
 
Orientação para o professor AULA S2 1ª parte:  

 
Exercício de aplicação da metodologia de projeto em engenharia 

 
SUGESTÃO DE TEMAS: O professor pode adotar outro produto ou serviço  
 
Terça-feira 
Livraria 
• livros em pé na estante. 
• difícil de encontrar o livro que se 

procura. 
• vendedores geralmente não entendem 

do assunto do livro. 
• não se alugam livros. 
• não se pode ler os livros na maioria das 

livrarias. 
 
Óculos 
• fáceis de perder. 
• pesados 
• marcam o nariz. 
• sujam 
• embaçam 
 
Quarta-feira 13h10 
Supermercado 
• anda-se muito. 
• filas no caixa. 
• correria para empacotar. 
• divisão por categoria de produtos (pode 

ser diferente? por preço? por cesta 
básica? aleatório?) 

 
Tênis (calçados) 
• são quentes. 
• causam mau odor. 
• precisam ser lavados. 
• pé direito e pé esquerdo. 
• numeração de um em um. 
 
Quarta-feira 15h 
Consultório Médico 
• revistas antigas. 
• revistas de medicina. 
• falta de pontualidade do médico. 
• não é confortável. 
 
Rádio-relógio 
• se esquecer de programar, não 

desperta. 
• desperta no sábado de manhã se não 

desligar. 
• se acabar a energia elétrica, perde-se a 

hora. 
• som ruim. 
• normalmente só funciona como relógio. 
 

 
Quinta-feira 
Oficina Mecânica 
• não se respeita prazos, em geral. 
• são sujas. 
• os clientes sempre acham que estão 

sendo enganados. 
• os serviços são caros. 
 
Jornal 
• solta tinta na mão. 
• difícil de manusear. 
• muito grande. 
• muita propaganda. 
• notícias de ontem. 
 
Outros temas 
Restaurante 
• é difícil de chamar o garçom.  
• filas no fim de semana. 
• sempre tem alguém falando alto 
• fumantes e não fumantes, lado a lado. 
• não tem cardápio e preço na porta, em 

geral. 
 
Camiseta 
• pouca numeração. 
• não se pode usar em qualquer 

situação. 
• deformam. 
• etiquetas desconfortáveis.  
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