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1 O Engenheiro



* Vocés sabem o que as personalidades a seguir,
com sobrenomes famosos, tém em comum?



Yasser Arafat, Alexandre Gustave Eiffel, Osama Bin
Laden, Boris Yeltsin,

Henry Laurence Gantt, Henry Ford, Alfred Hitchcock,
Karl Benz, Jimmy Carter

Joseph Bombardier, Jacques Cousteau, Rudolf Diesel,
Ferdinand Porsche, Alexander Graham Bell

Scott Adams, Edwin Armstrong, Rowan Atkinson, Ray
Dolby, Michael Bloomberg,

Thomas Edison, William Hewlett, David Packard,
Guglielmo Marconi,

Nikola Tesla e George Westinghouse



Segundo Holtzapple e Reece (2006, p.1):

“Engenheiros sao individuos que combinam conhecimentos da ciéncia, da
matematica e da economia para solucionar problemas técnicos com os quais a
sociedade se depara. E o conhecimento pratico que distingue os engenheiros
dos cientistas, que também sao mestres da ciéncia e da matematica.

Essa énfase na praticidade foi eloquentemente relatada pelo engenheiro A. M.
Wellington (1847 — 1895) que descreveu a engenharia como

“a arte de fazer...bem, com um dolar, aquilo que qualquer outro
pode fazer com dois”.
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2 A -Engenharia



Engenharia

“Aplicacao de conhecimentos cientificos e
empiricos, e certas habilitacoes especificas, a
criacao de estruturas, dispositivos e processos
para:

converter recursos naturais em formas

adequadas ao atendimento das necessidades
humanas”.



Engenharia

“Aplicacao de conhecimentos cientificos e
empiricos, e certas habilitacoes especificas, a
criacao de estruturas, dispositivos e processos
para:

converter recursos naturais em formas
adequadas ao atendimento das
necessidades humanas”.



v

Competécias e habilitacoes dbs engenheiros

Aplicar conhecimentos cientificos, matematicos,
tecnologicos e instrumentais.

Conceber, projetar e analisar sistemas, produtos e
processos.

Identificar, formular e resolver problemas.

Assumir uma postura de permanente atualizacio
profissional.

Comunicar-se eficientemente na forma escrita,
oral e grafica.

Avaliar a viabilidade econdmica de projetos.

Trabalhar com ética e responsabilidade profissional.

Planejar, supervisionar, elaborar e coordenar
projetos e servicos tecnicos.

Projetar e conduzir experimentos e interpretar
resultados.

Desenvolver e utilizar novas ferramentas e
técnicas.

Avaliar criticamente a operacido e a manutencao
de sistemas.

Avaliar os impactos sociais € ambientais de suas
atividades.

Atuar em equipes multidisciplinares.

Supervisionar a operacao e a manutencao de
sistemas.

Fonte: BAZZO, W. A; PEREIRA, L. T. V. Introdugao a Engenharia: Conceitos, ferramentas e comportamentos.

2. Ed. Florianépolis: Ed. da UFSC, 2208. P. 89




As novas atribuicoes dos engenheiros

“As mudancas ocorridas na organizacao do trabalho
passaram a utilizar, em maior escala, o componente intelectual do
trabalhador, em detrimento do componente fisico-manual. Dessa forma,
articula-se uma nova base técnica com a logica sistémica de
organizacao da producao e formas participativas de atuacao. O
engenheiro, nesse contexto, ocupa posicao estratégica, assumindo
responsabilidades de gerenciamento de pessoas e processos que |lhe
exigem conhecimentos humanos e sociais somados aqueles de cunho
puramente técnicos. Os cursos universitarios, outrora baseados numa
|6gica instrumental e tecnicista, vém discutindo a urgéncia de um novo
modelo que possibilite uma formacao mais ampliada do engenheiro,
envolvendo questdes que incluem as dimensdes humana e social,
econdmica e politica”.



EXERCICIO

Armazenando texto em um DVD. Uma forma de
representar caracteres de texto em um computador é
usar o chamado codigo ASCIl, no qual cada caractere
utiliza um byte de dados. (Um byte é uma sequéncia de
8 bits). Quantos DVDs, aproximadamente, seriam
necessarios para armazenar o texto de todos os livros da
biblioteca de sua escola no formato ASCII? Descreva sua
solucao usando como modelo o exemplo da emissao de
CO, e NAO SE ESQUECA DE CITAR TODAS AS FONTES
CONSULTADAS.



1.

Exercicios

Entreviste um engenheiro e escreva um relatério de uma pagina sobre
sua experiéncia na faculdade e na industria.

Imagine que na proxima semana vocé fara uma entrevista para emprego.
Escreva um relatorio de uma pagina da Empresa que vocé escolheu, pois
isso 0 ajudara a se preparar para a entrevista.

Identifique um problema que exija a cooperacao de duas ou mais
especialidades da Engenharia.

Olhe a sua volta e identifique como os engenheiros estiveram presentes
na criacao de 10 coisas.

Escreva a biografia de uma pagina de um engenheiro famoso.
(sugestdes: James Watt, Thomas Edison, Henry Ford, Chales Goodyear).

Para as seguintes atividades, liste todas as especialidades da engenharia
empregadas. Usina Nuclear, Fabricacao de Automaoveis, Fabricacao de
Avides, Construcao de Prédios, Fabricacao de Computadores.
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3 Produtividade



PRODUTIVIDADE

Ma3o de Obra
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Fonte: MARTINS, Petronio G.; LAUGENI, Fernando P. Administracao
da Producao. 2.ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2005. P11.



Definicao formal de produtividade

“o quociente obtido pela divisao do
produzido por um dos fatores de producao”.
Desta forma, pode-se falar da produtividade
do capital, das matérias-primas, da mao-de-
obra e outros. Em outras palavras,
produtividade é produzir mais e melhor, em
menos tempo e gastando menos com foco no
lucro e na competitividade.



Exemplo 1

150 funcionarios 180.000 t cimento
160 horas/meés.

INPUT

OUTPUT




A férmula da produtividade é:
P = OUTPUT/INPUT
Para calcular o INPUT:
INPUT: 150 Homens x 160 horas/més x 12 meses/ano = 288.000 Homens.hora/ano
Ou
OUTPUT: 180.000 toneladas/ano
P = OUTPUT= 180.000 t/ano = 0,63 t/H.h
INPUT 288.000 H.h/ano

Resposta: a produtividade € 0,63 t/h.H, que significa que cada homem trabalhando
durante uma hora produz para a empresa 0,63 toneladas de cimento, em média.



Exemplo 2

480.000 unidades
vendidas a
$ 3,50/unidade.
OUTPUT

$ 500.000,00
INPUT

Um fabricante de [ampadas, em um periodo de 6 semanas,

produziu 480.000 unidades que foram vendidas a $ 3,50/unidade. Determine a
produtividade total nesse periodo, sabendo-se que a empresa gastou $500.000,00 com
todos os insumos utilizados.



Solucao:
INPUT: $500.000,00
OUTPUT: 480.000 unidade x S 3,50/unidade = $1.680.000,00 unidade = $1.680.000,00
unidade
P = OUTPUT = $1.680.000,00 = 3,36
INPUT $500.000,00

3,36 x 100 = 336%

Resposta: Podemos dizer que produtividade total é 3,36 (ou 336%) e entender que o
valor faturado pela empresa é 3,36 vezes maior que o valor investido em todos os
insumos.



Exemplo 3

Uma empresa fabricante de alimentos, produziu
em 2006, 840.000 toneladas com o emprego
de 7.530 colaboradores. Em 2007 sua
producao foi de 799.000 toneladas com o
emprego de 6.790 colaboradores. Determine
as produtividades em 2006 e 2007 e sua
variacao.



/7.530 Homens
INPUT

840.000 t
OUTPUT




Em 2006:

INPUT: 7.530 homens

OUTPUT: 840.000 toneladas

P=0QUTPUT =840.000t=111,55 t/H
INPUT  7.530H




6.790 Homens
INPUT

799.000 t
OUTPUT




Em 2007:

INPUT: 6.790 homens

OUTPUT: 799.000 toneladas

P=0OUTPUT =799.000t=117,67 t/H
INPUT 6.790 H




P (2006) = 111,55 t/H
P (2007) = 117,67 t/H

Variacao = AP = P depois
P antes

Onde:
AP =117,67 =1,050u x 100 =105%
111,55

Resposta: A produtividade aumentou 5%.
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4 Desenvolvimento de Projetos



De acordo com Holtzapple; Reece (2006) o método de
projeto de engenharia contém os seguintes elementos:

e Sintese: combinacao de varios elementos em um todo
integrado;

e Analise: uso de matematica, técnicas de engenharia e
economia para quantificar o desempenho das varias
opcoes;

e Comunicacao: apresentacoes escritas e orais, e
 Implementacao: execucao do plano.



1. Identifique a necessidade e defina o problema. D E——

v

2. Monte a equipe de projeto

v

3. Identifique limitagdes e critérios de sucesso

!

Sintese

4. Busque solucdes

Estudo de ; -
oo Projeto Projeto
Viabilidade Preliminar Detalhado
A

o . 5. Analise cada solugdo em potencial

S I S

» < 6. Escotha a(s) melhor(es) solu¢ao(des)

_ S I S B

'§ 7. Documente a(s) solugao(des)

Q

v | v I y

E 8. Comunique a(s) sclugao(bes) a geréncia

- v | v |

Emw

K] r

E 9. Construa a solugao

[}

% 10. Verifique e avalie

[

<

Fonte: HOLTZAPPLE, M.T; REECE, W. D. Introdugao a Engenharia. Rio de Janeiro. LTC, 2006. p.84



* Fase 1: A identificacao da necessidade pode
ser realizada por qualquer pessoa, mas o
engenheiro deve definir o problema, pois
sempre existe uma maneira melhor, ou mais
viavel, para se satisfazer uma necessidade.



* Fase 2: A montagem da equipe de projeto
deve ser multidisciplinar, com pessoas das
mais variadas areas, pois desta forma
podemos abranger com mais recursos todas
as variaveis do projeto. O tamanho da equipe
deve ser proporcional ao tamanho e
complexidade do projeto.



Fase 3: Os projetos sempre apresentam
limitacoes. Essas limitacoes podem ser de
orcamento, de tempo (ou prazo), de pessoas,
de legislacao, de viabilidade de producao,
entre outros fatores. Quanto aos critéerios de
sucesso, podemos citar a estética (ou design),
desempenho, qualidade, custo, seguranca,
manutencao, entre muitos outros critérios.



* Fase 4: Buscar solucoes significa que o
engenheiro deve sempre pensar na melhor
solucao para o problema apresentado e para
ISso pode usar muitas técnicas, como
identificar os parametros criticos, utilizar
analogias, trocar funcodes, separar funcoes,
eliminar necessidades, etc.



e Fase 5 A an3
deve ser rea
da viabilidac

ise de cada solucao em potencial
izada primeiramente no ambito

e econOmica. A solucao escolhida

devera ser economicamente viavel. Depois

essa proposta deve ser transformada em um
projeto preliminar e obtendo sucesso devera
ser documentado e comunicado a geréncia
para finalmente ser encaminhado para a
realizacao de um projeto detalhado.



e Fase 6: A escolha da melhor solucao também
deve ser realizada de acordo com a viabilidade
econOmica e deve ser aprovada em um
projeto preliminar.

e Fase 7: Nessa etapa os engenheiros devem
documentar as solucoes escolhidas, de acordo
com a viabilidade econdmica e o projeto
preliminar.



e Fase 8: Depois de documentadas, as solucoes
devem ser levadas ao

conhecimento da geréncia para que seja
novamente discutido o

assunto e aprovado para a realizacao do projeto
detalhado.



e Fase 9: Normalmente nessa fase um protoétipo
devera ser construido a partir dos
documentos produzidos. Se tudo funcionar
bem, de acordo com as expectativas, uma
linha de producao devera ser montada,
fornecedores deverao ser desenvolvidos,
colaboradores devem ser treinados e o
projeto executado.



e Fase 10: Depois que o primeiro produto sair da
linha de producao ele devera ser testado e
submetido a avaliacdes. Caso haja algum
problema com a producao, este deve ser
encontrado e corrigido. Se produto atender as
especificacoes do projeto o trabalho estara

terminado.



