PTR 2580 — “Fundamentos” de ITS

“Fundamentos” de

Sistemas “Inteligentes™ de
Transportes (ITS)

[Intelligent Transport Systems]



Objetivos

a ITS visa enderecar respostas nas seguintes areas de
aplicacdes:

o Multimodaliclacde de viagerm: informacoes ao usuario

»J

Py P o (6 - = Berenmnans TPy |
o Operacoes na “rede de transportes

m Gerenciamento de Trarego
m Gerenciamento do lransporte Publico de Rota Fixa (TPC)
o Operacéao de Veiculos

m QOutras frotas, exceto o TPC de “rota fixa”
= Mobilidade e conectividade da carga

o Atividades de coordenacao e resposia relacionadas a
emergencias e clesastres

O Estraiegias de tarifacao variavel para (cargas) € viagens
pessoais

—



Diagrama de Interconexdo da Arquitetura Fisica do Modelo Nacional Americano de ITS
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Diagrama simplificado da Arquitetura Logica do Modelo Nacional Americano de ITS
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nPTR2580: Macro-Programacao

Parte 3

Gerenciamento
de Frotas
[1775, cvOl

Cenario Urbano:

Transporte sob Demanda. Processos
relacionados ao Veiculo Comercial
(BaldeacOes Modais). Gerenciamento de
Frotas para o Transporte de Cargas.
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PTR 2580 — “Fundamentos” de ITS

CVO

Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da
Carga)
CVQO: Commercial Vehicle Operations




Arquitetura de referéncia de ITS

14813 — 1: Dominios de servi¢cos (grupos) ITS

1. Informagoes ao viajante

2. Operacoes e
gerenciamento de trafego

3. Veiculo

4. Transporte de cargas

5. Transporte publico

6. Emergéncia

7. Pagamento eletronico
relacionado ao transporte

8. Seguranga pessoal
relacionada ao transporte
rodoviario

9. Monitoramento das
condigdes climaticas e
ambientais

10. Gerenciamento e
coordenagao de resposta
a desastres

11. Seguranca nacional

12. Gerenciamento dos
dados de ITS




14813 -1: Hierarquia de definicOes dos servicos de ITS
para a arquitetura de referénciade ITS

Arquitetura
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14813 — 1: Dominios de servi¢cos (grupos) ITS

Arquitetura de referéncia de ITS

4. Transporte de Cargas

4.1 Pré-liberacao
de veiculo
comercial

4.2 Processos
administrativos de
veiculo comercial

4.3 Inspegao de
seguranca
automatizada de
faixa de dominio e
lindeiros

4.4 Monitoramento
da segurangaa
bordo de veiculo

comercial

4.5
Gerenciamento de
frota do transporte

de cargas

4.6
Gerenciamento de
informacoes
intermodais

4.7
Gerenciamento e
controle de
centros
intermodais




14813 — 1: Dominios de servicos (grupos) ITS

Arquitetura de referéncia de ITS

3. Veiculo

3.1 Aumento da visao
relacionada ao transporte

3.2 Operagao 3.3 Prevencao contra 3.4 Prontidao quanto a
automatizada do veiculo colisdo seguranca

3.5 Implantagao da
retencéo de pré-impacto




14813 - 1: (11) dominios de servico de ITS

o Informacdes ao viajante: Fornecimento de informagdes estaticas e dinamicas
sobre a rede de transporte para usuarios, incluindo op¢cdes modais e
baldeacoes.

o Operacdes e gerenciamento de trafego: Gerenciamento da circulacéo de
veiculos, viajantes e pedestres em toda a rede de transporte rodoviario.

o Transporte publico: Operagao de servigos de transporte publicoeo
fornecimento de informagdes operacionais ao operador € ao usuario, incluindo
aspectos multimodais.

o Servicos de veiculo: Aumento da seguranca e eficiéncia nas
operacoes do veiculo, através de adverténcias e assisténcias a
usuarios ou controle das operacdes do veiculo.

n Transporte de cargas: Gerenciamento das operacdes de veiculos
comerciais, gerenciamento de cargas e frotas, atividades que
aceleram o processo de autorizagcao para carga em fronteiras nacionais e
jurisdicionais e agilizam as baldeacdes modais para carga
autorizada.

o Emergéncia: Servigos prestados em resposta a incidentes que sao
categorizados como emergéncia.




Table 11T ITS Service Domain Priorities

ITS Service Domain Priority

Fublic Transport
Personal Safety
Vehicle

Disaster Response Management and Coordination
Emergency

Traveller Information

Weather & Environmental Conditions Monitoring

o | oo | = (o m B | L | a3

Elecironic Payment
Freight Transport

-
=

National Secunty

AUSTOROADS. Defining Applicability of International
Standards

for Intelligent Transport Systems (ITS). AP-R338/10. 2010
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Table 12 ITS Service Group Priorities

Service Group

Service Group Priority Service Domain

Cemand Management 13 Traffic Management 1

Pre-Crash Restraint Deployment 14 Vehicle 4
Disaster Response

Coordination with Emergency Agencies 15 Management and 5
Coordination

Pre-trip Information 16 Traveller Information 7

safety Enhancement For Vulnerable Road Users 17 Personal Safety 3

Infrastructure Maintenance Management 18 Traffic Management 1

Safety-Brovisions-for-Redestians-Lsingntaligent-tunctions-Links 18 Barsonak-Safety 3

Hazardous Material And Incident Notrfication 20 Emergency 6
DISasIEr REsponGe

Disaster Response Management 21 Management and a
Coordination

Pre-Trip Route Guidance and Navigation 21 Traveller Information 7

Electronic Financial Transactions 23 Elecironic Payment 9

Weather Monitoring 24 fj?j.l:ir.i th:riﬂrltmal 8

Management of Dangerous Freight 25 Freight Transpart 10

Fublic Travel Secunty 26 Personal Safety 4




Table 12 ITS Service Group Priorities

Service Group

Service Group Priority Service Domain
Disaster Response
Disaster Data Management 26 Management and 5
Coordination
Environmental Conditions Maonitoring 28 E”:naéihtﬁjrni FB;:E:IFQQE ntal 8
Integration of Transpori-Related Electronic Payment Services 29 Elecironic Payment g
Commercial Vehicle On-Board Safety Monitoring 30 Freight Transpaort 10
Demand Response and Shared Transport Management 3 Fublic Transpaort 2
Trip Planning Support 32 Traveller Information 7
Public Service Vehicle Environment 33 Public Transport 2
Automated Roadside Safety Inspection 34 Freight Transpaort 10
\ision Enhancement 35 Vehicle 4
Intermadal Information Management 38 Freight Transport 10
Automated Vehicle Operation 37 Vehicle 4
Management and Control of Intermodal Cenires 38 Freight Transport 10
Commercial Vehicle Fleet Management 38 Freight Transpaort 10
Frobe Data 40 Traveller Information 7




Table 12 ITS Service Group Priorities

Service Group SHE::?'ETUP Service Domain
Commercial Vehicle Pre-Clearance 41 Freight Transport 10
“Personal Information Services 42 Traveller Information 7
After-Theft Vehicle Recovery 43 Emergency 6
Monitoring of Suspicious Vehicles 44 National Security 11
Utility and Fipeline Monitonng 45 National Security 1
Commercial Vehicle Administrative Processes Freight Transport




ABNT/ISO 14813-1: Grupo de servicos

“transporte de cargas”
—

n Definicao do Grupo de Funcionalidades
[PROPOSITO (0 que é ?)]
Aborda especificamente as atividades
mque facilitam as operacoes de:

Veiculos Comerciais
Logistica Multimodal

mincluindo a coordenacao inter—jurisdicional




Operac;éio de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Natureza da aplicacao

Veiculos comerciais exercem atividades como

Transporte de mercadorias
coleta e entrega de mercadorias e malotes

Servicos de taxis, ambulancias, viaturas policiais,
corpo de bombeiros, veiculos de manutencao, ...

Veiculo comercial (ABNT)

As sequéncias de transacao deste

abrangem o veiculo comercial e as atividades de
transporte de mercadorias, gue envolvem
Informacodes globais armazenadas e acessadas pelas
TICS



CVO (exemplo): SPTrans

1 Ja existe o monitoramento de 15.000 6nibus do TPC
(Transporte Publico Coletivo)

TPC de Rota Fixa (ANTP): ITS4BRT

n Também s&o hoje monitorados: veiculos de manutencéao,
veiculos da CET, ...

n Préximas etapas:

TP sob Demanda (Outras Frotas nao TPC)

= Onibus fretados, Taxis, “Atende” (pessoas com
necessidades especiais), Policia, Bombeiro, ...

Carga em meio urbano
= VUC (veiculo urbano de carga)



Operac;éio de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Natureza da aplicacao

Para Frotas de Veiculos Comerciais abordam-se temas
como.
Seguranca
Seguranca viaria:
veiculos “casco” e pessoas
p.ex.: evitar acidentes

Seguranca dos “bens materiais”:
cargas, malotes e ferramentas
Medicao (reducao de custos com o uso de telemetria) — auxilia:

na economia de combustivel e preservacao dos
equipamentos
reduzindo paradas e custos de manutencao

na educacao e treinamento de Condutores (Motoristas)
para minimizagcao de acidentes




Operac;éio de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Natureza da aplicacao

Logistica
E a arte de levar um bem ou pessoa, de um lugar a outro, de
maneira mais eficiente e segura, ao menor custo e tempo
Engloba
0 atendimento a demanda e
a otimizacao do uso dos recursos (tempo e custo)

Fornece links de informacodes entre os
Condutores, Despachantes e os Prestadores (Operadores)
de Transporte Intermodal

Permite que Operadoras (de Transporte de Carga) se utilizem
das informacdes de transito, localizacao do veiculo e da carga
(em tempo real) para aumentar sua produtividade




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Natureza da aplicacao

Logistica (alguns servicos)
Controle e otimizacao de rotas e da frota
Emissao de relatorios de percurso realizado

Verificacao visual de todos os veiculos controlados ao
mesmo tempo, otimizando despachos

Emissao de relatorios de perfil de cada Condutor

Controle de horario de carga e descarga, entre previsto e
realizado

Automatizacao de planos de viagem pré-definidos

Monitoramento e tomada de acdes corretivas on line pelo
Usuario




14813 -2: Arquitetura de

_ referéncia de nucleo de TICS
.

Usuario
Viajante Despachante Expedidor/destinatarno
Pedestre

)\ Condutor

Condutor de veiculo comercial Condutor de transporte publico Condutor de veiculo de emergéncia

Figura 8 — A hierarquia de atores do tipo Usuario
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Diagrama simplificado da Arquitetura Logica do Modelo Nacional Americano de ITS
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14813 — 1: Dominios de servi¢cos (grupos) ITS

Arquitetura de referéncia de ITS

4. Transporte de Cargas
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4.2 Processos
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Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Servicos/funcdes envolvidas. Veiculo Comercial

Pré-liberacao de veiculo comercial
Commercial Vehicle Pre-Clearance (AUTROADS)

(CANADA)
Processos administrativos de veiculo comercial
(AUTROADS / CANADA)

Inspecao de seguranca automatizada na “faixa de dominio” e

“lindeiros™”

(AUTROADS / CANADA)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo
comercial

Commercial Vehicle On-Board Safety Monitoring (AUTROADS)
(CANADA)


http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr51.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr54.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr52.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr53.htm

Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Servigos/fungdes envolvidas. Ff@ight MObility (CANADA)

Gerenciamento de frota do transporte de

cargas
Commercial Vehicle Fleet Management (AUTROADS)

Gerenciamento de informacoes intermodais

Intermodal Information Management (AUTROADS)
(CANADA)

Gerencilamento e controle de centros

Intermodais

Management and Control of Intermodal Centres (AUTROADYS)
(CANADA)



http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr57.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr58.htm

Opera(;éo de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carqa)
Outros servicos: Freight Mobility (canaba)

Gerenciamento de produtos perigosos
(CANADA)

Management of Dangerous Freight (AUTROADS)

Inclui servicos que gerenciam a operacao das frotas de
transporte referentes a circulacéo de produtos
perigosos, incluindo o monitoramento da sua
situacao/condicao em sua circulacao ao longo da
Infraestrutura de diferentes modos de transporte que
serao utilizados

As atividades também incluem o intercambio de
informacdes com organizacdes responsaveis pelo
transporte de produtos perigosos



http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr55.htm

14813 — 1: Dominios de servi¢cos (grupos) ITS

Arquitetura de referéncia de ITS
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Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Servicos/funcdes envolvidas. Veiculo Comercial

Pré-liberacao de veiculo comercial
Commercial Vehicle Pre-Clearance (AUTROADS)

(CANADA)

Processos administrativos de veiculo comercial

(AUTROADS /
CANADA)

Inspecao de seguranca automatizada na “faixa de dominio” e
“lindeiros”

(AUTROADS / CANADA)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo

comercial
Commercial Vehicle On-Board Safety Monitoring (AUTROADS)

(CANADA)


http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr51.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr54.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr52.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr53.htm

N 17th ITS World Congress,Busan, 2010

Sltsan 1 October 25-29, 2010 BEXCO, Busan, Korea

7. Freight and Commercial Transport
7.1 Hazardous Materials Transportation
7.2 Flest Management
7.3 Electronic Cargo Information and Management
7.4 Automated Clearance and Border Crossing Operations
7.5 Freight and Terminal Security
7.6 Inter-modal Freight Transport Services



RITA - ITS: Areas de Aplicacéo

INFRA-ESTRUTURA INTELIGENTE

Controle de Rodovias

Controle de Trafego
Urbano

Gestéo de Transporte de
Passageiros

Gestao de Incidentes

g

Gestéo de Emergéncias

| e N FRIRK
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Meios Eletrénicos de 5 5 Prevencédo de Acidentes e Operacgéo e Manutengao
Pagamento e Tarifac&o Informagao ao Usuario Gestdo da Informagéao Seguranca Rodoviaria
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Gerenciamento das
Condicdes Climaticas

Operacéo de Veiculos
Comerciais

Integracéo Inter-modal de
Viagens

VEICULOS INTELIGE

NTES

Sistema de Prevencéo de
Colisbes

Sistema de Atendimento ao
Motorista

Sistema de Notificacédo de
Coliséo




OPERACAO DE VEICULOS COMERCIAIS

As aplicacbes ITS sao projetadas para permitir a comunicacao entre

Transportadoras e Agéncias Reguladoras.
Os exemplos incluem o registro eletronico e emissdo de documentos, troca

eletronica de dados de inspecao, sistemas de protecdo eletrGnicos e varias
aplicacdes para auxiliar na operacao de frota e sua seguranca.

Administracao de Registros e Autorizacoes

i Garantia da Movimentacao e

w W = --W.

o Acompanhamento Eletronico Eﬂ
L)

| 1= | Gerenciamento de Frotas das Transportadoras  |.,

‘ = Seguranca Patrimonial i




OPERACAO DE VEICULOS COMERCIAIS

Administracdo de Registros e AutorizacOes

Dinheiro Eletronico

Registros Eletronicos / Permissdes

Garantia da Movimentacao AL

€7\

<&

.0\7‘\)-

Troca Segura de Informacodes

Inspecbes Automatizadas

Seguranca Patrimonial =

Rastreamento de Recursos e Bens

Sistema Remoto de Desativacao




OPERACAO DE VEICULOS COMERCIAIS

=| Gerenciamento de Frotas das Transportadoras

[ —
. .

Localizacdo Automatica da Frota (AVL) /
Despacho Informatizado (CAD)

Monitoramento de Bordo

Informacé&o ao Usuario




OPERACAO DE VEICULOS COMERCIAIS

Acompanhamento Eletronico |fﬂ

Registro Seguro de Dados

Liberacdo em Fronteiras

Pesagem Eletronica

Verificagao das Autorizacdes




PESAGEM EM MOVIMENTO - EXEMPLO
Weigh-In-Motion (WIM)

CAMERAS

RESULTADO DA

| A PESAGEM E IMAGEM DO
WIM - Balanca Dinamica VEICULO

para operar em “alta” velocidade
“cuidados na implantacao e calibracao” \

WIM — Terminal de processamento e _
impressao do “AllIP”




PESAGEM EM MOVIMENTO
Weigh-In-Motion (WIM)

o |




14813 — 1: Dominios de servi¢cos (grupos) ITS
_

Arquitetura de referéncia de ITS

4. Transporte de Cargas

4.3 Inspecao de 4.4 45 4.7
seguranca Monitoramento dafj| Gerenciamento . Gerenciamento e

automatizada de seguranca a de frota do S: {ﬁ%crﬁr;eg;g controle de

faixa de dominio [§| bordo de veiculo transporte de intermodgis centros

e lindeiros comercial cargas intermodais

4.6 4.8
Gerenciamento
de cargas

perigosas




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)

Servicos/funcdes envolvidas. Veiculo Comercial
EEEE

n Pré-liberacao de veiculo comercial
o Commercial Vehicle Pre-Clearance (AUTROADS)
o Commercial Vehicle Electronic Clearance (CANADA)

o Processos administrativos de veiculo comercial
o Commercial Vehicle Administrative Processes (;

O Inspecao de seguranca automatizada na “faixa de dominio™ e
“lindeiros™

o Automated Roadside Safety Inspection (AUTROADS / CANADA)

o Monitoramenio da seguranca a bordo de veiculo
cornercial
a Commercial Vehicle On-Board Satety Monitoring (AUTROADS)

o On-Board Safety and Security Monitoring (CANADA)



http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr51.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr54.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr52.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr53.htm

Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Pré—liberacao de veiculo comercial

Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:

Prové servicos que permitem aos veiculos
comerciais (incluindo caminhoes e Onibus) ter
verificados automatimaticamente

credenciais e outros documentos
condicOes de seguranca e pesos

O principal objetivo deste servico € efetuar pre-
liberacdes com interrupcao minima ao trajeto do
veiculo e ao fluxo do trafego
Tendo decidido sobre uma rota, um veiculo designado
pode ser pré-liberado através de instalagcdes de

checagem na rodovia (no acostamento), de modo que ele
nao tenha que parar



Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Pré—liberacao de veiculo comercial

Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:

Exemplos incluem:
pesagem em movimento (Weigh-in-motion)
pré—liberacido sem parada
monitoramento dos registros de seguranca do veiculo

Projeto “EcoPatio” (EcoRodovias)

Permite a verificacao de seguranca eletronica, credencial,
tamanho e peso para veiculos equipados com transponder (tag)
antes de chegar a um local de inspecéao
selecionando (para uma inspec¢éo) apenas os veiculos ilegais
ou potencialmente perigosos
Portador legal sera capaz de viajar sem parar para verificagcbes
de conformidade em postos de pesagem, entrada de
portos e outros locais de inspecao



Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)

Servicos/funcdes envolvidas. Veiculo Comercial
EEEE
n Pre=liberacao de veiculo comercial
n Commercial Vehicle Pre-Clearance (AUTROADS)
n  Commercial Vehicle Electronic Clearance (CANADA)

0 Processos administrativos de veiculo
comercial

o Commercial Vehicle Administrative Processes (AUTROADS / CANADA)

0 Inspecao de seguranca automatizada na “faixa de dominio” e
“lindeiros™

o Automated Roadside Safety Inspection (AUTROADS / CANADA)

o Monitoramenio da seguranca a bordo de veiculo
cormercial
o Commercial Vehicle On-Board Safety Monitoring (AUTROADS)

o On-Board Safety and Security Monitoring (CANADA)



http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr51.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr54.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr52.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr53.htm

Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Processos administrativos de veiculo comercial

Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:
E complementar ao grupo de servico anterior

Permite que Transportadores e Expedidores
providenciem credenciais anuais (por um certo periodo)
e para um fim especifico

Exemplos incluem:
preenchimento automatizado de credencial
administracao automatizada de veiculo comercial
cruzamentos automatizados de fronteira




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Processos administrativos de veiculo comercial

Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:

O subsistema de Administracéo de Veiculos Comerciais
opera em um ou mais locais fixos dentro de uma regiao

Este subsistema realiza funcdes administrativas de
apoio quanto a credenciais, impostos e normas de
seguranca

Permite as Operadoras (transporte de carga)

adquirir credenciais, relatar informacoes fiscais (de
modo a permitir o recolhimento de taxas e impostos),
coletar informacoOes sobre a quilometragem e o
combustivel, suportar o Planejamento de Rota do
Veiculo Comercial




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Processos administrativos de veiculo comercial

Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:

Permite as Operadoras (transporte de carga)

prover as interagcbes necessarias com os atores
Gerentes de Conformidade (Fiscais), de modo que
uma rota do Veiculo Comercial possa ser aprovada,
receber os pedidos e as questdes de licencas
especiais
Permitira uma reducéo significativa do uso de papel
pelas empresas transportadoras e pelas instituicoes
governamentais

Exemplos:
DER/SP — Cargas Especiais
CET/SP (ZMRC)




14813 — 1: Dominios de servi¢cos (grupos) ITS
_

Arquitetura de referéncia de ITS

4. Transporte de Cargas

4.4 4.5
4.1 Pré-liberacao || 4.2 Processos Monitoramento daff| Gerenciamento
de veiculo administrativos de segurangaa de frota do : s controle de
. . . z de informagdes
comercial veiculo comercial bordo de veiculo transporte de ATy centros
comercial cargas intermodais

4.7

4.6 Gerenciamento e

Gerenciamento

4.8
Gerenciamento
de cargas
perigosas




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)

Servicos/funcdes envolvidas. Veiculo Comercial
EEEE

o Pre=liberacao de veiculo cormercial
a Commercial Venicle Pre-Clearance (AUTROADS)
o Commercial Vehicle Electronic Clearance (CANAD:

o Processos administrativos de veic |Io cormercial
o Commerclal Vehicle Administrative Processes (AUTROADS

J/ J/’ \

O Inspega'o de se%yran‘ga automatizada na “faixa
de dominio” e “lindeiros”
0 Automated Roadside Salety Inspection (AUTROADS / CANADA)

o Monitoramentio da seguranca a bordo de veiculo
cornercial
a Commercial Venicle On-Board Sarety Monitoring (AU TROADS)

o On-Board Safetv and Security Monitoring (CANAD/



http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr51.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr54.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr52.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr53.htm

Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)

Inspecao de seguranca automatizada na “faixa de dominio” e
“lindeiros”

_
- Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que € ?)]:
Inspecéo de seguranca automatizada no acostamento

Abrange o uso da funcionalidade de ITS para permitir
acesso aos registros de seguranca de Transportadores
(Operadoras), veiculos e Condutores

Isto melhorara os sistemas existentes de verificacoes,
provendo aos Inspetores (Fiscais) um facil acesso a dados
atuais relevantes para a inspecao

Exemplos incluem:

= acesso remoto aos dados de seguranca de veiculo comercial
Projetos:

m DER/SP - Fronteiras €

m DENATRAN (SINIAV e SIMRAV)




DENATRAN: SINIAV e SIMRAV

Resolucoes do CONTRAN

245 (Julho de 2007)

Sistema Integrado de Monitoramento e Registro
Automatico de Veiculos [SIMRAV]

212 (novembro de 2006)

Sistema de ldentificacdo Automatica de Veiculos
[SINIAV]



14813 — 1: Dominios de servi¢cos (grupos) ITS

Arquitetura de referéncia de ITS

4. Transporte de Cargas

4.1 Pré-liberacao
de veiculo
comercial

4.2 Processos
administrativos de
veiculo comercial

4.3 Inspecao de
seguranga
automatizada de
faixa de dominio
e lindeiros

4.5
Gerenciamento
de frota do
transporte de
cargas

4.6
Gerenciamento
de informagdes

intermodais

4.7
Gerenciamento e
controle de
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intermodais

4.8
Gerenciamento
de cargas
perigosas




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)

Servicos/funcdes envolvidas. Veiculo Comercial
EEEE

4 - ~ -

0 Pre=liberacao de veiculo cormercial

a Commercial Venhicle Pre-Clearance (AUTROADS)

o Commercial Vehicle Electronic Clearance (CANADA)

O Processos administrativos de veiculo comercial

o Commercial Vehicle Administrative Processes (AUTROADS / CANADA)

O Inspecao de seguranca automatizacda de “raixa de dominio” e
“lindeiros™
o Automated Roadside Safety Inspection (AUTROADS / CANADA)
o Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo
comercial

o Commercial Vehicle On-Board Safety Monitoring (AUTROADS)
o On-Board Safety and Security Monitoring (CANADA)



http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr51.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr54.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr52.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr53.htm

Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

Definigdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:

Abrange a utilizagao de sistemas de monitoramento a bordo para

supervisionar o estado de seguranca de veiculos comerciais, Condutores
e da carga durante o curso da viagem

Pode incluir a deteccao e coleta de dados sobre:
freios
alerta do Condutor (Botdo de Panico)
tempo de conducao
luzes
carga deslocada

Pneus

Adverténcia pode ser provida
ao Condutor e/ou
instalacbes de monitoramento remoto
= TIV (Tl Veicular / Rastreamento)




Forma de Apresentacao

< “Pacotes” de Servigos
o Funcdes envolvidas
= Propésito [0 que €]

m Beneficios = Correlacionamento das Fun¢des ITS com
0s Atores [para que serve]

o Integracéo (inter-relacionamento) com outras funcdes ou
pacotes

o Aspectos da Tecnologia envolvida (padrdes, interfaces)
< Aspectos de Implantacao

o Implementacdes de sucesso
o Exemplos de Boas Praticas

< Referéncias para maiores informacodes




Planejamento, Programacao

e Gestao
—

o Gestao (Supervisao, Fiscalizacdo e Controle Operacional)

Monitoramento e Gestao da Frota e dos Servicos Prestados (Viagens, Rotas e
Ofertas)

_ exemplos de quipamentos embarcados
em um onibus:

T\Q)Q

,- oBC
Contador de Antena Antena Computador de Bordo
Passageiros GSM/ GPRS GPS

Comunicacao
Dados e Voz

1 om
Botdes de
Requisicdo de Voz
Validador e Emergéncia




Planejamento, Programacao

e Gestao
—

o Gestao (Supervisao, Fiscalizacdo e Controle Operacional)

Monitoramento e Gestao da Frota e dos Servicos Prestados (Viagens, Rotas e
Ofertas)

m i exemplos de equipamentos
embarcado GPS  GPRS

-
at

IP Networking
Auto-falantes Camera

Telade LCD @) O/’
Botdo p/ aviso — &
de desembarque ‘ \

Painel de
mensagens
variaveis

Painel de
comunicacdo
s R A 4 .
. j motorista
Contador de 1y ‘ :
passageiros
\@ Botdode z
> panico

Sensor de
aberturade porta



Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

_
O
Exemplos de equipamentos embarcados em uma carreta:
Trava de
Porta de Eens?r ge Antenas )
Bau ngate d€ 4e Baixo Botdo de

Careta . .| Abertura
[ de Bau

/

A
/

=

,-

Sensor Sensor de Conversor No-
de Porta Portade  24-12v Break
de Bal Cabine

Fonte:Graber



Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

u
Exemplos de equipamentos embarcados em uma Van:

Antenas de Botao de

Baixo Perfil Panico
Botao de

{ ][: \\?/ Abertuta

| : de Bau
— T /] / = 3] C I
onsole
No-Break \ 4 '
/ \ Sensor de
Porta de
Sirene Trava de Sensor de Cabine

Porta de Porta de
Bau Bau

Fonte:Graber



Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

_
0 Exemplos de
equipamentos embarcados em um carro de passeio:
Botbes de
Antenas Panico Antenas
Internas Internas

Botao de
Panico 1

1

>

- ﬁ/f | /

Sirene Sirene

Fonte:Graber



Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

Além da informacéo referente ao posicionamento, outros
dados podem ser coletados, de acordo com o tipo e
operacao do veiculo, como por ex.:

Dados de seguranca:
estado de portas/bau
presenca de pessoas na cabine
Dados operacionais:
identificacédo do Condutor
Identificacao da carga

Dados de telemetria: velocidade, temperatura e falhas
mecanicas




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

Sensores:
Ignicao, deslocamento do veiculo
Sensores de porta(s), bau e desengate da carreta
Presenca na cabine (carona) e botao de panico
Temperatura, RPM e velocidade

Diagnose de dispositivos veiculares: airbag,
motor, suspensao, freios, etc...

Quebra de grade de janela, violacao de painel
Engate de quinta roda (para carretas)

Corte da alimentacao da bateria, de comunicacao
GPRS, de conexao com GPS




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

Atuadores:
Bloqueio do motor (combustivel e ignicéo)

Trava da(s) porta(s), bau e da quinta roda (para
carretas)

Sirene e pisca alerta
“On/Off” de dispositivos diversos




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:

O monitoramento da seguranca a bordo dos veiculos
deve ser realizado de forma n&o intrusiva tanto para o
Condutor quanto para a carga

Ira fornecer informacdes para
0s sistemas de gerenciamento da frota

o Condutor: sob forma de alerta quanto a velocidade, alertas de
seguranga, ...

0 pessoal de execucao — caso surja uma situacao de
Inseguranca - durante a operacao do veiculo

Uma situacao de inseguranca pode envolver o estado de fadiga do
Condutor, dos sistemas do veiculo ou mudanca de carga




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:

Empresas Gerenciadoras de Risco sao aquelas
gue prestam servicos de planejamento e
acompanhamento de viagens e dao suporte no
caso de sinistro

Este servico abrange o uso de sistemas de
monitoramento a bordo, a fim de supervisionar o status
de seguranca dos veiculos comerciais, dos
Condutores e da carga durante toda a viagem




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

Auxilio na Prevencao de Perdas: Gerenciamento de Risco

FUNCAO

SUB-FUNCAO

4- Gerenciamento de |Avaliagdo de Riscos

Riscos

Awvaliacao de rodovias

Avaliagdo de postos de abastecimento e pontos de parada
Avaliacdo de prestadores de seni¢cos

Avaliacdo de manifestacdes

Preparacao de relatorios da avaliagédo de risco realizada

Planejamento de Viagem

Definicéo de rotas

Def.de pontos de parada para abastecimento alimentagao e pernoite
Definicdo de horarios

Def. de locais onde escolta e/ou comboio se fagam necessarios
Def.da necessidade e tipo de monitoramento do veiculo e frequencia
Elaboracdo e implantacdo do plano padrao de viagem

Regras e Procedimentos operacionais

Elab., teste, padronizacdo, implantacdo e atualizagcéo de procedimentos
Awvaliacao e negociacdo relativos a utilizagcdo de proced. de terceiros
Gestéo

Relatorios de ndo conformidade




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Monitoramento da seguranca a bordo de veiculo comercial

Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:

A seguranca contra roubo e assalto fol bastante
desenvolvida no Brasil nos ultimos dez/quinze anos

Varias empresas surgiram neste cenario tanto para
provimento de tecnologia quanto para a gestao de risco

A GRISTEC ( ) - Associacao de
Empresas de Gerenciamento de Riscos e de
Tecnologia de Rastreamento e Monitoramento € uma
entidade de ambito nacional e sem fins lucrativos

Fundada em setembro de 2005 com o objetivo de regulamentar
as atividades de gerenciamento de riscos e de tecnologia de
rastreamento e monitoramento de veiculos


http://www.grstec.com.br/
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Arquitetura de referéncia de ITS

4. Transporte de Cargas

4.3 Inspecao de 4.4 48
4.1 Pré-liberacao || 4.2 Processos seguranca Monitoramento da 3
de veiculo administrativos de [j| automatizada de segurangaa

comercial veiculo comercial [jf faixa de dominio [§i] bordo de veiculo
e lindeiros comercial

Gerenciamento
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perigosas




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Servicos/funcdes envolvidas . FI’Eight MObility (CANADA)

Gerenciamento de frota do transporte de

cargas
Commercial Vehicle Fleet Management (AUTROADS)

Gerenciamento de informacoes intermodais

Intermodal Information Management (AUTROADS)
(CANADA)

Gerencilamento e controle de centros

Intermodais

Management and Control of Intermodal Centres (AUTROADYS)
(CANADA)



http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr57.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr58.htm




PTR2580 — Objetivos (Projeto / Fase 2)

]
“*Consideracoes Gerais [“Dicas” (“Caveats”)]

Reflexdes

m Aspectos de custo-beneficio (Beneficios Diretos e/ou
Indiretos)

» Potencial de Impactos e Impactos Medidos (Gerais na

Operacao) [impactos causados pela aplicagcéo dos servigos (ou
variantes)]



Beneficios (1)

Cada uma das intervenc0es computadas
iIndividualmente aparecem como beneficios
marginais
Mas, se visualizadas como um todo, com relacao
aos efeitos sobre tempos de viagem e suas

economias podem fazer a diferenca entre o
sucesso de uma entrega just-in-time ou a perda

Nos Estados Unidos, softwares avangados de
roteamento e de tomada de decisao e outros
sistemas correlatos, sensiveis ao tempo

possibilitaram o aumento de entregas por
motoristas em cerca de 24%



Beneficios (2)

No transporte de mercadorias ha duas vertentes
de beneficios decorrentes da aplicacéao de ITS
(CVO):.
Uma é interna: para melhoria do fluxo da corrente de
INnsumos, alcancando, a partir dos sistemas de
controle, os veiculos da frota e 0 monitoramento das
docas de carga

A outra e externa: ITS pode facilitar a retaguarda de
carregamento, a operacao nos portos, a pre-liberagao
alfandegaria e a comunicacéo com os clientes sobre
0 andamento do despacho da carga



Beneficios (3)

A integracao entre fronteiras € um aspecto que
deve ser ressaltado no caso do Brasil
a movimentacao de cargas pode ser beneficiada

com um monitoramento e controle mais eficiente
e a custos menores

Na gestao de entregas em areas urbanas, ITS

(CVO) pode proporcionar reducao de custos a
Transportadoras

Algumas politicas de restricao de entregas, que
podem implicar em gargalos de logistica, podem
ser tratados pelos sistemas, de modo a atender
as janelas de horarios permitidos ao longo do dia




Leitura Sugerida — Aula 13

BENJELLOUN, Abderrahim; CRAINIC, Teodor
G.; BIGRAS, Yvon. “Towards a taxonomy of
City Logistic projects”. Elsevier Ltd, 2010
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PTR2580 — Fundamentos de ITS

Claudio L. Marte
Tel (Poli): 3091-9983
E-mail:

STOA:
PTR2580 1seml7 T51 (quarta) ou
PTR2580 1seml17 T50 (quinta)

Fundamentos de Sistemas Inteligentes de
Transporte


mailto:claudio.marte@poli.usp.br




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Servicos/funcdes envolvidas . FI’Eight MObility (CANADA)

Gerenciamento de frota do transporte de

cargas
Commercial Vehicle Fleet Management (AUTROADS)

Gerenciamento de informacoes intermodais

Intermodal Information Management (AUTROADS)
(CANADA)

Gerencilamento e controle de centros

Intermodais

Management and Control of Intermodal Centres (AUTROADYS)
(CANADA)



http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr57.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr58.htm

RITA - ITS: Areas de Aplicacéo

INFRA-ESTRUTURA INTELIGENTE

Controle de Rodovias

Controle de Trafego
Urbano

Gestéo de Transporte de
Passageiros

Gestao de Incidentes

g

Gestédo de Emergéncias

| e N FRIRK
2 =, iy
Meios Eletrénicos de 5 5 Prevencédo de Acidentes e Operacgéo e Manutengao
Pagamento e Tarifac&o Informagao ao Usuario Gestdo da Informagéao Seguranca Rodoviaria
2| R s
x = T
.I'.'!_'

Gerenciamento das
Condicdes Climaticas

Operacéo de Veiculos
Comerciais

Integracao Inter-modal de
Viagens

VEICULOS INTELIGE

NTES

Sistema de Prevencéo de
Colisbes

Sistema de Atendimento ao
Motorista

Sistema de Notificacédo de
Coliséo




INTEGRACAO INTER-MODAL DE VIAGENS

As aplicagoes de rastreamento de carga podem controlar, identificar
e comunicar a informacao sobre posicao de carga e veiculo,
melhorando as condicbes de seguranca patrimonial durante o
deslocamento

- Z
T Rastreamento de Carga @
: A =
%E Rastreamento do Patriménio :E
% o - . =
. | Processos Automaticos em Terminais de Cargg I@ |
= o ~ .
:‘d Otimizacdo do Transporte de Cargas Mistas | [

= . . s .
;E Sistema de Conexéao Viaria entre Terminais

& a . : : A
FProdessos para Travessias de Fronteiras Internacio ’i\
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Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)

Servicos/funcdes envolvidas . Freight MObility (CANADA)
N
n  Gerenciamento de frota do transporte de
cargas
Commercial Vehicle Fleet Management (AUTROADS)



http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr57.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr58.htm

Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Gerenciamento de frota do transporte de cargas

Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:

Em um nivel multimodal, o gerenciamento de frotas
comerciais inclui a logistica e os sistemas de
gerenciamento de cargas

Abrange a utilizacao de tecnologias (do tipo AVL) para
obter a localizacdo automatica da Operadora de
Transporte (de carga) e do contéiner, além de
comunicacdes do centro de controle ao veiculo para
prover a localizacéao deste (veiculo) e outras
Informacodes do estado aos Operadores de Frotas

Facilita o uso de sistemas dinamicos de despacho para
melhorar a eficiéncia do processo de gerenciamento de frotas




Forma de Apresentacao

< “Pacotes” de Servigos
o Funcdes envolvidas
= Propésito [0 que é]

m Beneficios 2 Correlacionamento das Func¢des ITS com
0s Atores [para que serve]

o Integracao (inter-relacionamento) com outras funcdes ou
pacotes

o Aspectos da Tecnologia envolvida (padrdes, interfaces)
< Aspectos de Implantacao

o Implementacdes de sucesso
o Exemplos de Boas Praticas

< Referéncias para maiores informacdes




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Gerenciamento de frota do transporte de cargas

Definicdo da Funcionalidade [PROPOSITO (o que é ?)]:
Exemplos de servicgos:
iInformacgdes antes do inicio da viagem
condicdes do terminal intermodal
rastreamento da frota de veiculos comerciais
despacho de frota de veiculos comerciais
rastreamento do contéiner de cargas

Estes servigos podem ser implementados em conjunto com
0s servicos do grupo de servi¢co de gerenciamento e
controle (dos fluxos) de trafego

ATMS (ITMS): outras estratégias de controle incluem:

priorizacao de rotas ao transporte publico e a veiculos de
emergéncia (e comerciais)

gerenciamento de acesso a terminais de transporte (de carga)
e ligacdes intermodais



14813 — 1: Dominios de servi¢cos (grupos) ITS
_

Arquitetura de referéncia de ITS

4. Transporte de Cargas

4.1 Pré-liberacao
de veiculo
comercial

4.2 Processos
administrativos de
veiculo comercial

4.3 Inspecao de
seguranga
automatizada de
faixa de dominio
e lindeiros

4.4
Monitoramento da
segurangaa
bordo de veiculo
comercial

4.5
Gerenciamento
de frota do
transporte de
cargas

4.7
Gerenciamento e
controle de
centros
intermodais

4.8
Gerenciamento
de cargas
perigosas




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)

Servicos/funcdes envolvidas . FI’Eight MObility (CANADA)
]

O

o Gerenciamento de informacades intermodais

Intermodal Information Management (AUTROADS)
(CANADA)


http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr57.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr58.htm

Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
INTERMODAL FREIGHT MANAGEMENT

Oferece atendimento ao Usuario do sistema
gue ira monitorar o status da carga em transito e
em terminais de carga

Este pacote de servigco se baseia em dispositivos on-
board, usados para fazer interface com um terminal
Intermodal
Estes dispositivos incluem, p.ex.:

tags RFID - usados para entrada e saida das instalacdes

dispositivos de localizac&o para auxiliar na localizacéo do
veiculo dentro da instalacao

O(s) equipamento(s) também fornece(m) informacoes
sobre o frete ou o recipiente




Operagéo de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Gerenciamento de informacoes intermodais

A arquitetura do modelo de referéncia de ITS para
Informacdes sobre transportes e sistemas de controle
(ISO/TR 14813-2:2000, Core TICS reference architecture) identifica
um dominio funcional de veiculo comercial, incluindo:

"... transacoes para manter as informacoes de TICS sobre uma
expedicdo no momento do pedido pelo Expedidor até o
recebimento das mercadorias pelo Destinatario.

As transacoes-chave de TICS sao para prover registros dos
Provedores de Servico e permitir gue as mercadorias sejam
rastreadas durante todos os trajetos intermodais."




Operac;éio de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)

Gerenciamento de informacoes intermodais
]

n Abrange o intercambio de informacdes sobre o transporte
de mercadorias entre os varios modos de transporte

o Isto inclui o0 conhecimento de onde as unidades de
transporte de mercadorias estao localizadas, alem de sua
condicao e situacao (status), bem como informacoes
similares sobre o veiculo que transporta a unidade

E também possivel localizar subunidades, provendo aos Clientes
informacdes sobre o progresso de circulacao das mercadorias

1 Os exemplos de servicos incluem:

intercambio de informacdes de chegada do veiculo e contéiner
(com os usuarios de frotas e transportadores intermodais)

acesso de informacodes de carga do Cliente (os Usuarios sao
Clientes e Expedidores)




14813 — 1: Dominios de servi¢cos (grupos) ITS

Arquitetura de referéncia de ITS

4. Transporte de Cargas

4.1 Pré-liberacao
de veiculo
comercial

4.2 Processos
administrativos de
veiculo comercial

4.3 Inspecao de
seguranga
automatizada de
faixa de dominio
e lindeiros

4.4
Monitoramento da
segurangaa
bordo de veiculo
comercial

4.5
Gerenciamento
de frota do
transporte de
cargas

4.6
Gerenciamento
de informagdes

intermodais

4.8
Gerenciamento
de cargas
perigosas




Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)

Servicos/funcdes envolvidas . FI’Eight MObility (CANADA)
]

O

n  Gerenclamento e controle de centros
Intermodais

Management and Control of Intermodal Centres
(AUTROADS)

(CANADA)


http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr57.htm
http://www.tc.gc.ca/innovation/its/eng/architecture/user_services/detail/usr58.htm

Operacao de Veiculos (Frotas e Mobilidade da Carga)
Gerenciamento e controle de centros intermodais

o Servigos que gerenciam a operacao do centro intermodal

aqueles relacionados a estacionamento, operacao e manutencao
de edificios e equipamentos, a operagao da infraestrutura interna e
as interfaces aos varios modos na infraestrutura externa

Inclui o gerenciamento da operagao dos intercambios modais e do
pessoal envolvido com o transporte das mercadorias

o Exemplos:
gerenciamento da instalacao do centro intermodal
controle intermodal do veiculo e contéiner

o NOTA:

este grupo de servigo inclui servigcos que cruzam as fronteiras
modais

Estes servigos estao, portanto, sendo/serao desenvolvidos em
conjunto com outros comités de normalizagao ou por outros
comités de normalizacao em conjunto com o ISO TC 204



