ORGANIZACAO

Fox [1980] define uma organizacio como um padrio
descrevendo como os seus membros estio em relagio e
interagem para atingir um fim comum.

NOCAO INTUITIVA DE
ORGANIZACAO

Exemplos:

=Um formigueiro

=Uma célula

=Um time de futebol

Perguntas:

=0 que é organizacao

= Quais os tipos de organizacao
=Por que organizar?

MODELOS ORGANIZACIONAIS

Organizagao de membro tinico - é a mais Simples das
organizagoes

arupo - PErMite uma coordenagao cooperativa a
fim de atingjr um objetivo comum. Tomada de
decisao coletiva.

Hierarquia simples - Daseada na relagao mestre/escravo

Hierarquia multinivel -
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MODELOS ORGANIZACIONAIS

Organizagdo descentralizada — cada nodo do primeiro nivel abaixo da
raiz (divisdo) € uma organizagao inteira, com todos os
recursos necessarios para atingir seus objetivos
particulares. O objetivo é ter uma tomada de decisdo mais
descentralizada, onde os responsaveis de mais alto nivel
s6 tém preocupacao quanto a estratégia a longo termo.

Mercado — baseada na relagao produtores/consumidores. Ex:
contract net protocol.

POR QUE ORGANIZAR UM SISTEMA MULTIAGENTE?

Se os agentes sdo auténomos (autonomia de funcionamento, objetivos,
...), COMO 0 sistema vai atingir um objetivo global?

A autonomia precisa ser “limitada”

Exemplo: todos nés somos autﬁnomgs, ‘mas quando assumimos o
papel de aluno ou de professor, ja ndo podemos mais fazer certas
coisas e podemos fazer outras.

Na sociedade humana a nogao de papel € muito usada para
representar direitos e obrigagdes, que de certa forma controlam
nossa autonomia.

Duas formas de ver organizacao

Organizagao Organizagao
‘.’ (observada) ." (observada)
O o

(a) Visiio centrada nos agentes (b) Visdo centrada na organizagio

[Lemaitre and Excelente, 1998]

O QUE E ORGANIZACAO

A organizagdo de um SMA é um conjunto de restrigdes ao
comportamento dos agentes a fim de conduzi-los a um
objetivo comum.

= Essas restricdes podem ser explicitas ou ndo e os agentes podem ou nao
estar conscientes delas

= No caso de se desejar explicitar a organizacao (observada ou
institucionalizada), como descrevé-la?
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MODELOS ORGANIZACIONAIS

O modelo AALAADIN
[Ferber and Gutknecht, 1998|
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MODELOS ORGANIZACIONAIS

O modelo TOVE [Fox et al., 1998]
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MODELOS ORGANIZACIONAIS

O modelo TEMS [Decker, 1998]
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MODELOS ORGANIZACIONAIS

MODELO MOISE* [HUBNER ET AL. 2000]
|

funcionamento

i

estrutura

i dedntica
——
e Estrutura: o que os agentes podem fazer

» Funcionamento: como os agentes podem fazer

= Debntica: o que os agantes devem fazer
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MODELOS ORGANIZACIONAIS
MODELO MOISE*[HUBNER ET AL. 2000]

Especificacao Estrutural: papéis, relagées entre papéis e
grupos

Especificagcao Funcional: meta global, missdes, planos

Especificagao Deontica: quais missées um papel tem
permissao ou obrigacao de se comprometer

A organizagao é composta por:

= O propésito da organizagdo: um conjunto de metas que devem ser
atingidas

= Estrutura de workflow: relagao entre as tarefas, suas dependéncias e os
agentes responséaveis

= Estrutura organizacional: relacdo de papéis e agentes que os assumem
= Entidade de controle: define como se da a resolucao de conflitos

= Recursos da organizacao

Cada papel organizacional é formado por:

= Responsabilidades: fungdes que o agente deve realizar para o
sistema, definidas por meio de atividades e protocolos)

= PermissoOes para a utilizacao de recursos

= Atividades: agbes que o agente pode realizar

= Protocolos: como o agente deve interagir com os demais

RESUMO

A organizagao é um conjunto de restrigbes ao
comportamento dos agentes a fim de conduzi-los a
um objetivo comum.

=Organizacao observada

= Organizacao institucionalizada, descrita a partir de modelos
= Funcionais, Estruturais ou Mistos

=Os agentes podem ou nao ter capacidade de raciocinar
sobre sua organizacao
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