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Shumpeter 
Invenção	  não	  leva,	  
necessariamente,	  ao	  abandono	  
de	  tecnologias	  anteriores	  

A	  transformação	  da	  invenção	  em	  inovação	  
supõe	  uma	  acumulação	  de	  pequenos	  avanços	  
técnicos	  de	  invenção	  

FASES	  DO	  PROCESSO	  DE	  INOVAÇÃO	  
TECNOLÓGICA	  



O	  que	  mudou	  nos	  úl<mos	  200	  anos?	  



	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  200	  países,	  200	  anos	  
	  
hEps://www.youtube.com/watch?v=Qe9Lw_nlFQU	  
	  
	  



Qual	  é	  a	  perspec<va	  para	  os	  próximos	  
200?	  

Os	  principais	  problemas	  da	  humanidade	  nos	  próximos	  50	  
anos	  estarão	  relacionados	  a:	  

	  
Energia	  
Alimento	  
Pobreza	  
Doença	  
Democracia	  
Água	  
Meio	  ambiente	  
Terrorismo	  e	  guerra	  
Educação	  	  
População	   Fonte:	  University	  of	  Western	  	  Australia	  



Qual	  é	  a	  perspec<va	  para	  os	  próximos	  
200?	  

Os	  principais	  problemas	  da	  humanidade	  nos	  próximos	  50	  
anos	  estarão	  relacionados	  a:	  

	  
Energia	  
Alimento	  
Pobreza	  
Doença	  
Democracia	  
Água	  
Meio	  ambiente	  
Terrorismo	  e	  guerra	  
Educação	  	  
População	  

Mais	  de	  80%	  da	  matriz	  
energé>ca	  mundial	  é	  abas-‐	  

tecida	  por	  fontes	  não	  
renováveis.	  



Qual	  é	  a	  perspec<va	  para	  os	  próximos	  
200?	  

Os	  principais	  problemas	  da	  humanidade	  nos	  próximos	  50	  
anos	  estarão	  relacionados	  a:	  

	  
Energia	  
Alimento	  
Pobreza	  
Doença	  
Democracia	  
Água	  
Meio	  ambiente	  
Terrorismo	  e	  guerra	  
Educação	  	  
População	  

21%	  da	  população	  mundial	  
passou	  fome	  em	  2011.	  



Qual	  é	  a	  perspec<va	  para	  os	  próximos	  
200?	  

Os	  principais	  problemas	  da	  humanidade	  nos	  próximos	  50	  
anos	  estarão	  relacionados	  a:	  

	  
Energia	  
Alimento	  
Pobreza	  
Doença	  
Democracia	  
Água	  
Meio	  ambiente	  
Terrorismo	  e	  guerra	  
Educação	  	  
População	  

Nos	  úl>mos	  30	  anos	  a	  Aids	  já	  matou	  
mais	  de	  25	  milhões	  de	  pessoas.	  	  

E,	  por	  incrível	  que	  pareça,	  2,5	  milhões	  
de	  pessoas	  morreram	  de	  diarreia	  só	  em	  

2011.	  



Qual	  é	  a	  perspec<va	  para	  os	  próximos	  
200?	  

Os	  principais	  problemas	  da	  humanidade	  nos	  próximos	  50	  
anos	  estarão	  relacionados	  a:	  

	  
Energia	  
Alimento	  
Pobreza	  
Doença	  
Democracia	  
Água	  
Meio	  ambiente	  
Terrorismo	  e	  guerra	  
Educação	  	  
População	  

783	  milhões	  de	  pessoas	  ainda	  não	  têm	  
acesso	  à	  água	  potável	  e	  apenas	  63%	  

dos	  habitantes	  do	  planeta	  tem	  acesso	  a	  
saneamento.	  



Qual	  é	  a	  perspec<va	  para	  os	  próximos	  
200?	  

Os	  principais	  problemas	  da	  humanidade	  nos	  próximos	  50	  
anos	  estarão	  relacionados	  a:	  

	  
Energia	  
Alimento	  
Pobreza	  
Doença	  
Democracia	  
Água	  
Meio	  ambiente	  
Terrorismo	  e	  guerra	  
Educação	  	  
População	  

Desde	  1860	  os	  seres	  humanos	  
lançaram	  175	  bilhões	  de	  toneladas	  de	  

CO2	  na	  atmosfera.	  
	  

A	  água	  do	  derre>mento	  dos	  campos	  de	  
gelo	  andinos	  ocorrido	  nos	  úl>mos	  doze	  
anos	  seria	  suficiente	  para	  cobrir	  os	  EUA	  
com	  uma	  camada	  de	  3,3	  cm	  de	  água.	  



INOVAÇÃO	  TECNOLÓGICA	  ...	  	  

... FERRAMENTA ESSENCIAL PARA AUMENTAR A 

PRODUTIVIDADE E COMPETITIVIDADE DAS ORGANIZAÇÕES  

... IMPULSIONA O DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO DE  

REGIÕES E PAÍSES 

...PROMOVE A INTENSIFICAÇÃO DO USO DA INFORMAÇÃO  

E DO CONHECIMENTO 

Tigre, (2006, 2009) 

INOVAR	  É	  PRECISO	  



CENÁRIO BRASILEIRO VOLUME	  CRESCENTE	  DE	  PRODUÇÃO	  CIENTÍFICA	  E	  
ESCASSEZ	  DE	  INOVAÇÕES	  

CULTURA	  DE	  PROPRIEDADE	  INTELECTUAL	  INCIPIENTE	  

BAIXO	  ENVOLVIMENTO	  DAS	  UNIVERSIDADES	  E	  EMPRESAS	  
COM	  A	  CULTURA	  PATENTÁRIA	  

POUCO	  INCENTIVO	  A	  FIXAÇÃO	  DE	  DOUTORES	  EM	  
EMPRESAS	  

VOLUME	  DE	  PROJETOS	  COOPERATIVOS	  E-‐U	  	  AINDA	  
POUCO	  EXPRESSIVO	  

BRITO-‐CRUZ,	  (1999);	  MCT	  (2010)	  

INOVAR	  É	  PRECISO	  



Fonte(s):	  Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior (CAPES) 
Elaboração: Coordenação-Geral de Indicadores - ASCAV/SEXEC - Ministério da Ciência e Tecnologia.  

VINTE PAÍSES COM MAIOR NÚMERO DE ARTIGOS PUBLICADOS EM PERIÓDICOS 
CIENTÍFICOS INDEXADOS NO INSTITUTE FOR SCIENTIFIC INFORMATION (ISI)   

COMPARAÇÕES	  ENTRE	  PAÍSES	  



PEDIDOS DE PATENTES DE INVENÇÃO DEPOSITADOS NO ESCRITÓRIO DE MARCAS 
E PATENTES DOS ESTADOS UNIDOS DA AMÉRICA, ALGUNS PAÍSES, 

Fonte(s): United States Patente and Trademark Office (USPTO). 
Elaboração: Coordenação-Geral de Indicadores - ASCAV/SEXEC - Ministério da Ciência e Tecnologia.  

COMPARAÇÕES	  ENTRE	  PAÍSES	  



...INÚMEROS DESAFIOS DEVEM SER SUPERADOS... 

CONHECIMENTO 
CIENTÍFICO 

INOVAÇÃO  
TECNOLÓGICA 

AS	  EMPRESAS	  BRASILEIRAS	  PRECISAM	  INOVAR	  PARA	  SE	  MANTEREM	  COMPETITIVAS	  NA	  

ECONOMIA	  MUNDIAL;	  
	  

AS	  UNIVERSIDADES	  BRASILEIRAS	  SÃO	  RESPONSÁVEIS	  POR	  3%	  DO	  CONHECIMENTO	  

GERADO	  NO	  MUNDO.	  

...NO	  ENTANTO...	  

INOVAR	  É	  PRECISO	  



SISTEMA	  NACIONAL	  DE	  INOVAÇÃO	  -‐	  
SNI	  

SISTEMA DE INOVAÇÃO  

INFRAESTRUTURAL	  INSTITUCIONAL	  	  

AS	  EMPRESAS	  

INOVAÇÃO	  DE	  
PRODUTOS	  	  

INOVAÇÃO	  DE	  
PROCESSOS	  

INOVAÇÃO	  DE	  
MERCADO	  

INOVAÇÃO	  
ORGANIZACIONAL	  

POLÍTICAS	  	  
DE	  	  

INOVAÇÃO	  	  EDUCAÇÃO	  E	  	  
SISTEMA	  PÚBLICO	  
DE	  PESQUISA	  

OUTRAS	  	  
FIRMAS	  

DEMANDA	  

(MANUAL	  DE	  OSLO,	  2005)	  



VISA	  MELHORAR	  O	  DESEMPENHO	  DE	  UMA	  EMPRESA	  	  

INOVAÇÃO	  	  

ENVOLVE	  INVESTIMENTO	  E	  A	  UTILIZAÇÃO	  DE	  NOVOS	  
CONHECIMENTOS	  OU	  A	  COMBINAÇÃO	  NOVA	  DE	  CONHECIMENTOS	  

EXISTENTES	  

TIPOS	  DE	  INOVAÇÃO	  	  

INOVAÇÃO	  DE	  PRODUTO	   INOVAÇÃO	  DE	  PROCESSO	  

INOVAÇÃO	  DE	  MERCADO	   INOVAÇÃO	  ORGANIZACIONAL	  

(MANUAL	  DE	  OSLO,	  2005)	  

INOVAÇÃO	  TECNOLÓGICA:	  	  
ASPECTOS	  GERAIS	  



TIPOS	  DE	  INOVAÇÃO	  	  

	  	  INOVAÇÃO	  DE	  PRODUTO	  
	  	  É	  o	  desenvolvimento	  de	  um	  novo	  produto	  ou	  o	  aperfeiçoamento	  significa>vo	  de	  um	  	  
	  	  produto	  já	  existente.	  
	  	  ***	  Pode	  u>lizar	  novos	  conhecimentos	  ou	  tecnologias,	  ou	  pode	  estar	  baseada	  em	  novos	  	  
	  	  usos	  ou	  combinações	  de	  conhecimentos	  ou	  tecnologias	  ja	  existentes	  	  

	  
INOVAÇÃO	  DE	  PROCESSO	  
É	  a	  execução	  de	  um	  método	  novo	  ou	  significa>vamente	  melhorado	  de	  produção	  	  
ou	  de	  distribuição.	  	  
***	  Isto	  inclui	  mudanças	  significa>vas	  nas	  técnicas,	  nos	  equipamentos	  e/ou	  no	  soyware.	  	  
	  

OCDE(2005)	  

INOVAÇÃO	  TECNOLÓGICA:	  	  
ASPECTOS	  GERAIS	  



TIPOS	  DE	  INOVAÇÃO	  	  

INOVAÇÃO	  DE	  MERCADO	  
É	  a	  execução	  de	  um	  novo	  método	  de	  marke>ng,	  	  envolvimento	  mudanças	  	  
significa>vas	  no	  projeto	  de	  produto,	  	  na	  colocação	  do	  produto	  no	  mercado,	  	  
nas	  estratégias	  promocionais	  e	  no	  estabelecimento	  do	  preço	  do	  produto.	  

INOVAÇÃO	  ORGANIZACIONAL	  
É	  a	  execução	  de	  um	  método	  organizacional	  novo,	  englobando	  mudanças	  	  
significa>vas	  nas	  prá>cas	  gerenciais	  internas	  e	  externas.	  

(MANUAL	  DE	  OSLO,	  2005)	  

INOVAÇÃO	  TECNOLÓGICA:	  
	  ASPECTOS	  GERAIS	  
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Tipo	   O	  que	  é	   Exemplo	  
Modelo	  de	  
receita	  

Mudar	  o	  jeito	  pelo	  qual	  você	  é	  
pago	   	  	  

Créditos	  de	  celular	  
no	  supermercado	  

Canal	   Mudar	  a	  forma	  pela	  qual	  o	  
produto	  chega	  ao	  mercado	  	  

Kindle,	  da	  Amazon	  

Experiência	  
do	  cliente	  

Mudar	  a	  forma	  de	  interação	  
com	  o	  cliente	  	  	  

Drive-‐thru	  
	  

Cadeia	   Mudar	  a	  forma	  de	  interação	  
com	  fornecedores	  	  

Just-‐in-‐Time	  

Adaptado	  de	  “Gestão	  (des)Estruturada	  da	  Inovação”	  –	  TerraForum	  Consultores	  	  
Dezembro	  de	  2009	  -‐	  h~p://migre.me/4voIO.	  	  

Numa	  perspec<va	  abrangente,	  inovação	  
pode	  ser...	  



t T1 

T2 

T3 

T4 η	


Inovação	  	  
Incremental	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  x	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Radical	  

•  mudanças	  técnicas	  menores	  
•  melhorias	  de	  produtos	  /	  

processos.	  
•  Não	  resultam	  necessariamente	  

de	  a>vidades	  formais	  de	  P&D	  
•  con>nuamente	  introduzidas	  

Rápido	  reconhecimento	  e	  
aceitação	  pelo	  mercado	  

•  Facilmente	  adaptável	  as	  vendas	  
existentes	  e	  a	  polí>ca	  de	  
distribuição	  

•  Se	  “encaixa”	  a	  atual	  segmentação	  
de	  	  	  mercado	  e	  polí>cas	  	  	  	  	  	  de	  
produto	  

•  A	  demanda	  de	  mercado	  é	  
conhecida	  e	  previsível	  

•  mudanças	  tecnológicas	  maiores	  
•  produtos	  /	  processos	  novos	  ou	  

substancialmente	  diferentes	  
•  tecnologia	  de	  ponta	  
•  A	  demanda	  potencial	  é	  grande,	  mas	  

pouco	  previsível.	  	  
•  Elevado	  risco	  de	  fracasso	  
•  Não	  é	  previsível	  uma	  reação	  imita>va	  

rápida	  
•  Podem	  exigir	  uma	  polí>ca	  de	  

marke>ng,	  distribuição	  e	  vendas	  
exclusivas	  para	  educar	  os	  
consumidores	  

•  	  	  	  A	  demanda	  pode	  não	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
coincidir	  com	  os	  segmentos	  de	  
mercado	  estabelecidos,	  provocando	  
alterações	  na	  empresa	  

Nuchera et alii (2002) 
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DE	  QUE	  CONTEXTO	  DA	  INOVAÇÃO	  
ESTAMOS	  FALANDO...	  



Distribuição	  percentual	  de	  pesquisadores	  em	  
equivalência	  de	  tempo	  integral,	  por	  setores	  

ins<tucionais,	  de	  países	  selecionados,	  2000-‐2010	  	  



INDICADORES - PINTEC 2000 2003 2005 2008 2011 

Total de empresas pesquisadas  72.005 84.262 95.301 106.862 128.699 

Total de empresas que implementaram 
inovações 22.698 28.036 32.796 41.262 45.950 

Empresas que inovaram com produto 
novo para mercado nacional 2.975 2.297 3.122 4.728 5.299 

Empresas que inovaram com processo 
novo para mercado nacional 2.000 1.023 1.504 2.536 3.136 

Total de empresas que implementaram 
inovações e receberam apoio do governo 3.831 5.233 6.169 9.214 15.696 

Total de empresas que implementaram 
inovações com depósito de patente 1.827 1.721 1.988 2.968 ? 

Total de empresas que implementaram 
inovações com patente em vigor 1.930 1.399 3.706 ? ? 

Empresas inovadoras que cooperaram 
com universidades e institutos de 
pesquisa 

879 551 799 1.810 3.405 

Fonte: IBGE – PINTEC 2000/2003/2005 

INDICADORES BRASILEIROS: PINTEC 



3,24 - 6,62 28,62 2,69 
Participação percentual em relação ao mundo das 
publicações científicas em periódicos científicos 
indexados no ISI – 2009 

38.651 - 78.930 341.038 32.100 Número de artigos publicados em periódicos científicos 
indexados no ISI - 2009 

24.066 244 86.456 246.777 497 Pedidos de patentes de invenção depositados no 
escritório de marcas e patentes dos EUA  - 2009 

14,7 35,8 21,9 14,8 56,8 % de pesquisadores em equivalência de tempo integral 
alocados no ensino superior 

77,5 42,5 72,2 80,0 37,3 % de pesquisadores em equivalência de tempo integral 
alocados no setor empresarial 

6,6 19,3 4,7 3,6 5,1 % de pesquisadores em equivalência de tempo integral 
alocados no setor governamental 

25,4 50,2 15,6 27,1 54,0 % dos dispêndios nacionais em P&D advindos do setor 
governamental 

72,9 45,1 78,2 67,3 43,9 % dos dispêndios nacionais em P&D advindos do setor 
empresarial 

3,37 0,38 3,42 2,77 1,09 % PIB investido em P&D 

Coréia 
do Sul México Japão EUA Brasil INDICADORES DE C&T  

Fonte: MCT (2011)  

COMPARAÇÕES	  ENTRE	  PAÍSES	  
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%	  das	  Exportações	   %	  das	  Importações	  

Contribuição	  dos	  Setores	  de	  Alta	  e	  
Média-‐Alta	  Tecnologia	  no	  Comércio	  

Exterior	  Brasileiro	  	  



 
Esforço 

empresarial 

 
Oportunidade 

A Inovação é uma alavanca:  
Quando bem utilizada, multiplica o 
resultado do esforço empresarial no 

mercado, baseado na exploração de uma 
oportunidade, resultando em 

competitividade. 

Inovação	  &	  Compe<<vidade	  	  



InGTeC	  -‐	  Núcleo	  de	  Pesquisas	  em	  Inovação,	  Gestão	  Tecnológica	  e	  Compe>>vidade	  

•  Associação	  entre	  Inovação	  e	  P&D	  
–  Apenas	  organizações	  com	  estrutura	  de	  P&D	  podem	  inovar?	  

•  Ter	  uma	  área	  de	  P&D	  não	  significa	  ser	  inovador	  
•  Ser	  inovador,	  não	  significa	  ter	  uma	  área	  de	  P&D	  

–  Inovação	  não	  é	  melhoria	  con�nua	  
–  Ter	  em	  mente	  os	  conceitos	  de:	  

•  Inovação	  Incremental	  
•  Inovação	  Radical	  

•  Progresso	  cien�fico	  e	  compe>>vidade	  
–  "A	  inovação	  é	  a	  cria.vidade	  mais	  a	  sua	  aplicação."	  

	  

	  
29	  

1.	  Oportunidades	  à	  Inovação	  -‐	  Uma	  Visão	  Inicial	  



InGTeC	  -‐	  Núcleo	  de	  Pesquisas	  em	  Inovação,	  Gestão	  Tecnológica	  e	  Compe>>vidade	  

30	  



InGTeC	  -‐	  Núcleo	  de	  Pesquisas	  em	  Inovação,	  Gestão	  Tecnológica	  e	  Compe>>vidade	  

31	  



RELEMBRANDO	  O	  DESCOMPASSO	  ENTRE	  
O	  SETOR	  ACADEMICO	  E	  O	  SETOR	  
INDUSTRIAL.	  O	  BRASIL	  JA	  APRESCE	  
COMO	  PRODUTOR	  DE	  CIENCIA	  DE	  

QUALIDADE	  NO	  CENARIO	  MUNDIAL,	  
MAS	  NAO	  APRARECE	  POR	  ENQUANTO	  
COMO	  PRODUTOR	  DE	  TECNOLOGIA	  	  
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Reflexão:	  O	  que	  é	  inovação?	  
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§  Conceito:	  Celular;	  Cód.	  Barras;	  GPS;	  Air	  Bag	  
§  Processo:	  Pringles;	  Franquias;	  Just	  in	  Time	  
§  Marca:	  Jeep;	  Chicle~s;	  Donuts;	  Visa	  
§  Aperfeiçoamento	  Gradual:	  Automóvel,	  Escova	  

Dental;	  Gille~	  Sensor	  	  
§  Reformulação:	  Tinta	  com	  cheiro	  de	  fruta;	  
§  Embalagem:	  Pato	  Purific;	  Pringles;	  TetraPak	  

§  Exemplo	  RELOGIOS	  	  SWATCH	  
§  Conseguiram	  voltar	  a	  compe>r	  com	  os	  relógios	  

japoneses	  
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2.	  Avaliação	  de	  Oportunidades	  à	  Inovação:	  Mo<vações	  e	  Naturezas	  

•  Fatores	  que	  levam	  a	  organização	  a	  inovar	  
–  Diferenciar	  Produtos:	  Bo>cário	  
–  Aumentar	  Receitas	  
–  Fidelizar	  Clientes:	  TI	  em	  livraria	  
–  Ganhar	  market	  share	  
–  Manter-‐se	  compe>>vo:	  	  
–  Economias	  de	  Escala:	  Ford	  
–  Melhoria	  da	  qualidade:	  Roupas,	  Equipamentos	  de	  Esporte	  
–  Modernização	  
–  Reforço	  da	  Imagem:	  Hyundai	  
–  Oferecer	  mais	  produtos	  (Ciclo	  de	  vida	  curto):	  TV’s,	  computadores	  
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2.	  Avaliação	  de	  Oportunidades	  à	  Inovação:	  Mo<vações	  e	  Naturezas	  

Natura,	  Bo<cário,	  Apple,	  etc	  

Retardatárias,	  carente	  de	  
recursos,	  outras	   Inovar	  como	  solução	  de	  

ganho	  de	  compe<<vidade	  
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•  O	  Caso	  Canon	  
–  Xerox	  com	  500	  patentes	  dominava	  
–  Expiraram	  em	  1970	  
–  IBM,	  Canon	  e	  outras	  entram	  
–  Grande	  mudança	  de	  conceito...	  

•  Qual?	  
•  O	  caso	  Kodak	  

–  Líder	  de	  mercado	  em	  lentes	  
–  Marca	  associada	  a	  câmeras	  de	  qualidade	  
–  Desenvolveu	  as	  câmeras	  digitais	  
–  Foi	  engolida	  pelo	  mercado	  

•  O	  que	  aconteceu?	  

hEp://www.canon.com	  
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2.	  Avaliação	  de	  Oportunidades	  à	  Inovação:	  Mo<vações	  e	  Naturezas	  
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•  Natureza	  
–  Social:	  Valores;	  Emancipação	  feminina;	  Envelhecimento;	  

Expecta>va	  de	  Vida;	  Falta	  de	  Tempo;	  Nível	  de	  Informação;	  
Mobilidade;	  Poder	  da	  Criança	  na	  Compra;	  Mudança	  de	  
Hábitos;	  Preocupações	  Ambientais	  

–  Econômica:	  Renda;	  Acesso	  a	  Financiamento	  

–  Tecnológica:	  Disponibilidade;	  Ciclo	  de	  Vida	  

–  Polí>ca	  /	  Legal:	  Alterações	  legais	  como	  em	  Saúde	  e	  
Segurança	  (ANVISA	  /	  INMETRO)	  
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2.	  Avaliação	  de	  Oportunidades	  à	  Inovação:	  Mo<vações	  e	  Naturezas	  
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•  Reflexão	  I	  
–  Oportunidades	  a	  serem	  analisadas:	  

•  Envelhecimento	  da	  população	  
•  Mudança	  de	  hábitos	  
•  Preocupações	  Ambientais	  
•  Geração	  Y:	  	  Conec>vidade,	  Instantaneidade	  

	  
Reflexão	  II	  

–  Vídeo:	  As	  mudanças	  trazidas	  pela	  Geração	  Y	  

www.youtube.com/watch?v=sjzZj8H2zps	  
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2.	  Avaliação	  de	  Oportunidades	  à	  Inovação:	  Mo<vações	  e	  Naturezas	  
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•  Recursos	  básicos	  à	  avaliação	  de	  oportunidades	  
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2.	  Avaliação	  de	  Oportunidades	  à	  Inovação:	  Mo<vações	  e	  Naturezas	  

Externo	  

Esforço	  Conunuo	  e	  
Permanente	  

Princípio	  3M:	  Beijar	  
muitos	  sapos	  

Acesso	  a	  fontes	  diversas	  
Aprendizado	  Conunuo	  
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•  Acesso	  a	  fontes	  de	  informações	  
–  Fornecedores	  	  
–  Associações	  industriais	  	  
–  Feiras	  	  
–  Revistas	  	  
–  News-‐le:ers	  tecnológicas	  	  
–  Bases	  de	  dados	  comerciais	  e	  tecnológicas	  	  
–  Bases	  e	  Serviços	  de	  busca	  por	  patentes	  	  
–  Universidades	  	  
–  Centros	  tecnológicos	  e	  centros	  técnicos	  especializados	  	  
–  Seminários	  	  
–  Prospecção	  e	  transferência	  de	  tecnologia	  	  
–  Consultores	  técnicos	  especializados	  	  
–  Cien>stas	  e	  tecnólogos	  	  
–  Empresas	  que	  já	  u>lizadoras	  da	  tecnologia	  	  
–  Programas	  de	  P&D	  nacionais	  e	  internacionais	  
–  …	  
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2.	  Avaliação	  de	  Oportunidades	  à	  Inovação:	  Mo<vações	  e	  Naturezas	  
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Reflexão	  

•  Acesso	  exatamente	  como?	  
–  Feiras?	  
–  Empresas	  já	  u>lizadoras?	  
–  Universidade?	  
–  Base	  de	  dados?	  

O	  Que	  VOCÊS	  estão	  fazendo	  para	  acessar	  inovação	  ???	  
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3.	  Riscos	  no	  Contexto	  Tecnológico	  

•  "As	  companhias	  prestam	  muita	  atenção	  ao	  custo	  de	  
fazer	  alguma	  coisa.	  Deviam	  preocupar-‐se	  mais	  com	  os	  
custos	  de	  não	  fazer	  nada.”-‐	  Kotler	  
	  
"Nesta	  empresa	  você	  será	  despedido	  por	  não	  cometer	  
erros.”-‐	  Steven	  Ross,	  CEO	  da	  Time	  Warner.	  
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Vídeo:	  If	  You’ve	  never	  failed…	  

h~ps://www.youtube.com/watch?
v=zLYECIjmnQs	  



InGTeC	  -‐	  Núcleo	  de	  Pesquisas	  em	  Inovação,	  Gestão	  Tecnológica	  e	  Compe>>vidade	  

3.	  Riscos	  no	  Contexto	  Tecnológico	  

•  Os	  riscos	  de	  inovar	  
–  Não	  ser	  aceito;	  
–  Altos	  Inves>mentos	  /	  Recursos	  Insuficientes;	  
–  Inves>mento	  que	  não	  traz	  retorno:	  Betamax;	  Laser	  Disc;	  HDTV	  
–  Possibilidade	  de	  imitação	  (iphone)	  

•  Os	  riscos	  de	  não	  inovar:	  vamos	  discu>r...	  
–  Falta	  de	  Impacto	  em	  ...:	  

•  ...	  mercado	  
•  ...	  produtos	  existentes	  
•  ...	  processos	  tecnológicos	  
•  ...	  relações	  com	  clientes	  e	  fornecedores	  
•  ...	  custos	  
•  ...estratégia	  organizacional	  

–  Grau	  de	  risco	  e	  incerteza	  	  
–  Necessidade	  de	  recursos	  	  
–  Prazos	  prováveis	  
–  Custos	  prováveis	  
–  Qualidade	  suficiente	  
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3.	  Riscos	  no	  Contexto	  Tecnológico	  
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4.	  Desenvolvimento	  de	  Oportunidades	  

•  “A	  cria.vidade	  consiste	  em	  criar	  muitas	  ideias,	  não	  em	  
ficar	  à	  espera	  que	  surja	  uma	  grande	  ideia.”	  –	  
–  	  Charles	  Thompson	  

•  Geração	  de	  ideias	  
–  Fontes:	  consumidores	  (Redes	  Sociais,	  Etc),	  fornecedores	  
(supermercados),	  outros	  produtos,	  outros	  mercados	  (UOL),	  
revistas	  especializadas,	  estudos	  de	  mercado,	  tendências,	  
variáveis	  PEST	  (poli>cas,	  econômicas,	  sociais,	  tecnologicas)	  
etc.	  
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4.	  Desenvolvimento	  de	  Oportunidades	  
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Vídeo:	  LG	  Life's	  Good	  Lab	  

Vídeo:	  Ipad	  –	  Smart	  Cover	  
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4.	  Desenvolvimento	  de	  Oportunidades	  

•  “O	  gênio	  é	  um	  por	  cento	  de	  inspiração	  e	  noventa	  e	  
nove	  por	  cento	  de	  transpiração.”	  

	   	   	   	   	  Thomas	  Edison	  
•  Análise	  e	  Seleção	  de	  Oportunidades	  

–  Crí>ca	  
–  Racional	  
–  Preferencialmente	  mensurável	  
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4.	  Desenvolvimento	  de	  Oportunidades	  

•  Caracterís>cas	  relevantes	  (análise	  de	  múl>plas	  ideias)	  
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4.	  Desenvolvimento	  de	  Oportunidades	  

•  Análise	  de	  Custos	  e	  Bene�cios	  
–  Quan>ficáveis	  de	  fácil	  mensuração	  
–  Quan>ficáveis	  de	  mensuração	  complexa	  
–  Qualita>vos	  ou	  intangíveis	  
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•  Ferramentas	  Quan>ta>vas	  como:	  
–  TIR	  
–  Payback	  
–  VPL	  

•  E	  os	  bene�cios	  qualita>vos?	  
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4.	  Desenvolvimento	  de	  Oportunidades	  

•  "Se	  uma	  ideia	  não	  parece	  absurda	  no	  início,	  então	  não	  
há	  esperança	  nenhuma	  para	  ela.”-‐	  Albert	  Einstein	  
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Escassez	   Diferenciação	  

Compe<<vidade	  

Imitabilidade	  
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Reflexão:	  	  
	  Vídeo:	  De	  onde	  vem	  as	  boas	  ideias?	  

	  
h~ps://www.youtube.com/watch?v=pCh-‐Id3alQc	  
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5.	  Oportunidades	  em	  Setores	  Específicos	  

•  Tecnologia	  de	  Informação	  
–  Análise	  de	  Oportunidades:	  contextualização	  (Soluções	  de	  
problemas)	  

–  Casos	  Prá>cos	  de	  oportunidades	  à	  Inovação:	  customização	  
em	  massa;	  Redes	  Sociais;	  Compras	  Cole>vas	  

•  Biotecnologia	  
–  Casos	  Prá>cos	  de	  oportunidades	  à	  Inovação:	  Incubadora	  RP;	  
Transgênicos;	  Clonagem,	  Biofármacos	  

–  Perspec>vas	  Futuras:	  Polí>cas	  Públicas	  Setoriais	  
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5.	  Oportunidades	  em	  Setores	  Específicos	  

•  Saúde	  
–  Inovação	  no	  setor	  da	  Saúde:	  Equipamentos	  Médicos,	  
Hospitalares	  e	  Odontológicos;	  Realidade	  Virtual;	  Bisturi	  
Ultrassônico;	  Fármacos;	  Vacinas.	  

–  Perspec>vas	  Futuras:	  telemedicina,	  cirurgias	  remotas	  

•  Novos	  Materiais	  
–  Inovação	  dos	  Materiais:	  Tecidos	  biológios;	  Polímeros;	  Metais	  
–  Casos	  Prá>cos	  de	  oportunidades	  à	  Inovação:	  Cerâmica;	  
Cristal	  Líquido;	  Músculos	  Inteligentes	  

–  Aplicações	  Futuras...	  
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	  Vídeos:	  	  
Visão	  da	  Microso}	  para	  2019	  
hEps://www.youtube.com/watch?v=P2PMbvVGS-‐o	  
Future	  of	  Screen	  Technology	  
	  A	  Day	  Made	  of	  Glass	  
	  
ATIVIDADE:	  Pensem	  em	  oportunidades	  …	  	  
O	  que	  as	  grandes	  empresas	  estão	  buscando…	  
	  

Reflexão:	  	  
	  



DESAFIOS 

PROMOVER	  E	  ASSEGURAR	  	  UMA	  CULTURA	  DE	  INOVAÇÃO	  PERMANENTE	  

TRANSFORMAR	  O	  CONHECIMENTO	  CIENTÍFICO	  EM	  RESULTADOS	  PRÁTICOS	  	  

ELEVAR	  O	  NÚMERO	  DE	  PATENTES	  DEPOSITAS	  NO	  EXTERIOR	  

AUMENTAR	  O	  VALOR	  AGREGADO	  DAS	  EXPORTAÇÕES	  	  

OFERECER	  SUPORTE	  ÀS	  PE’s	  DE	  BASE	  TECNOLÓGICA	  

DESENVOLVER	  SOLUÇÕES	  DE	  INTERESSE	  AMBIENTAL	  E	  SOCIAL	  	  

PLONSKI	  (2005),	  4ª.	  CNCTI	  (2010)	  

INOVAR	  É	  PRECISO	  
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INOVAÇÃO	  COMO	  COMPONENTE	  SISTÊMICO	  DA	  
ESTRUTURA	  PRODUTIVA	  NACIONAL	  

Recomendações	  da	  4ª.	  CNCTI	  

•  1.	  Tratar	  a	  inovação	  como	  estratégica,	  para	  as	  empresas,	  
a	  academia	  e	  o	  governo,	  incen>vando	  e	  financiando	  o	  
desenvolvimento	  de	  competência	  na	  gestão	  da	  inovação.	  

•  2.	  Fomentar	  um	  maior	  protagonismo	  privado	  no	  
processo	  de	  inovação	  e	  nas	  	  discussões	  rela>vas	  as	  
poli>cas	  publicas,	  

•  3.	  Ampliar	  os	  inves>mentos	  públicos	  e	  es>mular	  os	  
inves>mentos	  de	  empresas	  em	  P&D	  	  (Meta	  para	  2020	  entre	  
2,0%	  e	  2,5%	  do	  PIB)	  	  

•  4.	  Diversificar	  as	  opções	  de	  financiamento	  mediante:	  
•  	  5.	  Es>mular	  estados	  e	  municípios	  a	  criar	  condições	  locais	  
favoráveis	  para	  inovação	  

•  6.	  Criar	  ambientes	  de	  inovação,	  atuando	  em	  rede	  	  
MCT,	  2011	  
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INOVAÇÃO	  COMO	  COMPONENTE	  SISTÊMICO	  
DA	  ESTRUTURA	  PRODUTIVA	  NACIONAL	  

Recomendações	  da	  4ª.	  CNCTI	  
•  7.	  Fomentar	  o	  desenvolvimento	  de	  empresas	  
inovadoras	  nascentes	  

•  8.	  Preparar	  as	  empresas	  e	  o	  Pais	  para	  um	  ambiente	  de	  
compe>ção	  global	  crescente	  

•  9.	  Incrementar	  os	  mecanismos	  de	  apoio	  a	  inovação	  nas	  
pequenas	  e	  medias	  empresas	  	  

•  10.	  Dar	  tratamento	  especial	  às	  regiões	  menos	  
desenvolvidas	  do	  País,	  

•  11.	  Reexaminar	  a	  Lei	  de	  Inovação	  quanto	  à	  segurança	  
jurídica	  e	  as	  contradições	  legais	  existentes,	  

•  12.	  Revisar	  e	  expandir	  a	  Lei	  da	  Inovação	  
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Função	  Tecnológica	  
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FUNÇÃO	  TECNOLÓGICA	  	  

•  É	  A	  ADMINISTRAÇÃO	  SISTEMÁTICA,	  POR	  MEIO	  DAS	  
FUNÇÕES	  DE	  PLANEJAMENTO,	  ORGANIZAÇÃO,	  
DIREÇÃO	  E	  CONTROLE,	  DA	  CONSTRUÇÃO	  E	  

MANUTENÇÃO	  DE	  UMA	  CAPACIDADE	  TECNOLÓGICA	  
ADEQUADA	  ÀS	  NECESSIDADES	  DA	  EMPRESA.	  

Adaptado: Sbragia FEA/USP 
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Função	  Tecnológica	  

•  MISSÃO	  
–  Auxiliar	  a	  empresa	  a	  obter	  o	  melhor	  resultado	  	  possível	  da	  tecnologia	  

como	  instrumento	  de	  compe>>vidade.	  
•  ATRIBUIÇÕES	  

–  introduzir	  novas	  idéias	  na	  empresa	  a	  respeito	  de	  melhorias	  tecnológicas	  
–  absorver,	  adaptar	  e	  o>mizar	  tecnologias	  ob>das	  de	  terceiros	  
–  desenvolver	  novas	  matérias-‐primas	  e	  seus	  fornecedores	  
–  agir	  como	  elo	  entre	  a	  empresa	  e	  universidade	  e	  ins>tutos	  de	  pesquisa	  
–  prover	  suporte	  tecnológico	  à	  área	  produ>va	  
–  melhorar	  a	  segurança	  de	  produtos	  
–  evitar	  a	  dependência	  da	  empresa	  em	  relação	  a	  fornecedores	  de	  

tecnologia	  e	  de	  produtos	  importados	  
–  suportar	  mudanças	  tecnológicas	  de	  vulto	  
–  auxiliar	  a	  direção	  na	  definição	  e	  implementação	  da	  estratégia	  tecnológica	  
–  contribuir	  para	  a	  formação	  de	  uma	  mentalidade	  inovadora	  na	  empresa.	  	  

Adaptado: Sbragia FEA/USP 
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Função	  Tecnológica	  

•  REQUISITOS	  PARA	  SUCESSO	  
–  Contar	  com	  uma	  equipe	  competente	  e	  orientada	  para	  os	  
problemas	  tecnológicos	  da	  empresa	  

–  Definir	  obje>vos	  e	  estratégias	  claras	  de	  atuação	  
– Manter	  canais	  fluentes	  de	  comunicação,	  tanto	  interna	  
quanto	  externamente	  

–  Usar	  es>los	  de	  administração	  orientados	  para	  o	  ser	  humano	  
–  Ter	  uma	  certa	  liberdade	  para	  desenvolver	  novas	  idéias	  	  
–  Contar	  sempre	  com	  uma	  boa	  carteira	  de	  projetos.	  	  

Adaptado: Sbragia FEA/USP 



RESULTADOS 
 

Aumento da 
competitividade 

da empresa 

EMPRESA 
 • Estratégia e 

Auditoria 
Tecnológica 

• Estrutura da 
Função Tecnológica 

• Avaliação de 
Parcerias e Alianças 

• Produção  
• Marketing 

• P&D 
• RH 

• Finanças 
• Tec. Informação 

• Logística 

• Desenvolvimento Interno 
• Transferência de Tecnologia 

da Matriz 
• Consórcio de Pesquisa 
• Pesquisa em Parceria 
• Aquisição de EBT’s 

• Joint-Venture / Aliança 
• Cooperação com 
universidade/ IP  

• Contratação de Pesquisa 
• Contratação de Pessoas 

• Licenciamento 
• Compra de Equipamentos e 

Insumos 

• Novos produtos 
• Melhoramento dos 

produtos atuais 
• Redução de custos 

• Patentes 

FONTES 
EXTERNAS DE 
TECNOLOGIAS: 

Universidades 
Institutos de 

Pesquisa 
Fornecedores 
Concorrentes 
Consultorias 

Congressos e Feiras 
Matriz 

Banco de Patentes 
Mercado de 

Trabalho 
 

Mecanismos de  
Aquisição e 

Transferência de Tecnologia 

FUNÇÃO	  TECNOLÓGICA:	  visão	  
integrada	  



PROCESSO	  DE	  INOVAÇÃO	  TECNOLÓGICA	  	  

PRODUÇÃO MATÉRIA-PRIMA PRODUTO 

PACOTE 
TECNOLÓGICO 

P&D 

ENFOQUE LIMITADO 

PRODUÇÃO 

CONHECIMENTO 



PROCESSO	  DE	  INOVAÇÃO	  TECNOLÓGICA	  
ENFOQUE AMPLO 

P&D 

CONHECIMENTO 
NECESSIDADES 
DO MERCADO 

PRODUÇÃO 

SOLUÇÕES  TECNOLÓGICAS 

PRODUTOS 
MATÉRIA-PRIMA 

CONCEITO DE TECNOLOGIA 
NA EMPRESA 
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Modelos	  de	  Inovação	  



Modelo	  Linear	  de	  Inovação	  ou	  	  
Science	  Push	  

Pesquisa	  
Básica	   Desenvolvimento	  

Experimental	  
Engenharia	  	  
do	  produto	  
e	  do	  processo	  

Produção	  e	  	  
lançamento	  	  
comercia-‐	  
lização	  

Pesquisa	  
Aplicada	  

Barbieri (2003) 



Modelo	  Linear	  de	  Inovação	  ou	  	  
Demand	  Pull	  

Necessidades	  
Operacionais	  e	  
de	  Mercado	  

Desenvolvimento	  
da	  Idéia	  

Engenharia	  	  
do	  produto	  

e	  do	  
processo	  

Produção	  e	  	  
lançamento	  	  
comercia-‐	  
lização	  

Geração	  	  
de	  idéias	  

Barbieri (2003) 



Modelo	  de	  Kline	  	  
 

Investigação 

Mercado 
Potencial 

Investigação 
Concepção 
criação  

Design 
desenvolvimento  
detalhado   
teste   

Redesign 
Fabricação   

Distribuição e 
mercado 

Conjunto de conhecimentos científicos e tecnológicos 
C C C 

I I I



Modelo	  Paralelo	  do	  Processo	  de	  Inovação	  

Estado	  corrente	  de	  necessidades	  e	  
	  aspirações	  da	  Sociedade	  

Novos	  	  
Produtos	  Idéias	   Pesquisa	   Desenvol-‐	  

vimento	   Engenharia	   Produção	  
Comercia-‐	  
lização	  

Estado	  corrente	  de	  conhecimentos	  
	  cienuficos	  e	  tecnológicos	  Capacidade	  

Tecnológica	  
Tecnologia	  	  
Absorvida	  

Adoção	  
U<lidade	  

Recohecimento	  
da	  Necessidade	  



CARACTERÍSTICAS	   META	   PRODUTO	   HORIZONTE	  
FASES	  DO	  
PROCESSO	  DE	  
INOVAÇÃO	  TECNOLÓGICA	  

(TEMPO)	  

PESQUISA	  BÁSICA	  (ABSTRAIR)	   GERAR	  NOVOS	  
CONHECIMENTOS	  
CIENTÍFICOS	  SEM	  
CONSIDERAR	  SUA	  
APLICAÇÃO	  

CONHECIMENTOS	  
CIENTÍFICOS	  

SEM	  LIMITES	  
PRÉ-‐	  
DEFINIDOS	  

PESQUISA	  APLICADA	  (SÍNTESE)	   IDENTIFICAR	  
APLICAÇÕES	  PARA	  OS	  
NOVOS	  CONHECIMEN-‐	  
TOS	  EM	  FUNÇÃO	  	  	  	  DE	  
NECESSIDADES	  
EXISTENTES	  

CONHECIMENTOS	  QUE	  
CRIAM	  OPORTUNIDADES	  
PARA	  DESENVOLVER	  
NOVOS	  PRODUTOS	  E	  
PROCESSOS	  

3-‐5	  ANOS	  

DESENVOLVIMENTO	  (TESTAR	  E	  

APERFEIÇOAR)	  

EXPERIMENTAÇÃO	  E	  
DEMONSTRAÇÃO	  DA	  
VIABILIDADE/	  
FUNCIONA-‐IDADE	  

PROTÓTIPOS	  DE	  
PRODUTOS	  E	  
PROCESSOS	  E	  NOVOS	  
APERFEIÇOAMENTOS.	  

2-‐3	  ANOS	  

ENGENHARIA	  (PROJETAR	  E	  

DOCUMENTAR)	  

EFICIÊNCIA	  E	  APOIO	  
TÉCNICO	  NA	  PRODUÇÃO	  

PROJETO	  DE	  NOVOS	  E	  
MELHORES	  PRODUTOS	  
E	  PROCESSOS	  

1-‐2	  ANOS	  

PRODUÇÃO	  (FABRICAR)	   CUSTO	  BAIXO,	  QUANTI-‐	  
DADE	  ELEVADA.	  

PRODUTOS	  E	  
SERVIÇOS	  

CURTO	  

INSTITUIÇÕES	  
ENVOLVIDAS	  

U	  
N	  
I	  
V	  
E	  
R	  
S	  
I	  
D	  
A	  
D	  
E	  
S	  

I	  
N	  
S	  
T	  
.	  
	  
T	  
É	  
C	  
N	  
O	  
L.	  

I	  
N	  
D	  
Ú	  
S	  
T	  
R	  
I	  
A	  

ATIVIDADES	  DE	  P&D&E	  	  	  	  E	  
RESPONSABILIDADES	  INSTITUCIONAIS	  



Produto Atual 
Tecnologia Atual 
Mercado Atual 
 

Produto Novo 
Tecnologia Atual 
Mercado Atual 
 

Produto Atual 
Tecnologia Atual 
Mercado Novo 
 

Produto Novo 
Tecnologia Atual 
Mercado Novo 
 

Produto Novo 
Tecnologia Nova 
Mercado Atual 
 

Produto Novo 
Tecnologia Nova 
Mercado Novo 
 

Pode ser mantida a organização existente,  
com acomodações 
 
 

Pode ser mantida a organização existente e  
criada uma equipe de projeto em P&D 
 
Pode ser mantida a organização atual,  
com adaptações da equipe de vendas 
 
Criar grupo para o novo produto, assessorado  
por P&D e marketing. Podem ser criadas novas  
equipes de projetos de P&D e Marketing 
 
Criar um grupo para o novo proudto,  
Assessorado por P&D e produção. Eventualmente, 
uma nova  empresa pode ser criada, dependento  
da  intensidade de mudança da tecnologia. 
 
Criar uma nova unidade de negócios, ou joint-venture, 
 ou novo Departamento na Empresa  
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Abrangência	  	  X	  Mudança	  	  
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Estudo	  de	  Caso:	  
Laboratório	  Cristália	  


