REDES E SOCIOLOGIA ECONOMICA

Ana Cristina Braga Martes
Organizadora

"1,

EJUFSCar

S3o Carlos, 2009




A SOCIOLOGIA ECONOMICA
DO CAPITALISMO:
UMA INTRODUCAO E

AGENDA DE PESQUISA"
Richard Swedberg

* 0 artigo " The economic sociofogy of capitalism: an introduction and agenda”, de Richard Swedberg,
ioi originalmente publicado em The economic sociology of capitalism, livro editade por Richard
Swedberg e Victor Nee, pela Princeton University Press em 2005. Copyright ©®2005 Princeton
University Press. Todos os direitos reservados. Nenhuma parte deste artigo pode ser reproduzida
por qualguer meio ou forma sem permissédo por escrito da Princeton University Press, Para obter
autorizacdo, entre am contato com Princeton University Press (press.princeton.edu).

A sociologia econdmica o capitalisma: uma introdugdo e agenda de pesquisa | 161




capitalismo é o sistema econdmico dominante no mundo atual
e, aparentemente, ha poucas alternativas em vista. O socialis-
ma, seu principal concorrente, foi intensamente enfraguecido
pelo colapse da Unido Soviética. Nos locais onde o socialismo
ainda prevalece, como na Repdblica Popular da China, esto

sendo promovidas sérias tentativas de direcionar o sistema eco-
némico como um tode para o capitalismo, de forma a torna-io mais eficiente.
“Nao faz diferenca se o gato & branco ou preto, contanto gue ele pegue os ratos”,
para mencichar uma famosa frase de Deng Xiaoping (BECKER, 2000, p. 52-53).

Ainda que a superioridade do capitalismo como sistema econdmico e magui-
na de crescimento tenha fascinado os economistas durante séculos, 0 mesmo nao
se aplica aos socidlogos. Para os socidlogos, o capitalismo termn interesse principal-
mente por seus efeitos sociais — como o sistema capitalista levou, de maneira geral,
as lutas de classe, anomia, desigualdade e problemas sociais. O capitalismo como
sisterna econdmico por si sd e como gerador de rigueza tem atraido consideravel-
mente menos interesse. Parte dessa reagio provavelmente se deve & lastimavel
divisdo de trabalho que se desenvolveu entre economistas e socidlogos no sécuio
X1%: os economistas estudavam a economia e 0s socidlogos estudavam a sociedade
menos a economia, Nesse sentido, como em tantos outros, a sociologia tem sido
essencialmente uma “ciéncia do ndo utilizado” (WiRTH, 1948).

Essa divisdo de trabalho enire economistas e socidlogos, contudo, ndo ficou
isenta de criticas. Na década de 1980, os socidlogos, especialmente nos Estades
Unidos, voitaram sua atencao ao estudo da economia em si, fazendo perguntas como
as gue se seguem: de onde vém os mercados? Como a agéo econdmica € imersa nas
relagdes sociais? Qual papel as normas e a confianga exercem na econormia? (WHITE,
1981; STINCHCOMBE, 1983; COLEMAN, 1985; GRANOVETTER, 1985).
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Logo ficou claro que questdes dessa natureza anunciavam novidades. Um
enorme volume de pesquisas — conhecido como a "Nova Sociologia Econdmica”
— imediatamente se constituiu. Em meados da década de 1990, foram elabo-
rados estudos suficientes para compor um manual de sociologia econdmica,
com capitulos sobre tépicos como “grupos de negdcios”, "uma perspectiva da
escolha racional para a sociologia econdmica” e “redes sociais e vida econdmi-
ca” (GRANOVETTER, 1994; COLEMAN, 1994; POWELL e SMITH-DOERR, 1994).
Essa tendéncia se manteve com solidez, e hoie em dia a sociotogia econdmica
representa um dos pontos fortes da sociologia norte-americana.

Em todos esses textos elaborados por socidlogos sobre a economia, a énfase
temn sido dada primordialmente aos fendmenos de médio alcance, e poucos es-
forgos tém sido realizados para analisar o capitalismo. £ dificit dizer por que isso
acontece. Uma possivel resposta é considerar o capitalismo como algo natural,
0 que pode parecer especialmente verdadeiro em escolas de administragdo, nas
quais se encontram atualmente varios soc:dlogos econdmicos importantes. Outra
pode ser que os novos socidlogos ecendmicos (com poucas excegdes) nao parecem
se interessar muito por politica — e o conceito de capitalismo é tradicionalmente as-
sociado, entre os socidlogos, a uma critica politica do capitalismo. As contribuicdes
para o estudo do capitalismo encontradas na sociologia marxista, por exemplo, néo
tém sido muito exploradas pelos sociélogos econdmicos contemporaneos.?

Se nos voltarmos agora aos economistas, percebemos que eles costumam se
manter distantes das analises do capitalismo como sistema econdmico e, em vez dis-
50, se concentram no funcionamento do sistema de pregos e se preocupam erm mos-
trar como isso levou a uma alocagdo de recursos eficiente. A paiavra “capitalismo” ra-
ramente foi mencionada pelos economistas durante o sécule XX, guando subitamente
decidiram recebé-la de bragos atertos (SOMBART, 1930; BLOCK, 2000). Desde entao,
no entanto, os economistas fizeram rapidos progressos. Como resultade, os mais im-
portantes estudiosos académicos do capitalismo néo s&o mais socidlogos, mas sim
economistas — de Friedrich Hayek e Milton Friedman, que deram inicio a tendéncia, a
Douglass North, Oliver Wiliiamson e outros, que deram prosseguimento a ela.

Neste capitulo, faremos um esforgo para apresentar uma agenda para um
estudo sociolégico do capitalismo. Ha duas razdes pelas quais esse tipo de es-
tudo pode ser chamado de sociclogia econdmica do capitalismo. Para comegar, a
maior énfase ndo é nos efeitos sociais do capitalismo, mas no capitalismo como
um sistema econdmico por si s - nas empresas, nos bancos, mercados e outras
instituicdes econdmicas que compdem o nlcleo da economia. E aqui que entra
o termo “econdmica” em “sociologia econdmica”. Em segundo lugar, apesar de
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ja termos vérias teorias econdmicas do capitalismo, precisamos de uma que leve
suficientemente em consideragéo a dimensao social do mecanismo capitalista —e
é aqui que entra o termo “sociofogia” em "sociologia econdmica”.

Um estudo do capitalisma como um sistema econdmico deveria consistir
em duas partes. Para comegar, é preciso estudar os fendmenos individuais de
médio alcance. Com efeito, essa constitui em grande parte a tarefa mais impor-
tante de uma sociologia econdmica do capitatismo, e ndo pode ser substituida
por estudos do capitalismo em nivel macro. Mas, apesar de os estudos do capi-
talismmo em si ndo seram predominantes, eles tém sua propria e distinta raison
d’étre. Uma delas é que estudos dessa natureza esbogam as conexdes basicas en-
tre as diferentes partes da economia - como a totalidade do processo econdmico
funciona em conjunto. Em relagéo a isso, eles também mostram que o estudo das
vérias partes da economia precisa ser infer-relacionado. Ao estudar cada parte
individual do sistema capitalista, também é importante ter claro o que impulsio-
na o sistema como um tedo. E, por fim, como os ciassicos ja sabiam muito bem,
existe uma légica geral do capitalismo como sistema econdmico, e sobre o gual
os agentes individuais ndo estdo cientes. Por meio da sua propria légica e das
conseqléncias nao intencionais, o capitalismo ndo apenas produz a rigueza indi-
vidual como também a riqueza social (Smith), ndo apenas produz avangos para
alguns coma também empecilhos e dificuldades para outros (Marx, Weber).

UM MODELO BASICO DO CAPITALISMO

referéneia a Adam Smith, Marx e Weber nos conduz naturalmente
ac préximo passo da presente discussao, isto €, ao ponto de par-
tida analitico para uma sociologia econdmica do capitalismo. Esse
ponto de partida consiste na proposicdo de gue os interesses impe-
lem as a¢des dos individuos, e que eles ocorrem de maneira muito
8 B cspecifica no capitalismo. Os agentes na sociedade sao impelicos
por uma variedade de interesses - politicos, economicos, legais e assim por diante.
E importante salientar aqui a pluralidade dos interesses, ja que isso faz com que a
andlise seja realista, além de flexivel. Interesses da mesma natureza, bem comg
de naturezas distintas, podem reforgar uns aos cutros, compensar uns aos outros,
bloguear uns acs outros e assim por diante. Os interesses, & importante notar, séo

A sociologia econbmica do capitalismo: uma introducéic e agenda de pesquisa | 165




0 gue proporciona a forga do sistema econdmico - o que faz com que milhées de
pessoas se levantem de manha e trabalhem o dia inteiro. Os interesses também
explicam por que os hancos, mercados financeiros e instituicbes similares séo tao
poderosos; eles sdo capazes de mobilizar e energizar massas de pessoas para a
agao por meio de seu controie sobre 0s recursos econdmicos.

Nesse ponto, deve-se notar gue os sociéiogos muitas vezes tendem a ignorar
os interesses e a se concentrar exclusivamente nas relagdes sociais e em seu possi-
vel impacto. Essa énfase exclusiva nas relagées sociais pode, em certa medida, ser
explicada como a miopia profissional do sociélogo. Ela encontra correspondéncia,
na profissao do economista, na énfase exagerada ao lado puramente econdmico
das coisas - nos interesses econémicos e em seus efeitos, menas nas relagdes so-
clais & em outros tipos de interesses. Uma sociologia econdmica vigorosa tentaria
se beneficiar do melhor da sociologia e da economia e unir interesses e reiacdes
sociais em uma Unica e mesma andlise. Os interesses, em resumo, sdo sempre so-
cialmente definidos e s6 podem ser concretizados por meio de relagbes sociais.?

A nossa definicdo de instituicdo pode ser utilizada para exemplificar essa
necessidade de recorrer, na andlise, tanto aos interesses dquanto as relagdes so-
ciais. As instituigdes costumam ser definidas, em sociologla — especiaimente na
abordagem que tem sido desenvolvida por vérios especialistas de teoria das or-
ganizagBes da Universidade Stanford -, em termos exciusivamente sociais, isto é,
como regras, modelos, construces sociais e assim por diante. Tudo, desse ponte
ce vista, pode ser uma instituicdo, de um aperto de méo e uma danca ao estado
& a empresa. Os individuos, cam seus interesses, de alguma forma séo abstraidos
para dar espago a uma viséo de instituicdes como estruturas puras e vazias que
$ao imitadas, duplicadas e assim por diante, relativamente sem esforgo.

Em contraste com essa abordagem, as instituigdes serdo aqui definidas como
concretizagdes durdvels oL amdlgamas de interesses e relacdies sociais. Essa visdo das
instituicdes se encontra atualmente em desenvoivimento, mas ainda ndo esta plena-
mente consolidada (SWEDBERG, 2003b). De acordo com essa perspectiva, tanto os
interesses dos individuos, como os interesses dos agentes corporativos, devem ser
sempre explicitamente levados em consideragéo. Uma empresa de negdcios, por
exemplo, ndo existe a menos que também sejam incluidos o capital da empresa e s
interesses a ela associados. De forma similar, uma familia ndo existe a menos gue
se levem em consideragdc as forgas (interesses) que atraem os membros uns aos
outros - sejam elas emocionais, sexuals e/ou econdmicas. £ possivel acrescentar a
iss0 que ndo existe apenas uma dimenséo temporal das instituicdes - elas tendem
a durar por algum tempo - mas também um elemento normativo: elas the dizem
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como os interesses devern ser concretizados na sociedade, sejam eles familiares,
politicos, econdmicos ou de outra natureza. Guanto mais legitima & uma instituigao,
mais esse elemento normativo tende a ser considerado natural — o gue, por sua vez,
da egitimidade & instituic@o e a fortalece. Por fim, como um sinal da importancia das
instituicdes para a sociedade, elas também costumam ser controladas pela lei.

Agora sera apresentado um modelo tasico para o capitalismo funcamenta-
do em uma mistura de sociclegia e economia. O nosso pento de partida geral é a
definicdo convencional da economia como consistindo em produgao, distribuigao
e consumo. Para mencionar um conhecido texto: “A economia € o estudo de como
o homem e a sociedade acabam escofhendo, com ou sem a Utilizagdo da moeda,
empregar escassos recursos produtivos que poderiam ter uma utilizagédo alterna-
tiva, para produzir varias mercadorias e distribui-las ao consumo, agora ou no
futuro, entre varias pessocas e grupos na sociedade” (SAMUELSON, 1970, p. 4).

Essa definigdo descreve a economia como um processo: todas as econo-
mias comeg¢am com a produgdo, prosseguem com a distribuicde e acabam no
consumo. Dessa forma, todas as economias podem ser organizadas de duas
formas fundamentalmente diferentes. Weber expressou essa idéia com a ajuda
de suas duas categerias, “economia doméstica" (Haushalten) e "geragéo de
lucros” (Erwerben): produz-se para o consumo ou para o lucro (WEBER, [1922]
1978, p. 86-100). Marx aludiu ao mesmo fendmeno quando falou do “valor de
uso” versus “valor de troca” (MARX, [1867] 1906, p. 42-43). E 0 mesmo fez
Aristoteles, com a sua famosa distingdo entre oekonomia (arte da economia
domeéstica) e chrematistica (arte de ganhar dinheiro; ARISTOTELES, 1946: 18
ss., cf. FINLEY, [1973] 1985, p. 17).

Sugirc que a chave para as diferentes formas de organizar a economia deve
ser encontrada na forma como o produto econdmico é distribuido, no sentido de
ser passado adiante no processo econdémico. Como o leitor notara, distancio-me da
forma como o termo “distribuicfo” costuma ser utitizado em economia - como a
divisdo do que & produzido - €, em vez disso, concentro-me nos diferentes mecanis-
mos sociais por meio dos quais o gue tem sido produzido esta sendo transmitido.

Para demonstrar a fecundidade dessa abordagem, podemos nos remeter aos
trés conceitos de Polanyi, redistribuicdo, reciprocidade e troca (POLANYI, [1957]
1971). De acordo com a perspectiva de Polanyi, fica claro gue uma forma de dis-
tribuir ou transmitir o que se produz é por meio da redistribuicdo. O agente gue
realiza a redistribuigdc costuma ser o Estado ou alguma outra autcridade politi-
ca. O Estado socialista moderno é um exemplo de sistema primordialmente ba-
seado na redistribuigic. Outros exemplos podem ser faciimente encontrados, por
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exemplo, na Antiglidade. O que é redistribuido é entéo consumido. Parte do que
é produzido sempre é reservada para a produgao futura; o tamanho dessa parte
é decidido pela autoridade politica. Uma economia primordialmente baseada na
redistribuigdo é capaz de crescimento — mas n&o do tipo dinamico de crescimen-
to caracteristico do capitatismo, Trata-se de um crescimento que prefere seguir e
refletir decisdes politicas do que uma ldgica interna e independente,

A segunda forma de distribuir ou transmitir o que é produzido, de acordo com
Polanyi, é pela reciprocidade. Isso implica uma forma horizontai de distribuigao, como
& comum em uma economia familiar ou de parentesco. Mais uma vez, parte do que
se produz é sempre reservada para a producdo futura. E, mais uma vez, o resultado
de proceder dessa forma nao leva a uma economia dinamica. Uma economia basea-
da em reciprocidade tende ao tradicionalismo e & alguma forma de equidade.

Somente a terceira forma de distribuir ou transmitir a produgao — por
meio da troca — pode levar a um sisterma econdmico verdadeiramente dindmi-
Co, com uma economia sempre crescente. A razdo para isso é que esse siste-
ma & impelido ndo exclusivamente pelo eterno interesse humano no consumo,
mas também pelo poderoso interesse no lucro. Este Gltimo ativa as pessoas
de forma muite diferente da redistribuicdo e reciprocidade. E com base na
premissa de que © lucro também & reinvestido na produgdo, um sistema eco-
noémico dindmico - o capitalismo - pode surgir,

Figura 1 - O capitalismo e outras formas de organizar processo e interesses
econdmicos

A. O precesso econdmico

produgao —— |distribuicdo p———» | consumo

B. O processo econdmico no qual predomina a “redistribuicdo” (Polanyi)

producao | | redistribui¢do [ » | consumo

C. O processo econdmico no quat predomina a “reciprocidade” {Polanyi)

» | reciprocidade | | consumo

producdc

D. O processo econdmico no gual a “troca” (Polanyi) predomina

producgéo (—— |troca <: Cconsumo

\ lucro

168 | Redes e Sociologia Econdmica




Comentario: O processo econdmico em qualquer sociedade pode ser definido
como consistindo em produgao, distribuicdo e consumo. O ato da distribuiclo ou
transmissdo do que foi produzido pode ser organizado em fundamentalmente
trés formas; e a forma escolhida terd um enorme impacto sobre a produtividade
da economia, bem como sobre sua estrutura social e a relagdo com o restante
da sociedade. De acordo com Polanyi, podemos chamar essas formas de redis-
fribuicdo {par exemplo, pelo Estado), reciprocidade (por exemplo, em uma fami-
lia) e froca (em um mercado). A troca caracteriza a organizagao capitalista da
economia, e esse tipo de economia desenvolve sua dinamica a partir do fato de
gue a meta final do processo econdmico ndo é exciusivamente o consuma, mas
também o fucro. Quanto mais esse lucro é reinvestido na produgéo, mais dina-
mica serd a economia. Qs dois mecanismos-chave do capitalismo, em outras
palavras, sdo a froca organizada (o mercado) e o ciclo de realimentacédo do lucro
para a producdo. Deve-se salientar que é a utilizagéo desses dois mecanismos
gue faz com que a organizagdo dos interesses econdmicos na forma do capita-
lismo seja tdo efetiva para transformar a realidade econémica,

O gue € Onico no capitalismo, em comparacéc com outros sistemas eco-
némicos baseados na redistribuicdo e reciprocidade, & que apenas ele & im-
pulsionaco primordialmente pela motivacdo dos lucros. Os dois mecanismos
socials mais importantes no capitalismo sdo, em consegliéncia, a troca e a rea-
limentagdo do Jucro para a produgdo (veja a Figura 1). O fato de o tipo capitalista
de economia conter varios setores ou economias focais (mas interconectadas)
baseadas na reciprocidade e na redistribuicio aumenta a sua complexidade. O
gue pode ser chamado de economia do estado, por exemplo, se baseia na re-
distribuigido, ao passo que a economia doméstica se baseia em uma mistura de
redistribuicéo e reciprocidade. A aconomia sem fins lucrativos se baseia na troca,
mas nao visa ao lcro. O Gnico setor diretamente baseado em troca e lucro &,
em conseqiéncia, a econormia corporativa.

De acordo com esse modelo, pede-se dizer que as economias capita-
listas modernas consistem em varios setores ou economias iocais (mas in-
terconectadas). Hé&, para comecgar, a economia corporativa, na qual domina
a troca. Ha também o setor sem fins lucrativos, gue se baseia, entre outras
coisas, na redistribuigdo. O Estado responde por uma enorme parcela do
PNB (entre 30 e 50 per cento), e 0 que se chama de economia do estado se
baseia primordialmente na redistribuicdo. A economia doméstica se baseia
em uma mistura de redistribuicdo e reciprocidade.
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O restante deste capitulo tenta explicar as implicagdes desse modelo de capi-
tatisme, para a sociologia econdmica. Fica claro gue isso tem importantes consegi-
éncias para o que pode ser visto como a tarefa central da sociologia econdmica -~ em
outras palavras, produzir estudos sobre produgdo, distribuigao, consumo e geragao
de lucros {as primeiras quatro se¢des do capitulo). Acrescentemos a issc os trés topi-
cos cruciais a seguir: 0 impacto sobre o processo econdmico do direito, da politica e da
cultura (as trés segdes subseaqiientes). No que se refere a esses topicos, também é fun-
damentat investigar como eles podem acelerar, desacelerar ou bloguear o crescimento
acondmico. Mesmo assim, o nosso modelo cbviamente permanece significativamente
simplista e, em seu estado atual, mantém-se em siléncio no que se refere a uma série
de importantes fenémenos econdmicas, da poupanga a dinamica do ciclo econdmico.
0O foco deste capitulo € ne nivel macroecondmico do processo econémico. A légica
em que o modelo se baseia, contudo, também pode ser utilizada para compreender
aspectos essenciais do gue acontece na economia nos niveis micro e meso.

H& uma série de teorias do capitalismo nas ciéncias sociais. O gue essas
teorias podem acrescentar a abordagem apresentada neste capitulo sera ex-
plorade na préxima segdo, Da-se especial atencdo as obras de Marx, Weber,
Schumpeter, Douglass North e dos defensores de outras abordagens ao capita-
lisma. O capitulo termina discutindo algumas maneiras de tornar mais comple-
x0 o modelo de capitalismo apresentado aqui.

A SOCIOLOGIA DA DISTRIBUICAO

sistema capitalista consiste de trés processos basicos interde-
pendentes e influenciados peio fato de fazerem parte de um
sistema dindmico: produgéo, distribuicéo e caonsumo. Contude,
um desses processos & especialmente importante: a distribui-
¢do, na forma de trocas no mercado. Essa também é a principal
razéo pela gual é preferivel comegar com a distribuicdc em vez
da produgio (que, de outra forma, vemn “primeiro” no processo econdémico).
Quando se decide comegar o processo com a distribuigéo na forma de trocas,
fica imediatamente claro que hd uma importante precondigao para que a troca
ocorra, mais especificamente, a propriedade privada. De uma perspectiva sociol6-
gica, explica Weber, a propriedade pode ser conceitualizada como uma forma es-
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pecifica de relacéo social fechada. Mais precisamente, ela representa uma relagéo
que permite que o agente exclua outros da cportunidade de utilizar algum item ou
pessoa. Esse direito também é aliendvel e pode ser herdado. A propriedade & nor-
malmente protegida por lei, o que significa que, se uma lei relevante for infligida,
utiliza-se a coergdo para restaurad-la (WEBER, [1922] 1978, p. 22, 44).

' Essa visdo de propriedade se assemelha & dos economistas, comec uma
série de direitos de propriedade vigentes (BARZEL, 1989), A principal diferenca
é que o elemento das relages sociais € muito mais proeminente e visivel na
visdo sociologica de propriedade. De qualguer forma, a existéncia de uma com-
patibilidade bésica entre a visio de propriedade da economia e da sociologia
pode ser ilustraca pelo fato de que nos Ultimos anos surgiu uma série de estu-
dos socioldgicos baseados na nogdo dos direitos de propriedade (CAMPBELL &
LINDBERG, 1990; NEE, 1992; Ot e WALDER, 1999).

0 elemento fundamental referente a propriedade privada em oposigédo a cole-
tiva & que a primeira exerce um apelo direto ao individuo e, com isso, motiva-o de
um modo que a propriedade coletiva é incapaz de fazer. Alguns podem argumen:
tar que as pessoas deveriam, em principio, ser tdo motivadas pela perspectiva de
adquirir e utitizar a propriedade coletiva como o séo pela perspectiva de adquirir ¢
utilizar a propriedade privada, O fato de raramente ser esse o caso, contudo, tem a
ver com a probiema dos aproveitadores (OLSON, 1965). Também é muito facil para
alguns poucos individuos fazer mau uso ou destruir a propriedade coletiva.

Uma vez que a propriedade privada existe, a troca se torna possivel. A
forga impulsionadora da troca vem do fato de que ambas as partes estardo em
melhores condiges fazendo trocas uma com a outra do que ndo o fazendo, O
Agente A pode atribuir a sua bicicleta o valor de $ 50 e 0 Agente B de $ 70; no
caso de uma troca, ambos se beneficiam — & a riqueza social terd aumentado
em $ 20. Para que uma troca ocorra, ndo é necessario que uma parte se bene-
ficie enguanto a outra se prejudigque (6timo de Pareto). Necessario é gue ambas
as partes se beneficiem em X sem que uma terceira se prejudique em mais de
X, de acordo com o chamado conceito de eficiéncia de Kaldor-Hicks, Este Gltimo
conceito de eficiéncia costuma ser utilizado na economia porgue suas deman-
das sfo menos rigorosas do que as do dtimo de Pareto. A razéo da referéncia a
esse conceito aqui, contudo, € que ele explica muito bem a natureza da troca,
especiaimente o que impele as duas partes a se envolverem na troca.

Sociblogos e economistas tém desenvolvido diferentes abordagens sobre
0s$ mercados - 0 papé! gue eles exercem no processo econdmico, o que normal-
mente & regulado em um mercade e assim por diante. Para os economistas,
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os mercados s&o primordialmente processos de formagdo de prego, nos quais
o preco ajuda a alocar recursos escassos com eficiéncia. Tradicionalmente, o0s
economistas tém negligenciado as dimensdes institucionais dos mercados,
como as regras para troca, 0 mecanismo da garantia do cumprimento das leis
e assim por diante (NORTH, 1977, p. 710; COASE, 1988, p. 7).

Os socidlogos, por outro tado, tendem a enfatizar o papei das relagdes sociais
e instituicées nos mercados. Os socidlogos contemporaneos costumam analisar
as redes sociais criadas por agentes de mercado interagindo uns com os outros
(BAKER, 1984; UZZ1, 1297). Weber observou que 0s mercados nao se consistem
em repetidos atos de troca, mas também em competigdo entre os agentes para
decidir quem compra e quem vende (WEBER, [1922] 1978, p. 82-85, 635). Essa
idéia de “concorréncia por oportunidades de troca” é perfeitamente compativel
com a abordagem das redes sociais, como demcnstrou Ronald Burt em sua teo-
ria da autonomia estrutural (WEBER, [1922] 1978, p. 635; BURT, 1983, 1992).

Considerando que metade da verdade estd nas méos dos economistas e a ou-
tra metade nas maos dos socidlogos, por assim dizer, em se tratando de mercados,
parece natural que eles deveriam tentar coordenar seus esforgos. Os economistas
precisam compreender melhor o papel das relagbes sociais no mercado, e 0s saci-
6logos precisam compreender methor como os pregos se formam e os efeitos que
exercem sobre a economia. Os pregos impulsionam muitas mudanbgas econdmicas
no capitalismo, como esclareceu Douglass North, mas o fazem por meio de uma
estrutura social na qual estio imersos os interesses e na qual ocorrem muitos ou-
tros processos paralelamente (NORTH e THOMAS, 1973; cf. HAYEK, 1945),

Uma sociologia econdmica dos mercados também deveria estudar quais séo
as mudangas no mecanismo de troca que fazem a engrenagem do capitalismo girar
mais depressa e quais séo aquelas que desaceleram ou blogueiam tal engrenagem.
De acordo com a tearia dos custos de transagéo, custos mais baixos nos acordos de
mercado indicam um mecanismo de trocas mais eficiente. Isso de fato se comprova,
e ha razdes econdmicas para tanto. Custos mais baixos de transacéo nesse contexto,
contudo, costumam ser obtidos por meio de mudangas nas relagdes sociais e nos
mecanismo sociais - e & nesse ponto que os socidlogos podem ser de grande utilidade
(HEDSTROM e SWEDBERG, 1998). Tome-se como exemplo a clausula de boa-fé ou o
fato de que, se o comprador agir de boa-fé, ndo importa se o vendedor ndo adguirir
0s bens em questio de forma apropriada. A boa-fé naturalmente reduz os custos de
transacfo - mas também é um fato de tamanha complexidade social, gue o socidlogo
pode estar mais bem equipado do que o economista para analisa-to. O mesimo se
aplica a muitas outras formas de confianga na vida econdmica {(FUKUYAMA, 1995).
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Mas a sociologia econdmica ndo se interessa apenas por aguilo que faz as
gngrenagens do capitalismo girarem mais depressa. Ha a questédo igualmente de-
safiadora do que faz com gue elas desacelerem ou parem. Mais uma vez, a cbra
de Weber pode ser utilizada para ilustrar esse ponto. Se os burocratas de uma em-
presa ganharem poder as custas do empreséario, por exemplo, a geragdo de lucros
serd desacelerada, ja que os burocratas séo por natureza um tanto alheios a idéia
de geragdo de lucros. Uma razéo para isso, segundo Weber, baseia-se no fato de as
pessoas que tém renda fixa considerarem desonroso motivar-se exclusivamente por
consideragbes econdmicas (WEBER, [1922] 1978, p. 1108-1109). Mas ha também
o fato de que, se as empresas individuais e os capitalistas n&o forem impedidos de
tentar criar menopdlios, o capitalismo definhard por falta de concorréncia que o
mant&m vive (WEBER, [1922] 1978, p. 202-205). Recentes escandalos na América
corporativa também mostraram como uma contabilidade desonesta e falsa pode
desacelerar o crescimentc economice e impedir novos investimentos.

Em suma, o mercado é a instituigdo central do capitalismo. E necessario
acrescentar que isso sd é verdadeiro quando a maior parte da produgio passa
pelo mercada. Na grande maioria das sociedades, no decorrer da histdria, os
mercados de fato exerceram um papel, mas narmalmente marginai. $S6 depois
do final do sécuio XiX, em paises como a Inglaterra e os Estados Unidos, € que
a maior parte da produgio - alimentos, roupas e assim por diante - comegou a
ser gerada na forma de mercadorias a serem trocadas no mercado. Em 1790,
por exemplo, 80 por cento de todo o vestuario nos Estados Unidos era produzi-
do internamente, ao passo gue um século mais tarde 90 por cente era produzi-
do no exterior (BOORSTIN, 1974, p. 97-99).

Pode-se acrescentar que, quando a maior parte da produgdo passa pelo mer-
cado, a concorréncia pela troca a que Weber se refere como caracteristica do mer-
cado também passa a dominar 0 que aconlece na economia fora do mercado. Em
outras palavras, em vez de simplesmente levar alguns itens excedentes ao merca-
do, como os camponsses faziam na ldade Média, em uma economia capitalista
moderna os produtores devem iniciar a concorréncia e pensar no mercado muito
antes de nele entrar. Ou seja, quando se fala em economia de mercado, a referéncia
é a uma economia em gue o mercado ndo é utilizado apenas para troca; também
domina a produgdo (e 0 consumo, comao veremos em breve).

Antes de concluir o tépico da distribuigdo, algo também precisa ser dito so-
bre a moeda, ja que esse € o ponto do processo econdmico no qual a moeda entra
em cena. Ha duas razdes principais para isso: a moeda é o meio de troca por
exceléncia e também um facilitador do crédito (MENGER, 1892; INGHAM, 2004),
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O passo histdrico do escambo a troca com a utilizagdo da moeda ampliou enor-
memente o nOmero de mercadorias que podiam ser trocadas. De modo gerat, a
moeda também ajuda o processo de troca a ocorrer sem percalgos e reduz ¢ seu
custo. Similarmente, muitas outras inovagoes financeiras ~ como letras de cam-
bio, certificados de depdsitos e assim por diante - ajucaram a reduzir 0s custos
de transicdo e se desenvolveram em estreito contato com s mercados.
Enquanto a moeda, como qualquer outro fendmeno econdmico, tem uma
dimensaa cultural (um ponto ao qual retornarei adiante), seu papel no processo
econdmico geral é do maior interesse para a sociologia econdémica. Na econo-
mia baseada na reciprocidade, a moeda muitas vezes exerce um papel subcr-
dinado, ja que outros valores, além do “ponto de conexdo monetario”, decidem
quem deve obter o cué. Na economia baseada na redistribuigéo, a moeda esta
freqlientemente emn utilizagdo, como nos lembram recentes exemplos de socia-
lismo de Estada. Interesses politicos, contudo, dominam as operacdes moneta-
rias nesse tipo de sociedade, e 0s Estados socialistas normalmente fracassam
em suas tentativas de simular pregos de troca ou mercado efetivo, |
‘No capitatismo, por outro lado, a moeda e os mercados séo protegidos pela
existéncia de “compromissos confiaveis” da parte dos governantes politicos, isto &,
por garantias dos governantes de que eles ndo intervirdo de forma inadequada no
funcionamento do mercado. Em resumo, permite-se que a moeda opere “livrernen-
te” o que, portanto, pode ajudar o mercado a operar de forma mais suave e barata.
A moeda também exerce um importante papel no processo capitalista na forma de
capital, isto é, como recursos dedicados & busca do lucro. A moeda e os mercados,
em suma, pertencem um ao outro e, dessa forma, precisam ser estudados juntos.

A SOCIOLOGIA DA PRODUCAO

préxima grande area na sociologia econdmica do capitalismo é a
producdo. Nenhuma scciedade pode viver sem produgéo, e toda
producdo envolve coordenagao social — um elemento sociologico.
No entanto, uma sociologia econémica da producgio pode querer
partir da seguinte e bem conhecida premissa econdémica: gue a
& producdo consiste na combinagédo de alguns ou todos os fato-
res de producac tradicionais (terra, trabalho, capital, tecnologia e “organizagao”,;
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MARSHALL, [18907 1961). Os socidiogos podem querer acrescentar que todos
esses fatores de produgao tém seus prdprios perfis socioldgicos distintos - tanto
antes de entrarem na produgéo como depois de interagirem com a emprasa. No
que se refere ao modelo basico do capitalismo, os fatores de produgdo podem ser
conceitualizados como insumos a produgdo (veia a Figura 2).

Também se deve enfatizar que nédo é a forma organizacional em si (seja o
capital ou a tecnologia) o principatl fator determinante da produtividade. Eum
erro comum entre tedricos das organizacgées, por exemplo, pensar gue todas
as organizages_sdo o que mais importa ~ da mesma forma como os marxis-
tas pensam que o trabalho é a chave para toda a produgdo, os engenheiros (e
muitos historiadores econdmicos) pensam que a tecnologia é a causa de todo
o crescimento econdmico e assim por diante. Todos esses fatores contribuem
para a produtividade, combinados em canjunto ou individuaimente.

Também é nesse ponto que entra em cena o empreendedorismo no
sentido schumpeteriano. O empreendedorismo & classicamente definido por
Schumpeter como a criagéo de “novas combinacdes” (SCHUMPETER, 1934,
p. 65-66; grifo nosso). Uma inovagio pode consistir, por exemplo, em um
novo tipo de mercadoria ou em alguma nova forma de reduzir o prego, o que
normalmente resultara em grande lucro para o empreendedor. Logo, contu-
do, haverd mais empreendedores, e o lucro seré reduzido, até que se atinja
um patamar em gue se fazem investimentos em excesso, Quando isso ocorre
para varias inovacdes, de acordo com Schumpeter, um ciclo econdmico é
acionado e se desenvolve na economia - até haver uma nova onda de inova-
cdes e todo o processo se repetir.

Figura 2 - Os fatores de produg¢do no capitalismo

W@ao IIIIIIIIIIII troca <
1 '\\

terra| |trabalho| |capitall ltecnologia| |crganizagao

Comentdrio: No que se refere 4 economia, a sociologia econdmica aborda o
estudo da produgdo em termos de seus cinco fatores: terra, trabalho, capital,
tecnologia e organizacdo (Marshall). Todos esses fatores — néo apenas a tecno-
logia — influenciam o nivel de produtividade.
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Fator de produgido ndmero 1: trabalho ‘

Quando se discutiam os fatores de produgéic no século XIX, a terra costumava
receber um papel proeminente. No capitalismo de hoje, contudo, a terra tem muito
menos importancia para a economia como um tode, e em geral o individuo nio de-
pende do trabalho na terra para sobreviver. Dessa forma, a terra como fator de produ-
Gdo sera desconsiderada neste capitulo e passarei diretamente para a discusséo so-
bre trabalho, que manteve a sua importancia central para o processo de producao.

O trabalho, como moderno fator de producéo, normalmente passa por dois
estagios. O primeiro, que ocorre antes de o trabatho entrar no processo produtivo,
¢ seguido do estagio no qual o trabalho entra no mercado e no locai de trabalho
propriamente. Duas instituicBes centrais para o trabalho antes de ele entrar no
processo produtivo séo a casa e a escofa. Em casa, as criangas aprendem valores,
disciplina e interacao (que alguns analistas referem como capital social e outros,
como capital cultural). Efas também vivem em uma economia doméstica e se in-
fluenciam por seus valores. Na escola se ensinam vérias habilidades, algumas das
quais com seu valor na producdo, cormo a leitura, a escrita e a matematica basica
na escola de engenharia, programagao de computadores e fisica nuclear na univer-
sidade (que alguns analistas chamam de capital humano; para uma discussio das
diferentes formas de capital, veja BOURDIEU, 1986; COLEMAN, 1990,

De acordo com uma conhecida vertente da teoria sociolégica, quando ¢ traba-
lho & distribuido pelo mercado, tende a se formar amplos e frouxos grupos de pes-
$0as com interesses econdmicos e oportunidades de vida semelhantes (as classes).
Na auséncia de um mercado, ou quando o mercado estiver controlado, digamos, por
urma profisséo, o trabalho, em vez disso, tende a formar pequenos e coesos Brupos,
centrados ao redor da honra e do consumo (os grupos de status; WEBER, [1922]
1978, p. 302-307). Independentemente da relacéo exata entre classe e status, por
um tado, e classe e trabalho, por outro, é fundamental para a sociologia econdmi-
ca tentar teorizar a ligacéo entre o processo econdmico e a formacio de classes e
grupos de status na sociedade. E nesse ponto que a sociologia econdmica precisa se
conectar com a teoria da estratificagdo - e talvez a teoria da estratificacio também
possa, nesse ponto, obter alguma.inspiragéo da sociologia econdmica.

E importante esclarecer que, para muitas pessoas gue fazem parte do pro-
cesso capitalista, a economia representa basicamente dor e dificuidades. En-
quanto a busca do lucro é fonte de empolgacéc e riqueza para o empreendedor
bem-sucedido, um grande nimero de pessoas sofre com o funcionamento diario
do capitalismo. Max Weber e Pierre Bourdieu tentaram teorizar essa situacao
com a ajuda do conceito da teodicéia (“Por que ha sofrimento no mundo e por
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que algumas pessoas sofrem mais do que cutras?”; WEBER, 1946; BOCURDIEU
e outros, 1999). Weber, por exemplo, refere-se ao que chama de “a tecdicéia da
boa sorte” ou ao fato de gue pessoas que tém sucesso também querem sentir
que merecem sua hoa sorte e, portanto, desenvolvem e buscam varias opinides
para esse fim (WEBER, 1946, p. 271). Também hé o equivalente & "teodicéia
do sefrimento”, que explica aos que tém menos sorte por que eles sofrem e
por que devern suportar um mundo adverso. Apesar de o conceito da teodicéia
originalmente ter sido de natureza religiosa, ele se tornou secuiar nas obras de
Weber e Bourdieu, aiém de cada vez mais aplicédvel ao mundo da economia.

Na sociedade capitalista moderna, o trabalho tende a se dividir em trés am-
plas categorias: trabathadores, profissionais e gestores. A socioicgia é tradicional-
mente habilidosa na andlise da estrutura de grupos, bem como da mentalidade
de seus membros, ao passo que os economistas normalmente tendem a utilizar
um conceito nao diferenciado de trabalho e enfatizar o papel cruciat exercido
pela produtividade do trabalhador (de acordo com a formula padréo da teoria da
produtividade marginat; mas veja-se também a diferente abordagem da econamia
pessoal, por exemplo, em LAZEAR, 1995). Mais uma vez, parece que tanto a so-
ciologia quanto a economia podem se beneficiar das descobertas uma da outra.

Até que ponto o tratalho, antes e depois de entrar no processo de predugio,
acelera, desacetera ou interrompe as engrenagens do capitalismo? O que acontece
em casa e na escola, em termos de criagdo de valores e hahilidades, é claramen-
te de grande relevancia para responder a essa questdo. O mesmo se aplica ao
ambiente de trabalho, onde se constituem grupos e normas informais & onde os
sindicatas de trabalhadores podem ter um pape! ative. Ele também é importante
se o elemento de status ou de classe predominar. Os grupos de status, argumeanta
Weber, s&0 inerentemente anticapitalistas, ja que colocam a honra e outros valores
ndo econdmicos antes da geracao de lucros. S&o contrarios ao mercado, ja que
o mercado desconsidera os valores que seus membros prezam. Quanto maior o
impacto do mercado sobre o trabalho, maior é a predominéncia do elemento da
classe. Nessa situacdo, agentes individuais costumam aceitar a logica do mercado:
a necessidade de eficiéncia, geracéo de lucros e reinvestimento constante. A honra
do tipo existente em um grupo de status pode ser caracterizada como um interesse
ideal ~ mas um interesse ideal estreitamente aliado aos interesses materiais.

Fator de produgdo numero 2: capital
Os economistas tradicionalmente prestam muito mais atencdo ao papel do
capital no processo de produgde, ao passo que os soccidlogos, quando chegam
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a estudar o capital, tendem a analisar seu papel fora da producdo, na forma da
chamada riqueza (KEISTER, 2000). Mais uma vez, as duas abordagens podem
se beneficiar ao recorrer as descobertas uma da outra, para obter uma visao
completa do que esta acontecendo. Pode se acrescentar a isso que 0s grupos
sociats que controlam os recurses econdmices tém diferentes atitudes em re-
lacdo & rigueza — como ela deve ser adquirida, para o que poede ser utitizada e
assim par diante, Os aristocratas, por exemplo, tradicionalmente desprezavam
os comerciantes e o mesmo se aplica aos guerreiros. Ha também o fato de que
determinados grupos de comerciantes assumem riscos maiores do que outros,
e isso naturalmente tem um importante impacto sobre a geragéo de rigueza e
capital. Além disso, os comerciantes lidam com diferentes tipos de mercado-
rias, como examplifica o aparecimento histérico do negociante - termo original-
mente utilizade nos Estados Unidos nos anos 1830 para denotar um novo tipo
de comerciante, que negociava ndo apenas mercadorias come também terra e
tudo o que pudesse resultar em iucro (BCORSTIN, 1974, p. 115).°

O controle sobre o capital costuma ser delegado pelo proprietario a algum
outro agente, o que cria para o proprietédrio o farnoso problema do controle cor-
porativo. Um tipo flexivel de andlise que os economistas utilizam para lidar com
essa situagio € a teoria da agéncia, que se baseia na idéia de que o proprietario
(o principal) tem interesses diferentes dos da pessoa a quem ele atribul alguma
tarefa especifica (o agente). Issc significa que algo precisa ser feitc em relagéc a
divergéncia de interesses. Uma solugéa é a observagdo direta do agente (monito-
ramento); outra é dar ao agente um incentivo para agir de acordo com o interesse
do proprietéario (alinhamento de interesses). A primeira solugéo ¢ menos facil de
executar quando se trata de gestores em oposicao a trabalhadores; também hd o
problema de “guem monitorard o monitor” (ALCHIAN e DEMSETZ, 1972).

A teoria da agéncia pode enriquecer as analises da sociologia, especial-
mente no que se refere & questido de coma o proprietario pode manter o contro-
le sobre seu capital na presenca de um gestor. De acordo com Harrisen White,
por exemplo, a vantagem de uma teoria da agéncia & que “ela ¢ intensamente
social em seus mecanismos, j4 que faz com gue uma pessoa faga algo a outra
vis-a-vis uma terceira pessoa, mas apenas com uma substancial confianga na
situagdo do cendrio social” (WHITE, 1985, p. 187; cf. WHITE, 1992, p. 245-54).
James Coleman também tem uma visdo positiva do potencial sociolégico da
teoria da agéncia, como se evidencia na seguinte citagdo de Foundations of so-
ciaf theory: “Uma vez realizada uma transagio, na qual o principal satisfaz os
interesses do agente (por exemplo, por meio de um pagamento menetario) em
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troca da utilizagéo, por parte do agente, de suas aches para realizar os interes-
ses do principal, um sistema sociai & criado” (COLEMAN, 1990, p. 152).

Uma corporagdo pode adaurir capital de varias formas - de hancos,
investidores de risco, mercado financeio e assim nor diante. Cada uma des-
sas instituicdes tem sua propria historia e sua estrutura sccial distinta que a
sociologia pode ajudar a analisar. Fundos de penséio e outros fundos mituos
que se lorparam participantes -chave no mercado financeiro moderno muitas
vezes sdo administrados por individuos. Atualmente se sabe muito pouco
sobre eles. A teoria da agéncia, combinada com a socielogia econdmica,
representa um modo de abordar esse tipo de guestdo,

A maneira como o capital & levado para a produgéo também afetara a gera-
¢do do vajor ecandmico, Assumir riscos, como ja menciohamaos, & um fator cru-
cial neste ponto do processo, estreitamente relacienado ao nivel de lucro. Mas
assumir riscos por si s6 também é afstado por relagdes sociais, como ilustra o
surgimento histdrico do capital de risco nos Estados Unidos, algumas décadas
atras. O gue caracteriza os investidores de risco costuma ser um conhecimento
intimo do negdcio no qual eles investem, muitas vezes combinado com alguma
forma de controle sobre a empresa visada. Juntas, essas duas medidas fazem
com que 0s riscos sejam mais administraveis - e, dessa forma, também aumen-
tem as chances de ganhar fucros maiores. Mais uma vez, este & um tdpico no
qual a sociologia econdmica pode ser Gtil.

Fator de produgio nimero 3: tecnologia

O capitalismo cantempordneo é significativamente dependente da tecno-
logia, principaimente porque ajuda a aumentar a produtividade (ROSENBERG
e BIRDZELL, 1986; MOKYR, 1990). Exatamente como isso é feito, contudo, &
algo que nem os economistas nem os sociélogos compreendem muitc bem. O
conceito da produtividade, por exempio, precisa de muito esclarecimento. Os
economistas percebem bem a importancia da tecnologia nesse contexto, mas
tém dificuldade de teoriza-la (SOLOW, 2002). Urn indicativo disso & a discussao
sobre o papel dos computadores no crescimento econdomico dos Estados Uni-
dos na cécada de 1990, “E possivel ver a era dos cormputadores por toda parte,
exceto nos dados estatisticos sobre a produtividade”, para citar uma frase fa-
mosa de Robert Solow (SCLOW, 1987).

Qutra dificuldade com a visao dos economistas sobre a tecnologia é que eles
costumam considerar a tecnologia como a Onica razdo para o crescimento da pro-
dutividade, Enquanto as inovagdes tecnoldgicas podem muito bem ser a principal
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razao para o crescimento da produtividade no capitalisme moderno, esse fator estd
longe de ser o tinico e certamente nédo poderia operar isoladamente, A organizagao
social, em particular, afeta a produtividade, fato que a sociologia industrial deixou
claro décadas atras (ROY, 1952; cf. ROETHLISBERGER e DICKSON, 1939),

Os socidlogos diferem dos economistas no fato de raramente observarem
que a tecnologia & de grande importancia para a produtividade e a geracéo dos
lucros. Os soci¢logos da ciéncia da velha escola véem a ciéncia principalmente
como um bem publico, o que pode ter sido verdadeiro no passado, mas néo
tanto hoje em dia. Os modernos socidlogos da ciéncia, por cutro lado, afirmam
que a ciéncia e a tecnologia devem ser entendidas essencialmente como formas
de construgiio social, posigéo que pode muitc bem se aplicar a uma perspectiva
filosdfica, mas que é de relevancia limitada para a compreanséo do papel que a
ciéncia e a tecnologia exercem sobre o processo econdmico,

Pelos historiaciores da tecnologia, sabemos que a tecnologia economica-
mente relevante por muito tempo foi surgindo da forma lenta, evolucionaria —
comao evidencia a histdria do barco, do machado, do arado e assim por diante.
Durante a Revolugéo Industrial, e muito mais intensamente durante a seguncla
metade do século XIX, nc entanto, acorreu um encontro histérico entre o capi-
talismo e a ciéncia. Essa alianca se mantém até hoje e tem se tornado cada vez
mais importante para o crescimento dindmico do capitalismo.

Tem-se observado frequentemente que a organizagéo social pode acele-
rar ou dloguear o surgimento de novas tecnologias, o que, por sua vez, afeta
a economia. Em seu estudo sobre as religides da India, por exemplo, Weber
observa que o sistema de castas impede inovagbes ao proibir mudangas nas
ferramentas dos artesdos (WEBER, [1221] 1958, p. 103: ¢f. SCHROEDER e
SWEDBERG, 2002). Como a punigéo para uma mudanga desse tipo é religio-
sa, o exemplo de Weber também ilustra como o interesse religioso (no caso,
a reencarnagdo bem-sucedida) pode ser utilizado para impedir o interesse
econdmico (no caso, maior produtividade). Na sociedade atual, para utilizar
um exemplo mais contemporaneo, estamos testemunhando uma importante
mudanga nos direitos de propriedade cientifica, o que tem ajudado a acelerar
a produgao. Apesar de a ciéncia até recentemente ter sido vista como um bem
comum, encontramos atualmente cada vez mais formas de transforma-la em
um bem privado (MIROWSKI & MIRIAM-SENT, 2002). As forcas que causaram
essa mudanga sdo evidentes. Um novo medicamento pode, por exemplo, gerar
bilhbes de délares em lucros, em contrapartida, cerca de 80C milhées de dé-
fares sdo necessarios para se desenvolver um novo medicamento.
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Fator de produgdo nimero 4: organizagcao (Marshalf)

Alfred Marshall intuiu limites ao estudo da economia em sua épocca e afir-
mou, em Principios de economia [1890] (1961), que ndo apenas a terra, o trabalho
e o capital, como também a “organizacdo” deveriam sar considerados fatores de
producédo. Por organizagao, Marshall se referia a varios fenémenos, entre eles a
empresa individual, ou ainda um conjunto de empresas na mesma regido geo-
grafica, que ele chamou de “distrito inclustrial” (MARSHALL, [1890] 1961, 1,
p. 138-139, 240-313). A idéia de que a organizagédo é crucial para a gera¢ao de
iucros também reside no coracdo da area de estudos conhecida como economia
organizacional, que se baseia em uma mistura de tecria da agéncia, teoria dos
jogos, analise de custos de transagéo, direito e economtia — mas néo na sociologia
(BARNES e QUCHI, 1986; MILGROM e ROBERTS, 1992).

Nao obstante, os socidlogos desenvolveram uma série de ferramentas con-
ceituais que podem ser utilizadas para analisar a forma comao os fatores de
produgdo atuam em uma empresa que visa ao lucro. Contudo, os socidlogos
estdo, até certo ponto, impedid‘os de fazer a contribuigdo que poderiam ser
capazes de fazer por sua crenga de gue a unidade central de anélise & a or
ganizacdo genérica e nio a corporagdo (cf. DAVIS e MCADAM, 2000). Quando
os socidlogos chegam a pesquisar empresas, iss0 se traduz em conhecimento
sobre organizaces em geral (PERROW, 2002). Os fatos apresentaclos a seguir
sobre a empresa moderna séo, ermn conseqiéncia, ignorados: (1) que a empresa
{em sua propria histéria institucional; (2) que a empresa ¢ tratada de forma di-
ferente de outras organizagbes em termos de leis e regulamentagdes; e (3) que
as empresas na sociedade moderna controlam mais recursos econdmicos do
que qualquer outro tipo de organizagéo, com excecgéo do Estado.

independentemente dessa critica, fica claro que inimeros conceitos e
teoarias de médio alcance desenvolvides na tecria das organizacies podem ser
de consideravel ajuda na analise das corporagdes, e, até certo ponto, ja tém
sido utilizados para esse fim. Isso se aplica, por exemplo, & ecologia popula-
cional e & teoria da dependéncia de recursos (BURT, 1983; CARROL e HAN-
NAN, 1995). As redes sociais sfo outra ferramenta Gtit que pode ser utilizada,
por exemplo, para tracar as relagdes entre corporagdes gue resultam de suas
tentativas de gerar lucros (EBERS, 1997). Também ha a ideia de que grupos
de trabatho podem desenvolver normas contrarias as metas da corporagao,
chamadas de normas de oposigac (NEE, 1998),

Fica evidente que a forma como uma corporagdo € organizada ir ace-
lerar, desacelerar ou bloquear a geragdo de lucros, O que antes se pensava
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representar ¢ projeto ideal para uma empresa - a enorme empresa burocrati-
camente organizada, com grande parte do conhecimento e poder de decisdo
concentrada no topo (WEBER, CHANDLER) - perdeu sua popularidade. E de
fato verdade gue determinadas novas tecnologias, além de novas formas de
apelar aos interesses dos funciondrios, podem substituir o monitoramento
pelo alinhamento de interesses e que isso levou a mudancas no tipo obsoleto
de corporacdo. O que as empresas modernas buscam, contudo, ndo é tanto
criar uma corporagio descentralizada ou menos format por si, mas fazer o
que for necesséario para gerar lucro.

A SOCIOLOGIA DO CONSUMO

consumo, para citar a obra A rigueza das nagées, repreéenta 0
produto final da produgdo: “O consume é o Unico fim e pro-
posito de toda produgac” (SMITH, [1776] 1976, p. 660). Do
ponto de vista do modelo do capitalismo apresentado neste
capitulo, contudo, as coisas nédo séo tdo simples. Para come-
: gar, a forma come a renda, ao final do processo, é dividida
entre consumc e lucro € de importancia fundamental. Quanto maior for o fucro
e retirado pelos proprietarios para alimentar de novo a produgéo, mais rapida-
mente a engrenagem do capitalismo tende a girar.

Também ha o fato de que o constimo afeta a produtividade do trabalho.
Voltando a Figura 1, pode-se imaginar uma linha gue va do consumo a produ-
¢do, com o trabalho como fator de producéo. Alimento adequado e um pouco de
lazer, para abastecer o corpo e a mente, sfo exempios disso. A educacgio paga
CoOm recursos privados seria outro exemplo,

Mas, mesmo que 0 cansumo tivesse um efeito indireto sobre a produgio,
como acabames de exemplificar, ainda assim sua principal contribuicdo para o
capitalismo seria simplesmente a sua ocorréncia. O fato de os seres humanos
deverem satisfazer suas necessidades materiais pode soar como uma triviali-
dade. E de fato €, com a exce¢do de que o consume sempre precisa aumentar
no capitalismo, em contraste com a economia baseada na redistribuicdo ou na
reciprocidade. Se isso ndo ocorrer, os tucros ficam estagnados, e o capitalismo
perde sua vitalidade. Isso significa que sempre séio necesséarios esforgos, como
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parte do processo de produgéo, para incentivar ao maximeo o consumo, A publi-
cidade é uma forma de atingir essa meta, mas ha muitas outras maneiras. Na
sociedade capitalista moderna, configuragdes completas, na forma de shopping
centers e similares, foram criadas justamente para esse fim, Um observador se
refere a elas como “meios de consumo” (RITZER, 1999).

0 consumo pode ser acelerado, desacelerado ou bloqueado por meio do
impacto de varias forgas - e, dessa forma, afetar os mecanismos do capita-
lismo. Os Estados Unidos, por exemplo, ha muito tempo sdo uma sociedade
comercial, com uma populacdo que demonstra um grande desejo de "confor-
to" democratico em oposigdo ao “luxo” aristocrata; isso claramente lubrifica
a engrenagem do capitalismo (TOCQUEVILLE, [1835-1840] 1945). Imediata-
mente apds os ataques de 11 de Setembro, para utilizar outro exemglo nor-
te-americanc, a atividade de comprar foi praticamente proclamada um dever
patridtico para evitar o declinio da economia. Também ha exemplos de socie-
dades que tentaram bloguear o consumo. Um desses exemptos & a Florenca
do século XV, quando a cidade era governada por Savonarola, que promoveu
as famosas “fogueiras das vaidades” - destruigdo publica em fogueiras de
vestidos caros, pinturas sensuais e similares que eram considerados uma
difamacgdo da vida devaota (sobre leis suntuarias, veja HUNT, 1995).

A SOCIOLOGIA DO LUCRO

4 mencionamos o fato de que o nivel de lucro estd diretamente

refacionado a quantidade reservada ao consumo. A isso é possi-

vel acrescentar que ¢ lucro, de acordo com os economistas, pode,

em principio, ndo ser afetado por forgas sociais. Os socidlogos, no

entanto, véem as coisas de forma diferente. Para os socidlogos,

a produtividade & notoriamente dificil de mensurar e a teoria ca
produtividade marginal é de dificil aplicagdo empirica. Também ¢ evidente que,
como abservamos anteriormente, as relagdes sociats de um trabalhador afetam
sua produtividade. Um trabalhador pode, por exempio, ser mais ou menos pro-
dutivo, dependendo do grupo de trabalho do gual participa (GRANOVETTER,
1988). O valor do salario, é claro, também afeta o nivel de lucro e depende,
entre outras coisas, da forga dos sindicatos.
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Independentemente da quantidade reat do lucro, no entanto, é a opor-
tunidade de mais lucro gue impulsiona ¢ processo capitalista para frente,
De acordo com Weber, o capitalismo é primordialmente caracterizado pela
“busca do lucro, do eternamente renovado lucro” (WEBER, [1904-5] 1958,
p. 17). Marx expressou a mesma idéia em sua conhecida férmula D-M-D’,
onde D representa moeda, M representa mercadoria e D' representa moeda
mais um incremento, 0 que equivale a mais-valia (MARX, [1867] 1990, p.
247-257). Na mesma linha, o processo capitalista é acionado pela busca
do fucro e ~ igualmente importante ~ mantido em movimanto pelo reinves-
tirmento continuo do lucro na producdo.

Fica claro que, apesar de o montante do lucro em relacdo ao consumo
ser uma coisa, a parcela reinvestida do lucro é outra. Tamhém é evidente que
o nivel de reinvestimento ¢é influenciadc petas forgas sociais. Em'uma dis-
cussao schre a América Latina no final da década de 1960, S, M. Lipset ob-
servou, por sxemplo, como negociantes bem-sucedidos no Chile, Argentina,
Paraguai e alguns outros paises muitas vezes retiraram seus rendimentos da
inddstria e os investiram em terras para adquirir o status de proprietarios de
terras (LIPSET, [1967] 1988). Negociantes puritanos em A élica protestante,
de Weber, por outro lado, utilizavam muito pouco do lucro no préprio consu-
mo e reinvestiam a maior parte. Eles desprezavam os aristocratas e o consu-
mo de luxo. A religido dos puritanos lhes permitiu obter fucros, ja que isso
significava que Deus favorecia suas atividades. Eles ndo tinham, contudo,
permissdo para satisfazer os sentidos - da mesma forma que ndc podiam
apreciar o sexo, mesmo que devessem procriar.

Ce acordo com Weber, a contabilidade surgiu da necessidade de caicular
os fucros, como exemplificado pela necessidade de se saber exatarmente quanto
era devido a cada participante de uma commenda (WEBER, [1923] 1981, p.
206-207). Pode-se acrescentar que o lucro é uma construcdo social, ne sentido
de que o que é apresentado como lucro em, digamos, um relatério anuval pode
diferir significativamente do que se declara as autoridades tributédrias. Como
qualguer leitor de jornal sabe depois do incidente com a Enron, a forma como
as regras contabeis sdo aplicadas também afetam o nivel de lucro. “Contabili-
dade agressiva” é a expressdo atualmente utilizada para praticas contabeis nos
Estados Unidos que estdo na zona cinzento entre a legalidade e a ilegalidade, e
que séo utilizadas para aumentar artificialmente os lucros.

Entre os fatores que podem bloquear o lucro e a geragdo de lucros,
a religido tem uma importancia histérica especial. A maioria das religides
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assume uma postura negativa em relacdo aos negécios, ja que a geragdo de
lucros tem sido vista como um fator impeditive da tentativa de levar uma
vida de acordo com os principios religiosos. "Néc é possivel servir ao mesmo
tempo a Deus e ao dinheiro” (Evangetho segundo Mateus, 6, 24). Mas tam.
bém existem exceg¢des, ndo somente nas quais a religido e a busca do lucro
coexistern, como também a religido de fato encoraja a geragdo de lucro, O
caso mais famosc é obviamente o protestantismo ascético, como analisado
em A ética protestante. Também é possivel acrescentar a América contemn-
poranea, ja que os Estados Unidos sdo ao mesmo tempo um pais muito
religioso e tém o mais vigoroso capitalismo. Digo “possivel” porgue nem os
socidiogos da religido nem os socidlogos econdmicos abordam diretamente
essa questdo, de forma que, em conseqliéncia, ndo sabemos qual pape! a re-
Higido realmente exerce no capitalismo norte-americano contemporaneo (cf.
INGLEHART e BAKER, 2000; BARRO, 2002).

FATOR ADICIONAL NUMERO 1: O PAPEL DO DIREITO

{ém dos fatores que compdem o modelo basico do capitalis-
mo, que discutimos neste capitulo, alguns outros devem ser
acrescentados: direito, politicas (inclusive o Estado) e cultu-
ra. O direito costuma fazer parte do mecanismo politico, mas
merece ser analisado individualmente e abordado em uma
M sccdo a parte. Uma razdo para isso é que as leis constituem
uma camada extra, por assim dizer, entre as decisdes politicas e sua exe-
cugao (SWEDBERG, 2003a; cf. EDELMAN e STRYKER, 2005). Para se tornar
realidade, as decisdes politicas muitas vezes precisam ser traduzidas para
a linguagem juridica e interpretadas por especialistas em direito. Agentes
individuats também precisam orientar suas agdes para o direito em si e agir
em confermidade com ele, para que ele tenha um efeito sobre seu compor-
tamento, Outra razdo pela qual o direito merece ser tratado separadamente
do Estado é que os tribunais podem ser mais ou mencs independentes do
restante do Estado. Os tribunais norte-americanos, por exemplo, sdo em
grande parte compostos por juizes eleitcs, em oposi¢do aos tribunais euro-
peus, nos guais 0s jufzes sdo nomeados, e sd0 essencialmente funcionarics
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pltlicos. Além disso, todas as leis nos Estados Unidos estde sujeitas a uma
revisdo judicial e podem, em principio, ser anuladas. A Unido Européia, deve-
se acrescentar, parece estar se movendo em uma diregdo simitar,

A relagéo bésica enire direito & economia é a que se segue. Como a pro-
priedade privada é uma precondicao para uma economia capitalista, 0 mesmo
ocorre com as leis referentes a propriedade privada. Sempre surgem conflitos
na sociedade, inclusive na economia, e a lei representa um modo legitimo de
solucionar os conflitos. O direito também ajuda a assegurar a previsibilidade,
que é essencial para uma economia capitalista avangada. Em geral, a economia
prospera na paz e a lei € essencial para garantir a paz na sociedade.

Os sociélogos muitas vezes ja observaram gue o direito é necessario
pata prevenir a ocorréncia de certas agdes econdmicas. O direito, por exem-
plo, é utilizado para impedir a formacdo de monopdlios e a discriminago
contra mulheres e minorias no mercadc de trabalho (FLIGSTEIN, 1990;
EDELMAN, 1992). Os socidlogos também observaram que o direito pode
ser utilizado para punir os agentes econdmicos gque se envolvem em tipos
desviantes de compertamento, de pequenos roubos no ambiente de traba-
tho ao tipo de transgressdc econdmica policiada peta Comissdo de Valores
Mobiliarios americana (SHAPIRO, 1984; TUCKER, 19299).

O que nao tem sido muito explorado pelos socidlogoes, contudo, é que o
direito pode exercer um papel facilitador na econcomia (SWEDBERG, 2003a). A
lei pode, por exemplo, ajudar a “liberar a energia [econdmica]”, para mencionar
a famosa expressao de James Willard Hurst (1956). Os juizes podem ser incen-
tivados a utitizar a maximizagdo da riqueza para orientar a resolugio das gues-
tées legais (POSNER, 1981). Em geral, os contratos também proporcionam aos
agentes uma nova ferramenta por meio da qual podem criar, eles mesmaos, as
relagBes econdmicas (WEBER, [1922] 1978, p. 667).

Com base no que acabou de ser dito, fica claro que O direito pode fa-
cilitar o processo capitalista e fazer com que ele opere de forma mais eficiente.
Também fica evidente que ele é capaz de bloguear o desenvolvimento economi-
co, proibindo certos tipos de a¢des econdmicas, Um exemplo histdrico disso é a
designacdo de certos empréstimos como usura. E necessario acrescentar, con-
tudo, que os empresarios muitas vezes escolhem desconsiderar as leis - eles
muitas vezes ignoram, independentemente de favorecé-ios ou nao (MACAULAY,
1963). Outra ideia béasica da sociologia do direito é que importantes transfor-
magdes econdmicas podem ocorrer sem nenhuma mudancga equivatente no sis-
tema legal (WEBER, [1922] 1978, p. 333-334; RENNER, {1904] 1949).
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FATOR ADICIONAL NUMEROQ 2:
O PAPEL DA POLITICA (INCLUSIVE DO ESTADO)

papel da politica e do Estado na economia é complexo. Em ge-
ral, o Estado em uma economia capitalista tem menos poder
; sobre a economia do gue em uma economia redistributivista,
:' -'; No GHimo casc, o Estado controla a maior parte dos recursos
econdmicos e também decide as regras a serem seguidas. Em
i uma economia capitalista, o Estado tem apenas o poder de de-
terminar regras e canatizar certos recursos de um ponto da sociedade a outro, e

nao de decidir como os recursos econdmicos devemn ser utilizados para fins de
producio. Esta ditima situagéo, como tem sido observado com frequiéncia peios
economistas, é na verdade mais compiexa do ¢ue pode parecer a primeira vista.
O Estado capitalista precisa solucionar o gue foi chamacdo de “o dilema politico
fundamental de uma economia”, isto &, o fato de o Estado precisar ser forte o
suficiente para garantir a execugdo dos direitos de propriedade privada e, ao
mesmo tempo, abster-se de aplicar essa forca para expropriar a propriedade
privada (NORTH e outros, 2000, p. 21; veja o Quadro 1).

Quadro 1 ~ Capacidade do Estado de controlar recursos para a produgao ver-
sus capacidade de determinar regras na economia

Controle de recursos de produgao

SIM NAO
Capacidade
de determinar SIM Estado socialista Estado capitalista
as regras

Estados patrimoniais

. Nao-estado libertario
antigamente

Comentario: O Estado pode deter tipos diferentes de controle sobre a economia:
o controle de recursos para a produgdo é um deles, a capacidade de determinar
regras na economia é outro. No capitalismo moderno, o Estado normalmertte
nio tem controle dos recursos para a produgdo, mas pode determinar regras
na econormia. No socialisme, por outro lado, o Estado detém o controle sobre os
recursos econdmicos, além da capacidade de determinar regras.
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O fato de o Estado capitalista ter pouca voz em relacdo & utilizacédo dos
recursos econdmicos no que se refere 4 produgdo ndo significa que ele néo te-
nha poder econdmico. Nenhum Estado pode existir sern recursos econdmicos
proprios, especialmente o Estado capitalista moderno, gue tem uma série de ta-
refas para realizar: defesa, educagdo, salde, assisténcia social, regulamentacao
e assim por diante. O Estado capitalista financia suas despesas principalmente
coletando parte do que foi produzido, que, de outra forma, seria alocada ao
consumo ou ao lucro. A decisdo de impor tributos sobre o consumo ou lucro é
uma importante questdo politica. O estudo sociclégico da geragéo e gasto dos
recursos do Estado pertence a um campo de estudo bastante negligenciado,
conhecido como sociologia fiscal (SCHUMPETER, [1918] 1991).

Uma questdo que tem sido muito discutida nas ciéncias sociais contemn-
poraneas ¢ a relagdo entre democracia e capitalismo. Ha vérias opinides dife-
rentes sobre a questdo. Ha, por um lado, a afirmacio de S. M. Lipset de que os
paises prosperos tendem a ser democraticos, o que levou a um enarme volume
de pesquisas (LIPSET, 1960; para uma visdo mais aprofundada dessa tese, veja,
FRIEDMAN, 1962). Uma descoberta que surgiu da discusséo sobre a tese de Lip-
set € a idéia de gue é muito dificil identificar os mecanismos sociais exatos que
respondem pela relagdo entre prosperidade e democracia (para uma revisdao da
literatura, veja DIAMOND, 1992). Weber, por outro lado, considera a refacio entre
capitalismo e democracia muito mais problemética, e essa visdc tem sido recen-
temente reforgada por vérios estudos de Robert Barro (WEBER, [1916] 1994, p,
68-70; BARRO, 2000). Uma terceira teoria afirma que os paises que foram indus-
trializados sob a lideranga da burguesia tendem a se tornar democraticos, em
oposigédo aos paises que foram industrializados sob a lideranca de uma classe de
proprietarios de terras (MOCRE, 1966; cf. RUESCHEMEYER e outros, 1997).

Democratico ou ndo, fica claro que o Estado capitalista pode direcionar a
economia de varias formas. Ha duas formas tradicionais de fazer isso: por meio
das politicas fiscal e monetéaria - dois tépicos sobre os quais os economistas, di-
ferentemente dos sociblogos, t&m muite conhecimento. A isso se deve acrescen-
tar que o Estado também pode influenciar a economia por meio da regulamen-
tagdo e da politica industrial, e que a primeira, em especial, é extremamente
importante na sociedade moderna. Apesar de os economistas se preocuparem
com o fato de que essas ultimas duas formas de influenciar a economia possam
drenar a vitalidade do capitalismo, os socidlogos tendem a vé-las como positi-
vas e muito necessarias (veja, por exemplo, STIGLER, 1971 versus FLIGSTEIN,
2001). As regulamentagdes, bem com a politica industrial, em resumo, podem
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ser utilizadas para acelerar a economia, além de desacelera-la —~ € o mesma
pode ser dito em relagdo as politicas monetaria e fiscal.

FATOR ADICIONAL NUMERO 3:
O PAPEL DA CULTURA NA ECONOMIA

cultura constitui um tépico dificil e complexa, tanto para os eco-
nomistas qguanto para os socidlogos. Na sociologia, o conceito
tradicional da cultura se baseia significativamente em Weber e
cohre essencialmente dois tépicos gue se sobrepdem, mas nao
sdo idénticos: atribuicdo de valer (valuation) e formagéo de sentido
{sense-makingy (WEBER, [1904] 1949, p. 76, (19071 1977, p. 109,
cf [1922] 1978, p. 98). Ou, em termos mais concretos, o elemente cultural de uma
acho econdmica tem relagdo com o fate de gue (1) tudo o que for econdmico cos-
tuma ser visto como sendo pesitive ou negative, e (2) os fendmenoes acondmicos,
come todos os fendmenos humanos, de alguma forma precisam se organizar na
mente humana para ter sentido e adquirir uma Gesta/t {forma) distinta.

Para citar um dos exemplos de Weber, que lida com o primeiro ponto, a gera-
¢do de jucro pode ser vista comao negativa em uma religido (por exemplo, o cato-
licismo) ou como positiva em outra (por exemplo, no protestantismo ascético). £
para citar um dos exemplos de Weber gue ilustra como as pessoas compreendem
o sentido de um fendmeno econdémico com a ajuda da cultura: o ato de passar pe-
guenos pedacos de metal de uma pessoa a outra apenas se transforma em uma
troca de moeda em determinadas condigbes (WEBER, [1907] 1977, p. 109).

Pode-se acrescentar que o fato de as transagdes monetarias serem vis-
tas como positivas ou negativas também é uma questdo que envolve a cul-
tura, de uma perspectiva weberiana. Em praticamente todas as culturas,
esse tinc de atividade tem sido desprezado e associado a véarios grupos
marginalizados, como os judeus na Europa medieval. Isse ndo ocorre tanto
no capitalismo moderno - no gual, mesmo assim, tragos dessas crengas
antigas ainda permanecem, como ilustra a hostilidade instintiva a alguém
como George Soros ou ao capital financeiro de forma gerat,

Recentemente houve tentativas de trazer alguns achados da psicologia cog-
nitiva para o conceito socioldgico de cultura (DIMAGGIO, 1997). Ainda é cedo

A sociologia econdmica do capitalismo: uma introdugao e agenda de pesquisa | 189




demais para se saber até que ponto essas tentativas obterfio sucesso. O que con-
tinua verdadeire, contudo, ¢ a fecundidade da abordagem weberiana em igualar a
cultura tanto a valores como a formacéao de sentido. Uma série de estudos sobre a
cultura econdmica, da analise de Tocgueville dos Estados Unidos do século XIX a
analise de Clifford Geertz da Indonésia no século XX, confirma isso (TOCQUEVIL.
LE, [1835.1840] 1945; GEERTZ, 1963; e também LIPSET, [1967] 1988, 19596).

Alguns desses estudos também mostram como a cultura econdmica pode
acelerar o processo econdmico. 1550, por exemplo, é o gue Tocqueville alega ter
feito a cultura norte-americana na economia no século XIX, ou também o que
Weber alega ter feitc o protestantismo ascético em certas partes da turopa
ocidental alguns séculos antes. Comn efeito, o livro A democracia na America, de
Tocquevilie, pode ser vista como uma continuagdo de A ética protestante a esse
respeito, e sua teoria sobre o papel exercido na economia norte-americana pela
religido (diluindo o interesse imediato no “interesse propriamente compreendi-
do”) se alinha as idéias de Weber sobre o impacto dos puritanos.

0 fato de a cultura econdmica também poder refrear e bloguear o desen-
volvimento capitalista pode, de forma similar, ser ilustrado recorrendo as obras
de Tocqueville e Weber. A cultura do Sut dos Estados Unidos, de acordo com A
democracia na América, desvalorizava a méo-de-obra associande-a a escravi-
dao, o que levou a uma economia estagnada. O mesmo se aplicava, de acordo
com Weber, a sociedades com uma ética econdmica dualista, segundo a qual
0s membras do grupo deveriam ser tratados com justiga, enguanto a desones-
tidade e a trapaca eram permitidas ao lidar com pessoas de fora. Essa atitude
dificultou o surgimento do capitatismo racional.

Por fim, menc&o especiat deve ser feita a uma tentativa recente de reviver
um conceito cultural classico na anédlise do capitalismo, qual seja, a nogao de
Weber do "espirite do capitalismo”. Em Le nouvel esprit du capitalisme (1999),
Luc Boltanski e Eve Chiapello anatisam os principais tipos de ideclogia que tém
sido utilizados para justificar o capitalismo, do século XIX até os dias de hoje.
A definigdo do espirito do capitalismo é a seguinte: “Chamamos de um 'espi-
rito do capitalismo’ a ideologia que justifica o comprometimento das pessoas
com o capitalismo e que faz com que esse comprometimento seja atrativo”
(BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2002, p. 2). Durante grande parte do século XX,
o espirito do capitalisrmo se concentrou ao redor das grandes organizagdes e
da estabilidade, mas atualmente ele estd em vias de ser substituido por “um
novo espirito do capitalismo”. O coragao desse novo espirito, segundo eles,
consiste principalmente em argumentos que justificarn e enaltecem um mundo
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econdmico descentralizado, no guat a fiexibilidade e as redes sociais exercem
um papel-chave. Administrar uma corporagio é visto como conceber e executar
uma série interminavel de "projetos”, cada um dos guais com sua propria rede
de relacionamentos (o “Mundo dos Projetes”).

SOBRE AS DIFERENTES TENTATIVAS
DE ANALISE DO CAPITALISMO

principal mensagem deste capitulo até agora é que a geragéo
de lucro estd no ceniro do empreendimento capitalista, e gue
também deveria estar no centro da anétise do capitatismo. Em
relacdo a isso, sugeriu-se gque a sociologia econdmica deveria
estudar os fatores que favorecem a geracglo de lucro, além dos
fatores que a desaceleram ou blogueiam. Existem véarias teorias
concorrentes do capitalismo - elaboradas pelos classicos, pelos economistas e
pelos socidlogos. Ha elementos a serem aprendidos em muitas dessas teorias,
especialmente as de Weber, Schumpeter e North. Algumas delas, contudo, es-
tdo obsoletas e ndo sdo muito Uteis.

Uma teoria do capitalismo gue parece menos relevante hoje em dia é a
de Marx, que também tem sido a mais popular entre os socidlogos (BERGER,
1986, 1987). Ha varias razdes pelas quais os socidlogos de hoje podem querer
substituir a teoria de Marx por uma nova, Uma detas tem a ver com a viséo
marxista de cultura e direito como parte da chamada superestrutura, criada
por forcas econdmicas e incapaz de influenciar por si s6 a economia. Essa idéia

esta absolutamente errada — bem como a teoria de Marx de que o que impul-
siona a historia na sociedade capitalista é a produgdo da mais-valia, expressa
na luta de classe. De forma geral, a visdo de capitalismo de Marx se refere ao
capitalismo do sécuic XIX na Europa, que incluia a miséria abjeta das cidades e
muitas vezes confrontos violentos entre as classes. Essa situagdo, contudo, nac
se mostrou uma caracteristica permanente do capitalismo. A situagdo econdmi-
ca geral & muito diferente em varios paises hoje em dia, e a classe trabalhadora
tem mais a perder do que os seus grithdes.

Boa parte do que Weber e Schumpeter afirmam sobre o capitalismo, por
outro lado, ainda é relevante para uma compreenséo do capitatismo. A histéria
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geral da economia de Weber, por exemplo, continua insuperave!l como uma his-
toria concentrada da capitalismo. Similarmente, a obra Economia e scciedade é,
sob certos aspectos, instrutiva - e 0 mesme podea-se dizer da importante obra
de Schumpeter Capitalismo, socialismo e demacracia.

Uma sugestdo importante de Weber em relagace ao capitalismo é que se
deve falar defe nac no singular {come fez Marx), mas no plural, ou seja, sobre
diferentes tipos de capitalismo. Sua prépria tipologia em Ecenomia e socieda-
de - capitalismo racional, politico e tradicional - é um exemplo disso (WEBER,
[1922] 1978, p. 164-166). Apesar de essa tipologia ser bem conhecida nos
circutos sacioldgicos, tem sido pouce utilizada em estudcs concretos,

Também se deve enfatizar que, mesmo que muito se aprenda com uma
leitura textual mais detathada dos ¢lassicos, o verdadeiro desafio para os socié-
logos econdmicos de hgje é incorporar as descobertas dos cldssicos em relagéo
ao capitalismo a uma nova e mais vigorosa teoria que possa ser utilizada para
analisar o capitalismo centemporaneec. Assim como a economia politica classi-
ca se transformou, no passado, na economia neoclassica, a sociotogia classica
precisa se transformar em um tipe mais efetivo de sociologia.

Uma obra que ilustra como fazer isso é A etica protestante, cbra normaimen-
te vista pelos socidlogos como um estudo scbre o modo como o protestantisma
ascético ajudou a criar o espirito do capitalismo moderno. O argumento de Weber
sobre a questao, por exemplo, foi elaborado por James Coleman em seu famaso
modelo de relagbes macro-micro-macro, no capitulo 1 de Foundations of sociology
{COLEMAN, 1990, p. 6-10). A doutrina do protestantismo afeta as atitudes de fiéis
individuais, que gradualmente transferem o esquema metédico de suas novas cren-
gas religiosas para as atividades econdmicas, ajudando, dessa forma, a criar, junto
com outros individuos em posicéo similar, o espirito do capitalismo moderno.

No que pese a énfase na ligacdo entre atitudes religiosas e econdmicas ter
feito parte da histéria de Weger, A ética protestante também pode ser lida « e
de forma mais efetiva, eu diria - cormo uma analise centrada nos interesses ¢
em sua relagéo com as estruturas sociais. O protestantismo ascético teve tanto
impacto sobre 0 individuo, de acordo com essa visdo, pelo fato de ter afetado
profundamente seus interesses religiosos (Heifsgiiter), e ndo apenas suas ati
tudes religiesas. Como indica Ccleman, Weber mergulha abaixo da superficie,
incorporando interesses dos individuos. Quando o crente passou a considerar
que suas realizag@es na area da economia também poderiam influenciar suas
chances no "outro mundo”, a forga. dos interesses econdmicos se uniu a dos
interesses religiosos, o que criou uma forca extremamente poderosa. Com efei-
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to, era tdo poderosa que foi capaz de romper os antigos dominios da religiao
tradicional e da ideologia capitalista tradicional. A ética protestante, desse ponto
de vista, pode ser visto comoe um caso classico de como conduzir uma efetiva
analise de interesses com a ajuda da scciologia.

Deixando agera os socidlogos por um momento e voltando aos economistas,
fica claro que estes ndo se interessaram muito pela produgéo de teorias sobre
o capitalismo. Desde a virada do século XIX até meados da década de 1974,
com o avanco extraordinario da Nova Economia Institucional, os economistas
nao prestavam muita atencfo as instituicdes. Outra razdo é gue os econamistas
associavam o termo “capitalismao” a ideoiogia politica do socialisme e evitavam o
termo ¢ maximo que podiam.* Uma importante excegéo a toda essa tendéncia éa
ohra de Schumpeter, que merece mencdo especial (cf. GALBRAITH, {1952] 1956;
HAYEK, 1954; MISES, 1956; FRIEDMAN, 1962).

A tearia geral do capitalismo de Schumpeter pode ser encontrada em uma
série de obras, as mais importantes das quais sdo Teoria do desenvolvimento eco-
némico {1911, 1934}, Ciclos econémicos (1939) e Capitalismo, socialisme e demo-
cracia (1942: e SWEDBERG, 2002}. O centro do argumento de Schumpeter & que
o capitalismo se mantém e declina com o empreendedorismo: se o capitalismo
apresentar continuamente novas oportunidades de lucro, prosperara; de outra
forma, definhara e serd substituido por alguma forma de burocracia e socia-
lismo. A “destruicdo criativa”, ou substituicdo de antigos negdcios par novos, €
a esséncia do processo capitalista (SCHUMPETER, {1942} 1994, p. 81-86). Na
Gltima importante afirmagdo de Schumpeter scbre o capitalismo - um artigo
que escreveu para a Encyclopaedia Brittanica em 1946 -, ele define o capitalismo
como se segue: “Uma sociedade é chamada de capitalista guando confia seu
processa econdmica & orientacdo do negociante privado” (SCHUMPETER, [1946]
1951, p. 184). O capitalismo, afirma também nessa obra, passou por uma série
de diferente periodos, do “Capitalismao Inicial” a “Fase Moderna”. De todos esses
periodos, observa Schumpeter, 0 mais favoravel ac capitalismo foi 0 “Capitalismo
intacto”. Durante esse periode, acionado peta Revolugdc Industrial e que durou
até o final do século XIX, os elementos do livre comércio e o laissez-faire eram
muito fortes, os impostos estavam baixos e havia pouco pretecionismo.

Das egonomistas contemporineos que escreveram sobre o capitalismo, Dou-
glass North pode ser considerado o mais importante (NORTH, 1970; NORTH e
THOMAS, 1973). Pode-se afirmar que a teoria do capitalismo inicialmente desen-
volvida por North como um sistema impulsionado primordialimente pelas variagdes
dos precos relativos, 0 que leva a direitos de propriedade eficientes, @ menos realis-
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ta do que sua teoria posterior do capitalismo com grande énfase nas instituictes e
normas. £ssa é uma visdo bern adeguada ac modelo de capitalismo comoe compo-
sicdo especial de interesses e relagdes sociais apresentado neste capitulo.

A isso se deve acrescentar que as obras de North estéo repletas de idéias
gus se mostraram muito Uteis a anélise do capitalisimo. Entre elas, sua teoria do
Estado como instituicdo que maximiza a riqueza (ou utilidade) do governante;
suas idéias sobre o pape! positivo exercido pelos erros no decorrer da historia: e
sua analise de como a reputacdo, em determinadas condigbes, pode substituir
a coergao como forma de reforcar decisfes juridicas em relagdo & economia.

Ha também algumas teorias do capitalismo criadas por outros cientistas
sociais alem dos economistas. Immanuel Wallerstein e seus seguidores, por
exemplo, criaram uma teoria do capitalismo como um sistema mundial e devem
receber os créditos pela condugéo de pesguisas em muitos paises, as guais nor-
malmente atraem pouca aten¢édo dos académicos ocidentais (cf. WALLERSTEIN,
1974-1989; veja HALL, 200C). A idéia de Wallerstein de que o capitalismo é o
primeiro sistema econdmico gue ndo coincide com um territdrio politico cons-
titui outra idéia atil gerada por essa perspectiva. O capitalismo, em resumo,
€ um sistema que vai além das fronteiras de impérios e estados-nacéc. Como
teoria geral do Capitalismo, no entanto, a idéia do capitalismo como sistema
mundial com um centro, uma periferia e assim por diante &€ menos (til, Desde
sua criacéo, na decada de 1970, a teoria do sistema mundial também seguiu
sua prépria e distinta trajetdria e mais ou menos ignorou os acontecimentos da
gconomia e da sociologia econdmica.

Outra teoria do capitalismo ou, mais precisamente, do capitalismo ociden-
tal avancado se associa aos estudos sobre “produgéo flexivel” (PIORE e SABEL,
1984; ZEITLIN, 1990). Duas importantes contribuicbes dessa teoria devemn-se
ao fato de ter atraido a atengéo para a existéncia de distritos industriais e ao
impacto descentralizador de algumas novas tecnologias. O lado negativo é que
esse tipo de teoria tende a exagerar o impacto da tecnoiogia. Tem também um
forte tom normativo, como muitos estudos na economia politica. Por fim, Sabel,
Piore e outros ndo assumem nenhuma posiclc no que se refere a uma série de
questdes fundamentais para uma teoria compieta do capitatisma.

Desde o final da década de 1980, também surgiu uma literatura conhe-
cida como “variedades do capitalismo” (BERGER e DORE, 1996; CROUCH e
STREECK, 1997; HOLLINGSWORTH e BOYER, 1997; HALL e SOSKICE, 2001; cf.
KITSCHELT e outros, 1999). A principal idéia & esbocar a estrutura institucional
e social da economia de'paises industriais e comparar essas estruturas utifizan-
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do a abordagem da economia politica. Muitas descobertas e fatos empiricos
valiosas podem ser encontrados nessa literatura, que atualmente representa o
concorrente mais importante & teoria do capitalismo de North.

0 ladio negativo é o fato de que grande parte da literatura sobre as variedades
do capitalismo talvez seja melihor descrita como estudo sobre a histéria politica e
econdmica de paises ocidentais individuais e de coma comparéa-los uns aos outros,
do que como um estudo do capitalismo e sua dindmica especial. Duas desvanta-
gens adicionais dessa abordagem sdo; seu tom normativo e sua tendéncia geral
de desconsiderar o fato de que o capitalismo precisa ser compreendido come um
sistema social centrado na gerag3o de lucros e ndo como uma série de instituighes
sociais, econémicas e politicas voltadas para a governanga. As relagdes sociais (na
forma de instituigdes), e ndo os interesses, estdo no centro dessa abordagem,

OBSERVAGOES A TIiTULO DE CONCLUSAO

interesses materiais e ideais governam diretamente o comportamento dos homens.
Max Weber, The sociology of religion (1946, p. 212)

este capitulo fez-se uma tentativa de esbogar um modelo de ca-
pitalismo que pudesse ser Util para delinear uma agenda de pes-
quisa para Uma saciologia econdmica do capitalismo. De acordo
com a argumentacdo apresentada, a producao, a treca, o consu-
mo e o lucro constituem os guatro principais temas de uma so-
ciologia econdmica desse tipo. Tamhbém deve ser acrescentado o

impacto que o direito, a politica e a cultura podem exercer sobre esses fatores.

Muito mais foi deixado de fora do gue incluido neste capitulo, como cos-
tuma ser o caso guando temas amplos sfo abordados. No entanto, espera-se
que o nlcleo da discussao seja Gtil, isto &, a necessidade de se cclocar no
centro da analise os interesses e a forma como atuam nas relagdes sociais,
Afirmo que a sociologia econémica ndo deve analisar exclusivamente as rela-
¢des sociais, seja na forma de redes sociais, organizagdes, instituigdes ou o
que for, mas tampém precisa tevar em consideracdo aquilo que impulsiona a
acdo social, isto €, os interesses (cf. SWEDBERG, 2003b, 2005).

Antes de concluir este capitulo, dois tdpicos importantes precisam ser
tratados. O primeiro se refere a relagdo da teoria que acabou de ser apresen-
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tada com a teoria da escolba racional, e 0 segundo, com a necessidade de se
considerar etnia e género. A teoria da escolha racional recorre ao individualis-
mo metodologico e enfatiza com veeméncia o elemento da escolha. O agente
econémico, muito resumidamente, escolhe o que é melhor para ele. Neste
capitulo, distancio-me de muitos economistas ao enfatizar o papel exercido
pelos interesses muito mais do que o papel exercido pelas preferéncias. Tam-
bém discordo da premissa de gue 0 agente conhece seus interesses e automa-
ticamente escalhe a melhor forma de proceder,

A posicéio gue defendo € a seguinte. Os agentes por vezes desconhecem os
proprios interesses e, mesmo que os conhecerem, ainda poderiam nédo saber
como concretizé-los. De forma geral, a realidade econ®mica muitas vezes é tal
que, independentemente do que os agentes facam, eles ndo conseguirdo éxito
ou obterdo apenas um éxito parcial na concretizacio de seus interesses. O fato
de essa descrigdo sobre o papel dos interesses corresponder a realidade é algo
do qual os investimentos perdidos, as faléncias, as escolhas profissicnais e as-
sim por diante ndo nos deixam esquecer. O gue Erving Goffman disse scbre a
teoria dos jogos se aplica, na minha opinido, tamhém aos interesses:

As pessoas muitas vezes ndo sabem em que jogo estdc ou com quem estéo
jogando até terem terminado de jogar. Mesmo quando conhecem a pré-
pria posigdo, podem néo saber com clareza contra quem, se é que existe
alguém, estdo jogando e, se houver alguém, quai é o jogo do outro, muito
menos o quadro de referéncia de possivels jogadas. Conhecendo as pré.
prias jogadas possiveis, elas podem ser relativamente incapazes de fazer
qualquer estimativa das prohabilidades dos varios resultados ou do valor
a ser atribuido a cada um [...]. Evidentermente, & possivel fidar com essas
varias dificuidades aproximando os resultados possiveis ac valor e as pro-
babilidades de cada um e lancando o resultado em uma matriz de jogo;
mas, apesar dg isso se justificar como exercicio, as aproximagdes podem
ter (e parecer ter) lamentavelmente muito pouca relagdo com os fatos (GO-
FFMAN, | 1961} 1972, p. 14%-150).

Um segundo ponto que precisa ser abordado neste capitulo tem a ver com
0 papel de etnia e género no capitalismo. Ambos os fendmenos sdo profunda-
mente influenciados pela cultura. Apesar de 0s dois principios basicos de Weber
em relagdo a cultura serem suficientemente simples — cultura envolve atribuicéo
de valor e formacéo de sentido, os fenémenos culturais sao dificeis de analisar
empiricamente, e etnia e género ilustram muito bem esse ponto. Apesar de haver
uma tendéncia entre os socidlogos de estudar e discutir esses dois fendmenos in-
dependentemente do capitalismo, eu argumentaria gue é fundamental para a so-
ciologia econdmica tentar inclui-los na andlise como um fendmeno econdmico.,
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Como isso dever ser feito & algo que ainda precisa ser discutido. Ja existe
uma impertante literatura socioldgica sobre etnia e economia, bem como sobre
mulheres e economia (LIGHT e KARAGEORGIS, 19%4; MILKMAN e TOWNSLEY,
1994; ENGLAND e FOLBRE, 2005%). Com base nesses estudaos, fica claro que as
atividades das minorias e das mulheres costumam ser desvalorizadas de varias
maneiras - por meio de preconceitos, esteredtipos, entre outros. Mesmo assim,
0s interesses impulsionam as a¢es das maiorias e dos homens em relagéo as
minorias e as mulheres, e a forma como uma série de diferentes interesses se
alinham, se contrapdem e assim por diante terd um importante impacto sobre
0 que ocorre nas relagdes étnicas e de género. Analisar género e etnia sem levar
os interesses em consideracdo pode resultar em pesquisas gue retratam esses
elementos como construgdes sociais que se desenvolvem & deriva, o que deve ser
evitado. Nesse caso, como em todes 0s casos ha sociclogia econdmica, um ponto
de partida atil para a anélise pode ser a seguinte maxima: siga seus interesses!
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NOTAS

1. Para excegdes, veja especialmente a obra de Fred Block e Erik Olin Wright, Os autores pos-
suem uma notavel lista de publicagdes na drea da scciologla marxista. Suas principais contri-
buigdes foram derrubar os dogmas da teoria marxista do Estado (Block) e conduzir a andlise
marxista de classes para uma direcdo empirica (WRIGHT; BL.OCK, 1987, WRIGHT, 1997). Em
seu trabalho atual, deve-se mencionar, Block recorre significativamente a obra de Karl Polanyi,
em especial A grande transformagéo.

2. Para uma elaboracdc dessa discusséo, veja Principles of Economic Sociology (SWEDBERG,
2003b).

3. O Oxford English Dictionary inclui apenas duas referéncias a “mulher de negécios” (business
worman), utma datada de 1844 e a outra de 1958 (Oxford English Dictionary On-line, 1989).

4. O termo “capitalismo” tem sua origem na palavra latina "caput”, que significa “cabecga”,
como em "cabega de gado” (BRAUDEL, [1979] 1985, p. 232.2309; cf. WEBER, [1922} 1978,
p. 95-96). Um dos primeiros significados da palavra “capital” é o da riqueza, além da soma
do principal de um empréstimo. O termo “capital [monetério]” foi originalmente utilizado
na ltéilia medieval. A palavra “capitalista” foi usada muitos séculos depois e nunca em um
sentido amistoso. O termo “capitalismo” pode ser remontado ao sécuio XIX e, provavelmente,
a Louis Blanc. O termo ja era, contudo, provavelmente utilizado no século XVI1. Marx nunca
utilizou o termo “capitalismo” em seus textos publicadoes, Em circulos académicos, o termo
“capitalisma” foi popularizado por Wener Sombart por volta da virada do sécuic XX (cf. SOM.
BART, 1930). Sombart observa, entretanto, que, apesar de o termo “capitalismo” ser utiliza-
do pefos membros da Escola Histérica Germaénica, outros economistas nio o utifizavam (a
Unica excegéo foi Schumpeter). Na década de 1950, tanto Hayek quanto Galbraith ajudaram
a romper essa tendéncia utilizando a palavra "capitalismo” em suas obras. Amhos também
tragaram comentérios sobre as conotagbes negativas do termo. De acordo com Hayek, a
razdo para que economistas evitem o termo capitalismo é clara; “Ele fisto &, o capitalismo]
€ assoclado 2 idéia da ascensdo do proletariado que, por meic de algum processo tortuoso,
foi privado do direito de propriedade das ferramentas necessarias para realizar seu trabalho”
(HAYEK, 1954, p. 15). Galbraith cbservou que “por muitos anos esse termo [isto &, o capita-
lisme]... tern sido considerado vagamente obsceno. Todo tipo de eufemismo - livre iniciativa,
iniciativa individual, ¢ sistema competitivo e o sistema de precos - & atualmente utilizado em
seu lugar” {GALBRAITH, [1952] 1956, p. 4). A histéria mais recente do termo “capitalismo”
foi escrita por Fred Block. Na década de 1960, nos Estados Unidos, de acordo com Block,
o termo “capitalismo” foi associado 3 propaganda politica comunista e deliberadamente
evitado pela classe dominante. “E impossivel ver o quanto mudou em trinta anos... [Hoje em
dia] homens de negécios falam rotineiramente sobre o capitalismo, e o termo perdeu sua
associagdo com qualguer discurso critico” (BLOCK, 2000, p. 84.85),
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