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Figura 1.2 Reagio ao papainoel. (Folha de Sdo Paulo, 20,/12/92)

incomum. O Jornal Folha de Sio Pau-
lo, de 20 de dezembro de 1992, apre-
sentou uma reportagem interessante,
com fotos muito expressivas (Figura
1.2), intitulada “papai noel deixa crian-
¢as em panico: empurrados pelas
maes, pequenos se assustam”, Um se-
nhor que ha trés anos se vestia de
papai noel, no Shopping Center Norte,
relatou um verdadeiro show de horror.
Disse ele: “Acho que é a barba que
assusta”. Uma menininha de trés anos,
por exemplo, foi carregada em prantos
pela mée, batendo os pés no ar, em
direcido ao papai noel, Quando a mae
a colocou no chéo, saiu correndo dele,
depois de tentar chutd-lo. O seguranga,
que coordenava a fila no local, apre-
sentou uma estatistica: de cada dez
criangas, trés choram.

Intrigada com a questdo da reagio
diferencial de bebés a um adulto po-
tencialmente disponivel para a intera-
¢ao, realizei uma pesquisa em conjun-
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to com um grupo de orientandos (Otta
et al., 1992) , investigando a reacio
de bebés & aproximagio de uma sorri-
dente desconhecida. A mulher podia
estar com seu rosto natural, jovem e
bonito, ou estar usando uma mdscara
de monstro, de plastico aderente 3
pele, com feigdes distorcidas e orelhas
enormes. A Figura 1.3 mostra a fre-
quéncia e a duracao de sorriso em
resposta a primeira condicao. Verifica:
se que a idade é um determinante
importante da reagdo exibida. Bebés
de quatro meses sorriam mais freqiien-
temente e durante mais tempo que
aqueles de nove meses, com os de seis
meses situando-se numa posicao inter-
medidria. Nenhum dos bebés da faixa
etaria menor deixou de sorrir em res-
posta & estranha, enquanto 20% da

* Participaram desta pesquisa Cristina Obara,
Renata Benilha, Cintia Akamire, Ana Cristina Borto-

letto ¢ Mario Pedrazzoli Neto.
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Figura 1.3 Mediana do ntimero e do tempo, em segundos, de sorrisos em resposta a uma
estranha sorridente, em funcio da idade dos bebés. (Fonte: Otta et al., 1992)

{aixa intermedidria e 42% da faixa eta-
ria superior deixaram de responder.

O resultado obtido estd de acordo
com a literatura, que descreve uma
progressic de comportamento indis-
criminado em relacao a pessoas nao
familiares até um comportamento
cada vez mais seletivo, que geralmente
atinge o auge quando o bebé passa dos
seis meses. De inicio, ele torna-se me-
nos receptivo aos contatos. Depois,
passa a manifestar esquiva de contato
e perturbacao emocional. Este fenome-
no ¢ conhecido como ansiedade dos
oito meses. £ interessante notar que,
embora o bebé reaja mais prontamente
a pessoas estranhas, também o faz em
relacdo a objetos estranhos. Se com-
pararmos a reacao de bebés de seis e

\

de nove meses a apresentagao de um

objeto nao familiar, encontraremos di-
ferencas interessantes. Enquanto os
de seis meses tocam o objeto impulsiva
e imediatamente, os mais velhos sub-
metem o objeto a intenso exame visual
e demoram para toca-lo. A impulsivida-
de da lugar a cautela e, com 89 meses,
o bebé comeca a apresentar a capacl
dade de refrear suas respostas impul-
sivas de aproximacao (Spitz, 1965;
Schaffer, 1971).

As alteracoes comportamentais
observadas ao longo do primeiro ano
de vida, na reacio tanto a pessoas
como a objetos. refletem m:.m«mm@mm a
nivel de processamento cognitivo. E
como se o bebé visse o mundo na
forma de um filme em camera lenta,
com os quadros em sucessao, sem a
visio continua necessdria para com-
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tual imediato. Um estranho desperta a
necessidade de orientacao. F fixado e
examinado, mas ainda nao é associado
a principal referéncia, a mae. O bebeé
mais velho é capaz de considerar even.
tos simultaneamente. A experiéncia
sensorial com o adulto é comparada
com uma representacdo da mae, que é
recuperada da memdria, o que exige
capacidade de conservacdo de objeto
(Bower, 1971, 1977).

Na pesquisa de Otta et al. (1992)
foi encontrada uma diferenca evidente
de resposta a estranha com face nor-
mal e com face de monstro. A mediana
do tempo de sorriso em resposta a face
de monstro foi zero em todas as faixas
etarias (Figura 1.4).

* NOVE Mmeses ¢
qualquer sorriso. Quarenta por cento
daqueles de seis meses sorriram em
resposta ao monstro. Dezoito por cen-
to dos de nove meses choraram em
resposta a este estimulo, praticamente
durante todo o tempo da sua apresen
tacao.

As fotografias da Figura 1.5, tira-
das em seqiiéncia, sao muito ilustrati-
vas. Um bebé de aproximadamente
nove meses olhou para o monstro que
se aproximou do seu berco. Em segui-
da, olhou para a mae, que estava atrds
do fotégrafo (Fig. 1.5 em cima). Olhou,
entao, novamente para o monstro e
comegou a chorar (Fig. 1.5 embaixo).
O bebé parecia estar perguntando a
mae: “O que ¢ isso? E perigoso?” No
caso, a mae foi instruida a nao interfe-
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Fig 1.4 Mediana do tempo de sorriso (em segundos) em resposta & face de monstro, em

funcao da idade dos bebés. Embora a media

indicada os diferencia. (Fonte: Otta et al., 19

Esperavamos encontrar diferenca
no tempo de sorriso de bebés de qua-
tro e de nove meses em resposta a face
de monstro, 0o gue nao se verificou.
Vale notar, no entanto, que um dos
bebés de quatro meses passou 7.0 se
gundos sorrindo para o monstro. Ne

1do diferencie os trés grupos, a faixa de variagao

rir, 0 que pode ter contribuido para ¢
choro. Se ela tivesse sido reassegura-
dora. talvez o desenrolar da seqi
tivesse sido outro.

Ha estudos interessantes sobre o
uso da expressdo facial exibida pela

I —

Figura 1.5 Reagao de um bebé & aproximacio de uma estranha usando uma mascara de

stro. (Fotografias de Cristina Obara)

mae como base de referéncia, em situa-
¢oes potencialmente ameagadoras.

Numa destas pesquisas, bebés de
12 e de 18 meses eram introduzidos
com suas maes, numa sala. Num dos
cantos, havia uma cadeira, onde a mae
ficava e, em outro, havia um conjunto
de brinquedos comuns. O bebé era
colocado no canto onde estavam os
brinquedos. Logo depois, um brinque-
do ambiguo (por exemplo, um dinos-

sauro gue emitia sons) era introduzido
na sala. A mae devia olhar para o
brinquedo e, quando o bebé olhasse
para ela, posar uma expressao Sorrl-
dente, de medo ou neutra. Verificou-se
que os bebés mais velhos tendiam a
olhar mais pronta e fregiientemente
para a mie que os menores. Os bebés
das duas faixas etdrias aproximaram-se
mais da mae quando ela exibia a ex-
pressao de medo e afastaram-se mais

19



dela guando exibia a expressao de
alegria, colocando-se numa posicdo in-
termedidria quando a expressao era de
neutralidade (Klinnert, 1984).

Fom outra pesquisa de mesmo tipo,
hebés de 12 meses foram colocados no
lado raso de um penhasco visual. As
maes ficavam do lado fundo, olhando
para eles. O penhasco visual cria a
impressao de profundidade (Figura
1.6), mas a queda real é impedida por
uma tampa de vidro. As maes deviam
exibir uma expressao de alegria ou de
medo. Quando a expressdo era de
medo, nenhum bebé atravessou para o
lado fundo. Ja diante de uma expres-
sao alegre, 74% atravessaram. Em ob-
servagoes subseqlientes, a porcenta-
gem de bebés que atravessaram o lado
fundo foi: 11% quando a expressdo da
mae era de raiva, 73% quando era de
interesse e 33% quando era de tristeza
(Sorce et al., 1985).

Desenvolvimento do sorriso

Desde os primeiros dias do seu
nascimento, o behée assume um papel
ativo na sua interacdo com o mundo
externo. Embora tenha pouca compe-
téncia motora, dispoe de sistemas de
sinalizacdo social muito eficientes
para assegurar a proximidade das pes-
soas que cuidam dele e para promover
interacao. Segundo Charles Darwin
(1872), o sorriso, um dos instrumentos
mais poderosos, tem valor de sobrevi-
véncia nesta fase, pois produz e man-
tém a proximidade da mae e da crian-
¢a. O valor de sobrevivéncia do sorriso
para o bebé, extremamente dependen-
te e indefeso do ponto de vista motor,
¢ a alegria que produz no adulto. Seu
aparecimento sempre foi saudado
como um evento alegre, que promete
vida feliz para o bebé. Diz o poeta
romano Virgilio (citado em Goldstein,

1957):

“Aquele que nao
sorri para a mae
nunca serd
honrado pelos
deuses para
sentar a sua

No entanto, até ser atingido este
nivel de discriminacao, ha um longo
caminho a ser percorrido, como vere-
mos a seguir.

mesa, nem por
nenhuma deusa
para dormir com ela. Comece
a sorrir, menininho, para
acolher sua mae, vocé que,
durante nove meses, frouxe

tanto desconforto para ela’.

Além do sorriso, o rosto e o corpo
do bebé funcionam como estimulos
poderosos para desencadear sentimen-
tos ternos e protetores no adulto. O
cartio a seguir (Figura 1.7) anuncia a
chegada de um bebe, utilizando uma
imagem que tem estas caracteristicas
acentuadas. Em comparagao com o
adulto, a cabega do bebé é grande em
relacio ao corpo, o qual é geralmente
mais arredondado. Os membros sao
curtos em relacao ao tronco, e todos
os movimentos sao desajeitados. O ros-
to do behé é mais chato que o do
adulto, os olhos sao maiores, a testa é
mais abobadada, o nariz é menor e
menos saliente, as bochechas sao mais
carnudas e redondas, o queixo é me-
nor e a pele é mais macia. Até o filhote
de passarinho, que aparece no alto do
cartdo, apresenta caracteristicas infan-
tis. Os seres humanos sentem afei¢io
por animais com tragos infantis e cui-
dam deles como bichos de estimagao
(Lorenz, 1943).

O esquema infantil é com freqiién-
cia exagerado nas bonecas fabricadas
pela industria, com o objetivo de au-
mentar seu poder de atragdo e as ven-
das. Walt Disney também o incorporou
nos seus personagens, especialmente
no camundongo Mickey, que foi se
tornando cada vez mais infantil, no
cinema e nas estorias em quadrinhos,
ao longo dos seus cingiienta anos de
vida (Gould, 1980).

Um estudo muito engenhoso in-
vestigou a atracao exercida por bebés
sobre adultos utilizando a reacao pu-
pilar como medida. Sabe-se que as
pupilas se dilatam, em condig¢bes de
iluminacdo constante, quando a pes-
soa olha algo que lhe agrada. As mu-
lheres, solteiras ou casadas, com ou
sem filhos, apresentaram essa resposta

e T

Figura 1.7 O bebé apresenta caracteristi-
cas estruturais que despertam sentimentos de
ternura no adulto. A cabega é grande em rela-
¢ao ac corpo, 08 membros sio curtos em rela-
¢ao ao tronco, a testa € grande em relagao ao
restante do rosto, as bochechas sio carnudas
e salientes.

guando olharam as fotos dos hebés. Os
homens com filhos apresentaram a
mesma reagao. Os homens solteiros e
os casados sem filhos, no entanto,
apresentaram constri¢do EQ:S. .>
pesquisa sugere que as mulheres estao
mais prontas para cuidar de bebes. 0s
homens precisam ser sensibilizados
pelo contato com os proprios EWE
(Hess et al., 1960; Hess, 1965, 1975;
Eibl-Eibesfeldt, 1989).



Os primeiros sorrisos do bebé sao
“falsos”

Nas primeiras semanas, 0 sorriso
ainda ndo é usado propositadamente
pelo bebé para obter atengio. D4 a
impressao de ser falso. Envolve a boca
e as bochechas, mas nao chega até os
olhos ou a testa. Ndo parece ter o tom
afetivo geral que o caracteriza mais
tarde, no desenvolvimento. Também
nao provoca nos outros a alegria ca-
racteristica das manifestacdes poste-
riores.

A primeira fase do sorriso é deno-
minada espontinea ou reflexa. Como
nenhum estimulo eliciador havia sido
descoberto, a expressio cafa na cate-
goria de atividade no vacuo. Estas sio
atividades que ocorrem na auséncia
dos estimulos eliciadores normais,
muitas vezes nos estigios iniciais do
desenvolvimento. Também se acredita-
va que o padrao fosse provocado por
gases (sorriso gastrico).

Hoje, no entanto, tem-se uma com-
preensdo melhor sobre os primeiros
sorrisos “espontaneos” ou “nao-elicia-
dos”. Correlagdes interessantes foram
encontradas com o estigio de sono,
determinado a partir do EEG. Os sor-
risos das primeiras semanas de vida
tendem a ocorrer durante os estados
de sono de movimentos oculares rapi-
dos (estados REM). Um outro resulta-
do interessante ¢ a existéncia de dife-
rengas na freqliéncia de sorriso em
funcio da idade gestacional no mo-
mento do nascimento. Os recém-nasci
dos prematuros sorriem mais que
aqueles nascidos a termo (Emde et al.
1969, 1971). Foram feitas observa-
¢Oes, num bergdrio, de recém-nascidos
prematuros e nascidos a termo, duran-
te uma mamada e durante os dois

periodos de sono REM, com duracao
igual ou superior a 10 minutos, que
seguiram a mamada. Registraram-se
363 sorrisos para os bebés prematuros
e 117 para aqueles nascidos a termo.

Os primeliros sorrisos estio corre-
lacionados com descargas esponta-
neas do Sistema Nervoso Central, de
origem subcortical. Sio encontrados
também em bebés com microcefalia
(Harmon e Emde, 1972).

Os sorrisos nao-eliciados tendem a
desaparecer no final do primeiro més.
Por volta da terceira semana de vida
observam-se os primeiros sorrisos
“verdadeiros”, mas fugidios, que sio
eliciados por estimulagio externa,
principalmente pela voz humana femi-
nina. A resposta a estimulos auditivos
ocorreu na terceira semana, em oito
bebés precoces e muito estimulados.
Tal padréo foi observado apés o desa-
parecimento do padrio nio-eliciado e
antes do desenvolvimento da resposta
a estimulos visuais. Uma campainha
ou um chocalho podiam ser efetivos
nesta fase, mas o estimulo mais efetivo
era uma voz humana feminina. A visio
do outro ainda nio tem efeito e um
rosto ndo acrescenta nada ao efeito
produzido pela voz (Wolf, 1963).

Entre o final do primeiro més e o
terceiro meés, os bebés comegam a
olhar nos olhos da pessoa que interage
com eles. Ocorrem mudangas no sorri-
50, que passa de fugidio e aparente-
mente controlado por fatores internos
a um sorriso completo e reconhecido,
produzido principalmente pela visao
da face humana. A voz humana torna-
se entao um eliciador menos efetivo
que o rosto. Em geral, o sorriso apare-
ce logo depois que o bebé fixa os olhos
do adulto. Este padrio é percebido

subjetivamente pelo adulto como o
primeiro sorriso realmente social, pro-
vavelmente por causa do contato vi-
sual olho-no-clho.

Todos os pais acreditam que os
filhos sorriem para eles. Estas primei-
ras expressoes sao profundamente re-

VOZ L

FEMININA

BISISHE

ROSTO
FAMILIAR

1.8 apresenta um esquema dos elicia-
dores de sorriso ao longo do primeiro
ano de vida.

Por volta do segundo ou terceiro
més, o sorriso aparece diante de qual-
quer figura com configuracido de
olhos. Apesar de estar sendo evocado

5 6 7 8 9 lo 11 12

Idade (Meses)

Figura 1.8 Estimulos eliciadores de sorriso em vdrias idades.

compensadoras para os pais. Os psico-
logos, no entanto, estio convencidos
de que tal interpretacio é exagerada,
pois as respostas estio associadas, de
inicio, a estimulos caracteristicos, que
nao sao de natureza social. A Figura

por um estimulo inerente a face _E:.B.
na, este ainda é de natureza muito
mais primitiva. Tal conclusao foi deter-
minada com a apresentagdo de partes
do rosto humano ou de mascaras de
papeldo a bebés. Ao se cobrir a parte




infer”  do rosto de uma pessoa que
estabelecia contato com o bebé, verifi-
Cava-se que o sorriso surgia da mesma
forma que para o rosto inteiro. No
entanto, cobrindo-se a parte superior
do rosto ou virando o rosto de perfil,
o sorriso desaparecia. Neste estédgio, os
olhos sdo o elemento essenciaj da esti-
mulagdo eliciadora (Kaila, 1932; Spitz
e Wolf, 1946; Ahrens, 1954).

A idade gestacional parece ser
uma varidvel importante no desenvgl-
vimento do sorriso, na transicao do
padrao inicial nao-eliciado para o pa-
drao eliciado por estimulos auditivos,
e deste para o padrio eliciado por
estimulos visuais. Virios estudos mos-
tram que os bebés comecam a sorrir
para faces humanas com idade gesta-
cional de 46 semanas, embora suas
idades cronoldgicas possam ser, a esta
altura, bastante diferentes.

Estimulo sinal e estimulo
supernormal

Durante o segundo e o terceiro
més, os olhos constituem um estimulo
sinal para um mecanismo liberador
inato, analogo aos estimulos sinais
descritos pelos etélogos para um gran-
de numero de respostas especificas a
espécie, em animais

Em vdrias situacoes, os animais
respondem “cegamente” a apenas uma
parte de uma situagio ambiental com.
plexa e negligenciam outras partes,
embora seus érgdos sensoriais sejam
Capazes de receber a estimulacio. Por
exemplo, um paparroxo macho ataca
furiosamente um monte de penas ver-
melhas, que € colocado no seu territé-
rio, e ignora um pdssaro empalhado
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que nao tem o peito vermelho (Tinber-
gen, 1951; Manning, 1972). As carac-
teristicas cruciais na eliciacao de uma
resposta sao chamadas estimulos si-
nais.

Em muitas circunstancias, os ani-
mais parecem equipados com uma
prontiddo, inatamente determinada,
para responder de uma forma particu-
lar a estimulos sinais especificos. O
bebé humano também parece estar
estruturado de tal forma que certas
seqléncias estimulo-resposta, biologi-
camente importantes - como o sorriso
em relagio a padroes que se asseme-
lham a olhos - sejam parte da sua
dotagao inata, colocando-o em contato
com outros seres humanos e aumen-
tando, assim, suas chances de cuidado,
protecdao e sobrevivéncia (Hinde,
1970; Eibl-Eibesfeldt, 1970, 1989:;
Schaffer, 1971).

Usando mdscaras, verificou-se que
padrées de pontos podiam ser mais
efetivos que o rosto humano. Uma
mdscara com seis pontos evocava mais
sorrisos, em bebés de dois meses, que
uma mascara com dois pontos. Entio,
um estimulo supernormal estd funcio-
nando mais efetivamente que a prépria
natureza (Ahrens, 1954).

Identificando as caracteristicas de
um objeto natural importantes para
uma resposta particular, é possivel
construir modelos, em que alguns des-
tes estimulos sao exagerados, em rela
¢a0 ao objeto natural.

Gaivotas adultas tém o bico ama
relo, com uma mancha vermelha na
ponta. Filhotes bicam a mancha verme
tha, para que os pais regurgitem ali
ento para eles. Sao enganados por
estimulos supernormais (Figura 1.9)
Preferem bicar um lapis branco, com

listras vermelhas na ponta, a bicar um
modelo exato da cabega de uma gaivo-
ta.

Figura 1.9 Um filhote de gaivota prefere
um ldpis aos pais. (Fonte: Tinbergen, 1951)

No caso do bebé humano, o mode-
lo de seis pontos pode ser considerado
um estimulo sinal supernormal, da
mesma forma que o ldpis para as gai-
votas. Estas consideragdes levam os
psicologos a concluir que o sorriso, no
segundo e no terceiro més de vida, nio
indica uma verdadeira relagiic afetiva,
na medida em que o bebé ainda nio
percebe a face de uma pessoa, com que
estabeleceu um vinculo afetivo, mas
apenas percebe um sinal. Certamente
estes resultados vao contra a intuigao,
principalmente contra a intuicao das
maes, que tendem a interpretar os
primeiros contatos olho-no-olho e os
primeiros sorrisos dos seus filhos
como “Ele me ama”, “Ele me reconhe-
ce pessoalmente”.

O sorriso torna-se seletivo

Os olhos nao se mantém durante
muito tempo como eliciadores efetivos

do sorriso. Com o desenvolvimento,
outras caracteristicas do rosto, como
as sobrancelhas, a boca, etc,, tornam-se
necessarias. O hehé co-
H,Emmm a prestar atengio
em outras caracteristicas

T e detalhes do estimulo. O

contexto em que o esti-
mulo aparece também
passa a ser levado em
conta. Depois de algum
tempo, mascaras tor-
nam-se inefetivas e ape-
nas um rosto humano
elicia sorriso. Até cinco
meses, 0 hebé responde
igualmente ao rosto de
uma pessoa sorridente,
carrancuda ou gue esta chorando. Dai
em diante, comeca a diferenciar entre
as varias expressoes. Comeca também
a diferenciar as pessoas entre si (Hin-
de, 1970; Schaffer, 1971).

Nas primeiras semanas de vida os
bebés respondem automaticamente as
pessoas, independentemente do grau
de familiaridade destas. Sorriem quase
imediatamente para uma pessoa estra-
nha e nao apresentam sinais de cons-
ciéncia da falta de familiaridade. Entre
trés e cinco meses, no entanto, a res-
posta perde seu cardter automatico e
comecam a ser observados atrasos. A
mae continua recebendo os mesmos
sorrisos imediatos, mas uma pessoa
estranha € recebida com o rosto sério.
A medida em que se torna mais velho,
o atraso aumenta. O bebé olha :xm..
mente para o estranho, mas ndo mani-
festa qualquer sinal de esquiva. Aos
oito meses, ele sofre outra Ecgm:nm.
Nio so deixa de exibir respostas posi-
tivas a pessoas nao familiares, mas
também comega a reagir a elas com
medo. O fenémeno é conhecido como
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