fesor de la escuela en el departamento de comunicacién visual.

“La escuela (afirmaba Bill) es la continuacién del Bauhaus. Y se le afiaden
nuevas tareas gue hace veinte o treinta afios, no se consideraban tan importan-
tes como ahora en el campo de la proyectacion”.

Max Bill aspiraba a una Hochschule fur Gestaltung capaz de desarrollar,
con todos los enriquecimientos del caso, la orientacién estético-formal del Bau-
haus. Pero esta orientacion presentaba aspectos demasiado vulnerables para
constituir, por si misma, la fuerza motriz del nuevo instituto. Es decir se admite,
en principio, la tesis de la continuacion, pero solamente luego de una severa
comprobacion de la actualidad de sus presupuestos did4cticos, culturalesy or-
ganizativos.

Esta exigencia lleva a una situacion bastante anémala, y ciertamente para-
déjica. Ya esta funcionando un excelente edificio con aulas'y talleres perfecta-
mente instalados, ya hay un primer grupo de docentes y estudiantes, y de pron-
to se descubre que la validez del modelo elegido (el Bauhaus) todavia queda
por demostrar. g

Laambigliedad de tal situacion determinaun clima de impacienciay deina-
ceptabilidad reciproca entre sus protagonistas. Surgen antagonismos ideolégi-
cos y Max Bill, en 1956, se ve obligado a dejar el cargo de rector.

Tomas Maldonado asume la rectoria de la escuela. Introduce en los cur-
sos estudios acercade semiologia aplicada al disefio grafico y disefio industrial.
Es el gran pensador del disefio industrial y durante su rectoria recibe la “Gold
Medal”.

De 1955 a 1956 dicta el curso fundamental de la HFG, acerca de disefio
gréfico y disefio industrial.

Tomés Maldonado dirige la publicacién de la HFG, la grafica es responsa-
bilidad de Tomas Gonda (1925), disefiador y pintor nacido en Budapest.

En los afios cincuenta, los docentes de la Hochschule fur Gestaltung y Otl
Aicher, hacen una aportacién decisiva a la elaboracién de la linea de los pro-
ductos “Braun”, de Frankfurt. De ahf se desarrollar4 el llamado “estilo Braun”.
Mientras que el “estilo Olivetti” buscaba siempre la unidad en lavariedad, el “es-
tilo Braun” es un ejemplo de busqueda de la unidad en la unidad. No existe un
caso parecido en toda la industria contemporanea.

En 1967 la HFG no cuenta ¢on el apoyo de las fuentes que hicieron posi-
ble su creacién y surgen graves dificultades al negarsele los fondos. Un afio
después se cierrala escuela, en abril aparece su Gltima publicacién, simbélica-
mente su portada era negra.

Con la partida de Max Bill, cambia sustancialmente el plan de estudio, que
refleja laimportancia atribuida, en el nuevo concepto, a las disciplinas cientifi-
casy técnicas. Cambia el planteamiento didactico del curso fundamental, que
intenta reducir al minimo aquellos elementos de activismo y formalismo hereda-
dos de ladidactica del Bauhaus. Cambia también el programa del departamen-
to de disefio industrial, que se orienta definitivamente hacia el estudio y la pro-
fundizacion de la metodologia de la proyectacién. Lo que mas tarde se llamara
el “concepto UIm”, y que ejercera una profunda influencia en todas las escue-
las de disefio industrial del mundo, deriva precisamente de estos cambios.
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Capitulo IX

El disefio corporativo y los sistemas
de identificacion visual

Origen de los sistemas de signos en la sefializacién vial:

E| desarrollo del sistema de sefiales de circulacion tienen que con‘sf.lder?zrr-]
se en el marco global del desarrallo _de las fuerzas productw:asl ybde traslcgémi_
una etapa de desarrollo “primitiva” viajantes y cazadores sefala an‘z: iy
nos con signos sobre rocas 'y en arboles. qu romanos conocian yat S
nas miliares en sus redes de vias. _Con la calda del Impefno, la cons ruc B
carreteras y con ellas la sefializacion de caminos experlmentg?na ri%r?és dé

En el siglo XVIl se mencionan sehahzamor‘]es.de crucesCy ||urcaariCién e
caminos por medio de cruces, postes 0 manos lndjcadoras. or)da ap o
correo se acrecientan las sefializaciones que tenian que ser leidas por unj
£’ Eib:ll“soiglo XIX la construccion de carreteras cobro un nuevo |rcrj1pl|JIso gsrz:
cias a las nuevas técnicas de Mc Adamyy Telford, y a la invencion de |'atapi i
nadora. Tras inventarse labicicletase formaronjas asociaciones dle ciclis atSeFr)zfs
ra cuyos socios se colocaron las primeras sefiales de aviso en las carre

S. . 2 3,
escaé?nagiwbargo, la verdadera histori’a ‘de las sefales de cwc;ulacélonbedmplltzﬁg
con la invencion y difusion del automévil. Ya en 1835, el Touring Clu ‘te I8
coloco sefiales de transito en hierro colado en las cuales se |ndlcalban situacio
nes de peligrosidad por medio de flechas (ej.: carreteras en declive). N

Aun antes del cambio de siglo, la Liga Internac;tpnal@e Asomacncgn?s pd

ra el turismo preparé unas propuestas para una un|f|ca9|on de I.afsI sehna zs d?—
circulacion que fueron aprobadasrsn e]l Cong;seslg (letf?rls (1900): flechas de
iciones (oblicuas, verticales, cu : . ) &
ferenﬁgz Sigtselmas de(ser"walizacién utilizados por entonces se po_dlan subdividir
en sehales de orientacién, de reduccion de velocidad y de peligro. o
En ltalia, en 1904, habia nueve sefiales en uso; en Alemania, en 1907, habia
Aales en uso. . =
OChOLiznproblemas del paso de fronteras y de los permisos de condgg;fr vaflicsj%s—
a nivel internacional llevaron alos Automovﬂ Clubs nacmn_gles en 1, a Ut' (
narse en una estructura de ambito ilnternac:1|onacquu9 tar;nakggr:]achvo la cuestion
ificacion internacional de las sefales ae circu ; _
v |aB\;l(j?gfiniciativa del gobierno francés, se lleg6 a la propuesta de otragliglzzi
una primera conferencia intemamqnal de _rgpresentantes guberpamquog IF?)ue
ra tratar sobre los problemas de Clqou!gmgn. Tutv%gagsen Paris en :
nvenio sobre circulacion de auto . N
apmgz?j: ggtggo se debia comprometer a vigilar que se coloquen gnr:camente
aguellas sefiales cuya representacion habia sido autorizada por dicho conve-
nio.
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Se trataba de cuatro pictogramas, atn en uso, para:

- Paso anivel con barrera (valla)

- Cruce (aspa)

- Baden (doble corcova)

- Curva peligrosa

Que eran de trazado claro sobre un disco circular oscuro (azul).

La Primera Guerra Mundial provocé una recesién de la circulacion privada
de automdviles y con ello, la del desarrollo de las sefales de circulacion.

Acabada la guerra se preparé un proyecto especial para la unificacion in-
ternacional de cincuentay tres paises. Se reunieron en 1926 en Paris. Cada es-
tado se debia comprometer a que se colocaran Unicamente sefales que se ha-
bian establecido en el Convenio de 1909, algunas de las cuales fueron rectifi-
cadas: para paso a nivel sin barreras se afadio el pictograma de “locomotora”
y para la sefial de “precaucion” se adoptd la forma triangular con orla roja.

En 1931 quedé solucionado el problemade la unificacién de las sefiales de
circulacion: formatriangular para las sefiales de peligro; formacircular para pro-
hibicion y obligacion; placa azul rectangular con cruz roja para primeros auxi-
lios, placa rectangular para situacion. de localidad.

El nimero de sefiales pasé de dieciocho (1928) a veintiseis.

En 1935, se incorporaron nuevas sefiales por motivo de la gran extension
de lared de carreteras: placas indicadoras de teléfono, taller de reparaciones,
poste de gasolina, etc.

Alfinalizar la Segunda Guerra un comité de trabajo de las Naciones Unidas
prepard un protocolo referente a la sefalizacion en carreteras. En Ginebra en
1949 se aprobd este protocolo.

El Protocolo dividié el sistema de sefiales de circulacién en: “sefiales de pe-
ligro™ (forma triangular: ferrocarril, animales sueltos), “sefales perceptivas” (for-
ma circular: prohibicion, obligacién), y “sefiales directivas” (forma rectangular:
subdivididas en sefiales indicativas, indicadores de orientacién y de trayecto,
placas sefializadoras de localidades y carreteras).

A nivelinternacional co-existen tres sistemas fundamentales en oposicion:

1- Sistema europeo (Protocolo de Ginebra) 1949
2- Sistema panamericano (carteles negros sobre fondo amarllo) 1948
3- Sistema africano derivado del britanico.

Entre 1950y 1852 un grupo de expertos de la Comisién de transporte y cir-
culacion de las Naciones Unidas investigo los sistemas anteriormente mencio-
nados:

- las formas angulosas obtuvieron resultados por encima de las circulares;
- las figuras negras sobre fondo amarillo resultaron més visibles que las negras
sobre fondo blanco;

- los pictogramas sobresalieron en mucho frente a las placas escritas.
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Comparacion de pictogramas, de cinco grados de abstraccion distintos.
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En 1952 se propuso este sistema:

- Sefales de peligro: un pictograma negro sobre fondo amarillo

- Sefiales de prohibicion y obligacién: forma circular con orla rojay pictogramas
europeos pero con la incorporacion de la inscripcién adicionales.

- No hay sancién sobre sefiales de circulacién.

Pictogramas:

Portador de informacion puntual, conciso y rapidamente identificable, a
diferencia de la comunicacion escrita que ha de seguir el desarrollo lineal de la
composicién de la frase requiriendo soportes mas o menos extensos en su lon-
gitud y ancho, lo que impide toda unificacion de un sistema de seRalizacién.

Ademés excede la lengua: las carreteras, redes ferroviarias, lineas mariti-
mas se prolongan mas all4 de las fronteras nacionales linguisticas y étnicas.
Solo en el caso del transporte aéreo hay dos idiomas: nacional y el inglés.

La informacién por medio de signos pictéricos ha llevado en las Gltimas
decadas auna transformacion de los habitos de lectura. Hay tres tipos de infor-
macion pictdrica: )

1- Iméagenes naturalistas: Un cigarrillo cruzado, un teléfono; no hay aprendizaje
previo, informan inmediatamente.

2- Informacion pictérica: Por ejemplo “paso preferente”, “transito en direccion
contraria”. Requieren de cierta reflexién y ain pueden producir dudas.

3- Signos abstractos: Requieren aprendizaje: Contramano, seméaforos, flecha.
Existen otros temas mas dificultosos para representar, como aduana, autoser-
vice, etc. '

Marcas e Isotipos:

La denominacién de un signo como “marca” se explica por la misma pala-
bra. Se trata de identificaciones sobre bienes de toda clase, cuyo destinoes el
mercado, de ahf que puedan considerarse también como signos comerciales
0 mercantiles. '

En el origen eran marcas de hierro que surgieron con la marcacién de las
reses. En el momento de venta esta marca de propiedad pasa a ser de calidad.

De modo semejante surgieron las primeras marcas comerciales: el im-
portador o exportador sefialaba sus sacos, cajas, etc. para evitar su confusién
durante el transporte.

La primera tentativa de crear un sistema de signos graficos la emprendi6
el Dr. Otto Neurath (1882-1945) en el afio 1920 con motivo de una exposicion
sobre construccién de viviendas en Viena.

Neurath sintié que los cambios sociales y econémicos posteriores a la Pri-
mera Guerra demandaban comunicaciones claras. Tenla lazos con el movi-
miento de la nueva tipografia (Tschichold), tanto es asf que el alfabeto Futurade
Renner fue adoptado para disefo de isotipos.

Neurath estaba convencido de poder crear un idioma grafico internacional
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Comparacion de pictogramas: Circulacion publica en general.
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Paul Rand: Imagen visual para "IBM", 1958,
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Paul Rand: Disefio para el anuario de “IBM", 1958,
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y 1148 tarde en 1936 lo denominé sistema Isotype (International System of Tipo- .
yaphio Pieture Education: Sistema internacional paralaeducacién de escritura
plotarion).

Opinaba que un pictograma debia ser enteramente comprensible en s6lo
lien miradas. Enla primera debian percibirse las propiedades mas importantes
tle un objeto; en la segunda las menos importantes y en la tercera los detalles
ndlolonales. Sus trabajos iniciales eran para planillas de estadisticas.

|.a contribucién de este sistema a las comunicaciones visuales es el esta-
hlmoimiento de convenciones que permitan formalizar el uso del lenguaje pic-
lografico.

Imagen corporativa:

L.aimagen visual de una corporacién es, basicamente, la configuracion de
un lenguaje visual formado por un sistema de signos visuales, para ser utiliza-
tlo por una empresa en su interaccién con el cuerpo social.

El control de su imagen visual no sélo le ofrece ventajas a la empresa, sino
fue también forma parte de su responsabilidad social, pues de este modo pue-
to tener algun orden en el cadtico desenfreno de solicitaciones con que se
bombardea al hombre moderno.

Paul Rand desarrollé un sistema de identificacion visual para IBM (Interna-
tional Business Machines) y Westinghouse.

Rand advirtié que para que una marca sea funcional por un largo periodo
de tiempo, debe ser reducida a sus formas elementales, que son visualmente
linicas y estilizadas.

Lamarcaque Rand disefi¢ para IBM esdesarrollada a partir de un raramen-
te usado tipo de letra disefiado por Georg Trump en 1930 llamado “City Me-
dium”. Este es un tipo de letra serif gecmétricamente construldo, disefiado por
medio de lineas similares alos estilos geométricos sans-serif. Redisefiado den-
tro del logo de la corporacion IBM, la imagen de un poderoso y Unico alfabeto
emergio6 del sans-serif y de los espacios negativos cuadrados en la letra B.

El disefio grafico es usado para expresar avanzada tecnologia y eficiencia
organizacional. En los envases, las letras mayUsculas estaban impresas en ver-
de, magentay azul, sobre fondo negro. El nombre del producto estaba en letra
manuscrita y en blanco, los costados y la tapa de los envases eran azules.

Una fuerte identificacion corporativa fue establecida con esta serie de di-
sefos, realizada en 1950.

Como resultado de un estudio de 1959 de las “imagenes publicas” de la
Corporacion Westinghouse, fue tomada la decisién de redisefiar la marca
“Circulo W". Paul Rand fue comisionado para incorporar simbdlicamente la na-
turaleza de los negocios de la compafiia en una nueva marca que deberia ser
simple, memorable y distinta. No hay signos especificos o simbolos, pero si al-
gunas formas graficas relevantes, relativas a las diferentes areas: alambres y
enchufes, diagramas electrénicos y circuitos y estructuras moleculares. Rand
desarrollé una tipologia para Westinghouse y aplicé estos nuevos elementos
para packaging y publicidad.
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