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Resumo

No capitulo 7 foram desenvolvidos os conceitos necessarios para o gerenciamento dos
custos de projeto, que objetivam expor os cuidados necessdrios para manter o projeto em
questdo dentro de um orgamento aprovado. Basicamente, o gerenciamento de custos pode
ser resumido em 3 processos: estimativa dos custos, determinacdo do orcamento e controle
dos custos.

No inicio do projeto, é elaborado o plano de gerenciamento de custos, a partir do
termo de abertura do projeto e de seu plano de gerenciamento. As ferramentas e técnicas
utilizadas nesse plano de custos sdo, geralmente, selecionadas durante a definicdo do ciclo de
projeto. Alguns exemplos de tais ferramentas sdo: nivel de exatiddao, unidades de medida,
associacGes com procedimentos organizacionais, limites de controle, regras para medicdo do
desempenho, formatos de relatérios e descricdes dos processos.

No processo de estimar os custos, é desenvolvida uma estimativa dos recursos
necessarios para executar as atividades e esses recursos podem ser expressos por moeda,
horas ou mesmo dias de pessoal/servico. A estimativa ocorre de forma iterativa: conforme se
completam as etapas do projeto, novas informacdes sdo adquiridas e adicionadas as etapas
anteriores, promovendo um refinamento constante das estimativas. As entradas necessarias
para se estimar os custos do projeto sdo: declaracdo do escopo, estrutura analitica do projeto
(EAP), dicionario da EAP, cronograma do projeto, plano de recursos humanos, registro dos
riscos, condicdes do mercado, informacdes comerciais publicadas e ativos de processos
organizacionais. Para a realizacdo das estimativas é possivel fazer uso de diversos métodos,
como, por exemplo: consultar opinido especializada, fazer uma estimativa paramétrica a partir
de uma andlise estatistica via softwares, entre outras. Com os recursos estimados, pode-se dar
inicio a préxima etapa do gerenciamento de custos: a determinac¢do do orcamento do projeto.

O objetivo de determinar o orgamento no gerenciamento de projeto é a obtengdo da
linha base de custos e dos requisitos financeiros para a execu¢do do projeto. Para este
processo, sdo necessarios: documentos da estimativa feita anteriormente e sua base, escopo,
cronograma, calendario de recursos, contratos e ativos de processos organizacionais. Além
disso, para a determina¢do do or¢camento pode-se utilizar ferramentas como: agregacao de
custos, andlise de reservas, opiniGes especializadas, relagdes histéricas e reconciliagdo do
limite dos recursos financeiros.

Por fim, o ultimo processo descrito no PMBOK em gerenciamento de custos do projeto
é o controle de custos, processo que consiste no monitoramento dos custos durante o
andamento do projeto. Basicamente, faz-se uma atualizacdo do orcamento e uma realizacdo
de ajustes na linha base de custos no decorrer do projeto, conforme a necessidade. Ao
término do controle de custos obtém-se informac¢des sobre o desempenho do trabalho,
previsdes de custos, solicitacdes de mudanga no projeto e atualizagcdes nos documentos do
projeto. A obtencdo destes resultados pode ser realizada através do gerenciamento do valor
agregado, do indice de desempenho para término, da analise de desempenho e analise de
reservas.



Destaca-se o gerenciamento do valor agregado, ferramenta fundamental na andlise de
valor e na metodologia aplicada ao controle de custos e desempenho de um projeto. O
gerenciamento do valor agregado trabalha com trés indicadores essenciais: o valor planejado
(relacionado ao orcamento do projeto), o valor agregado (relacionado ao trabalho executado
neste projeto) e o custo real (valor real dispendido na realizacdo deste trabalho). Estes trés
indicadores permitem realizar analises e alteracdes em varios setores do projeto, como:
variacdo de prazos e custos, variagcdo no término, indice de desempenho de custos, indice de
desempenho de prazos e indice de desempenho para término. Ao final do projeto, estas
analises devem ser documentadas para o mapeamento de possiveis erros no gerenciamento
de custos do projeto.



Fluxograma com os processos correspondentes ao capitulo
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Base de conhecimento (midias)

Arquivo PPT

A apresentacdo aqui em destaque foi produzida pelo professor Rodrigo da Silva Lopes,
gue possui MBA em gerenciamento de projetos e apresenta certificagdo PMP. O material
percorre, ainda que resumidamente, todo o contetdo do capitulo 7 do PMBOK e destacam-se
os exemplos contidos na apresentacdo, que mostram uma aplicacdo prdtica do conteudo
abordado.

<https://pt.slideshare.net/RodrigoLopes4/gerenciamento-de-custos-26329685> (acesso em
28/03/2017)

Arquivo PDF

O material em pdf escolhido foi produzido pelo professor Diego Macedo, especializado
em Gestao Estratégica da Tecnologia da informacao.

O texto consiste em um resumo do Capitulo 7 com descricdes dos conceitos mais
importantes e uma lista de “Entradas, Ferramentas e Técnicas e Saidas” de cada um dos 4
processos abordado nesta parte do livro. Apesar do texto simples e com alguns erros de
portugués, sua leitura fornece ao leitor uma boa visdo do conteudo apresentado neste
capitulo do PMBOK.

Destaca-se a tabela no final do texto que contém um resumo dos termos mais
importantes abordados no capitulo 7.

<http://www.diegomacedo.com.br/gerenciamento-dos-custos-do-projeto-pmbok-5aed/>
(acesso em 28/03/2017)

Video

O video escolhido foi produzido pelo professor Robson Camargo, que leciona cursos
preparatérios para concursos de certificacdgo PMP (Project Management Professional). A
videoaula é focada no capitulo 7 do PMBOK e apresenta uma visdo geral do capitulo tendo
como ferramentas esquemas, graficos e um professor com uma boa desenvoltura.

Mesmo voltado para quem vai participar do concurso PMP, o video se mostra uma boa
introducdo ao conteudo do capitulo 7 para aqueles que estdo sendo apresentados ao PMBOK
pela primeira vez.

<https://www.youtube.com/watch?v=YBGKiuVy41M> (acesso em 28/03/2017)



