Documento de Requisitos
SISTEMA DE APOIO A ESCRITA (SAPES)

1. Introducao

1.1 Propésito

O proposito deste documento de especificacdo de requisitos ¢ definir os requisitos do sistema SAPES -
Sistema de Apoio a Escrita, que tem como objetivos principais auxiliar a pesquisa bibliografica de
pesquisadores e a redacao de documentos cientificos.

1.2 Escopo
O SAPES permite o cadastramento e a consulta de ifens bibliogrdficos referentes a publicagoes de interesse
de um pesquisador. O SAPES permite também que o pesquisador importe os dados bibliograficos de outros
pesquisadores que utilizam este sistema. Com base nos itens bibliogrdficos cadastrados, o SAPES reconhece
as citagoes de um documento produzido pelo pesquisador e gera automaticamente as referéncias
bibliogrdficas.
1.3 Definigoes, Acronimos e Abreviagoes
Obs.: Os itens desta Sec¢do estdo organizados em ordem alfabética.

* ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas).

* Arquivo de Bibliografia

Idem ao termo Bibliografia.

* Arquivo de Referéncias Bibliograficas

Idem ao termo de Referéncia Bibliografica.

* Arquivo Texto

Idem ao termo Documento.

* Artigo

Texto com todas as citagdes especificadas pelo (s) autor (es) e com a referéncia bibliografica ja incluida.

* Bibliografia

E um conjunto de itens bibliograficos cadastrados por um pesquisador.

* Biblioteca

E um conjunto de publica¢des de um pesquisador, mantidas particularmente.

¢ Citacao

Referéncia a uma publicac¢do na forma de citagdo padronizada pela ABNT, constante em um documento.

* Codigo de Citacao

Idem ao termo Forma de Citagdo.

*  Documento

Arquivo que contém o texto redigido pelo pesquisador, contendo citagdes e que esta pronto para ser
manipulado pelo sistema SAPES.

e Ficha Técnica



E um cartdo retangular que contém informagdes sobre um item bibliografico, servindo para consulta, para
levar a uma conferéncia ou a uma reunido. Essa ficha técnica pode conter, além dos itens de informagado do
item bibliografico, de forma total ou parcial, anotagdes do pesquisador a respeito do item bibliografico.

¢ Forma de Citacio

Forma normalizada pela ABNT (NBR-6023) formada juntando-se as trés primeiras letras do sobrenome
do primeiro autor, seguido do ano de publicacdo do item bibliografico. No caso de duas ou mais
publicagdes do mesmo autor no mesmo ano, distinguem-se essas publicagdes juntando ao ano da
publica¢do, as letras “a” para a primeira publicacdo, “b” para a segunda publicacdo e assim por diante.
Por exemplo, (Silva, 2001a) e (Silva, 2001b). Esta forma ¢ usada na citagdo, entre colchetes, para
identificar uma referéncia dentro do documento.

* Identificacdo do Item Bibliografico
Idem ao termo Citagao.
* Item Bibliografico

Cada verbete que descreve uma publicagdo. Um item bibliografico contém um conjunto de itens de
informagao sobre uma publicagdo.

¢ Ttem de Informacio

Cada informag¢do armazenada em um item bibliografico. As informagdes mais comuns sao: titulo, autor
(es), data (més/ano), local da publicacdo. Outras informagdes adicionais podem ser: resumo (pequena
descricdo da publicagdo), assunto, numeracdo fisica, editora, congresso, periddico (volume, ntimero,
paginas) e forma de citagdo da publicagao.

* Numeracgao Fisica

Forma de classificagdo estabelecida pelo pesquisador para arquivar e recuperar publicacdes em sua
biblioteca particular. E um item de informagédo do item bibliografico.

* Pesquisador

E a pessoa que utiliza o sistema SAPES e que esta interessada na manutencio automatizada da
Bibliografia.

¢ Publicacio
Qualquer meio de divulgacdo envolvendo artigos, periodicos, livros, anais, revistas e relatérios técnicos.
* Referéncia

Um subconjunto de itens de informagao, de um item bibliografico, pertencendo a referéncia bibliografica
gerada para um determinado documento.

* Referéncia Bibliografica

E um conjunto de referéncias que pode ser concatenadas no final do documento redigido pelo
pesquisador.

* Sindnimo
Representacdo abreviada do valor de uma informagao, de um item de informagdo. Por exemplo, ao invés

de entrar com o nome completo de um autor, digamos “José Carlos Bento de Saraiva”, o pesquisador
registra um sindnimo, como por exemplo, “JCBS”, “Saraiva” e “JoseSaraiva” para este autor.

* Trabalho
Idem ao termo Artigo.
*  Usuadrio

Idem ao termo Pesquisador.



1.4 Organizacao da Especificagao de Requisitos de Software

Este documento esta dividido em trés se¢des. Na Secdao 1, uma breve introdugao sobre o conteudo deste
documento foi apresentada. Na Secdo 2, uma descrigdo geral do sistema ¢ apresentada. Na Sec¢do 3, os
requisitos especificos do SAPES sdo descritos.

2. Descricao Geral do SAPES

O Sistema de Apoio a Escrita (SAPES) tem como objetivo principal auxiliar a pesquisa bibliografica.
Trata-se de um sistema monousudrio, apesar de ser implementado em um ambiente Web. Os usudrios deste
sistema sdo, principalmente, pesquisadores que durante a sua pesquisa bibliografica podem ler publica¢oes
(por exemplo: artigos, livros e periddicos) e armazena-las no sistema através de itens bibliogrdficos,
construindo, assim, a sua bibliografia pessoal. Essa bibliografia pode ser alterada e consultada conforme a
necessidade do pesquisador, além da possibilidade de fornecer diferentes tipos de relatorio. O pesquisador
pode também utilizar o sistema durante a redacdo de textos cientificos. Através do documento produzido
pelo pesquisador, o sistema reconhece as citagoes e gera automaticamente a referéncia bibliografica.

2.1 Fungodes do Produto

O SAPES tem por objetivo auxiliar o pesquisador em sua pesquisa bibliografica, através das seguintes
fungdes:

* Inclusdo, alteragdo e exclusdo de itens bibliograficos;
* Importagdo de itens bibliogrdficos de outros pesquisadores que utilizam o SAPES;
*  Consultas dos itens bibliograficos armazenados e Emissdo de Relatorios;

* Geracdo automatica de um arquivo de referéncias bibliogrdficas a partir da identificacdo de citagoes
(padrao ABNT) colocadas em um documento redigido pelo pesquisador.

2.2 Caracteristicas do Usuario

O SAPES ¢ um sistema destinado principalmente a pesquisadores. Seus usudrios precisam ter
conhecimento sobre:

1. Forma de citagdo da ABNT descrita na Se¢do 1.3 deste documento.
2. Identificag¢do das informag¢des que caracterizam uma publicagdo.

3. Nogdes sobre uso de computadores pessoais e utilizagdo de editores de texto.

2.3 Suposicoes e Dependéncias

* A configuragdo minima requerida para a execu¢do do SAPES sdo microcomputadores pessoais,
memoria RAM minima de 32 Mbytes e ambiente Windows 95 ou superior. Além disso, deve conter
um navegador (browser) instalado.

3. Requisitos Especificos

3.1 Requisitos Funcionais

O Sapes ¢ um sistema independente que deve ter uma interface grafica do usudrio baseado no
ambiente Web. Além disso, ¢ monousuario e protegido por senha. Assim, o sistema ndo deve permitir a
realiza¢do de nenhuma funcionalidade por pessoas ndo autorizadas. Assim, quando da instalagdo do sistema
uma senha ¢ atribuida ao pesquisador e por meio dessa senha, o pesquisador pode ter acesso posterior as
funcionalidades do sistema.

Os Requisitos Funcionais do SAPES estdo organizados com base nas principais funcionalidades do
sistema: Preparacdo e Manutencdo de [fens Bibliogrdficos, Consultas Gerais ¢ Emissdo de Relatorios e Uso
dos [tens Bibliogrdficos durante a Redagdo de um Texto Cientifico. N@o & possivel por meio do SAPES fazer
a edi¢do do documento.
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1.1 Requisitos para Preparacdo e Manutengéo dos Itens Bibliograficos

O sistema deve permitir a insergdo, alteragdo e exclusdo de itens bibliogrdficos, mantendo uma
bibliografia.

. O sistema deve solicitar ao pesquisador os itens de informagdo necessarios para inserir um item

bibliografico na bibliografia. Os itens de informagdo sdo: titulo, autor (es), data (més/ano), local, resumo
da publicagdo, assunto, numeragdo fisica, editora, periddico (volume, numero, paginas), congresso ¢
forma de citagdo. Dentre esses itens de informagdo, os obrigatorios sdo: titulo, autor(es) e data
(més/ano).

. O sistema deve fornecer mensagens de alerta quando itens bibliograficos a serem inseridos estiverem

incompletos. Tais mensagens interrogam o pesquisador se deseja cancelar a operacdo de insercdo,
completar as informagdes incompletas ou concluir a inser¢do assim mesmo.

. O sistema deve, no caso de ocorrer a tentativa de inser¢do de um item bibliografico ja existente, comunicar

ao pesquisador a existéncia deste item bibliografico na bibliografia. Para verificar se o item ja esta
cadastrado, leva-se em conta somente os itens de informagdo obrigatérios. Se, neste caso, o pesquisador
confirmar a operacdo de inser¢do, o sistema deve informar que tal operagdo ird alterar o item
bibliografico existente.

5. O sistema deve gerar automaticamente a forma de citagdo (codigo de citagdo) seguindo o padrdo ABNT

quando o pesquisador inserir um item bibliogrdfico na bibliografia.

6. O sistema deve fornecer facilidades para a criagdo, alteracdo e exclusdo de sinonimos para os seguintes

itens de informag¢do de um item bibliografico da bibliografia: autor, titulo, editora, periddico e
congresso. O sinénimo auxilia o pesquisador na entrada de dados, por exemplo, na inser¢do de itens
bibliogradficos e em consultas, e ndo serdo utilizados para serem armazenados como valores de itens de
informagdo de um item bibliografico.

O sistema deve permitir que para um mesmo valor de um item de informagdo pode-se ter um ou mais
sinonimos.

8. O sistema deve permitir a alteracdo dos itens de informagdo de um item bibliogrdfico da bibliografia, com

10.

11.
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excecdo do codigo de citagdo que € gerado automaticamente pelo sistema. O pesquisador pode
acessar/recuperar um item bibliogrdfico pelos itens de informagdo: autor, titulo e pelos sinonimos de
autor e titulo, respectivamente.

. O sistema deve permitir a exclusdo de um item bibliogrdfico se esse item existe na bibliografia. O

pesquisador pode acessar/recuperar um item bibliogrdfico a ser excluido pelos itens de informagdo:
autor, titulo e pelos sinénimos de autor e titulo, respectivamente.

O sistema deve permitir a insercdo de itens bibliograficos importados de bibliografias de outros
pesquisadores dado o nome e a senha de importacdo da bibliografia de onde sera importado. Essa
bibliografia devera ser proveniente de outros sistemas que armazenam os dados no mesmo formato do
armazenado pelo Sapes. Por meio dos itens de informagdo autor e titulo e também pelos sinonimos de
autor e titulo, respectivamente, pode-se selecionar os itens bibliogrdficos que se deseja importar. A
importacdo pode ser total (toda a bibliografia de outro pesquisador) ou parcial (somente alguns itens
bibliograficos).

O sistema deve permitir atribuir uma senha de exportacdo a sua bibliografia de modo que possa ser
importado por outros pesquisadores.

1.2 Requisitos para Consultas Gerais e Emissao de Relatérios

. O sistema deve permitir consulta a itens bibliograficos existentes na bibliografia. A busca destes itens

bibliograficos pode ser realizada a partir dos seguintes itens de informagdo ou combinagao destes: autor,
assunto, editora, periddico, local e ano de publicacdo. Assim, o sistema apresenta para o pesquisador
todos o (s) item (s) bibliogradficos que satisfazem o critério de busca.

. O sistema deve, durante o processo de consulta, averiguar com o pesquisador quais itens de informagdo

ele deseja recuperar. Assim, o sistema pode recuperar itens bibliogrdficos totais ou parciais.



14. O sistema deve solicitar ao pesquisador, no momento da consulta o tipo do relatorio a ser gerado. O
relatorio contém itens de informacgdo relativos aos itens bibliogrdficos selecionados pelo pesquisador
durante o processo de consulta. Os relatorios podem ser impressos (na tela ou na impressora) ou podem
ser gravados em arquivos para posterior analise.

15. O sistema deve ordenar os ifens bibliogrdficos dos relatérios de acordo com a preferéncia do
pesquisador, utilizando como alternativas os itens de informagdo autor ou titulo.

16. O sistema deve fornecer recursos para a criagao e impressdo de fichas técnicas a partir das informacdes
que o sistema possui sobre os itens bibliogrdficos. Uma vez geradas as fichas técnicas, o pesquisador
pode optar por relatério impresso ou gravacdo em arquivos. As fichas técnicas contém além dos itens de
informacdo do item bibliogrdfico, de forma parcial ou total, este escolhido pelo pesquisador, anotagdes a
respeito do item bibliogrdfico feitas pelo pesquisador na ficha técnica. A forma parcial da ficha técnica
deve apresentar obrigatoriamente os itens de informagdo autor, titulo e ano; sendo opcionais os demais
itens de informagao.

3.1.3 Requisitos para Uso dos ltens Bibliograficos na Redagdo de um Texto
Cientifico
17. O sistema deve percorrer o documento produzido pelo pesquisador a fim de identificar as citagoes

encontradas. A partir destas citagoes, o sistema deve gerar automaticamente a referéncia bibliogrdfica
em formato HTML seguindo o padrao ABNT. As cita¢des no documento devem estar na forma ABNT.

18. O sistema deve permitir armazenar a referéncia bibliogrdfica em arquivo e que posteriormente podera
ser anexada ao documento pelo pesquisador.

19. O sistema deve permitir ao pesquisador ordenar as referéncias contidas nas referéncias bibliogrdficas ou
em ordem alfabética estabelecida pelo item de informagdo autor ou pela ordem de ocorréncia da
respectiva citagdo no documento.

20. Caso o sistema encontre uma citagdo no documento que ndo esteja na bibliografia, o sistema devera
fornecer uma mensagem de alerta ao pesquisador, alertando a ocorréncia de uma ou mais cifagdes nao
encontradas. Além disso, o sistema deve gerar uma lista de citagées ndo encontradas.

21. O sistema ndo deve permitir que o pesquisador altere as informacdes geradas automaticamente pelo
sistema. Caso o pesquisador deseje alterar os itens de informag¢do de uma referéncia das referéncias
bibliograficas, por erro ou por ndo estar completa, ou deseje inserir um item bibliografico ndo encontrado
pelo sistema, este deve proceder com as alteragdes desejadas na bibliografia e em seguida, o sistema deve
percorrer novamente o documento gerando uma nova referéncia bibliografia.

3.2 Requisitos de Desempenho

22. O sistema deve apresentar tempo de resposta satisfatorio para todas as fungdes requisitadas pelo
pesquisador.

3.3. Atributos do Sistema de Software

3.3.1 Confiabilidade

23. O sistema deve fornecer ao pesquisador facilidades para a realizacdo de copia de seguranca dos dados
(itens de informagdo, sinénimos, relatorios, referéncias bibliogradficas e fichas técnicas) armazenados e
manipulados pelo sistema.

3.3.1 Usabilidade

24. O sistema deve fornecer uma interface amigével e acesso por meio da Web.



