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Apresentacao

E com grande satisfagio que apresento esta coletinea de textos do pro-
fessor Achim Schrader sobre metodologias de pesquisa social empirica.

Docente da Westfilische Wilhelms Universitat-Miinstcr/Alemanha, o
professor Schader, ¢ associado ao Programa de Pos-Graduagao em Sociolo-
gia da UFRGS. Sua contribuigdo tem sido especialmente importante no cam-
po da metodologia. Através de seminarios € workshops, abordou, de modo
aprofundado, a metodologia da construgido de indices, a fungdo dos indica-
dores no planejamento social e de desenvolvimento, e os problemas da medi-
¢do e da utilizagdo em estudos comparativos internacionais.

A coletanea, que ora publicamos, ¢ o resultado desse trabalho e, certa-
mente, sera de grande utilidade para pesquisadores, analistas e planejadores
sociais que necessitam ter um conhecimento rigoroso sobre a construgao € o
uso de indicadores sociais.

O primeiro texto discute os indicadores sociais na Sociologia, suas ba-
ses tedricas e consideragoes praticas. Os indicadores sociais, ha algumas dé-
cadas e, recentemente com mais intensidade, vém ganhando importancia como
instrumento da pesquisa social empirica, e sdo largamente utilizados por gover-
nos e agéncias internacionais para a medigdo de tendéncias sociais, economicas e
culturais. Documentos do Banco Mundial, bem como das Nagdes Unidas, tém
grande repercussio principalmente quando classificam os paises, como € o caso
do Human Development Index.

Os indicadores constituem-se numa medi¢ao agregada ¢ complexa que
permite descrever ou avaliar um fendGmeno, sua natureza, estado ou evolugao,
articulando e correlacionando variaveis. Indicadores sociais, sdo expressoes
huméricas de fendmenos quantificaveis, representando fenémenos sociais
politicamente relevantes, que ndo podem ser medidos diretamente. Quando
regularmente pesquisados e publicados, permitem tirar conclusdes sobre o
desenvolvimento dos fendmenos sociais em questao.

Através da construgdo de indicadores sociais busca-se contribuir para a
reconstrugio da realidade em duas perspectivas complementares: a cientifica
e a politica. Mas a utilizagdo de indicadores envolve também problemas me-
todologicos, técnicos e de conteudo relacionados com sua propria construgao.
Eles dizem respeito tanto a falta de exatido e representatividade do levanta-
mento dos dados, como a problemas de processamento ¢ de combinagio de
indicadores parciais.




No Brasil, os organismos que produzem estatisticas oficiais oferecem,
cada vez mais, novos ¢ variados dados e indicadores sociais, que ndo tém sido
plenamente utilizados em estudos e analises e no planejamento social. Res-
salte-se que o ensino dos métodos da pesquisa social empirica nao inclui, sis-
tematicamente, a tematica dos Indicadores Sociais. Disso resulta a situagéo
paradoxal dos pesquisadores sociais, tanto nas universidades como em cen-
tros de pesquisa, que tém acesso a significativo volume de dados e de rele-
vantes indicadores sociais, mas nio dispdem de bases metodologicas para seu
processamento, sua reclaboragio e reconstrugao. "

No segundo texto, Pesquisa social empirica: sobre a vantagem de estu-
dar os seus métodos, o professor Schrader discute quatro teses que estimu-
lam a pesquisa empirica na Sociologia, a saber: 0 método empirico ndo é o
sinico, mas o melhor método de pesquisa, na Sociologia; a pesquisa social
empirica ndo é wm fim.em si.mesma; sua razao de ser é contribuir para me-
lhorar a teoria sociolégica; e, por fim, 0 aprendizado dos métodos da pes-
quisa social émpirica é mais facil para aqueles que cedo superam certos pro-
blemas cognitivos.

E conclui: “a pesquisa social empirica segue sendo o que sempre foi:
um trabalho arduo”.

A Aula Magna de despedida do professor Schrader, quando de sua apo-
sentadoria, proferida no Instituto de Sociologia da Universidade de Miinster
em junho de 1999, compde o terceiro texto desta coletanea

O professor Schrader, que na maior parte de sua atividade universitaria,
se dedicou ao ensino e ao desenvolvimento de metodologias na pesquisa so-
cial empirica especialmente as que se utilizam do tratamento estatistico dos
dados, na Aula magna desenvolveu um tema inusitado para a Sociologia, Loas
ao passeio, um método menosprezado na pesquisa social empirica.

Sera possivel adquirir conhecimentos sociologicos também a pé? O an-
dar a pé ou quiga o ir passear pode ser considerado uma metodologia de pes-
quisa social empirica?

Nesta aula o professor Schrader convidava seus ouvintes e, através des-
ta coletanea, os leitores “a verificar ... através da historia da Sociologia ... que
a pesquisa social a p¢, constitui-se num método digno de ser levado a sério”.

A presente publicagdo, certamente, vem preencher uma lacuna na litera-
tura de ciéncias sociais e contribuira para o conhecimento das metodologias €
dos problemas e perspectivas de sua utilizagio na pesquisa social empirica.

CLARISSA ECKERT BAETA NEVES
Professora no Programa de Pos-Graduagao em Sociologia/UFRGS
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“Minicensos” e pesquisas
sociais nacionais gerais

Censos € censos por amostragem

QUADRO INTERNACIONAL

Muitos paises, além dos censos oficiais gerais, vém realizando com certa
regularidade levantamentos, oficiais ou oficiosos, na base de uma amostragem.
Embora a de (Mikrozensus), quase todos os estados-membros da OCED, isto €,
os paises chamados “industrializados”, tém alguma forma de censo por amos-
tragem. E notavel que paises ndo-membros da OECD, como o Brasil, também
ha muito tempo ja apliquem as pesquisas censitarias por amostragem. As even-
tuais desvantagens de uma amostragem compensam bem as desvantagens so-
fridas pelos censos completos. Estes sdo muito demorados na apuragdo ¢ ndo
ha como estimar o volume dos erros na coleta dos dados, como ¢ possivel em
amostragens. As modalidades amostrais, alias, sdo as mais diversas:

— a participag¢io da populagdo pode ser obrigatoria ou voluntaria;

— os levantamentos podem ser anuais ou em intervalos mais curtos € mais
longgs; e,

— as amostras podem variar em volume e desenho.

Chama a atengio a alta participagio voluntaria, entre 80% a 95%, na
maioria do paises; excegdo sdo os Paises Baixos, com apenas 62%, € a Sui¢a
com 71%. A participagio tendeu a diminuir nas ultimas décadas, enquanto
cresceu a tendéncia de fazer levantamentos em intervalos mais curtos (men-
sais ou trimestrais) (Esser e colaboradores 1989, p.IX-X). Além da area da
OCED, as Nagdes Unidas ajudaram a iniciar esse tipo de levantamento em
80 paises “em desenvolvimento™ (1989, p. 76). Também os paises no Leste
Europeu, antes dominados pela Unido Soviética, comegaram a fazer levanta-
mentos desse tipo. Hungria e Republica Checa parecem estar na frente neste
desenvolvimento. As vezes as amostras sdo muito grandes e abrangem até mais
de 2% da populagdo (em 8 paises), como também podem abranger menos de
0,1% (Estados Unidos) da populagéo (Esser ¢ colaboradores 1989, p.94).

A Unido Européia esta realizando um minicenso da méio-de-obra em
todos os seus estados associados em alguns meses ou durante o total do pri-
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meiro semestre de todos os anos, com participagao obrigatoria ou facultativa
dos entrevistados, com quotas de rejeigao entre 0 e 25% (Austria) e com 0s
mais variados métodos de levantamento, inclusive os métodos Capi e Cati.’

Censo Demografico e Pesquisa Nacional
por Amostragem de Domicilios (PNAD) no Brasil

No Brasil, o primeiro censo demografico foi realizado em 1872. Segui-
ram depois os censos de 1890, 1900 e 1920. A partir de 1940 e até 1980 os
Censos foram realizados a cada 10 anos. O tltimo € de 1991.

Desde 1960 o censo ndo € mais censo em sentido estrito. Aplica-se des-
de entio o método da amostragem. Em 1991 foram registrados todos os do-
micilios (excluida a populagdo indigena no Norte do pais) através de visitas €
a partir disto se escolheu aleatoriamente uma amostra ponderada de domici-
lios a serem entrevistados. A ponderagao teve o objetivo de garantir a todas
as pessoas igual probabilidade de serem escolhidas, considerando a densida-
de populacional. A participagdo das pessoas nas entrevistas era obrigatdria por
lei. O tamanho da amostra foi de aproximadamente 3% da populagdo alvo,
isto ¢, mais ou menos 4,5 milhdes de pessoas. O contetdo das questdes fei-
tas seguiu o padrdo internacional, dedicando, alias, mais detalhamento a si-
tuagdo domiciliar. De especial interesse sociologico sdo os dados sobre a es-
trutura familiar, a distribuigdo da renda, religido, migragao, educagdo e de-
semprego/atividade econdmica (Fibge, 1996).

A Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios — PNAD — s6 superfi-
cialmente ¢ parecida com 0s censos demograficos. As diferengas se devem a:

— freqiiéncia dos levantamentos;

— método da amostragem;

— cobertura regional; €,

— conteudo.

Os levantamentos da PNAD sdo bem mais freqiientes que os do censo
demografico. Entre 1967 ¢ 1970 foram trimestrais. Desde 1971 sdo anuais,
excluindo os anos nos quais foi realizado o censo demografico.

A amostragem se faz por estratos (amostragem estratificada), escolhendo
municipios, depois areas censitarias e, finalmente, 0s domicilios. A cobertura

7Emmerling e Riede 1997; CAPL Computer Assisted Personal Interviewing, entrevistas pes-
soais apoiadas pelo computador; CATI: Computer Assisted Telephone Interviewing, entrevis-
tas telefonicas apoiadas pelo computador.
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dp 'P.ais se fiesenvolveu em etapas, até que em 1996 abrangeu quase todo o ter-
ritorio r'la.cnonal; faltam ainda as areas rurais do Norte brasileiro (IBGE, s. d.)
As tematicas das PNAD na maioria dos anos eram especificas, mantend’o serﬁ;
pre o conjunto das variaveis mais basicas® (ver tabela 6).

TABELA 6
Tematicas das PNADS

Anos Topicos

1981 saude

1982 educacgio

1983 maio-de-obra e previdéncia

1984 fecundidade feminina

1985 situa¢dao do menor
1986 anticoncep¢ao, acesso a servigos de saude,

suplementagao alimentar e associativismo
1988 participagdo politico-social e estoque
de aparelhos utilizadores de energia
1989 ¢ 1990 trabalho

1992 migragdo, fecundidade e nupcialidade
1996 mobilidade social

Para o uso da pesquisa sociologica, vale mencionar a existéncia dos es-
tudos dc? emprego e desemprego, realizados mensalmente em varias regides
do Brasil (Sdo Paulo desde 1985, Belém 1988, Brasilia 1991, Porto Alegre
1992, Curitiba 1994, Belo Horizonte 1995, Salvador 1997). Ale’m dos indi-
cadores de emprego e desemprego ha neles outras carateristicas das pessoas
no mercado de trabalho que merecem uma analise sociologica secundaria.

Disponibilidade dos dados

: 'Em mul.to.s paises ainda ¢ dificil, ou pelo menos muito caro, o acesso dos
cientistas sociais aos dados. O fato de serem orgdos publicos que conduzem os

SAté l9~80 eem 1'987 foram levantadas somente as variaveis basicas. Em 1970, 1980, 1991 e
1994 nio foi reahzad’a a PNAD. Essas informagdes se encontram em um comentéric; no CD
pelo qual o IBGE esta divulgando os dados da PNAD de 1995 (IBGE s.d.).
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levantamentos resulta em uma série de obstaculos. Alguns paises, tais como a
Alemanha, além disso, introduziram, nos anos passados, disposigdes legais ou até
constitucionais para proteger os dados dos cidadiios (“autodeterminagdo informa-
cional”). Nesse caso, através dos esforgos da comunidade cientifica, recentemente
foi introduzida a possibilidade de cientistas firmarem convénios com O Servigo
estatistico estatal, pelo qual podem receber os dados “de fato anonimizados™. Essa
expressao significa que a identificagdo de um entrevistado é possivel somente atra-
vés de um enorme esforgo de sondagens de tipo “detetive”. Para fins de pesquisa;
os cientistas podem usar o total dos dados, que representam 70% da amostra to-
tal, mas devem formalmente obrigar os seus assistentes a guardar o sigilo dos da-
dos. No ensino podem usar apenas uma amostra de 50%. O signatario ¢ pessoal-
mente resporisavel pejo cumprimento do convénio e pode ser processado em caso
de transgressao dos termo€ do acordo. Além disso, os problemas técnicos nao sao
faceis de resolyer. O CD tem quase 200 MBytes ¢ para a expansio dos arquivos
sio necessarios temporariamente 500 MBytes de memoria no disco rigido.

Pesquisas sociais nacionais gerais

O “minicenso” €, no caso do Brasil, a PNAD, ndo podem ser confundidos
com as “pesquisas sociais nacionais gerais” (“Nationwide General Social Survey”).
Elas nio sio levantamentos oficiais no sentido de que um 6rgdo ou uma reparti-
¢do publica as conduza, embora elas sempre dependam de um financiamento
publico. Nos Estados Unidos da América, por exemplo, ¢ o General Social Sur-
vey — GSS —, na Inglaterra o British Social Attitudes Survey — BSA —, na Alema-
nha a Allgemeine Bevolkerungsumfrage der Sozialwissenschaften — Pesquisa geral
das ciéncias sociais na populagao, Allbus — 9. Os paises cooperam neste campo
através do International Social Survey Programme — ISSP.

Assim como nas ciéncias exatas, como por exemplo na meteorologia ¢
na fisica nuclear, os cientistas sociais aproveitam bases de dados coletivas,
elaboradas segundo varios propositos e para varios usuarios (data sharing).
O termo ‘“‘dados”, neste caso, s¢ refere a legibilidade dos mesmos em discos,
disquetes, fitas magnéticas € outros meios, prontos para o uso por programas
tais com Spss, NSDStat+, SAS etc.

9 A sigla ¢ formada em parte por uma palavra do jargdo dos pesquisadores sociais empiricos
alemies, que chamam de bus (6nibus) o questionario multitematico, porque nele sdo admitidas
todas as propostas de perguntas que chegarem a tempo. All significa “geral”.
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i Nisto eles se distinguem da forma como os servigos estatais de estatisti-
; aprtl:sega.m 0s seus resultados: tabelas, programas de visualizagio (por

xemplo isi) e arquivos em CD ou disquetes legiveis em computadores pes-
soais ou bancos interativos na Internet, como o do IBGE

Superestruturas nacionais e internacionais
da pesquisa social empirica

INTERNATIONAL SOCIAL SURVEY PROGRAMM (ISSP)

; Para melhor integrar os programas nacionais, pelo menos no que se re-
ere aos contetidos dos questionarios, criou-se em 1985 o International So-
cial Survey Programm (ISSP) para

— cooperar no desenvolvimento dos moédul Ati
’ : . os tematicos que se reft
a areas importantes das ciéncias sociais; ? n
tualm; r1lrt1clu1r estels modulos nos levantamentos nacionais regulares (ou, even-
e, como levantamento proprio) como um icay
e prio) suplemento aplicavel em
- mciluir um nucleo extensivo de variaveis de fundo;
— colocar os dados quanto antes a disposi¢a nuni i
- co ao da i
oty posig comunidade cientifica
o Entrementes mais de vinte paises cooperam no ISSP. Uma consulta re-
S:n ¢ (outubfo de 19?7) a home'page daquela organizag¢do'" mostrou que os
g:lllntez paises real'lzarp este tipo de levantamento com regularidade: Ale-
ré\lz:_l a, Australia, éustrxa,.Bangladesh (em constru¢ao), Bulgaria, Canada
i ile (cm con_st_rqqao), Chipre, Republica Checa, Espanha, Estados Unido;
- A~me£1c21, Flllpmas, Franga, Gra-Bretanha, Hungria, Irlanda, Israel, Italia
i p(ziap, Netoma (em'copstmqao), Paises Baixos, Polonia, Portugal, Nova Zei
r?: 1{1, Noruega, Russia, Eslovaquia, Eslovénia ¢ Suécia. Note-se que a Amé-
a atina esta quase completamente ausente desta lista, enquanto muitos dos
paises ex-socialistas perceberam a utilidade de tais dados para acompanhar e
monitorar a mudanga social acelerada decorrente da queda do comunismo

10 ;s ;

;h(ea,)n {,(Z:;g Zixe\;ei(;p ,:ﬁpu;al mociuls dealing with important areas of social science, (b) field
: 15-minute supplement to the regular national surveys (oras as i !
ifnecessary), (c) include an extensive common core of background vayriables anaiJ (e ;)n:n;;:; ‘;Zi

date available to the social sci ] 1 i
N cial science community as soon as possible (Davis, e colaboradores,

http://www.issp.org/surveys.htm.




As finalidades deste tipo de pesquisa originalmente eram as segumtes':
_ obter dados cientificamente reliaveis, através de levantamentos conti-
nitorar 0S processos soclais;

iy —p 2:)?;:; os dados ; disposigéo de todos os ir_lstitutos interegsado; ¢, even-
tualmente, chegar a uma agdo conjunta dos iqstltutos com efeitos snzergn;:é)s
(Assim surgiu o GSS nos Estados Unidos; Davis e colaboradores, 199 , p-18).

O ISSP, além de servir como ponto de epcontro fiaque!es institutos que
produzem os relatorios sociais nacionais gerais, também esta gerenciando um
programa de levantamento de dados que se insere nos le\:antamer'ltos nacio-
nais. Conforme pode ser visto na tabela §, as tematxf:gs sao~espeCIﬁ§:as e va-
riam de ano para ano, sendo que determm‘adasg tematicas sao Fepetldas com
certa regularidade, para permitir estudos diacroncios ou historicos.

Tematicas dos levantamentos do ISSP
1985 Role of Government Papel do governo
1986 Social Networks Redes sociais
1987 Social Inequality Desigualdade social
1988 | Family & Changing Gender Roles nl:)z;xg:ill;i)% ieS Ié\:gzgggzr\o
1989 Work Orientations ‘Orientagdo para o trabalho
1990 Role of Government I1 Papel do governo 11
1991 Religion Religido
1992 Social Inequality Desigualdade social II
1993 Environment Meio ambiente

Familia e mudanga

£ ; Rol
1994 | Family & Changing Gender Roles o e

1995 National Identity Identidade nacional
1996 Role of Government 111 Papel do governo I1I
1997 Work Orientations 11 Orientagdo para o trabalho I1
1998 Religion Il Religido I1

1999 Social Inequality 111 Desigualdade social 111

O ISSP entrementes permite estudos sociologicos inf,ditos, tal como aquele
de Hollinger (1989), que mostrou diferengas entre as rela}qoes pessoais que s :ino-
bilizam em caso de emergéncia. Nos paiscs‘C?e lingua 11_1gles:} (Estados Um os,
Gri-Bretanha) e na Alemanha, além dos familiares mais imediatos, cgpecnalr}tllen-
te Os pais, conta-se Com oS amigos ou.até pessoas estranhgs_; na Austria e na u(r;—
gria espera-se pouco de pessoas mais distantes, ¢ na Italia espera-se menos do

esposo ou da esposa do que dos demais familiares em caso de emergencia.
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ARQUIVOS DE DADOS

Neste contexto ¢ importante mencionar os bancos de dados encontra-
dos em varios paises. Sdo os principais distribuidores dos dados levantados
para os Relatorios Sociais Nacionais Gerais € os do ISSP. Eles foram criados
para permitir as analises secundarias. Os arquivos recebem os dados e a do-
cumentagao pertinente dos “produtores” e analisadores primarios, os quais sdo
colocados a disposi¢do dos usuarios secundarios em forma legivel para pro-
gramas estatisticos e com uma documentagao padronizada. As vezes o aces-
so ¢ limitado porque o produtor dos dados pode exigir determinadas condi-
¢Oes para o uso secundario de seus dados. Esses arquivos tém grande impor-
tancia didatica tanto no ensino da metodologia como da sociologia e na di-
vulgagio de dados entre pesquisadores fora dos grandes centros de investi-
gagdo social empirica. Por outro lado, vale até certo ponto a critica de Davis
e colaboradores (1994, p.18) que esses dados as vezes sdo “ultrapassados,
reciclados e de amostragens locais questionaveis”.

Com o objetivo de ajudar a comunidade cientifica internacional das cién-
cias sociais, foi criada a International Federation of Data Organizations for
the Social Sciences — IFDO —, a federagao internacional de organizagdes (de
distribuig¢do) de dados para as ciéncias sociais. “Organizac¢des de dados™ po-
dem ser vistas como resultado de desenvolvimentos na ciéncias sociais que
tiveram seu objetivo primario na coleta, no armazenamento e na distribuigio
de dados numéricos para analise secundaria. Oferecem recursos de laborato-
rio para ciéncias sociais da mesma forma como os laboratoérios de fisica tra-
dicionalmente fazem para as ciéncias fisicas.

Com o rapido desenvolvimento na tecnologia dos computadores e os
crescentes conhecimentos nos métodos analiticos, os fundadores da IFDO
acharam que seria proveitoso coordenar os esforgos para fomentar a pesquisa
nas ciéncias sociais. Hoje, os arquivos da IFDO formam uma rede que per-
mite o intercambio de dados e de informagdes em escala mundial, juntando
organizagdes regionais, tais como o CeSSDA na Europa e Candoc no Canada."

Os membros mais importantes da IFDO sao: Africa do Sul (SADA), Ale-
manha Sa (ZA), Australia (SSDA), Austria (Wisdom) , Bélgica (BASS), Cana-
da (DL, LSDB, NAC, CUDC), Dinamarca (DDA), Franga (BDSP), Gra-Breta-
nha (ESRC), Hungria (Tarki), india (Issrc), Israel (IL-SSDA), Italia (Adpss),
Paises Baixos (STAR, NHDA), Nova Zelandia (Nzsrda), Noruega (NSD), Suécia
(SSD), Suiga (Sidos), Estados Unidos da América (DPLS, Icpsr, Irss, Issrucla,
NORC, Roper). Observe-se a auséncia absoluta da América Latina.

12 Maiores informagdes em http://www.za.uni-koeln.de/cooperation/en/IFDO/index.htm.




NECESSIDADE DE UMA SUPERESTRUTURA
DA PESQUISA SOCIAL EMPIRICA

O fato de os dados produzidos precisarem servir a muitos usuarios co-
loca muita responsabilidade naqueles que desenvolvem 0s questionarios e, a0
mesmo tempo, excluem os usuarios posteriores na elaboragdo dos mesmos.
Para poder chegar a um CONsenso em nivel nacional ou internacional € preci-
so criar certas instituigdes aptas para coordenar os interesses divergentes. Disso
resulta a necessidade de os cientistas sociais sairem de suas “torres de mar-
fim” e se integrarem em estruturas institucionalizadas da comunidade cienti-
fica. Os problemas a serem resolvidos sdo inameros, entre eles pode-se enu-
merar os seguintes:

_ ritmo dos levantamentos (anuais, cada dois ou cinco anos?);

_ inclusdo de grupos etarios (apartir de 16 ou 18 anos, codificag@o por
data de nascimento ou em grupos?);

— equivaléncia do texto das perguntas, do desenho do questionario em
varias (sub)culturas, etnias ou nagoes;

— tipo padronizado do comportamento do entrevistador;

— tipo de amostragem (aleatoria ou por quotas?).

Para que se chegue a séries historicas e analises dinamicas ¢ necessa-
rio que as mensuragdes ocorram com regularidade. Nem sempre ¢ valido
repetir as perguntas da mesma forma como foram aplicadas nos levantamen-
tos anteriores, ja que 0S conteudos ou a fraseologia podem mudar. Na Ale-
manha, por exemplo, onde o relacionamento com minorias recebe muita
atengdo, ocorreu, ao longo dos anos, uma mudanga na forma oficial ou po-
liticamente correta de chamar os imigrantes. A denominagio passou pelas
seguintes mudangas:

— “trabalhador estrangeiro” (F remdarbeiter);,

_ “trabalhador hospede” (Gastarbeiter);

_ “concidaddo estrangeiro” (ausldndischer Mitbiirger),

— “migrante por motivo de trabalho” (Arbeitsmigrant) ou simplesmente;

— “gstrangeiro” (Auslénder).

A solugéo do Allbus foi ficar com o segundo conceito até que, a partir
de 1994, essa denominagao foi usada numa metade dos questionarios ¢ a ulti-
ma na outra metade. Outro exemplo de denominagdes sujeitas a forte altera-
¢do é o conceito de “socialismo” ou “socialista” e outras alusdes a conflito
leste-oeste.

Mudangas na estrutura administrativa dos paises podem resultar em gra-
ves problemas. No desdobramento de Municipios € Estados se perde a opor-
tunidade de fazer comparagdes se 0s enderecos dos entrevistados ndo tenham
sido registrados detalhadamente — uma informagdo eventualmente sujeita as
leis de protegdo de dados do cidadéo.
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O consenso internacional apresenta ainda problemas de outro vulto. Tan-
toa abrgngenc_la das instituigbes dedicadas ao manejo das pesquisas s<.)ciais
nacionais gerais como a tecnologia da amostragem foram criadas em nivel
dog ~estados napionais. Disto resulta que uma amostragem da populagdo da
Umao Européia, por exemplo, necessariamente serd uma amostragem estra-
tificada, que produz uma margem de erro maior do que uma amostragem nao-

estratificada, em que todos cidaddes europeus teriam exatamente a mesma
chance de serem escolhidos.

Analise secundaria de microdados oficiais

(0] l;vantamento de dados por agéncias oficiais ¢ uma atividade que tem
uma tradigdo tdo longa como a nossa civilizagdo. Basta lembrar da estoria na-
talina no Novo Testamento, na qual o motivo da migragdo de José e Maria
para~Belém fqi o censo. A coleta de dados pelos governos sempre teve uma
ﬁ_m@o exclusivamente politica, que quase sempre se opde a participagao dos
cientistas. Além disso, as proprias ciéncias sociais ndo chegaram a um con-
senso interno: existe, por um lado, uma doutrina de “sociologia pura”, hostil
ao empiricismo, e, por outro, um estilo de pesquisa que se exaure na ’obses-

sdo com 0 detalhe empirico “socioestatistico” e que carece de uma base teo-
rica (Esser, 1989).

MICRODADOS

' ‘fMlcrodado” ¢ um conceito oriundo na “giria” dos cientistas sociais
| empiricos. O termo “micro” quer indicar que os dados representam carac-
' teristicas dgs unidades minimas do levantamento, por exemplo: pessoas, em-

presas, opllt)qs, e ndo os dados agregados em niveis superiores, por e;(em-
plo: municipios, setores econdmicos, frotas de transporte urbano. Dados

| agregados ndo podem ser cruzados ou reprocessados. E o processo de agre-

ﬁaqao é 1rrevcrsxve} para quem néo dispde de dados originais. Por isso € fun-
damental para o cientista social conseguir, dos servigos estatisticos, os da-
os em sua forma original, para poder cruza-los, construir indices e fazer
| as suas proprias agregagdes.

A analise secundaria de dados oficiais ndo ¢ novidade na pesquisa so-

gos pioneiros, @1 como_Emile Durkheim. Seu trabalho sobre o suicidio se
aseou na analise de registros de 6bitos em comunidades francesas e alemas.

,, b o Al
‘ }cnal empirica. Muito pelo contrario, ela ¢ a mais importante fonte de dados
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Da historia da pesquisa empirica conhecemos também os graves erros
que ocorreram ao cruzarem-se dados ja agregados. Trata-se da falacia ecolo-
gica."? Por exemplo, se alguém quisesse provar que a criminalidade depende
da desigualdade na sociedade, poderia avaliar os bairros de uma cidade com
base numa escala de qualidade dos domicilios ¢ estudar a freqiiéncia dos atos
criminais de seus moradores. E facil imaginar qual seria a conclusio a que
chegaria. Através de um levantamento junto a uma amostra de todos os habi-
tantes daquela cidade, cruzando a renda das pessoas com a atividade criminal
por bairro, no entanto com muita probabilidade se chegaria a seguinte con-
clusdo: nos bairros mais abastados sdo os mais pobres que mais freqiiente-
mente cometem crimes; nos bairros mais populares, s30 0s mais ricos. A hi-
potese sobre uma correlagdo direta entre stafus social e freqiiéncia criminal
nio pode ser verificada (Schrader, 1978 p. 137).

O uso de dados gerados pelos servigos estatisticos oficiais nos ultimos
anos tem sido facilitado tanto de parte dos provedores, que permitem maior
participagdo da ciéncia, como de parte dos consumidores, cuja capacidade
tanto de seus computadores como de seus programas de analise melhorou

.consideravelmente. Nos Estados Unidos estdo a disposi¢do amostras de uso
publico (public use samples) dos censos decenais, com um volume de até 5%
da populagio (até 13 milhdes de pessoas!), os levantamentos correntes da
populagio (current population surveys) com 0s dados de 60 mil domicilios, o
levantamento saude (national health interview surveys, National Center of
Health Statistics), educagio (high school and beyond) e seguranca (national
crime surveys) (Alba e colaboradores, 1994, p.58). Novas formas de analise
social se apresentam ao cientista pela grande representatividade ¢ a continui-
dade dos levantamentos. No que se refere a continuidade, a mudanga social
agora pode ser medida por estudos longitudinais. A grande representativida-
de, por outro lado, permite evitar a falacia ecologica, porque o grande nume-
ro de pessoas incluidas permite fazer correlagdes entre as caracteristicas in-
dividuais e aquelas das coletividades (Alba e colaboradores, 1994, p.59).

13 Quando Robinson criou o termo ecological fallacy nos anos 50, ele se referiu ao espago em
geral, em sentido amplo, € ndo especificamente ao meio ambiente. Um estudo recente mostrou
que Durkheim provavelmente também cometeu a falacia ecologica. Com dados holandeses
comparaveis aqueles usados por Durkheim no Leste da Franga e no Sudoeste da Alemanha,
Poppel e Day chegaram a seguinte conclusdo: “Achamos completamente explicavel a diferen-
ga catolico-protestante nas taxas de suicidio. Deve-se ao costume de classificar como ‘morte
stbita’ ou ‘morte por uma causa mal identificada ou ndo especifica’ uma grande parte dos 6bi-
tos ocorridos entre catolicos, os quais teriam sido classificados como suicidios caso tivessem
ocorrido entre protestantes”. “We find the Catholic-Protestant differential in suicide rates to be
explicable entirely in terms of practice of categorizing as ‘sudden deaths’ or ‘deaths from ill-
defined or unespcified cause’ a large proportion of deaths among Catholics which would have
been categorized as suicides had they occurred among Protestants” (1996, p.500).
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{ tureza do problema da pesquisa secundaria.

VANTAGENS E DESVANTAGENS DA ANALISE
SECUNDARIA DE MICRODADOS OFICIAIS

Para qualquer tipo de dados, a analise secundaria tem as mesmas van-
tagens ¢ desvantagens, a saber (Alba e colaboradores, 1994, p.63-64):

— a produgio de conhecimentos deve ser aberta a critica e as aborda-
gens competidoras e deve garantir que se possa replicar ¢ reanalisar a mes-
ma. Nisso a analise secundaria tem um papel extremamente critico, por-
que a decisdo entre interpretagdes alternativas se efetua pela reanalise dos
dados;

— a analise secundaria representa um uso eficiente dos recursos;

— a fraqueza mais importante ¢ que os dados nio correspondem a na-

Fssas condigoes tém importancia ainda maior quando.se tratar.de.da-.....
dos de fontes oficiais.

— dados oficiais freqiientemente obedecem as priotidades do governo,
e exatamente por isso o seu uso nio deve ser monopolizado; eles devem ser
analisados sob varias perspectivas;

— o levantamento de dados oficiais envolve altos custos e os dados fre-
giientemente ndo recebem uma analise satisfatoria nos 6rgaos oficiais. A ana-
lise ndo-oficial ¢ justificada ja por considerar os custos;

— uma vez que os dados oficiais foram gerados dentro do sistema
referencial politico ¢ administrativo, as vezes ndo correspondem as exigeén-
cias cientificas.

Os dados oficiais freqiientemente tém as seguintes caracteristicas:

— grande numero de casos porque os dados oficiais freqiientemente fo-
ram derivados de censos completos ou amostras grandes. Assim € possivel
chegar a resultados para grupos sociais pequenos que numa amostra de, por
exemplo, duas mil unidades dificilmente podem ser identificados;

— levantamentos oficiais tém uma quota menor de respostas recusadas
porque os dados foram gerados em procedimentos administrativos ou os en-
trevistados foram obrigados por lei a participar. Mesmo assim, cada levan-
tamento oficial pode ter a sua propria seletividade;

— a quota de recusas em levantamentos comerciais ¢ cientificos € rela-
tivamente grande e, com toda razéo, sc fala de uma tendéncia a favor da clas-
se média (middle-class bias) cujos membros mais prontamente obedecem
as expectativas dos entrevistadores. Os dados oficiais mais completos po-
dem servir para estimar a defasagem dos levantamentos nao-oficiais;

— os dados oficiais freqiientemente descrevem tanto o individua.como
o contexto social no qual esta inserido. Os levantamentos por domicilio, por
exemplo, obtém tanto os dados de cada membro da familia como também
as caracteristicas da moradia, da unidade doméstica etc. Nos dados prove-
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nientes dos servigos de emprego/desemprego constam informagdes tanto
sobre a pessoa como sobre suas condigdes de trabalho;

— os levantamentos dos orgdos oficiais freqiientemente tém uma longa
continuidade e, as vezes, seguem as recomendagdes das agéncias supra-
nacionais. Assim, a comunidade cientifica pode analisar as tendéncias de longa
amplitude tal como, nos paises industriais, as mudangas sociais desde a in-
dustrializagdo, ou, no Brasil, as mudangas sociais desde a época de Vargas.
As comparagdes internaciqnais tornam-se mais importantes na medida em que
o ingresso dos Estados-nagdo em integragdes supranacionais e na famosa “glo-
balizagdo” tém efeitos mais imediatos sobre as suas populagdes;

_ os dados oficiais tendem a corresponder as definigdes legais de feno-
menos sociais. Assim, uma relagdo estavel entre homem ¢ mulher que ndo
consta nos registros de casamentos pode ser ignorada;

_ os dados oficiais distribuidos aos cientistas, por motivo de confiden-
cialidade, sdo anonimizados quanto aos enderegos € outros dados sobre a lo-
calizagdo da moradia.

Analise de dados transversais e longitudinais

Dados de igual conteudo, levantados por amostras consec tivas em
épocas diferentes (meses, anos) sao denominados “transversais”, em opo-

si¢Aoaos dados de igual conteudo Jevantados pela mesma amostra em €po-

cas diferentes ou ém ondas’, denominados “longitudinais”. O primeiro tipo

g ol o Buronans . g Wil Ty s
também & conhecido como analise dé frénid ou tendéncia, enquanto o segun-

do se chama analise de panel ou de painel. Na analise de tendéncia; o que
importa ¢ que os dois ou mais levantamentos de dados ocorram com todas
as mesmas definigdes operacionais, desde a formulagdo das perguntas até o
comportamento do entrevistador. Ideal seria que as diferengas se limitassem
ao fato de que se trata de duas amostras tiradas do mesmo universo, de modo
que se pode calcular o erro decorrente para corrigir as freqiiéncias e os de-
mais calculos. Embora jamais se obtenha a situagao ideal, essa ¢ a forma
mais comum nos relatorios sociais gerais. ;

Os levantamentos longitudinais, por outro lado, prometem evitar al-
guns problemas, porque as pessoas entrevistadas sio sempre as mesmas. Eles
permitem o estudo de cortes. No caso do painel surgem, no entanto, novos
problemas (Engel e Reinecke, 1996, p.4-5), entre eles:

_ dados sobre a mesma pessoa, levantados em épocas consecutivas,
podem mostrar uma diferenga, embora a pessoa, de fato, ndo tenha mudado
€ vice versa,
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— mesmo que o registro de mudangas tenha validade, ndo se sabe como
a pessoa mudou no-tntervalo de tempo entre os dois levantamentos;

- o fato dg um elemento da amostra niao responder a uma perg,unta ou
a todi a entrevista sempre ¢ deploravel, mas no caso dos painéis ¢ “desas-
troso™ porque o volume da amostra se reduz a partir dali para todas as on-
das posteriores. ;

Entrementes existem varias proposi¢des para solucionar estes e outros
p.roblemas (Engel e Reinecke, 1996), mas ainda nio ha solugdes consensu-
ais. Tar'nbén} a manutengdo de um painel ¢ muito cara. Em primeiro lugar, o
pal’xl_e_l’e_mmm_mai,gg em numero de elementos do que uma amostra. Enquan-
:10 bastam n ‘dia 2 mil pessoas para representar o todo de uma socieda-

e, 0s paingéis facxln[len.te chegam a 60 mil unidades (como o caso do pai-
qu&dgmlcillQS),. 'O tamanho maior ¢ NECESSArio para melhor es-
timar os erros decorrentes da “mortalidade” e ﬁdavs"'auséfi'cia“é‘_&g;"ems};(;‘s"t—as
individuais. A “mortalidade™ emsentido estrito e emsentido mais amplo tam-

"bém tem que ser tratada. Pessoas que saem do painel por morte ou emigra-

¢do devem ser substituidas por novos elementos que se equivalem em to-
dos os aspectos aos mortos ou emigrados.
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