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~ PREFACIO

ApGs mais de uma década, o organizador da 1* e 2* Edi¢io deste manual,
acolhendo diversos pedidos e sugestdes, particularmente de amigos e colegas, decidiu
preparar esta 3* Edicdo, corrigida e ampliada. Nesses dez anos, a pesquisa social,
especialmente no Brasil, tem avancado em sua capacidade critica. Essa maior cri-
ticidade, porém, exige do pesquisador definicdo clara de sua postura ideoldgica, a
qual ndo acontece, na maioria dos casos, por falta de conhecimento. Fruto da
experiéncia adquirida, acrescento nesta edicdo de Pesquisa social: métodos e técnicas
dois capitulos sobre método cientifico e correntes epistemnoldgicas da ciéncia. Acre-
dito que facilitardo a vida do pesquisador.

O presente manual ¢ uma introdugdo, relativamente detalhada, aos métodos e
técnicas de pesquisa em Ciéncias Sociais. O ordenamento dos capitulos reflete uma
progressao que comeca com consideragdes prévias a execugdo da pesquisa, a saber,
as caracteristicas do método cientifico e as correntes epistemoldgicas j4 mencionadas,
passa pela andlise de diversas técnicas de coleta e codificacdo de dados e termina
com a elaboracio de relatdrios de pesquisa.

Em geral, a grande maioria dos manuais de pesquisa existentes no Brasil,
traduzidos ou ndo, dedica parte importante de seu contetido 4 andlise estatistica.
Acreditamos que a Estatistica, por sua complexidade ¢ dificuldade, deve ser tratada
em textos especificos, dedicando-se um manual de pesquisa apenas a problemas de
métodos e técnicas referentes A formulagio de problemas, planejamento da pesquisa,
amostragem e coleta de informacdes adequadas a determinado assunto.

Considerando a importincia crescente e a falta quase absoluta de informacio,
dedicamos vérios capitulos aos métodos e técnicas qualitativas de pesquisa. Assim,
a analise de conteddo, a entrevista em profundidade e a andlise histdrica recebem
nossa atenc¢do especial. Nesse sentido, pela importincia da pesquisa qualitativa,
acrescenta-se um capitulo sobre as caracteristicas que deve ter a pesquisa social
critica.
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Como este ¢ um manual de pesquisa em Ciéncias Sociais, ecle estd destinado
a alunos ¢ pesquisadores de diversas 4dreas. Os conceitos apresentados s3o relevantes
4 pesquisa em Educacio, Sociologia, Psicologia e outras ciéncias gue tenham como
objeto o estudo do fendmeno humano.

Nossa formacio basica em Sociologia e Educacdo influi nos exemplos apre-
sentados. Mas tentamos escolher problemas que possam atrair a atengio do leitor.

Convidamos professores, alunos e pesquisadores a enviar-nos seus comentrios
(bons, maus ou indiferentes) em relacdo a este manual. E de nosso interesse me-
lhorar constantemente a forma de apresentar o que temos para dizer em relacao a
métodos € técnicas de pesquisa social.

Agradeco a todos os que colaboraram na realizagio desta edigdo. Merecem
especial gratiddo a Editora Atlas, na pessoa do seu Diretor-Presidente, Sr. Luiz
Herrmann; meus colegas Alexandre Nader, Wilson Aragido, Ronaldo Barbosa e
Salete Barbosa de Farias por seus comentéirios em diferentes etapas deste trabatho.
Nio posso deixar de ressaltar o grande apoio e paciéncia de minha querida esposa
Zilma.

O AUTOR

PROCESSO DE
 PESQUISA

A dnica maneira de aprender a pesquisar € fazendo uma pesquisa. Outros
meios, porém, podem ajudar. Conversar com pesquisadores experientes pode levar
um nedéfito & melhor compreensio dos problemas da pesquisa que, geralmente, ndo
sio tratados em manuais ou textos. Exemplos concretos de histéria do éxito e
fracasso, frustracdes e satisfacdes, dividas e confusdes, que formam parte do pro-
cesso de pesquisa, produzem uma impressio bastante diferente daquela que surge
da leitura de um relatério final de pesquisa. Existe um mundo de diferenca entre
o produto publicado e o processo que leva a tal produto. Muitas decisdes importantes
que se tomam no transcurso de uma pesquisa jamais s3o publicadas em um relatério
final. Portanto, as destrezas para resolver dificuldades rotineiras - tais como pro-
curar bibliografia relevante ao problema pesquisado, transformar uma idéia em um
problema de pesquisa, escrever um projeto e relatério final - devem ser adquiridas
em algum lugar. E um dos objetivos deste manual ajudar o leitor a desenvolver
essas destrezas.

Nio existe uma foérmula mdgica e Unica para realizar uma pesquisa ideal;
talvez nfo exista nem existird uma pesquisa perfeita. A investigacio ¢ um produto
humano, e seus produtores sdo seres faliveis. Isto € algo importante que o princi-
piante deve ter ‘‘em mente’’: fazer pesquisa nio € privilégio de alguns poucos
génios. Precisa-se ter conhecimento da realidade, algumas nocdes basicas da meto-
dologia e técnicas de pesquisa, seriedade e, sobretudo, trabalho em equipe e cons-
ciéncia social. Evidentemente, é¢ muito desejivel chegar a um produto acabado, mas
ndo é motivo de frustragio obter um produto imperfeito. £ melhor ter trabalho de
pesquisa imperfeito a nio ter trabalho nenhum. Os diversos problemas que surgem
no processo de pesquisa ndo devem desencorajar o principiante, a experiéncia lhe
permitird enfrentar as dificuldades e obter produtos adequados. As paginas seguintes
apresentam algumas idéias, sugestdes ¢ técnicas que achamos tteis para nossas
proprias pesquisas. Isto ndo significa que ndo existem formas alternativas para
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solucionar os problemas analisados. Esperamos que o leitor aplique, como ele es-
timar comnveniente, o que considere de utilidade nos diversos temas discutidos.

1.1 Para que pesquisar?

Na opinido de Pedro Goergen (1981:65),

“‘q pesquisa nas Ciéncias Sociais ndo pode excluir de seu trabalho a reflexdo
sobre o contexto conceitual, historico e social que forma o horizonte mais
amplo, dentro do qual as pesquisas isoladas obtém o seu sentido’ (1981).

Esses estudos empiricos ou tedricos podem mudar de sentido a partir da cons-
ciéneia dos pressupostos sociais, culturais, politicos ou mesmo individuais que se
escondem sob a enganadora aparéncia dos fatos objetivos. Assim, ainda que seja
muito comum a realizacdo de pesquisas para beneficio do préprio pesquisador, nao
devemos esquecer de que o objetivo tltimo das Ciéncias Sociais € o desenvolvimento
do ser humano. Portanto, a pesquisa social deve contribuir nessa diregdo. Seu
objetivo imediato, porém, € a aquisicdo de conhecimento.

Como ferramenta para adquirir conhecimento, a pesquisa pode ter os seguintes
objetivos: resolver problemas especificos, gerar teorias ou avaliar teorias existentes.
Em termo gerais, ndo existe pesquisa sem teoria; seja explicita ou implicita, ela
estd presente em todo o processo de pesquisa.

Os objetivos mencionados sdo relativamente arbitrérios e ndo excludentes. A
grande maioria das pesquisas, entretanto, pode ser facilmente classificada quanto a
especificidade e explicitagao do referencial tedrico utilizado. Dita especificidade ¢
explicitagdo estdo basicamente determinadas pelo conhecimento ja existente; portan-
to, nio se pode dizer que um dos objetivos seja superior aos outros, € os trés
podem complementar-se.

1.1.1 Pesquisas para resolver problemas

Essc tipo de pesquisa estd, geralmente, dirigido para resolver problemas pré-
ticos. Por exemplo, uma inddstria que faz pesquisa para determinar efeitos da
musica ambiental na produtividade dos empregados. No campo de educacdo, existem
muitas pesquisas dirigidas para detectar a-eficiéncia de diversos métodos de ensino.
Outros exemplos podem ser encontrados ng elaboracdo de testes e material instru-
cional.

A pesquisa social critica (pesquisa qualitativa, pesquisa-agdo etc.) tem como
fundamento a procura coletiva de soluciio de problemas praticos.
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A maior parte dessas pesquisas niio estd destinada a formular ou {estar teorias;
o pesquisador estd, apenas, interessado em descobrir a resposta para um problema
especifico ou descrever um fendmeno da melhor forma posstvel.

1.1.2 Pesquisas para formular teorias

O desenvolvimento das Ciéncias Sociais € recente; portanto, existe uma guarn-
tidade de pesquisas de natureza exploratoria, que tentam descobrir relagdes entre
fendmenos. Em muitos casos, os pesquisadores estudam um problema cujos pres-
supostos tedricos nio estdo claros ou sfo dificeis de encontrar. Nessa situacio,
faz-se uma pesquisa ndo apenas para conhecer o tipo de relagdo existente, mas
sobretudo para determinar a existéneia de relacdo. Por exemplo, um pesquisador
em educagfio quer estudar o efeito que a mudanca de método de ensino produz no
rendimento escolar de uma turma. Antes, porém, de estudar o efeito, deve pesquisar
se existe relacdo entre método de ensino e rendimento escolar.

1.1.3 Pesquisas para testar teorias

Nio existe grande diferenca entre pesquisas para formular teorias e pesquisas
para testar teorias, estas dltimas exigem formulagdo precisa.

Quando as teorias claramente formuladas sdo testadas e confirmadas repetidas -
vezes e se se dispGe de informagdo empirica consistente, pode-se iniciar nova etapa
na formulagdo de teorias: a procura de constantes matemadticas nas formulas que
constituemn as teorias. Em geral, porém, as Ciéncias Sociais estio, ainda, longe
dessa etapa. Assim, este manual ndo dedica muita atencfio i pesquisa destinada a
estimacdio de parametros. Sem embargo, para muitos cientistas sociais esse tipo de

pesquisa constitui um ideal a ser alcangado.

1.2 Atitude do pesquisador

Ainda quando existem freqiientes discussdes em relagdo ao tipo de pesquisa
que o investigador deve enfatizar, a grande maioria das pessoas que aceitam a
relevincia da pesquisa estd de acordo com a necessidade de desenvolver uma atitude
de autocritica em relagfo as proprias pesquisas. Isto significa que toda afirmacio,
todo principio, toda deliberagido feita pelo proprio pesquisador ou por outras pessoas
devem ser examinados de dois pontos de vista:

a. sua veracidade ou falsidade;

b. como se pode medir sua falsidade ou veracidade.
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Para muitos, tal atitude pode parecer algo estranho, pois o sistema educaciqnal
{ransmite uma visdo absolutista do saber (talvez seja rr.lais facil ens?nar d_ogma_tlcam
mente que expressar davidas, intranqﬁi}idades' ou inquietudes). As‘sxﬂm, dita autu‘de
do pesquisador exige reorganizacio do conceito de sgber, nova visao que per‘m‘l.t‘a
reconthecer a incerteza, falta de clareza, relatividade, instrumentalizagdo ¢ ambigiil-
dade do conceito “‘verdade cientifica”. Essa posicdo pode levar a i.mportantes. avan-
cos na producdo e democratizagdo do saber, muito mais que a.sl}nples aceitacdo,
pao questionada, do que aparece nos livros ¢ mentes dos especialistas.

1.3 Consideracoes epistemologicas

A maioria das pessoas concordard que a maneira de testar a validade de uma
afirmagio é submeté-la a exame empirico, Tal exame empirico, porém, baseia-se
em uma série de pressupostos pouco proviveis. A aceitacdo de determinada corren?e
cientifica implica a aceitagdo dos supostos que caracterizam essa correnie. A maiorla
deles refere-se ao processo de produgdo de conhecimento, 4 estrutura € organizacao
de sociedade e ao papel da ciéncia.

Em geral, a ciéncia é uma poderosa ferramenta de convicgdo. Existem outras,
tais como a intui¢fo, a experiéncia mistica, a aceitagdo da autoridade; mas a ciéncia,
talvez pela aparente objetividade e eficiéncia, proporciona a informaco mais con-

veniente. Se alguma evidéncia cientifica é relevante para determinada afirmacao,
dita evidéncia ajudard na decisio de aceitar ou rejeitar essa afirmagio.

Mas deve-se insistir que a ciéncia nfo € ‘‘dona’ da verdade; toda ‘‘verdade”
cientifica tem cardter probabilistico.

A priori, ndo hi base para afirmar que a ciéncia ¢ melhor que a revc?lagﬁo.
Dependendo da cultura e das crengas pessoais, alguns pressupostos serdo mais con-
vincentes que outros. Contudo, pode-se aceitar que a cifncia € uma fprma de
adquirir “‘conhecimento’’, ‘‘compreensdo’, crenga da falsidade ou veracidade de
uma proposi¢ao.

Em geral, as regras do método cientifico sdo arbitrdrias, e existem 1gpit0§
pressupostos para trabalhar cientificamente. Talvez, 0 mais importante se reh'ra a
inducdo como fonte de informagdo: é possivel ter conhecimento de muitas cmsﬁas,
observando apenas algumas. O conhecimento indutivo ¢ incompleto, mas ¢ bé‘smo
para a maioria das ciéncias. Outra posicao refere-se a validade do 1_11ét9d0 dedutivo,
enfatizando a logica e o raciocinio matematico. Além disso, a ciéncia supde que
todos os fendmenos tém alguma causa; ndo existem fendmenos caprichosos (atual-
mente, existe grande discusso filoséfica em relacio a esse pressuposto).

Qutre aspecto do método cientifico € a confianga na capacidade de observagﬁp
dos cientistas. Isto implica confianca na percepcdo do pesquisador, em sua sensi-
bilidade ¢ memoria.
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Finalmente, o método cientifico supde que, para estudar um fendmeno cien-
tificamente, este deve ser medido. Em outras palavras, o fendmeno deve ser per-
ceptivel, sensivel e classificivel, ainda que o cientista social possa trabalhar com
conceitos teoricamente abstratos, tais como amor, aprendizagem e qualidade de
vida; antes de estudi-los empiricamente, deve procurar comportamentos, estimulos,
caracteristicas ou fatos que representem esses conceitos. A escolha de um fato ou
caracteristica para representar um conceito abstrato ¢ conhecida como operaciona-
lizacdo do conceito. Assim, a definigdo de um conceito refere-se s operagdes
(instrumentos, medigdes ou codigos) realizadas para medir a presenga ou auséncia
do fenbmeno simbolizado por dito conceito.

Embora o senso comum, a légica e a experiéncia de outros pesquisadores
proporcionem guias para a escolha de defini¢des operacionais, essas defini¢des sio
fedrica e operacionalmente arbitrérias.

O método cientifico pode ser considerado algo como um telescopio; diferentes
lentes, aberturas e distincias produzirdo formas diversas de ver a natureza. O uso
de apenas uma vista ndo oferecerd uma representacio adequada do espago total que
desejamos compreender. Talvez diversas vistas parciais permitam elaborar um ‘‘ma-
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pa’’ tosco da totalidade procurada. Apesar de sua falta de precisdo, o ‘‘mapa”
ajudard a compreender o territério em estudo.

Tendo analisado, brevemente, alguns aspectos basicos do processo de pesquisa,
nos capitulos seguintes serdo discutidas as caracteristicas de um projeto, as vdrias
etapas de uma investigacdo, diversos métodos e técnicas utilizados, concluindo com
0s requisitos de um relatério de pesquisa. Deve-se insistir que ndo existem projetos
tipicos, cada trabalho apresenta suas préprias peculiaridades. As normas e reco-
mendagdes apreseniadas provavelmente se aproximam de uma grande variedade de
pesquisas, mas nao siao regras absoluias.




CONHECIMENTO E
METODO CIENTIFICO

Por natureza, o homem ¢é fundamentalmente diferente dos animais dos quais
evoluiu. Ndo possui os atributos necessérios para sobreviver no reino animal (garras
¢ dentes poderosos). Estd, contudo, dotado de algo muito mais poderoso: a cons-
ciéncia, a capacidade de pensar.

A principal ferramenta de sobrevivéncia do homem € sua mente. Nossa visdo
do mundo é substancialmente diferente da percep¢io concreta ligada a existéncia
do animal, pois somos capazes de observar semelhancas essenciais entre todas as
percepcdes separadas que encontramos no dia-a-dia ¢ inteprar essas percepgdes em
categoria, tais como: ““drvore’’, ‘*homem’’ etc. Em vez de tratar com cada conceito
como uma sensacio isolada, gracas i eficdcia da mente podemos lidar com conceitos
abstratos. Essa € a base do conhecimento humano. Sem embargo, o uso da mente
nio € automitico. As necessidades de sobrevivéncia dos animais sdo cumpridas
adequadamente pelos instintos de comer, cagar, acasalar. O homem ndo tem essa
facilidade. O uso de nossa mente depende de nossa vontade. A escolha de viver
ou ndo passa a ser uma escolha de pensar ou nio. A mente humana estd diretamente

relacionada com nossa existéncia.

Quando compramos um televisor, um microondas ou um computador, espera-
mos (corretamente) que o acompanhe um manual que detalhe as operagdes do
aparelho e fornega o conhecimento necessdrio para operd-lo. Nossa consciéncia de
utilizar ou ndo o aparelho nfio estd incluida no manual.

Concordando com a idéia de Alvaro Vieira Pinto (1985), podemos destinguir
trés grandes etapas no processo de conhecimento: (a) a fase dos reflexos primordiais;
(b) a fase do saber; (c) a fase da ciéncia. Em todas elas, a natureza do conhecimento
¢ a mesma: a capacidade que o ser vivo possui para representar o mundo que o
rodeia e reagir a ele.

Para o referido autor, na primeira fase o conhecimento se faz com auséncia
de consciéncia; consiste na capacidade de resposta a estimulos representados por
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forgas fisicas, como a luz solar e a gravidade. Por exemplo: o fototropismo das
plantas.

A segunda fase, chamada de saber, caracteriza-se pelo conhecimento reflexivo.
E uma fase humana, na qual o homem toma consciéncia de sua racionalidade. E
a fase em que 0 homem sabe que sabe, mas ndo sabe ainda comeo chegou a saber,
nem por que sabe. Por exemplo, um camponés que sabe que deve chover em
determinada época do ano, mas ndo sabe o porqué do fendémeno. Pessoalmente,
considero essa fase como a etapa do ‘“‘achismo’, as pessoas ‘‘acham’ que os
fenémenos acontecem por determinados motivos, mas nio sabem as causas.

Na (erceira fase, o conhecimento caracteriza-se pela procura do porqué de um
fendmeno, pela necessidade de explicar a ocorréncia do fenémeno, o que Vieira
Pinto define como saber metddico. E a etapa da ciéncia, definida como

“a investigacdo metddica, organizada, da realidade, para descobrir a es-
séncia dos seres e dos fendmenos e as leis que os regem com o fim de
aproveitar as propriedades das coisas e dos processos naturais em beneficio
do homem’’.

E a etapa suprema do conhecimento humano, a dnica que possibilita a trans-
formacio da natureza.

2.1 Método cientifico

O conceito de ciéncia estd ligado ao conceito de método cientifico.
O que € método? Lakatos e Marconi (1982:39-40) mencionam diversas defi-
nigcdes, entre as quais podemos citar as seguintes:
- método € o “‘caminho pelo gual se chega a determinado resultado...”” (He-
genberg, 1976:11-115);

- método é a “‘forma de proceder ao longo de um caminho. Na ciéncia os

métodos constituem os instrumentos basicos que ordenam de inicio o pen-

samento em sistemas, tracam de modo ordenado a forma de proceder do
cientista ao longo de um percurso para alcancar um objetivo”” (Trujillo,
1974:24),

- método € “‘um procedimento regular, explicito e passivel de ser repetido

para conseguir-se alguma coisa, seja material ou conceitual’’ (Bunge,
1980:19);

P

- ““A caracteristica distintiva do método é a de ajudar a compreender, no
sentido mais amplo, ndo os resultados da investigagdo cientifica, mas o
proprio processo de investigacio’” (Kaplan In: Grawitz, 1975:I-18).
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Das definigdes apresentadas, todas, menos a de Hegenberg, confundem método
com metodologia. Método, vem do grego méthodos (meta = além de, apos de +
ddos = caminho).

Portanto, seguindo a sua origem, método € o caminho ou a maneira para
chegar a determinado fim ou objetivo, distinguindo-se assim, do COHCGIt(? C'Ie me-
todologia, que deriva do grego méthodos (caminho para chegar a um objet.n_ro) +
logos (conhecimento). Assim, a metodologia sio os proce@imentos e Tegras utlh_z:adgs
por determinado método. Por exemplo, o método cientifico € o caminho da 015311c1a
para chegar a um objetivo. A metodologia sdo as regras estabelecidas para o metod.o
cientifico, por exemplo: a necessidade de observar, a necessidade de formular hi-
péteses, a elaboragdo de instrumentos etc.

2.2 Qrigens do método cientifico

A idéia de método é antiga. Deméerito e Platdo empreenderam tentativas para
fazer uma sintese tedrica da experiéncia adquirida na aplicacdo dos métodos de
conhecimento. Recordemos o método de Arquimedes para calcular 4reas de figuras
planas. Aristteles formulou o método indutivo que permite inferir logicamente as
caracteristicas gerais de um fendmeno.

Uma contribuicfio fundamental para o desenvolvimento da ciéncia moderna sio
os trabaliios de Galileu Galilei (1564-1642). Sem aceitar a observagdo pura e as
conchusoes filosoficas arbitrarias, Galileu insistia na necessidade de elaborar hipd-
teses e submeté-las a provas experimentais. Assim, dd os primeiros passos para o
método cientifico moderno.

A partir desse momento, o método cientifico sofre diversas modificagdes.
Como afirma Bunge,

“a ciéncia pura e aplicada chegaram a tal ponto e as teorias sdo 1Go
complicadas que € dificil refutd-las, e as observacées tio carregadas de
teorias que ndo € facil determinar o que confirmam ou refutam’’ (1980:21).

O conceito de método, porém, como procedimento para chegar a um objetivo,
comeca a consolidar-se com o nascimento da ‘‘ciéncia moderna’’, no século XVIIL.
Francis Bacon e René Descartes foram os pensadores que mais contribuiram para
o desenvolvimento de um método geral de conhecimento. F. Bacon deu uma con-
tribuicdio semsivel ao desenvolvimento do método cientifico e entrou na histéria
como o criador do método indutivo, que consiste em concluir o geral do particular
que € obtido pela experiéncia e observagdo. Para Bacon, o método cientifico é um
conjunto de regras para observar fenémenos e inferir conchusdes.

René Descartes adotou uma atitude diferente na questio dos métodos de co-
nhecimento. Nio acreditava na indugéo, mas na deducfio. Considerava que qualquer
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conhecimento deve ser rigorosamente demonstrado e inferido de um principio (nico
¢ fidedigno. Toda ciéncia deveria ter o rigor da matematica, e o critério para que
o conhecimento seja verdadeiro é a clareza e a evidéncia.

2.3 Elementos do método cientifico

Os fundamentos do método cientifico sdo seguidos inconscientemente por mui-
tas pessoas, em suas atividades didrias. O preparo de um prato, a partir de uma
receita, o planejamento do orcamento familiar, as compras em um supermercado
incluem elementos do método cientifico tradicional. Compreender a aplicacdo do
método cientifico a esses problemas aparentemente ndo cientificos é fundamental
para poder conhecer e transformar a realidade. Se queremos melhorar algo, devemos
utilizar o método cientifico. Assim, cada momento de éxito cria novas expectativas,
¢ 0 processo ndo pode parar. O desenvolvimento mede-se pela aplicagio de melhores
modelos que nos permitam alcancar plenamente nossos objetivos,

Nao obstante a complexidade das pesquisas realizadas nas diversas reas do
conhecimento, existe uma estrutura subjacente comum a todas elas. Segundo Pease
e Bull (1996), essa estrutura integra cinco elementos: metas, modelos, dados,
avaliacio e revisio.

e Metfa: o objetivo do estudo.

Modelo: qualquer abstragdo do que estd sendo trabalhado ou estudado.

]

Dados: as observacdes realizadas para representar a natureza do fendmeno.

Avaliacdo: processo de decisdo sobre a validade do modelo.

Revisdo: mudancas necessirias no modelo.

O ponto de partida de qualquer pesquisa é a meta ou o objetivo. Em um
segundo momento, desenvolve-se um modelo do processo que serd estudado ou do
fendbmeno que serd manipulado. Posteriormente, vem a coleta de informacées (ou
utilizagdo de dados ja coletados). Comparam-se os dados e 0o modelo em um processo
de avaliacdo, que consiste simplesmente em estabelecer se os dados e o modelo
tém sentido. Se o modelo ndo di conta dos dados, procede-se a sua revisio -
modificacdo ou substituico. Assim, o método cientifico é um processo dinimico
de avaliag¢fio e revisdo.

Esses cinco elementios constituem aspectos fundamentais do método cientifico.
Sua compreensdo permitird entender o uso e as limitagdes desse método.

A seguir, apresentam-se trés exemplos que ajudardo a compreender esses ele-
mentos.
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EXEMPLO 1: COZINHAR A PARTIR DE UMA RECEITA

A preparagio da maioria dos pratos de comida comega com uma receita -
uma lista de ingredientes e instrugdes para misturar e cozinhar os ingredientes. No
entanto, dificilmente existird um chef que siga a receita ao pé da letra, e nio
modifique e prove o prato durante o processo de coccdo. Fregiientes modificacoes
sio realizadas, até contar com a aprovacio do cozinheiro. Alteracbes significativas
podem ser adotadas como meodificacdes permanentes, formando parte de receitas
futuras.

Nio ¢ dificil identificar-se com esse exemplo, pode ser um pouco mais com-
plicado detectar nele, os fundamentos do método cientifico.

Seguindo o esquema:

Meta: preparar um prato de comida.
Modelo: a receita,

Dados: a degustagio durante a preparacao.

Avaliacio: decisdes relativas ao sabor do prato.

Revisdo: mudangas na receita.

Analisemos, novamente, cada um dos elementos. No exemplo, a meta € pre-
parar um prato de comida. O modelo € a receita, pois € uma absiragdo do processo
de preparo da comida. E essencial. N@o se pode pensar em cozinbar um prato
especifico de comida sem ter informagdes baseadas em experiéncias anteriores. Os
dados referem-se & degustacdo antes de terminar de preparar o prato. A avaliacdo
¢ feita quando se compara o sabor (os dados) com a idéia relativa ao sabor que
deveria ter. Dependendo do sabor, proceder-se-i a uma reviso transitéria ou per-
manente da receita.

O exemplo da receita ¢ muito simples e muito adequado. Os procedimentos
de um cientista podem ser mais formais que as experiéncias do cotidiano. Sem
embargo, ndo diferem fundamentalmente dos utilizados por nosse cozinheiro. Além
disso, em ambos os casos, os erros deveriam ser aproveitados para melhorar o
future.

EXEMPLO 2: ESCREVER UMA MONOGRAFIA

Uma monografia sobre a violéncia urbana (ou qualquer outro fendmeno) co-
meca com uma série de anotagdes em um caderno (primeira versdo do modelo).
Posteriormente, transforma-se em um relatério parcial (segunda versio do modelo)
que deve ser lido pelo orientador. ApGs algumas revisdes, a monografia esté pronta
para ser divulgada (terceira versdo do modelo). Pelo esquema:
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e Meta: escrever uma monografia,

&

Modelo: relatério parcial.

Dados: comentirios do orientador ou outras pessoas.

Avaliagio: comparagdo dos comentarios.
Revisdo: um novo relatorio.

O progresso acontece com a preparacdo de novos relatérios.

EXEMPLO 3: O PLANO REAL

Nos ultimos anos, o Brasil tem vivido uma grande discussdo em relagdo a
implantagdo do Plano de Estabilizacio Econdmica ~ o Plano Real. As necessidades
de desenvolvimento dos brasileiros exigem que se identifiquem as conseqiiéncias
econOmico-sociais do referido plano.

Seguindo o esquema;

Meta: identificar as conseqiiéncias econdmico-sociais do Plano Real.

Modelo: o plano favorece o desenvolvimento da populagio.

Dados: taxas de crescimento de diversos indicadores sociais e econdmicos.

Avaliacdo: comparagdo das taxas antes ¢ apds a aplicacdo do plano.
e Revisfo: modificacdes necessdrias do plano.

Em geral, o esquema pode parecer complexo, mas a exemplificacio e os
exercicios realizados pelo pesquisador novato permitirdo descobrir sua simplicidade.
Qualquer omissdo de um dos cinco elementos impede a aplicacdo do método cien-
tifico. Por exemplo, sabemos que a religido ndo € ciéncia, nem pretende ser. A
maioria das religides baseia-se em doutrinas e cddigos de conduta aceitos pelos
seguidores. Nao existe a intencdo de ‘‘melhorar’” a religido, mudando os cddigos
e avaliando seu impacto.

2.4 Caracteristicas do método cientifico

Quando uma pessoa utiliza o método cientifico para investigar ou estudar a
natureza, estd pensando cientificamente. Assim, todo cientista deve pensar cientifi-
camente quando estid pesquisando um fendmeno mediante o método cientifico. Mas
0 que significa pensar cientificamente? Significa pensar criticamente. Seguindo as
idéias de Vieira Pinto (1985:38), significa compreender a exigéncia de que o co-
nhecimento deve ser submetido por parte do pesquisador a uma reflexo para
descobrir conexdes necessarias entre as idéias e revelar as condi¢des gue definirdo
a verdade dos enunciados emitidos:
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“O pensamento deve proceder segundo determinagdes regulares que asse-
gurardo a certeza dos resultados obtidos no empenho de conhecer a reali-
dade... Saber que sabe, porque sabe e como sabe.’”’

Cabe destacar que qualquer pessoa, no dia-a-dia, “‘pode e deve pensar como
cientista’’; basta que pense criticamente a realidade, usar a evidéncia empirica, ter
um raciocinio légico e possuir uma atitude céptica (questionamento constante das
crengas e concluses).

Existem diversas etapas que devem estar presentes no uso do método cientifico:

2.4.1 Observagdo

O método cientifico fundamenta-se na observagio do mundo que nos rodeia.
Dita observacio, definida em termos amplos, nfo estd restrita apenas ao gue vermos;
inclui todos os nossos sentidos. Portanto, devemos aprender a observar da maneira
mais aberta possivel para que possamos questionar-nos sobre o que, porque € como
sio os fendmenos.

As primeiras observagdes podem ser informacdes de nossa propria experiéncia
ou dados obtidos por meio da leitura de algum texto. O mais importante € que
essas observagdes devem ser sensiveis, mensurdveis e passiveis de repeticdo, para
que possam ser observadas por outras pessoas.

2.4.2 Formulagio de um problema

O segundo passo do método cientifico é a formulagdo de um problema ou
pergunta. O pesquisador deve ser curioso. Os seres humanos por nafurcza Sao
curiosos. Por exemplo, leve uma crianca de trés anos de idade ao zoologico. La-
mentavelmente, em algumas escolas se exige que a crianca se sente direitinho em
cadeiras ordenadas, sem fazer perguntas. Logicamente, uma sala de aula cientifica
deveria estar chela de mios levantadas, fazendo uma guantidade de perguntas. E
um barulho produtivo.

Em seu dia-a-dia, libere suas inibigdes. Seja curioso, faga perguntas. Existe
apenas uma pergunta boba... aquela que vocé ndo faz e para a gual nunca
tem resposta! Faca pergunta e trabalhe para chegar a uma resposta.

A pergunta deve ser passivel de resposta. A ciéncia pode responder a muitas
perguntas, mas existe algumas a que nio pode tesponder. Por exemplo: por que
estou no mundo? A expressio por que implica propdsito e pede resposta de um
criador. Esta pergunta nido pode ser respondida pela ciéncia, pois a ciéncia néo
pode testar wm criador para os seres humanos. Esta pergunta s6 pode ser respondida
pela fé das pessoas.
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O pesquisador deve fazer uma pergunta baseado na observacio de um fend-
meno. As vezes, a pergunta € escolhida para resolver um problema especifico.
Outras vezes, a pergunta surge da curiosidade. De fato, a curiosidade tem resultado
em importantes contribuigdes para compreender a natureza e para criar as bases de
uma ciéncia aplicada. Se desejamos uma resposta, a pergunta deve ser realista. Nao
existe pesquisador ou grupo de pesquisadores que trabalhem isolados do mundo.
Por exemplo: um experimento planejado para descobrir a cura da Aids nfio € realista.
Mas um experimento planejado para determinar a estrutura molecular do virus HIV
¢ realista. As melhores perguntas sdo formuladas utilizando como, que, e quando.
As perguntas que incluem a expressdo por gue ndo em uma resposta facil desen-
volvida pelo método cientifico.

2.4.3 Informacdes referenciais

A terceira etapa do método cientifico € a procura de informacdo sobre o
fendmeno escolhido. Nessa etapa, o pesquisador tem a responsabilidade de procurar
tudo o que existe sobre o fendmeno. A fonte principal sdo livros, revistas e relatérios
de pesquisas. Atualmente, a Internet estd-se transformando em importante fonte de
referéncia.

2.4.4 Hipdteses

A quarta etapa do método cientifico é a formulagio de uma hipétese. Em
termos simples, uma hipdtese é uma resposta possivel de ser testada e fundamentada
para uma pergunta feita relativa ao fendmeno escolhido. O pesquisador examina a
literatura sobre o fendmeno, obtém a maior quantidade de comhecimento possivel,
para responder ao problema formulado. Essa tentativa de resposta € a hipétese.

Ao formular a hipétese, o pesquisador iniciante ndo deveria preocupar-se com
chegar a melhor hipotese. As diversas etapas do método cientifico testardo a hipé-
tese.

Um aspecio extremamente importante da hipétese &€ a possibilidade de ser
rejeitada. Deve existir umn meio para testar a possivel resposta e tentar rejeitd-la.
S¢ o pesquisador formula uma hipdtese que ndo pode ser testada ou rejeitada, a
ciéncia ndo pode ser utilizada para decidir o que estd certo ou errado. Por exemplo,
temos a seguinte pergunta: Deus estd acordado? Dai, formulamos a seguinte hipd-
tese: ‘‘Deus estd acordado’”. Nio existe forma de testar cientificamente o estado
de sonoléncia de Deus. Mudemos a palavra Deus por Pedro Malan; a hipGtese
agora € testavel.

P

Outro aspecto que cabe destacar € o fato de aceitar uma hipétese falsa. Esse
fato pode ser um momento importante para a ciéncia. Muitos trabalhos excelentes
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tém sido realizados quando os pesquisadores tentam conhecer 0s motivos pelos quais
aprovaram a hipGlese. Nesses momentos, surge a ciéncia como arte. A preparagio
do pesquisador, 0 pensamento critico, sua experiéncia podem levar a novas desco-
bertas cientificas.

2.4.5 Predigio

A quinta etapa do processo € a tentativa de predizer o resultado do teste de
uma hipétese. Se a resposta € correta, determinadas situacdes deveriam ter resultados
especificos. O pesquisador tem o poder da predicdo. Em geral, a predicio ndo
precisa ser de 100%, de fato, raramente chega a isso. Qualquer experimento que
tenta predizer o comportamento de uma pessoz ndo chega a percentagem alta de
predicdo. Existem, porém, margens de erros aceitdveis. A estatistica ¢ fundamental
pa determinacdo dessas margens.

A predigio € o 'meio formal de testar uma hipétese. Se a hipdtese foi cuida-
dosamente formulada para permitir sua rejei¢do, o pesquisador sabe exatamente o
que predizer.

Segundo Ross Koning (1994), a predicio tem trés partes:

1*) Se a minha hipdtese é verdadeira ...
2%y Logo deve acontecer

3%) Quando ¢ manipulado.

A manipulagio € um aspecto do fendmeno do qual se tem conhecimento que
poderia falsear a hipétese.

1#) Pedro Malan estd dormindo.
2%} Logo a sua respiracdo € pausada e regular.
3%} Quando passo uma pena embaixo de seu nariz.

A predicdo ¢ fundamental para o teste de hipStese. Se a predi¢do se mantém,
a hipétese nio poderé ser rejeitada. Se a predicdo cai, a hipdtese serd rejeitada.
Geralmente, a rejeicdo da hipdtese € o resultado esperado.

2.4.6 Experimentagio

A sexta etapa do método cientifico é a manipulagdo e comparagdo dos resul-
tados. Em termos gerais, um experimento ¢ uma ou varias atividades levadas a
cabo em condigdes muito especificas. O experimento é uma manipulagio intencional.
Os elementos manipulados sAo as varidveis ¢ sempre existe um elemento ndo ma-
nipulado (elemento controle). Particularmente nas ciéncias sociais, é dificil realizar
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uma comparacio entre um tratamento € uma situagio de controle. Devemos reco-
nhecer, porém, que a informacio mais util para o desenvolvimento humano deriva
da ciéncia experimental.

2.4.7 Andalises

A sétima e ultima etapa do método cientifico consiste na aceitagio ou rejei¢o
da hipétese. Por meio desse processo, utilizamos os resultados para construir, re-
forgar ou questionar determinada teoria, Deve-se lembrar que uma teoria nio é
mais que uma hip6tese confirmada por diversos pesquisadores em virias oportuni-
dades.

As teorias cientificas explicam a natureza, unificando fatos aparentemente iso-
lados ou corroborando diversas hip6teses. Sdo as explicacGes mais poderosas, exis-
tentes em um momento dado, para saber como o universo, a natureza, a vida
surgiram, de que estdo feitos e que acontecera com eles. Considerando que o homem
€ parte do universo ¢ da natureza, a ciéncia tem capacidade de explicar o passado,
o presente € o futuro desse homem.

2.5 Meétodo cientifico nas Ciéncias Sociais

Para Noam Chomsky,

"0 termo teoria € tdo maltratado que pessoalmente fico chocado. Na minha
opinido, nas ciéncias sociais (sem falar da ‘teoria literdria’ etc.), existe
muito pouco que mereca o termo. Isso ndo é uma critica aos campos de
acdo, mas dqueles que gostam de pavonear-se, falando de suas ‘teorias’,

que, geralmente, ndo passam de trufsmos ou falsidades ou pior... (Barger,
1994). B

Para John Barger, as ciéncias sociais do século XX estdo tio fora da realidade
que suas contribuicdes ndo passam de uma centena de regras. Isto se deve a um
modelo absolutamente falso e destrutivo dos procedimentos que devem seguir as
ciéncias sociais.

Quais t&m sido os aportes das ciéncias sociais do século XX? Nos tltimos 90
anos, melhorou nossa compreensic da conduta do homem?

Podemos afirmar que neste século as ciéncias sociais fracassaram porque se
dedicaram a seguir um fantasma que resultou da transferéncia acritica da metodo-
logia das ciéncias fisicas ¢ naturais ao fendémeno humano. Até o inicio dos anos
60, a quase totalidade dos pesquisadores de nossos paises seguiam as orientagdes
funcionalistas e positivistas da escola norte-americana. A maioria deles ia aos EUA
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para doutorar-se; apenas alguns se dirigiam a Europa, uma escola de pesquisa
totalmente diferente. Nos EUA, concentravam-se na Universidade de Chicago, co-
racio e alma do funcionalismo na pesquisa e na pritica das ciéncias sociais.” O
que se aprendia nesse pais? As bases da pesquisa empirista: a ordem que leva ao
progresso; a ‘‘meutralidade’” do pesquisador; o método indutivo; a necessidade da
generalizagdo quantitativa; a estatistica como unico instrumento confidvel de andlise
das informacdes etc. Isso levou a uma deturpagio total da meta fundamental das
ciéncias sociais: o deseavolvimento do homem e da sociedade.

Na segunda metade dos anos 60, com as mudangas sociopoliticas, na América
Latina, surgem pesquisadores criticos da situagdo das ciéncias sociais. Até fins dos
anos 80, consolida-se uma posicdo que muda radicalmente a situacio da pesquisa
nas referidas ciéncias. Pedro Demo (1985) faz uma sintese das caracteristicas pro-
prias das ciéncias sociais que exigem pressupostos e metodologias especificas:

19) O sujeito das ciéncias sociais — 0 homem - ¢ racional. Muito mais com-
plexo que outros sistemas fisicos.

29 O objeto das ciéncias sociais € historico. A realidade estd em permanente
transicdo. A caracteristica mais importante dessa realidade histdrica é a
situacio de estar, ndo de ser.

39 Existe uma consciéncia histérica.
4% Existe uma identidade entre sujeito e objeto de pesquisa.
5% O objeto das ciéncias sociais € intrinsecamente ideolégico.

6°) Existe imbricagfo entre teoria e pratica — a préxis.

Essas caracteristicas implicam uma diferenca importante entre as ciéncias bio-
légicas naturais e as ciéncias sociais. Portanto, ndo se devem misturar metodologias.

(abe destacar que as caracteristicas jd mencionadas do método cientifico valem
para todo tipo de ciéncia, pois se referem a processos de conhecimento. Por exem-
plo, os cinco elementos referidos anteriormente (meta, modelo, dados, avaliagdo e
revisdo) podem e devem ser trabalhados por qualquer pesquisador, seja quimico,
fisico, psicologo ou socidlogo. O que muda € a aplicagdo de regras e instrumentos
que devem estar adequados para a medi¢io de fendmenos sociais. Por exemplo,
fendmenos qualitativos ndo podem ser analisados com instrumentos quantitativos.
Em outras palavras, opinides, crencas, atitudes, valores etc. sdo processos mentais
nde aparentes. Portanto, para coletar informacdes, devem-se utilizar instrumentos
qualitativos (entrevista semi ou nio estruturada).

O mesmo acontece com a andlise das informagdes; as técnicas quantitativas
nao devem ser utilizadas para andlise em profundidade de dados qualitativos. Podem
ser utilizadas apenas para caracterizacdes gerais.

*  Evidentemente, existe relagio entre o poder e a pesquisa, mas nio estd no escopo deste manual
discutir a relagdo. O pesquisador critico deve considera-la.
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Assim, o problema nao estid nas caracteristicas dos métodos, metodologias ou
técnicas. Estd no uso delas. Isso leva 4 necessidade de o pesquisador em ciéncias
sociais ter muito claro o que deseja estudar e como deve trabalhar.

Um aspecto fundamental, muitas vezes esquecido, que afeta todo o trabalho
de pesquisa sdo os pressupostos filosoficos do pesquisador. Nas pdginas a seguir,
daremos uma visio rdpida de trés correntes filos6ficas predominantes na pesquisa
social.
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A estratégia utilizada em qualquer pesquisa cientifica fundamenta-se em uma
rede de pressupostos ontologicos e da natureza humana que definem o ponto de
vista que o pesquisador tem do mundo que o rodeia. Esses pressupostos propor-
cionam as bases do trabalbo cientifico, fazendo que o pesquisador tenda a ver e a
interpretar o mundo de determinada perspectiva. E absolutamente necessario que
possam ser identificados os pressupostos do pesquisador em relagdo ao homem, a
sociedade e o mundo em geral. Fazendo isso, pode-se identificar a perspectiva
epistemologica utilizada pelo pesquisador. Essa perspectiva orientard a escolha do
método, metodologia e técnicas a utilizar em uma pesquisa.

Nas paginas seguintes, faremos breve descrigio de trés das principais correntes
que tém marcado as Ciéncias Sociais no século XX: o positivismo ldgico, o estru-
turalismo ¢ o materialismo dialético.

3.1 Positivismo légico

Poucas tendéncias, escolas de pensamento ou correntes tém tido, no mundo
ocidental, a importdncia e influéncia do positivismo. Desde a primeira metade do
século XIX, ele tem mosirado sua importincia. Surgiu na atmosfera dos sucessos
das ciéncias naturais (a teoria evolucionista de Darwin; o sistema Kant-Laplace de
explicacdo da formacfio do sistema solar e a descoberta das leis térmicas de J.
Joule e H. F. Lenz), mostrando assim wma f& absoluta no poder da investigagio
experimental. A atracio natural dos cientistas do século XVIII e XIX pelos métodos
de investigacdo empirica deu origem a idéia de que todos os problemas das ciéncias
¢ da sociedade podiam resolver-se exclusivamente por métodos empiricos. Assim,
as técnicas das ciéncias naturais deveriam ser aplicadas &s ciéncias sociais. Herbert
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Spencer, um dos fundadores do positivismo, insistiu na necessidade de uma ‘‘ciéncia
pratica’ que servisse para as necessidades da vida humana.

Auguste Comie, outro fundador do positivismo, insistiu na semelhanca entre
os pensamentos teologico e metafisico (ficcdes e abstractes espontineas) contrarios
ao pensamento cientifico (positivo). Segundo Comte, o espirito positivo estabelece
as ciénecias como investigacio do real, do certo, do indubitivel e do determinado.
A imaginacdo e a argumentacio ficam subordinadas A observacdo., Considerando
que essa observacdo € limitada, o conhecimento apenas pode apreender fatos iso-
lados. Além disso, existe uma ordem natural que os homens ndo podem alterar;

portanto, os cientistas apenas podem interpretar a natureza.

Em termos gerais, o positivismo € um movimento que enfatiza a ciéncia e o
método cientifico (a fisica) como unica fonte de conhecimento, estabelecendo forte
distingdo entre fatos e valores, e grande hostilidade com a religido e a metafisica.
Insiste na existéncia de uma ordem natural com leis que a sociedade deve seguir.
Além disso, a realidade nfo pode ser conhecida em sua totalidade; portanto, apenas
se estudam dados individuais.

Exemplo: Estudo sobre a evasio escolar.

FenOmeno: Evasio escolar

Alguns elementos: Aluno
Escola
Comunidade
Politica educacional

Nio considera
historia

Onde:

O : elementos;
— : relagdes que podem ou ndo ser estudadas pelo pesquisador.
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O pesquisador preocupa-se basicamente em estudar caracteristicas dos elemen-
tos fundamentais do fendmeno e possiveis relagdes. Por exemplo: situacio econd-
mica dos alunos de 12 grau; fatores que influenciam a evasdo escolar efc.

O problema da demarcacio entre ciéncia e metafisica tem sido um aspecto
fundamental no desenvolyimento do positivismo. Assim, na década de 20 surge o
positivismo 16gico, que tem como ponto de partida as investigacdes do Circulo de
Viena - um grupo de cientistas, matemdticos ¢ filésofos que se reuniam na Uni-
versidade de Viena, entre meados da década de 20 e 30 — caracterizadas pela luta
contra a metafisica, a partir de posicSes empiricas.

Os positivistas 16gicos defendiam que a ciéncia nos proporciona todo o co-
nhecimento necessario, e que a metafisica era literalmente um absurdo. O referido
positivismo pode ser considerado o movimento filoséfico do século XX. Foi uma
tentativa de dispensar a metafisica e substitui-la por uma filosofia de base cientifica.
Entre os membros mais proeminentes, podem-se mencionar Rudolf Carpap, Moritz
Schlick, Ludwig Wittgenstein, Bertrand Russell e Karl Popper.

Os membros do Circulo de Viena consideravam insignificantes as afirmacdes
da metafisica tradicional por considerar impossivel verificd-las empiricamente. Por
exemplo, se um metafisico afirma que ‘‘a realidade & absoluta’’, ndo existe argu-
mento de discussdo, pois a experiéncia empirica niao permite comprovi-la. Em
poucas palavras, o principio basico do positivismo 1égico € o seguinte: o significado
de uma proposicio é seu método de verificagdo. Assim, podemos afirmar que uma
proposicdo é empiricamente siguificativa para qualquer pessoa apenas quando se
conhece a forma de verifica-la, isto €, se o autor da proposicio conhece as obser-
vaces a serem feitas que conduzem a aceitar a proposi¢do como verdadeira ou
rejeitd-la como falsa. Por exemplo, se alguém afirma: “‘estd chovendo la fora™,
sabemos o tipo de observacées que podem demonstrar a veracidade ou falsidade

da proposigdo - sair e constatar o fato.

Em termos gerais, os argumentos do positivismo logico sdo os seguintes:

1) Uma proposicdo ¢ significativa quando é verificada, no sentido de que a
proposigdo possa ser julgada provdvel a partir da experiéncia.

2%y Uma proposicdo é verificivel se ¢ uma proposicdo empirica ou uma pro-
posicdo da qual pode ser deduzida uma proposi¢io empirica.

3%) A proposicio é formalmente significativa s6 quando ¢ verdadeira, em
virtude da defini¢io de seus termos - isto ¢, se ela for tautoldgica.

49) As leis da logica e da matemadtica sdo taytologicas.

5%) Uma proposicdo € literalmente significativa somente se for verificavel ou
tautolégica.

6°) Considerando que as proposicdes da metafisica ndo sdo nem verificaveis,
nem fautolGgicas, elas sdo literalmente insignificantes.
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7%y Considerando que as proposigdes teoldgicas, élicas ¢ estéticas nio cumprem
as condicOes, também sdo insignificantes em termos de conhecimento.

8% Considerando que a metafisica, a ética, a filosofia da religido e a estética
sdo eliminadas, a tnica tarefa da filosofia ¢ a clarificacdo e a anilise.

Podemos constatar que o positivismo logico deu 4 verificacdo empirica uma
funcdo além de suas possibilidades - avaliar a veracidade de toda proposicdo, sem
excecio,

Segundo o positivismo 16gico, o tinico método possivel de ser utilizado para
verificar o significado de uma proposicdo ¢ o método indutivo, com algumas mo-
dificacOes relativas & logica indutiva tradicional, O objetivo do método indutivo
conhecido € a generalizacdo probabilistica de um caso particular. No caso do po-

sitivismo 16gice, o objetivo é chegar a uma proposi¢ido universal.

3.1.1 Método indutivo

A indugdo € um processo pelo qual, partindo de dados ou observagdes parti-
culares constatadas, podemos chegar a proposi¢des gerais. Por exemplo, este gato
tem quairo patas e um rabo, esse gato tem quatro patas e um rabo. Os gatos que
eu tenho visto, tém quatro patas e um rabo. Assim, pela logica indutiva, posso
afirmar que todos os gatos tém quatro patas ¢ um rabo. Na vida didria utilizamos
freqlientemente os principios do método indutive. Por exemplo, com base em uma
pequena amosira do comportamento de uma crianga, concluimos aspectos do tem-
peramento; a partir da experiéncia prépria e de amigos, concluimos que um shopping
center vende roupa boa e cara. Outro exemplo: suponhamos que estamos dirigindo
em uma rua secunddria e queremos entrar em uma avenida principal. Chegamos a
referida avenida e constatamos engarrafamento do trénsito. Concluimos que a ave-
nida estd engarrafada, e procuramos outro caminho. Fizemos wma inferéncia sobre
as condicoes da avenida, partindo de um dado observado. Esse raciocinio € indutivo.

A idéia do “‘dilavio universal’’ pode ser questionada indutivamente. Em uma
chuva forie, caem 25mm de dgua por hora. Supostamente, no dilivio choveu durante
40 dias. Usando o método indutivo, podemos submeter 3 validagio o dilivio. Se
em uma hora caem 25mm de dgua, em 24 horas caem 6 centimetros, e em 40 dias
caem 2,40 m. Isso ndo inunda a Terra.

Em termos gerais, tanto o método indutivo quanto o dedutivo fundamentam-se
em premissas - fatos observados -, que servem de base para um raciocinio. Exem-
plos:

Jodo é mortal.
Pedro ¢ homem.
A rosa é uma flor.
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Assim, o método indutivo parte de premissas dos fatos observados para chegar
a uma conclusio que contém informagdes sobre fatos ou situagdes nao observada}s.
O caminho vai do particular ao geral, dos individuos as espécies, dos fatos as leis.
As premissas que formam a base da argumentacio (antece‘dentcs). apenas se referem
a alguns casos. A conclusdo € geral, utilizando o pronome indefinido todo. Exemplo:

Cobre conduz energia.
Prata conduz energia.
Cobre ¢ prata sio metais.

Todo metal conduz energia.
Um argumento por enumeracio simples tem a seguinte forma:

Se gl tem a propriedade P.
Se @2 tem a propriedade P.
Se a3 tem a propriedade P.

Todos os a’s tém a propriedade P.

Segundo Lakatos e Marconi (1982:48), para ndo cometer equivocos, impdem-se
trés etapas que orientam a processo indutivo:

1. certificar-se de que é essencial a relagdo que se pretende generalizar;

2. assegurar-se de que sejam idénticos os fendmenos ou fatos dos quais se
pretende generalizar uma relagio;

3. ndo perder de vista o aspecto quantitativo dos fatos - impde-se esta regra,
j4 que a ciéncia ¢ essencialmente quantitativa.

Um dos principais criticos ao uso da indugdo nas ciéncias e i posicio do
positivismo 16gico foi Karl Popper. Segundo esse pensador,

“.. de um ponto de vista ldgico, estd longe der ser dbvio que estejamos
Jjustificados ao inferir enunciados universais a partir dos singulares, por
mais elevado que seja o nimero destes ultimos; pois qualquer conclusio
obtida desta maneira pode sempre acabar sendo falsa: ndo imporia quantas
instdncias de cisnes brancos possamos ter observado, isto ndo justifica a
concluséio de que todos os cisnes sdo brancos’ (Popper, 1980:5).

A ciéncia ndo tem o poder de alcancar a verdade ou falsidade. Os enunciados
cientificos somente podem alcangar graus de probabilidade.

Para Popper, a tnica maneira de testar um argumento cientifico € comprovar
sua refutabilidade empirica. Uma teoria pode ser recophecida como cientifica a
medida que for possivel deduzir dela proposi¢des observacionais singulares, cuja
falsidade seria prova conclusiva da falsidade da teoria. Por tanto, para testar uma
teoria, devemos utilizar o método dedutivo.
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3.1.2 Método dedutivo

Em oposicdo a l6gica indutiva, o método dedutivo apresenta a seguinte forma:

Todos os M sio S.
Todos os P sio M.

Todos os P sio S.

Onde:

M - termo médio do silogismo,
S - termo maior do silogismo.
P ~ termo menor do silogismo.

Exemplo:

Todos os corpos proximos A Terra sdo corpos que brilham continuamente.
Todos os planetas sdo corpos préximos a Terra.

Todos os planétas sdo corpos que brilham continuamente.

Aplicando o método dedutivo, o cientista avanca do conhecimento de um fato
sobre os planetas & compreensdo do por que desse fato.

3.1.3 Importincia e criticas ao positivismo

Como j& vimos, o positivismo teve muita importancia para o desenvolvimento
das ciéncias, particularmente, das exatas ¢ naturais. O método indutivo € a base
do método experimental, que tem dado importante contribui¢io para o avango, entre
outras, da medicina ¢ da psicologia. Podemos constatar que Popper também deu
uma contribuicio basica para o avango da ciéncia. Em termos das ciéncias sociais,
porém, o positivismo tem sido objeto de criticas fundamentais:

.

1. A concepco de ciéncia ¢ idealista (império das idéias), a-histérica (o
individuo ndo € um ser histdrico) e empirista (preocupa-se fundamental-
mente nas manifestacdes imediatas e concretas dos fenémenos).

2, Nio € possivel aplicar modelos das ciéncias exatas e da natureza aos
fenOmenos sociais. '

3. Contenta-se com o0 estudo das aparéncias de um fendmeno, sem descer
esséneia.

4. Ao insistir no estudo de fatos ou dados isolados, esquece a relagio que
existe entre os elementos de .uwm fenbmeno, e entre fendmenos.

5. Niao se preocupa com 08 processos de conhecimento, interessam-lhe os
resultados,
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3.2 Estruturalisme

Ao analisar 0 método indutivo, vimos que na vida didria existem diversas
atividades nas quais aplicamos o referido método. Mas também, nas 24 horas do
dia, cada um de nds participa de diversos tipo de atividades — econdmicas, politicas,
educativas etc. —, com autonomia prépria, suas leis fundamentais a sua temporali-
dade especifica. A participaciio nessa variedade de atividades leva-nos a uma auto-
representacio que passa a ser o centro dessas atividades. Essa representagio € uma
ilusdo que se impde no dia-a-dia. A medida que o individuo a reflete, duplica-a,
a ilusiio perpetua-se como ideologia.

Todos nds precisamos pensar nossas relacdes com a natureza € com 08 Outros
e a urgéncia de determinadas agdes impdem reagdes imediatas que nfo respeitam
as exigéncias do conhecimento cientifico. Essa forma de reflexdo denomina-se ideo-
logia. O homem ndo pode viver sem uma representagdo do mundo — sua ideologia.
Essa representacfo ideolGgica estd na base do estruturalismo.

Em primeiro lugar, devemos analisar o conceito de estrutura:

- “‘uma estrutura oferece um cardter de sistema; consiste em elementos com-
binados de tal forma que qualquer modificacdo em um deles implica uma
modificagdo de todos os outros™ (Lévi-Strauss, 1980).

- “‘falaremos de estrutura quando existem elementos reunidos numa totalidade
apresentando qualidades especificas de totalidade, e quando as propriedades
dos elementos dependem, inieira ou parcialmente, dessas caracleristicas da
totalidade™ (Jean Piaget, 1970).

- ‘‘o estruturalismo consiste em procurar as relagdes que outorgam aos Lermos
que elas unem um valor de posi¢io em um conjunto organizado... portanto,
0 estruturalismo implica duas idéias: a de totalidade e de interdependéncia’’
(Jean Pouillon, 1966).

Tomando como base Eduardo Coelho (s.d.: XXI), pode-se concluir que uma
estrutura €:

- um conjunto de elementos com leis préprias, independentes das leis que
regem cada um desses elementos;

— a existéncia de tais leis, relativas ao conjunto implica que a alteracdo de
um dos elementos provoque a alteragdo de todos os outros;

- dado que o valor de cada elemento nido depende apenas do que ele € por
st mesmo, ele depende também, e sobretudo, da posi¢io que ocupa em
relacdo a todos os outros do conjunto.

A estrutura das relagGes entre os elementos é relativamente estdvel, invariante.
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Podemos considerar a existéncia de trés tipo de estruturalismo: um estrutura-
lismo fenomenoldgico (Merleau-Ponty), um estruturalismo genético (Piaget) e um
estruturalismo de modelos (Lévi-Strauss, Althusser).

Alguns exemplos: fendmenos, produtos e compostos quimicos sio relagdes
entre um mimero finito ¢ restrito de elementos atdmicos que obedecem a uma ordem
estabelecida.

O fendmeno musical (pegas musicais) ndo passa de uma combinagio varidvel
de 12 elementos invariantes, os 12 semitons,

O aparelho circulatério € uma relacio de quatro elementos invariantes: o co-
racdo, as artérias, as veias e os vasos capilares.

A estrutura nunca existe na realidade concreta, mas € ela que define o sistema
de relagdes e transformacdes possiveis dessa realidade. O estruturalismo trabatha
basicamente com estruturas mentais (representacdes) e suas invariantes historicas.
Para o estruturalismo, os fendmenos fundamentais da vida humana sdo determinados
por leis de atividades inconscientes. Portanto, o centro nao € o individuo, mas o
inconsciente como sistema simbdlico,

A estrutura, embora seja um nivel da realidade, ndo € acessivel a um conhe-
cimento imediato e direto dessa realidade e ¢ ela prépria que suscita tal inacessi-
bilidade. Portanto, o estruturalismo € antiempirico.

3.2.1 Origens e caracteristicas do estruturalismo

O estruturalismo tem suas origens no campo da Lingiiistica com os trabalhos
de Ferdinand Saussure - Curso de lingiiistica geral, 1916 - e a Escola Fonologica
de Praga — Jakobson. A Lingiiistica Estruturalista fundamenta-se em dois principios
aplicdveis as ciéncias sociais:

-~ os fenOmeros lingiiisticos tém como base infra-estruturas inconscientes que
devem ser pesquisadas e compreendidas;

- 0 objeto da Lingiiistica néo estd constimido pelos termos que formam uma
lingua, sendo pelas relacOes entre os fermos.

Para Saussure, a lingua é um sistema cujas partes podem e devem ser consi-
deradas em sua solidariedade sincronica (Saussure, 1978).

Claude Lévi-Strauss foi o primeiro a aplicar o estruturalismo & Antropologia.

Posteriormente, Louis Althusser o aplicou & Sociologia; Pierre Bourdieu ¢ Jean
C. Passeron, 2 Educacgido efc.

Para melbor compreensio do estruturalismo, particularmente aplicado as cién-
cias sociais, devemos fazer referéncia a dois conceitos fundamentais:
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- modelo sincrénico (ocorre ac mesmo tempo) ou modelo das simultaneidades;
~ modelo diacronico (através do tempo) ou modelo da sucessdo temporal.

Desses dois conceitos resultam duas formas de explicar a evolucdo do homem
e da sociedade. No caso dos modelos diacronicos, o social explica-se por uma
sucessdo de acontecimentos; é uma concepgdo historicista. Por exemplo, o marxis-
mo. No caso dos modelos sincrénicos, o social explica-se por um conjunio de

»

estruturas; é a concepedo estruturalista.

Como j4 vimos, em uma peca musical nio se utilizam todos os sons possiveis,
escolhem-se determinadas relagtes enire esses sons. Na esfera sociocultural, acon-
tece 0 mesmo; ndo se estudam todos os elementos, sendo as relagdes enire eles.
Por exemplo, no caso da evasdo escolar: estudam-se as relagdes entre o aluno, a
escola, a comunidade e as politicas educativas.

Nio considera
historia

O que importa no modelo estruturalista é o estudo das relacdes entre os ele-
mentos. Portanto, o objetivo das ciéncias sociais é compreender o sistema de re-
facdes entre os elementos constitutivos da sociedade. A sociedade € interpretada em
funcdo da comunicagio entre os elemenios. Assim, o estude da cultura ocupa uin
lugar fundamental, como conjunto de sistemas simbdlicos que permitem a comuni-
cacao entre os alores sociais.

3.2.2 Procedimentos do método estruturalista

Para melhor compreensdo das caracteristicas do método estruturalista, utiliza-
remos os procedimentos de Lévi-Strauss, os mais utilizados nas ciéncias sociais.

Seguindo as colocagdes de Marilena Chaui, na apresentacio da vida e obra
do pensador, a investigacdo estruturalista concebida por esse pensador apresenta a
imprescindivel exigéncia metodoldgica do estudo imanente das conexdes fundamen-
tais das estruturas, independentemente de sua evolugio e com o que € exterior a

EPISTEMOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO 41

elas. O estudo imanente implica a descriciio do sistema em termos estritamente
relacionais. O préprio objeto e suas partes aparecerio como inierseccdes de feixes
de relagdes (Lévi-Straunss, 1980).

A dnica forma de captar a realidade € afastar-se dela. Para Lévi-Strauss e
outros estruturalistas, o objetivo do trabalho cientifico € procurar as invariantes da
sociedade, as estruturas sociais invisiveis. Segundo o autor, quando nos dedicamos
a definir uma estrutura, procuramos trabathar no nivel da gramaética e da sintaxe,
ndo no nivel da lingna falada. Como argumenta Pedro Demo, ‘“‘toda lingua desco-
nhecida nos parece cadtica, Mas para cada uma existe uma gramdtica, o que equivale
a dizer que falamos de forma ordenada, sobre estruturagdes invariantes, de modo
geral solidificadas em nosso inconsciente (Demo, 1985:107). As estruturas sociais
invisiveis sfo um modelo tedrico construido pelo pesquisador.

Vé-se, portanto, que entre a realidade e a estrutura se intercala o modelo
etaborado pelo cientista. Essa claboragdo ndo é arbitrdria, segue um conjunto de
normas ¢ regras especificas determinantes para a validade teérica do modelo.

Convém fazer uma referéncia répida a dois tipos de modelos mencionados por
Lévi-Strauss. Em primeiro lugar, modelos conscientes e inconscientes, Os primeiros
sdo, por exemplo, o conhecimento que as pessoas tém das normas sociais que
regulam determinada sociedade ou grupo. A funcio desses conhecimentos € perpe-
fuar as crencas e os usos. Pelo contririo, os segundos (modelos inconscienies)
referem-se a fendmenos que ainda ndo foram organizados como sistema.

Outra distingdo merece ser destacada: modelo mecéanico e estatistico. Segundo
Lévi-Strauss, o modelo mecanico € aquele *‘cujos elementos constitutivos estdo na
escala dos fenbémenos™ (Lévi-Strauss, 1980:10). Coiresponde ao modelo conceitual
de caracteristicas descritivas. Por exemplo: as leis do casamento em uma sociedade
primitiva, que podem ser representadas sob modelos em que os elementos consti-
tutivos sdo os individuos agrupados em clds ou classes. Para Lévi-Strauss, nas
sociedades modernas &€ impossivel recorrer a esse modelo, jA que os diversos tipos
de casamento dependem de fatores mais gerais: tamanho dos grupos sociais; mo-
bilidade social, quantidade de informagio etc. Para chegar a determinar constantes
do sistema matrimonial contemporaneo, devemos definir médias e limites, estabe-
lecer um modelo estatistico.

Outro exemplo: o suicidio. A andlise de casos individuais permite-nos elaborar
modelos mecinicos do suicidio, cujos elementos podem ser: a personalidade do
suicida, a histéria pessoal, os grupes a que pertencia etc. Podem-se também construir
modelos estatisticos, baseados na freqiiéncia de suicidios durante um periodo dado.

“As pesguisas estrufurais ofereceriam muilo pouco interesse se as es-
fruturas ndo fossem traduziveis em modelos cujas propriedades formals sdo
compardvels, independentemente dos elementos que os compéem. O estri-
turalista tem por tarefa identificar os niveis de realidade que tém um valor
estratégico do ponto de vista em que se coloca..,”” (Lévi-Strauss, 1980:11).
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3.2.3 Caracteristicas e exigéncias cientificas do modelo estrutural

Um modelo cientifico serd considerado estruturado se satisfaz as seguindes
condigdes:

1. Deve oferecer caracterfsticas de sistema, isto €, consistir em elementos
tais que uma modificacdo de um dos elementos produza modificacdes nos
outros.

2. Todo modelo deve pertencer a um grupo de transformacdes. Em outras

palavras, como os elementos de um modelo estio ligados de maneira-

sistemadrica, a modificagdo de um deles arrasta consigo uma variacio com-
binada dos outros, e, como conseqiiéncia, uma transformacio do modelo.
Um modelo dado, porém, apenas pode sofrer as transformacdes que pro-
vém de uma mesma matriz,

3. As condicdes anteriores devem permitir prever as reagdes do modelo a
modificacdes em algum de seus elementos,

4. O modelo deve dar conta de todos 0s elementos. Seu funcionamento deve
explicar todos os casos observados.

3.2.4 Procedimentos para uma andlise estruturalista

Como ja mencionamos, a preocupagio fundamental da investigacio estrutura-
lista é a descricdo do sistema em termos relacionais, independente de sua evolucgfo
e de suas relaches externas. Resumindo as colocagdes de Lévi-Strauss, podemos
chegar a estabelecer os seguintes procedimentos:

Em primeiro lugar, devemos perguntar quais so os fatos observados. Lem-
bremos que os fatos devem ser exatamente observados e descritos. Estudados em
si mesmos e em relagdo com o conjunto.

Em segundo lugar, devemos procurar a pertinéncia de um elemento ao modelo
em construgdo. Lembremos que o valor de um elemento depende exclusivamente
da posicdo que ocupa em relagdo aos demais. Portanto, resulta fundamental a de-
composicdo do fendmeno estudado procurando elementos cuja variacdo, por menor
que seja, produza modificacdes no conjunto. Os elementos ndo pertinentes devem
ser eliminados. A atividade de decomposigio proporciona uma primeira aproximagio
a estrutura.

Em terceiro lugar, o pesquisador deve construir a estrutura, partindo das me-
nores unidades do fendmeno estudado, descobrindo ou estabelecendo regras de as-
sociacdo dos elementos pertinentes. Por exemplo, se A € superior a B, e B é
superior a C, A serd superior a C.
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Em quarto ¢ ultimo lugar, o pesquisador deve compor uma estrutura do fe-
nomeno, tendo em consideragfio suas manifestagdes empiricas visiveis e suas relacoes
teoricamente estabelecidas.

3.2.5 Importincia e problemas do estruturalismo

(O estrumuralismo teve grande importincia no desenvolvimento das ciéneias
sociais do século XX. Ao negar a realidade como algo singular, rejeitar o império
da experiéncia sensivel e considerar insignificante o estudo dos fatos isolados, cons-
titui-se o estruturalismo em wma alternativa significativa para todas as formas de
positivismo.

Cabe destacar a contribuicio de Saussure e outros pesquisadores & andlise da
lingua, particularmente, na precura de uma estrutura de linguagem comum a todas
as pessoas.

Importantes para a Antropologia e todas as Ciéncias Sociais sio os trabathos
de Lévi-Strauss que difundem os principios estruturalistas. A relacdo entre cultura
e individuo, o conceito de inconsciente e 0s modelos sio alguns exemplos da con-
tribuigio desse pensador.

Roland Barthes e outros pesquisadores franceses difundiram a andlise das nar-
rativas, utilizando os principios e caracteristicas metodoldgicas do estruturalismo.

Por 1ltimo, a Semidtica (estudo de sistemas de signos, codigos etc.) tem suas
origens no estruturalismo.

Embora se reconheca sua importincia, o estruturalismo tem sido objeto de
criticas importantes:

I.  No momento que procura as estruturas invariantes de uma sociedade ou
grupo social esquece a possivel transformacido dos fendmenos.

2. Considerando o inconsciente coletivo igual em todas as pessoas, isto per-
mite que todos tenhamos as mesmas categorias mentais, e a consciéncia
passa a segundo plano.

3. O estudo da estrutura precede o estudo da evolugdo e da génese. Portanto,
relega a Histéria a um segundo plano.

4. O trabalho estruturalista ndo procede por sintese de realidades significa-
tivas, sendo por empobrecimento dessas realidades, simplificando o fend-
meno em modelos estruturais.

5. A estramura caracteriza-se por uma auséncia de centro, individual ou gru-
pal.

6. O investigador estruturalista pode cair em um pré-determinismo negativo
para as {ransformacgdes sociais.
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Essas e outras criticas tém dado origem a idéias “‘pds-estrufuralistas™, ‘‘pos-
construtivistas’” etc. que procuram afirmar-se no limiar do terceiro milénio.

3.3 Materialismo dialético

Ideologia e ciéncia do marxismo. Oposi¢io clara a toda forma de positivismo
e estruturalismo. Considera-se materialismo, porque sua interpretagio da natureza,
concepgdo dos fenOmenos naturais € sua teoria sio materialistas. Considera-se dia-
1ético, porque sua aproximacio (méiodo e estudo) dos fendmenos naturais é dialética.

3.3.1 Materialismo

O que se entende por materialismo? De acordo com Marx ¢ Engels, significa
que o mundo exterior existe independentemente da consciéncia. Para o senso co-
mum, isto € 6bvio. Por exemplo, a drvore existe, independentemente da nogio que
tenhamos de drvore. Prova disso é que, ao bater nela, podemos machucar-nos. Em
termos de pensamento filos6fico, porém, a questdo ndo € tio clara. Para os idea-
listas, tudo que sabemos ndo passa de representagdes que se sucedem na consciéncia.
Nio se pode saber nada que nfo seja um fendmeno de consciéneia. Assim, o mundo
nao existe independentemente da conscifneia humana.

Para melhor compreensic do materialismo, devemos comhecer a concepcio
marxista de matéria. Para isso, olhemos o mundo que nos rodeia; hd minisculas
particulas e enormes sistemas solares, hd minisculos organismos unicelulares e seres
vivos altamente organizados. Os objetos distinguem-se pelo tamanho, forma, cor,
complexidade estrutural etc. Nio obstante isso, todos os fenémenos da natureza
tém algo em comum, algo que os une, Todos tém existéncia propria. Todos tém
uma propriedade fundamental, a existéncia independente daquilo que deles pensamos
¢ se neles pensamos ou ndo. Por isso, sdo unidos em um conceito geral de matéria.

V. L. Lenin, citado por Chakhnazirov e Krédssine (1985:14) afirma que ‘‘a
matéria € aquilo que exercendo influéncia nos nossos 6rgéos sensoriais causa sen-
sacdes; a matéria € uma realidade objetiva que nos é dada pelas sensacdes’.

Caracteristicas fundamentais da matéria s3o: o movimento (o0 mundo material
estd em permanente movimento e mudanga); o volume, dimensdo, extensio, espago
e tempo. Assim podemos chegar & seguinte definicdo de matéria: qualquer objeto
ou fendmeno natural com existéncia e caracteristicas proprias que ocupa um lugar
no (empo ¢ 0o espaco.

Assim, para o materialismo, a matéria é uma categoria que indica a realidade
objetiva dada ao homem por meio de suas sensagdes e que existe independente
dele.
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3.3.2 Dialética

O que se entende por dialética? De origem grega (dialektiké = discursar,
debater), a dialética estd vinculada ao processo dialdgico de debate entre posigdes
contrdrias, e baseada no uso de refutacdes ao argumento por reducio ao absurdo
ou falso. Segundo J. Stalin (1982), antigamente, era considerada a arte de chegar
a verdade, mostrando as contradigdes dos argumentos do oponente e superando
essas contradigdes.

Em termos gerais, a dialética obedece a principios diferentes dos silogismos
formais. Os argumentos da dialética dividem-se em trés partes: a tese, a antitese
e a sintese. A tese refere-se a um argumento que se expde para ser impugnado ou
questionado; a antitese € o argumento oposto a proposi¢io apresentada na tese ¢ a
sintese ¢ uma fusdo das duas proposicdes anteriores que retém os aspectos verda-
deiros de ambas as proposicdes, introduzindo um ponto de vista superior.

Embora hoje se dé a este termo um sentido mais amplo, o nicleo da dialética,
sua esséncia, confinua a ser a investigacdo das contradicbes da realidade, pois sdo
essas a forca propulsora do desenvolvimento da natureza.

Para Chakhnazarov e Krissine, a dialética é a ciéncia do desenvolvimento do
mundo... ‘‘que investiga as ligacOes mais gerais inerentes a toda a realidade, e os
tracos também mais gerais do desenvolvimento’ (Chakhnazarov e¢ Krassine,
1985:34).

No exemplo da evasio escolar, a dialética considera os elementos, as relagoes
{contraditérias) e a historia:

Considera
Historia

Vimos que a dialética tem uma histéria antiga e passou por diferentes etapas
de desenvolvimento. Podemos distinguir suas principais fases:

12} A dialética espontinea da antiga Grécia. Representada por Aristételes e
Herdclito. Para este ultimo, o mundo estd em movimento gragas a um
principic infinito, imortal ¢ vivo que é o fogo. Na natureza, ‘‘temos um
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movimento eterno: o fogo vive com a morte da terra, o ar vive com a
morte do fogo, a dgua vive com a morte do ar, a terra vive com a morte
da 4gua>’ (Korshunova e Kirilenko, 1985:94). Na dialética de Heréclito,
todo o mundo se apresenta como a interagdo dos comirdrios, como sua
unidade e oposigio,

22) A dialética idealisia dos filosofos alemées (séculos XVIII e XIX). Ao falar
da histéria da dialética, ndo se pode deixar de mencionar G. Hegel, criador
de uma doutrina dialética que considerava o desenvolvimento do mundo
como resultado de interagfio de forgcas opostas. Esse desenvolvimento es-
tava diretamente refacionado ao desenvolvimento de um Espirito Absoluto,
Na dialética das idéias, desenvolve-se a dialética do mundo real. Segundo
Engels, as trés leis da dialética: a lei da transformagdo da quantidade em
gualidade; a lei da unido dos opostos ¢ a lei da negacdo da negacdo foram
desenvolvidas por Hegel, em sua concepcdo idealista, como leis do pen-
samento.

32) A dialética materialista (séculos XI1X e XX), cujos principais representantes
foram K. Marx, F. Engels ¢ V. Lenin. Em geral, as idéias de Marx t€m
como base: a andlise da Revolucio Francesa, a situagdo econdmica e
social dos operdrios ingleses e, como ja foi dito, a filosofia alema.

Foi Marx quem fez ressurgir o método dialético para andlise da realidade,
que relacionou esse méiodo com as idéias hegelianas, diferenciou o materialismo
do idealismo e o aplicou ao capital.

A dialética passou a ser considerada a ciéncia das lets gerais do movimento
do mundo exterior e da consciéncia humana.

3.3.3 Caracteristicas do método dialético

Considerado uma ciéneia por seus seguidores, o materialismo dialético ¢ a
{inica corrente de interpretacio dos fendmenos sociais que apresenta principios, leis
e categorias de andlise (ver Quadro 3.1).

3.3.3.1 Os principios do materialismo dialético

Sio dois os principios fundamentais do materialismo dialético:

%) O principio da conexdo upiversal dos objetos e fendmenos.

Caracteristica essencial da matéria € a interconexdo entre objetos e fenémenos.
Nzo pode existir um objeto isolado de outro. Todos os fendmenos da natureza estao
interligados e determinados mutnamente,
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O aparecimento, a mudanga ou o desenvolvimento de um fendmeno so é
possivel em interligacdo com outros sistemas materiais (mudangas em um traz mu-
dancas em outros). Nada pode existir fora dessa liga¢do. Qual é a diferenca com
0 sistema positivista-funcionalista? Para o materialismo dialético, a interligacdo dos
fendbmenos estd determinada por leis objetivas. Por exemplo, Jodo nio existe sem
0 homem, o homem ndo existe sem Jodo; a revolucdo cubana ndo existe sem a
revolugdo, a revolugio ndo existe sem a revolugdo cubana.

2%) O principio de movimento permanente ¢ do desenvolvimento.

Tudo estd em movimento. A fonte do movimento e do desenvolvimento sio
as contradi¢des internas de um objeto ou fendmeno. A causa do desenvolvimento

Quadro 3.1 Estrutura do materialismo dialético.

PRINCIPIOS LEIS CATEGORIAS
Principio da Individual/
conexio universal Lei de unidade e geral
de objetos e luta dos contririos
fenémenos
Causa/
\Efey
L Lei da transformacio Necessidade/
Principio do

da quantidade em
qualidade e vice-

\AMSO/

movimento e do

desenvolvimento
versa
Conteado/
wma/
Esséncia/
Lei da negacio da Aparéncia

negagio T

Realidade/

Possibilidade
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da sociedade ¢ da natureza estd nelas, ndo fora. Essa € uma diferenca fundamental
com outras concepgdes que explicam o movimento por forcas externas (impulso
inicial, Ser Supremo etc.). O desenvolvimento € resultado da acumulacfo de mu-
dangas quantitativas e de sua passagem para as qualitativas - transformagdo quali-

tativa dos objetos.

3.3.3.2 Leis do materialismo dialético

Os principios referidos estao ligados as leis do materialismo dialético:

1*) A lei de unidade e luta dos contririos, ligada ao principio da conexao
universal.

Os aspectos, elementos ou forgas internas de um fenémeno ou objeto excluem-
se mutuamente, sio contrarios. Mas nio podem existir uns sem os outros. O mo-
vimento € produzido devido a essa contradigdo. Por exemplo: o imi, oposi¢do entre
pélo positivo e negativo; o dtomo, oposicdo entre nilcleo positivo ¢ elétrons nega-
tivos; a sociedade capitalista, oposi¢do entre burguesia ¢ proletariado.

Esses elementos estdo em luta, negam-se € excluem-se mutuamente, mas nio
podem existir uns sem 08 OuUfros.

As leis da transformacdo da quantidade em qualidade e vice-versa e da negagao
da negacio estdio ligadas ao segundo principio do movimento permanente.

2%) A lei da transformagdo da quantidade em qualidade e vice-versa.

Na natureza, as mudancas qualitativas s6 podem ocorrer por adicdo ou sub-
tracdio da matéria ou movimento (energia). Resulfa impossivel alterar a qualidade
de um objeto sem somar ou subtrair quantidade do objeto ou fendmeno, isto €,
sem uma alteracfo quantitativa do objeto.

Por exemplo, a Quimica, considerada a ciéncia das mudangas qualitativas dos
objetos, produto de mudancas na composicdo dos elementos.

2 Hz20 + O weeeeee 2 HoO2
dgua oxigénio peréxido de
hidrogénio
Uma molécula de dgua consiste em dois dtomos de hidrogénio € um atomo

de oxigénio. Se acrescentamos um segundo dtomo de oxigénio, resulta um produto
totalmente diferente: o perdxido de hidrogénio.

O qué ¢ qualidade? As caracteristicas internas dos objetos ou fendmenos que
expressam a natureza e tracos especificos deles. Por exemplo, a qualidade do ensino.

O que é propriedade? E a manifestacio externa de uma qualidade em sua
interacdo com outro ferdémeno. Por exemplo: a disposicio dos 4tomos em um
composto gquimico; o esquema organizativo de um movimento social.

EPISTEMOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO 49

3%) A lei da negacdo da negagio.

A histéria da natureza e da sociedade mostra que o desenvolvimento estd
lipado 4 morte do velho e ao nascimento do novo. Na crosta terrestre, surgem
novas estruturas geologicas acima das velhas. Nos organismos vivos, existe constante
renovagdo de células. O desenvolvimento da humanidade € testemunha da morte de
civilizagoes e do nascimento de novas. A negagao isto €, a substituigdo do vetho
pelo novo, estia presente em tudo.

Vejamos, o caso de um grio de trigo:

Espiga

negada Planta

negado

Figura 3.1 llustracdo de negacdo da negacdo.

O grao de trigo ¢ negado e em seu lugar nasce a planta, a planta € negada
e em seu lugar nasce a espiga. Como resultado da negacfo da negacho, temos
novamente um grao de trigo. Este € um exemplo de um processo ciclico de negagdo
(grao - planta — espiga - grdo). Um exemplo do um processo ndo ciclico de negagdo
da negacio € o desenvolvimento da humanidade.

3.3.3.3 Categorias do materialismo dialético

As categorias’ sdo os conceitos bisicos que refletem os aspectos essenciais,
propriedades e relagbes dos objetos e fendmenos. Segundo Cury (1985:21) elas
“‘possucm simultaneamente a funcio de intérpretes do real e de indicadoras de uma
estratégia politica. As categorias sao o instrumento metodolégico da dialética para
analisar os fendmenos da natureza e da sociedade. Portanto, sdo fundamentais para

1. Nio deixa de surpreender que nenhwm dos poucos livros de metodelogia cientifica ou de pesquisa,
publicados no Brasil, que falam do materialismo dialético, faz referéncia 4 importincia fundamental
das categorias.
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o conhecimento cientifico e indispensdveis nos estudos de qualquer ciéncia e na
vida social”’. Como j& mencionamos, a fonte das categorias sio os objetos ou
fendbmenos. Sdo objetivas, Cabe destacar que todas as categorias estdo relacionadas
umas com as outras. Portanto, a andlise de um objeto ou fendmeno nio precisa
ser feita com todas, basta escolher uma delas. Por exemplo, estudar a evasio escolar
utilizando a categoria esséncia/aparéncia.

1* Categoria: individual - particular - geral

Todo objeto, todo fendmeno do mundo que nos rodeia tem caracteristicas
especificas, proprias. E impossivel encontrar dois objetos iguais. Até folhas de uma
mesma plania distinguem-se por um ou outro aspecto.

Ao mesmo tempo, ndo hd no mundo objetos ou fenémenos que ndo possuam
tracos comuns com outros objetos ou fendmenos. As folhas de uma planta, apesar
das diferengas, t€m caracteristicas comuns que permitem distingui-las de outra plan-
ta. Por sua vez, todas as plantas, desde a samambaia até a vitéria régia, tém
caracteristicas comuns que permitern considerd-las num conceito Gnico de “‘planta’.
Por mais que os objetos ou fendmenos se distingam por aspectos particulares, todos
sd0 matéria; € nisso que reside o geral do fendmeno, nas caracteristicas inerentes
a tedos.

O individual ¢ geral estdo interligados. N&do existe geral sem o individual,
como também nio existe o individual sem o geral. Assim, a nocdo de ‘“‘homem’

€ o geral, mas ndo pode existir sem a nogdo de “‘individuo’. As categorias de
individual, particular e geral ajudam a compreender a unidade do mundo,

Quadro 3.2 Exemplos de aplicacdo das categorias individual, particular e geral.

NATUREZA | INDIVIDUAL PARTICULAR GERAL
Inanimada Ferro Metal Elemento Quimico
Animada Rosa Flor Planta

Vida Social Revolugio Cubana Revolucdo Socialista Revolucio Social
Pensamento lufzo: Juizo; Juizo:

Fricgio Movimento mecnico | Uma forma de movi-
Produz calor em condicdes determi- | mento em determindas
nadas se transforma em | condigdes se transforma
calor em outra forma de mo-
vimento

Fonte: Viasova, T. (Org.). Marxist leninist philosophy. Moscou : Progress Publishers, 1987,

EPISTEMOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO 51

2% Categoria: causa - efeifo

Causa € o fenémeno que produz outro fendmeno, Efeito é o resultado produzido
pela causa. Exemplo: o aquecimento da dgua causa uma mudanca de seu estado de
agregacao.

Na vida real, a mesma causa pode provocar consegiiéncias diferentes em funciio
das condigdes. Exemplo: a propriedade privada dos meios de producdo causa a
exploracdo do assalariado, o desemprego etc. Por outro lado, um ou outro fendmeno
poadem resultar de causas diferentes. Exemplo: o desemprego € resultado da anarquia
da produ¢do capitalista, da intervengdo do Estado capitalista e da exploragio do
trabalhador,

Quando falamos de causa-efeito, ndo devemos confundir causa com motivos.
Os motivos precedem imediatamente o efeito. Ndo sdo causa, sdo impulsos para a
acdo do acontecimento. Exemplo: o assassinato, em Sarajevo, do principe Francisco
Fernando foi o motivo da Primeira Guerra Mundial. Suas causas estdo ligadas ao
imperialismo capitalista.

Como ja vimos, a causalidade é objetiva, inerente & realidade, revelada ao
homem no conhecimento e na pritica. E fundamental para a ciéncia: conhecendo
as causas, o homem pode contribuir para a acio dos fendmenos, acelerar fenémenos
lteis (colheita) e restringir os nocivos (doengas). Enquanto nio for descoberta a
causa de um fendémeno, permanece oculta sua natureza.

3* Categoria: necessidade — casualidade

Necessidade € o que deve ocorrer em determinadas condigdes. As precipitagoes
atmosféricas na forma de chuva ou granizo em condi¢des determinadas sio uma
necessidade; o assalariado na produgdo capitalista é uma necessidade.

Casualidade é o que pode ocorrer ou ndo, em determinadas condigbes. O
prejuizo que o granizo produz em determinada plantagdo; o assalariado na escravi-
dao.

A historia da humanidade estd marcada por diversos ‘‘acidentes’ que consti-
tuem uma casualidade e formam parte do desenvolvimento. Os avancos ou retro-
cessos no processo de desenvolvimento dependem muito desses acidentes hisidricos.
Assim, uma pesquisa historica ndo pode deixar de considerar a casvalidade na
andlise de qualquer fendmeno econdmico-social.

4% Categoria: esséncia - aparéncia

Ao conhecer um objeto ou fendmeno, 0 gue primeiro constatamos sio seus
aspectos exteriores: cor, dimensdes, configuraces, comportamento etc. Apds um
estudo mais aprofundado, estamos em condigdes de compreender sua esséncia.

i
?
:
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A apar€ncia ¢ a parte superficial, mutdvel de um fendmeno ou da realidade
objetiva. E uma forma de expressdo da esséncia e depende dela.

A esséncia € a parte mais profunda ¢ relativamente estavel do fendmeno ou
da realidade objetiva. Estd oculta debaixo da superficie de aparéncias.

Assim, todo objeto ou fendmeno se apresenta como um conjunto de aspectos
exteriores que possui caracteristicas essenciais. Exemplo: os empréstimos do Go-
verno Federal aos bancos privados. A aparéncia € o conjunto de caracteristicas
superficiais (mimero de beneficiados, quantidade emprestada, prazo de devolucio,
garantias etc.). A esséncia € o mais profundo do fendmeno (empréstimos do setor
ptblico, capital financeiro versus capital industrial, divisio econdmica do capital
etc.). Assim, os referidos empréstimos aparecem com caracteristicas exteriores de-
terminadas. Ao mesmo tempo, porém, tém caracieristicas essenciais que determinam
a natureza do fenOmeno.

Seguindo as idéias de Marx, ndo pode existir ciéncia sem uma analise das
aparéncias e esséncia de um fendmeno. A aparéncia é apenas uma manifestacio da
esséncia.

No Brasil, pelo menos, nas pesquisas educacionais, a maioria dos pesquisadores
néo aprofunda a andlise dos fendmenos, permanecendo na aparéncia deles. Exemplo:
os vérios trabalhos sobre evasao escolar que ficam em um nivel de caracterizacio
de fatos observados, sem aprofundar a andlise; todos os trabalhos que estudam
comportamento de criangas sem analisar motivos ou causas desses comportamentos,
Isto, pode ser explicado pela formagdo positivista e empirica de muitos pesquisadores
em Educagdo. Cabe destacar que aos poucos, essa situacdo estd mudando.

5* Categoria: conteido - forma

O contetdo € o conjunto de elementos, interacdes e mudancas caracteristicas
de um fendmeno. Exemplo: forcas produtivas (insirumentos de producio e homens).

A forma € o sistema estdvel de relagbes entre elementos de um objeto ou
fenémeno. Exemplo: forcas produtivas (relagdes de producdo).

Qualquer objeto ou fendmeno consiste em diversos elementos e nos processos
que compde seu conteddo. Exemplo: um automovel tem uma variedade de pecas,
cada qual cumpre alguma fungio; um 4tomo € constituido por prétons, elétrons e
néutrons com fungdes especificas.

Devemos lembrar que a simples soma das partes n3o constifui o objeto. Para
fazer um automoével, vma montadora tem que colocar todas as pecas numa ordem
determinada, dar-lThes a estrutura correspondente, em outras palavras, uma forma.
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6* Categoria: possibilidade - realidade

Possibilidade ¢ o que pode surgir pela uniformidade do desenvolvimento, mas
gue ainda ndo acontecen. Exemplo: possibilidade de preservar a paz; possibilidade
de acabar com a dependéncia dos paises do Terceiro Mundo; possibilidade de acabar
com o analfabetismo brasileiro.

Realidade € o que jd aconteceu. Exemplo: ndo existe paz; ndo acabou a de-
pendéncia dos paises do Terceiro Mundo e nfo acabou o analfabetismo brasileiro.

Os objetos ou fenémenos ndo existem eternamente. Podem surgir, tornar-se
realidade sd quando existem as respectivas condi¢des. O conjunto dessas condicdes
representa a possibilidade de surgimento do objeto ou fendmeno.

As categorias referidas anteriormente sio indispensiveis para o conhecimento
dos fendémenos e para a compreensdo cientifica da matéria. E por isso que devem
fazer parte do conteido metodoldgico da investigacdo cientifica. O mundo que nos
rodeia exige o conhecimento das leis e categorias dialéticas.

3.3.3.4 Exigéncias e cuidados da dialética como méfodo

Tomando como base A. Vieira Pinto (1985:175-215), podemos estabelecer as
seguintes exigéncias:

12} Objetividade da andlise. O objeto deve ser estudado em todos seus aspectos
e conexdes. Prioritdrio € o estudo da esséncia do fendmeno, Deve-se dar
um quadro realista (realidade objetiva) do fendmeno, mostrar tendéncias
do desenvolvimento e forcas que o determinam.

2%) Andlise completa dos elementos ¢ processos. Suas propriedades, conexoes
¢ qualidades.

3%) Procurar as causas ¢ os motivos dos fendmenos.

4%) Analise historicamenic concreta dos fendmenos e processos sociais. Con-
siderar o lugar (espago) e o periodo de duraciio (tempo). Nio esquecer
as conexdes histdricas fundamentais.

Exemplo: fenémeno da evasio escolar no Brasil na década de 60.

3.3.3.5 Cuidados

1?) Consciéneia metddica. Reflexfio critica gue descobre as conexdes entre
fendmenos.

24 O trinsito entre o individual e o geral e vice-versa, procurando compreen-
der sua unidade.

39) Preocupacdo com a andlise da totalidade e de suas partes.
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3.3.4 Importincia e criticas a dialética

O materialismo dialético significou wm avango importante na interpretacao dos
fendbmenos sociais; a lnica corrente epistemoldgica, das trés apresentadas, que con-
sidera a histéria como wm fator importante no desenvolvimento dos fentmenos.

Entre as criticas, podemos mencionar o possivel redutivismo da nogdo de
contradicdo., Nem toda relagdo ¢ contraditoria; existem as complementares.

3.4 Para concluir

No inicio deste capitulo, colocamos a necessidade que o pesquisador, particu-
larmente das Ciéncias Sociais, tein de se posicionar epistemologicamente ante o
objeto ou fenémeno que deseja estudar. Acreditamos que, apds a leitura destas
paginas, fica clara a importancia crucial da epistemologia para o trabatho cientifico.
Vimos que essa epistemologia estd estreitamente ligada ao método e metodologia a

ser escolhida no trabalho de pesquisa.

Para facilitar a vida do pesquisador, no Quadro 3.3 apresentamos uma sintese
das trés correntes analisadas.

Quadro 3.3 Algumas caracteristicas principais do positivismo,

terialismo dialético.

estruturalismo e ma-

MATERIALISMO |

CARACTERISTICA | POSITIVISMO | ESTRUTURALISMO DIALETICO
Visdo de mundo Ordem do universe | Ordem estrutural Tude é matéria em
Leis naturais movimento

Uniao dos contrarios

Visdo do homem

O individuo

Nio existe

Homem

Importancia Existe estrutura Ser histdrico e social
sujeito
Individualidade
Visdo da Sistema social Estrutura social Classes antagdnicas
sociedade funcional
Visio da Empirista Subjetiva Objetiva
realidade A-histérica A-historica Historica
Objetivo da Testar teorias Procurar estrutura Procurar compreen-
pesquisa fendmenos der esséncia dos
fendmenos
Objeto de Elemenios Relacdes entre Elementos ¢ relacées
estudo elementos entre eles
Método Método indutivo Método estruturalista | Método dialético

cientifico

dedutivo




