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1 SINTESE

O grupo de peritos para “Reestruturacdo, faléncias e novo arranque” foi criado em
2002 para participar num processo de afericio de desempenhos presidido pela
Comissdo. Tendo sido de importancia central para o projecto Best sobre
“Reestruturagdo, faléncias e novo arranque”, o grupo reuniu peritos de 14
Estados-Membros, de 7 paises candidatos e da Noruega.

Num conjunto de cinco reunides, foram discutidas quatro areas fundamentais:

Alerta precoce
Sistema juridico
Novo arranque
Atitudes sociais

Os debates sobre a questdo do alerta precoce incidiram na necessidade de existirem
mecanismos de alerta precoce e na prevencao de faléncias. Em situagdes deste tipo, a
superacao das dificuldades pode depender do reconhecimento precoce da existéncia de
dificuldades e da divulgacdo das informagdes pertinentes. A facilidade de acesso a
apoio ¢ também importante, pois € provavel que uma empresa em dificuldades
financeiras ndo disponha dos meios necessarios para pagar servigos de consultoria
(potencialmente onerosos).

E vital que existam procedimentos legais para a recuperagio e a reestruturagio. Os
sistemas juridicos devem prever a opcao de reestruturagdo. Muitos procedimentos de
recuperagdo sdo ineficazes, e as razdes sdo varias, nomeadamente: falta de informagao
sobre a sua existéncia, elevados limiares de acesso, impacte potencialmente negativo
da divulgacdo da decisdo do tribunal para a empresa e, portanto, para a eficacia do
processo, custo, nivel de protec¢do excessivo de que certos grupos de credores podem
beneficiar durante o processo, bem como a elevada especializagao dos conhecimentos
necessarios e a eficiéncia administrativa dos tribunais competentes.

Os sistemas juridicos podem, em certa medida, dissuadir de facto um novo
arranque. Os empresarios que passam por processos de faléncia aprendem,
normalmente, com os erros cometidos e podem vir a ser mais bem sucedidos no
futuro'. A possibilidade de manter uma empresa ou de criar uma nova empresa é
afectada quer pelas consequéncias gerais de uma faléncia, quer pelas inibigdes e
restricdes impostas a quem ¢ objecto de um processo de faléncia. Actualmente, ndo ¢
estabelecida qualquer distingdo entre aqueles cuja faléncia se deve a motivos que nio
lhes sdo imputaveis e os que sdo responsaveis pela sua propria faléncia, e, em termos
de tratamento, pouca atengdo ¢ prestada aos factos especificos de cada caso. Se cada
individuo for tratado de forma justa e adequada, os devedores ndo fraudulentos nio
serdo estigmatizados através da sua equiparagao aos devedores fraudulentos.

Segundo uma analise do Boston Consulting Group apresentada no seminario organizado pela
Comissdo Europeia em conjunto com o Ministério dos Assuntos Econdmicos neerlandés, em Noordwijk,
Paises Baixos (10 e 11 de Maio de 2001), os empresarios que fracassam aprendem com 0s seus erros
sdo mais bem sucedidos no futuro.



Por ultimo, mas n3o menos importante, o grupo de peritos procurou identificar nos
seus debates formas de modificar atitudes sociais negativas em relagdo a faléncia das
empresas. A legislagdo em matéria de faléncias pode influenciar as opinides da
sociedade sobre a faléncia e evitar a estigmatizacdo. Em principio, os meios
financeiros e empresariais ndo associam um estigma tdo forte a faléncia de uma
empresa como os consumidores e a comunidade em geral.

2 ALGUNS ANTECEDENTES

2.1 Antecedentes gerais

Em 2000, o Conselho Europeu de Lisboa estabeleceu como objectivo para a
Europa tornar-se “a economia baseada no conhecimento mais competitiva e dinamica
do mundo” até 2010. Foi atribuido a Comissdo um mandato no sentido de agir com
base num método aberto de coordenagdo, destinado a ajudar os Estados-Membros a
formularem as suas préprias politicas.

A Carta Europeia das Pequenas Empresas aprovada no Conselho Europeu de
Santa Maria da Feira, em Junho de 2000, considera que “um certo grau de insucesso ¢
consentaneo com a iniciativa responsavel e faz parte dos riscos a assumir, devendo ser
encarado sobretudo como uma oportunidade de aprender” e pede uma avaliagao das
leis nacionais em matéria de faléncias a luz das boas praticas.

A Direcgdo-Geral da Empresa (DG) concebeu uma metodologia denominada
Procedimento BEST, que se baseia no método aberto de coordenagdo acima referido.
Ela consiste em realizar exercicios de aferi¢do de desempenho (benchmarking) sobre
questdes identificadas como sendo essenciais para alcancar o objectivo de Lisboa e
prevé a defini¢do de indicadores de desempenho, critérios de afericdo e objectivos
operacionais tendo em vista melhorias. O projecto “Reestruturacio, faléncias e novo
arranque” foi um dos projectos langados em 2002 no ambito do Procedimento BEST.

2.2 Antecedentes especificos

Em 2001, a Comissdo organizou, em Noordwijk, Paises Baixos, em conjunto com o
Ministério dos Assuntos Econdémicos neerlandés, um seminario sobre faléncias de
empresas para proporcionar o intercambio de informacdo sobre boas praticas e
identificar as questdes fundamentais a aprofundar. Esta iniciativa permitiu extrair
algumas conclusdes iniciais apresentadas num breve relatério sobre o seminario e
resumidas num folheto intitulado “Did you know that” (“Sabia que?”). A brochura
“Helping businesses overcome financial difficulties” (“Ajudar as empresas a
superarem dificuldades financeiras”) contém uma selec¢do de exemplos de boas
praticas apresentados no seminario de Noordwijk.

A Comissdo Europeia langou o estudo “Bankruptcy and a fresh start: stigma on
failure and legal consequences of bankruptcy” (“Faléncia e novo arranque: o
estigma da faléncia e as suas consequéncias juridicas™) para recolher dados sobre as
consequéncias juridicas e sociais do fracasso das empresas. Este estudo proporcionou
um primeiro conjunto de indicadores de desempenho com base nos quais o grupo de
peritos seleccionou indicadores e critérios de afericdo definitivos. Contém, também,
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uma analise comparativa dos sistemas juridicos dos Estados-Membros da UE e dos
Estados Unidos, a fim de ajudar a definir os elementos operacionais necessarios para
alcangar o nivel de desempenho preconizado pelos critérios de afericdo e identificar
exemplos de boas praticas.

3 CONCLUSOES POLITICAS

Na sequéncia do exercicio de afericdo, o grupo de peritos apresentou as seguintes
recomendagdes:

3.1  Alerta precoce

3.1.1 Reconhecimento precoce: papel do apoio externo

Os empresarios tém, por vezes, dificuldade em admitir que a sua empresa se
encontra em dificuldades financeiras. O apoio externo (por parte de contabilistas, das
autoridades, dos bancos, etc.) nessa altura é decisivo. Este apoio externo ajudara a
empresa a analisar a situacdo mais objectivamente e permitird promover acgdes
apropriadas ainda numa fase precoce.

E certo que seria til para todas as partes haver uma defini¢éo juridica daquilo que
se entende por “estar em dificuldades”. Tal definicdo poderia enunciar os casos em que
se considera que uma empresa se encontra “em dificuldades” ou especificar a
informacao técnica (isto €, os elementos contabilisticos ou financeiros) a ter em conta
na avaliacdo da situacdo de uma empresa.

Relativamente aos devedores que tém duvidas razoaveis quanto a possibilidade de
conseguirem continuar a pagar as suas dividas, recomenda-se vivamente que recorram
o mais depressa possivel a um consultor externo. Um outro instrumento util seria uma
lista de indicadores de alerta. Esta informagdo deveria ser livre e amplamente
divulgada entre os empresarios.

3.1.2 Informacdo: saidas possiveis

O apoio oportuno também devera fornecer ao devedor informagao suficiente para
que este compreenda claramente as varias op¢des que se lhe oferecem.

Ja& informados, os empresarios poderdo tomar as providéncias necessarias mais
cedo. As autoridades nacionais devem proporcionar aos empresarios um sistema que
lhes permita obter apoio, bem como introduzir programas destinados a promover a
reorganizacdo através de uma cadmara de comércio, um registo comercial, ou um
organismo semelhante. E igualmente aconselhavel dar aos empresérios e s empresas a
possibilidade de obterem, junto dos tribunais e de outros registos, informacao que lhes
permita identificar e ajudar as empresas em dificuldades.

3.1.3 Ferramentas de informagao internas. Registos

Para além de constituirem um meio de controlo externo da empresa, a contabilidade
¢ outras ferramentas de informac¢ao devem fornecer elementos sobre a situagao
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financeira da propria empresa. A legislacdo sobre esta matéria deve promover
informagdo que acrescente valor a informagdo existente. Além disso, as ferramentas de
informacao devem ser faceis de utilizar para ndo sobrecarregarem os empresarios com
novas obrigagoes.

Devem ser eliminados os obstaculos ao livre acesso a informacdo dos registos
publicos.

3.1.4 Cursos de formacao

Deve ser disponibilizada formacao especifica ndo s6 para empresarios em fase de
arranque, mas também para os consultores externos que ddo apoio aos empresarios
(revisores de contas, contabilistas, consultores, etc.). Considera-se desejavel que os
consultores externos mantenham actualizados os seus conhecimentos neste dominio e
que sejam regulamentados quando necessario.

Os empresarios em fase de arranque poderdo necessitar de orientagdes para criar e
gerir uma empresa. E necessario que haja formagio e desenvolvimento durante toda a
vida de uma empresa. Estes cursos serdo um meio de encorajar os empresarios a
avaliarem periodicamente a situag@o financeira das suas empresas.

Os cursos de formacao serdo mais atraentes se estiverem associados a beneficios.

3.2 Sistema juridico

3.2.1 Gestores de crise

Uma solucdo podera ser promover a intervengdo de gestores de crises, mandatarios
ad hoc, ou outros peritos qualificados, especializados na ajuda a empresas em
dificuldades. A sua intervengdo permitira proteger nao so os interesses dos credores,
mas também os direitos do empresario. A lei podera determinar quem deve pagar os
honorérios destes especialistas. Haverd vantagem em que o seu trabalho seja
confidencial, de modo a reduzir o estigma inerente a situagdes deste tipo, mas € preciso
encontrar uma solucdo equilibrada a fim de que a transparéncia seja igualmente
assegurada.

3.2.2 As empresas devem ser encorajadas em tempo oportuno

Uma acgdo oportuna poderd aumentar consideravelmente as probabilidades de
salvar uma empresa que se encontre em dificuldades financeiras. A lei deve, portanto,
incentivar os devedores a iniciarem um processo de faléncia se houver motivos
razoaveis para preverem que ndo poderdo continuar a pagar as suas dividas. Os
devedores que o fizerem poderdo beneficiar de incentivos (menos sanc¢des, maior
facilidade de regularizagdo, etc.) como forma de incentivo para agirem mais cedo.

3.2.3 Simplificacdo dos processos existentes

Os processos de faléncia s3o, por vezes, muito complexos, sendo normalmente
necessario recorrer a apoio externo especializado para orientar as empresas para o
processo e durante 0 mesmo. Para que estes processos se tornem mais eficazes e mais
comuns, devem tornar-se mais simples ¢ mais céleres; e ¢ igualmente necessaria
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celeridade para salvaguardar o valor dos activos da empresa durante o processo de
liquidagao.

3.2.4 Acesso a procedimentos de reestruturagdo

Alguns Estados-Membros poderiam reduzir os limiares estabelecidos para o inicio
de processos de reestruturagdo. O estado de insolvéncia e a possibilidade de
reestruturacdo deveriam bastar, o que poderia tornar os processos mais acessiveis. A
previsibilidade na legislagdo em matéria de faléncias contribui para que haja maior
interesse em chegar a um acordo.

No entanto, a reestruturagdo nem sempre ¢ viavel. Surgem novas empresas
enquanto outras existentes no mercado desaparecem. As empresas que nao sdo viaveis
devem ser liquidadas o mais rapidamente possivel e de forma organizada, tendo em
conta os interesses de todos os credores.

3.2.5 Custos

A simplificagdo dos processos de recuperagdo permitiria reduzir o seu custo. Os
custos sdo por vezes um obstaculo ao inicio de um processo.

3.2.6 Controlo da informacdo a revelar

Durante o processo de reorganizagdo, um devedor tem de prestar muita informacao
(por exemplo, sobre o plano de recuperacdo). O controlo desta informagdo por uma
terceira parte neutral designada pelo tribunal ou aprovada pelos credores e com
conhecimentos especializados no dominio em causa podera aumentar a confianga dos
credores no seu devedor. Esta terceira parte neutral podera ser um dos “terceiros”
referido nos procedimentos, de modo a ndo agravar o custo desses procedimentos.

3.2.7 Secgdes dos tribunais especializadas em faléncias

Todos os casos de faléncia devem ser atribuidos a seccdes especializadas em
faléncias num niimero restrito de tribunais de primeira e segunda instancias, em vez de
todos os tribunais terem a incumbéncia de apreciarem questdes relativas a legislacao de
faléncias. O tribunal de faléncias deve ser presidido por juizes especializados na
matéria.

3.2.8 Grau de protec¢ao contra credores durante os processos

Os processos de reestruturacdo podem terminar com um acordo final em que todos
os credores devem ser tratados por igual; os interesses a prevalecer devem ser os da
conservagdo dos postos de trabalho do pessoal necessario e manter a empresa acima da
linha de agua. Por outro lado, os mesmos interesses poderdo justificar a suspensio da
realizagdo de algumas ac¢des e do cumprimento de algumas obrigacdes durante um
determinado periodo.

Por outro lado, a existéncia ou ndo de garantias deve ser sempre pertinente em
processos de liquidacéo.



3.3 Novo arranque

3.3.1 Campanha de promog¢ao de novos arranques

Os empresarios em dificuldades sdo manifestamente estigmatizados (concretamente,
pela comunidade em geral), assim como os que declararam faléncia. Por conseguinte, ¢
necessario realizar uma campanha na Europa para mostrar os beneficios de um novo
arranque ¢ de um novo espirito empresarial. Nos paises latinos, o termo “faléncia”
(“faillite”, “fallimento”, “quiebra”, etc.) tem conotacdes negativas.

3.3.2 Reduzir os efeitos estigmatizantes da faléncia: distingdo entre devedores
honestos e desonestos

Deve estabelecer-se uma distin¢ao clara entre as medidas aplicaveis a faléncias ndo
fraudulentas e as aplicaveis a casos de faléncias fraudulentas. Criando esta distingdo, a
atitude de terceiros em relacdo ao devedor pode ser melhorada. Deste modo, os
devedores honestos ndo serdo estigmatizados através da sua equiparagdo aos devedores
desonestos.

3.3.3 Reduzir os efeitos estigmatizantes da faléncia: restrigdes, inibi¢des ou
proibigdes

Alguns legisladores criam efeitos estigmatizantes preconizando vdrias restrigoes,
inibicdes ou proibigdes automdticas para os devedores. As medidas deste tipo
tornaram-se em muitos casos obsoletas e sdo desnecessarias, prejudicando a imagem
de um empresario honesto cuja faléncia se deveu, por exemplo, a uma crise econémica
ou a uma doenca. As medidas e/ou legislagdo inadequadas tém normalmente efeitos
estigmatizantes.

3.3.4 Quitagdo precoce de devedores ndo fraudulentos

A quitagdo precoce das dividas remanescentes ¢ crucial para promover novos
arranques ¢ nova actividade empresarial. Uma vez que implica, em certa medida, um
tratamento discricionario, a quitagdo deve obedecer a determinados critérios (por
exemplo, um acordo de credores, prevendo a possibilidade de pagamento de parte das
dividas, a analise da conduta do devedor ou a sua cooperagdo com a pessoa mandatada
pela autoridade publica, e divulgagdo plena dos activos e passivos). A quitacdo podera
ser excluida para certas dividas, conforme a legislagdo nacional estipular’.

Todavia, aos devedores fraudulentos deve ser aplicada legislacdo mais severa e
restritiva.

3.4 Estigma

3.4.1 Divulgacdo da decis@o do tribunal declarando o devedor “desculpavel”

Quando o organismo ou tribunal competente declarar que a faléncia do devedor ¢
“desculpavel”, essa informagdo deve ser divulgada livre e publicamente. Mesmo que a
decisdo de iniciar um processo de faléncia seja retirada, por exemplo, do sitio Internet

2 . \ . , . e .
As medidas devem ser conformes as normas comunitarias em matéria de auxilios estatais.
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em que essa informagdo foi anteriormente apresentada, permanecerao sempre vestigios
(por exemplo, versdes impressas da pagina em causa). E, pois, importante publicitar
ou anunciar a decisdo declarando desculpavel a faléncia do devedor e reconhecer,
deste modo, a sua inocéncia e a inexisténcia de um caso grave de ma gestao.

3.4.2 Conhecimento geral sobre faléncias/insolvéncias

O grande publico tem poucos conhecimentos sobre a faléncia e as suas
consequéncias, ao passo que as comunidades empresarial e financeira tém um
conhecimento mais profundo desses conceitos.

A criacdo de programas informativos e educativos sobre faléncias/insolvéncias pode
ajudar a reduzir o estigma que rodeia a faléncia de empresas. A comunica¢ao social
deve tomar consciéncia dos danos que a utilizagdo incorrecta de informagdes sobre
faléncias pode causar a economia.

3.4.3 Como proceder em relacdo a empresas em dificuldades financeiras

Constatamos que uma empresa que se encontra em dificuldades financeiras depara
normalmente com resisténcia por parte das empresas suas parceiras, financiadores,
credores (que geralmente exigem garantias) e do publico em geral (que prefere
comprar a outra empresa) ao prosseguirem a sua actividade. No entanto, o apoio
constante de empresas parceiras, financiadores, credores e consumidores ¢ essencial
para uma empresa conseguir evitar a faléncia’.

Por conseguinte, ¢ crucial examinar formas de obter o apoio de todas as partes
interessadas. Se a faléncia se produzir, deve assegurar-se a participagcdo dessas partes
ou os seus interesses devem ser acautelados durante o processo, porque, se nao
participarem ou nao estiverem informadas, ¢ improvavel que proporcionem apoio.

3.4.4 Promocao de novos arranques

As autoridades nacionais devem promover o novo arranque de empresas que
fracassaram anteriormente, permitindo que iniciem novas actividades e habilitando-as
a fazé-lo sem as inibir através de restricdes. De um modo geral, os empresarios que
passaram por processos de faléncia aprendem efectivamente com os seus erros e sao
mais bem sucedidos no futuro. Algumas analises’ apresentam provas de caracter
econémico de que a renovacdo empresarial conduz ao crescimento em termos do PIB
(produto interno bruto), do emprego e da produtividade. Por conseguinte, encorajar
empresarios falidos a reiniciarem uma nova actividade contribuird de forma positiva
para o desenvolvimento econdomico.

? As medidas devem ser conformes as normas comunitérias em matéria de auxilios estatais.

* Por exemplo, a anélise do Boston Consulting Group apresentada pelo Dr. Mei-Pochtler no seminario
organizado pela Comissdo Europeia em conjunto com o Ministério dos Assuntos Economicos
neerlandés, em Noordwijk, Paises Baixos (10 ¢ 11 de Maio de 2001).
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