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A presente obra vem a suprir lacuna na literatura juridica nacional quanto ao contrato de
agéncia apds a nova regulamentacdo dada ao tema com a entrada em vigor do Cadigo
Civil de 2002. O autor faz um estudo especifico e aprofundado dos pontos concernentes &
existéncia, validade e eficicia do contrato de agéncia, tendo como modelo juridico legal os
arts. 710 a 721 do CC/2002 e a lei 4.886/1965. A elaboracdo da obra, o autor valeu-se
de ampla e qualificada doutrina nacional e estrangeira, sem, contudo, deixar de enfrentar
importantes questdes de cunho prdtico, o que o levou a tomar por andlise importantes casos
encontrados na jurisprudéncia nacional.

A obra vem dividida em duas partes, a iniciar por uma introdugdo histérica que permite
compreender quais foram as condicionantes 4 criagdo do conirato de agéncia como modelo
juridico legal.

Na primeira parte, propriamente dita, s&o analisados os elementos tipificadores do contrato
de agéncia, sua natureza juridica e distingéo dos contratos afins. Na segunda parte, apés
o autor discorrer de forma aprofundada sobre a relagéo juridica obrigacional como uma
estrutura complexa e dinamica, passa a abordar os deveres primdrios, secunddrios e laterais
do agente e do agenciado.

Trata-se, portanto, de obra fundamental ao estudo do contrato de agéncia, pois, conforme
destaca no prefacio o jurista Arnaldo Rizzardo, “encontram-se no livro prestigiosos
conhecimentos dentro da visdo aberta e atual do direito sobre o importante instituto da
agéncia, cada vez mais necessdrio e presente em todos os recantos do Pais, cuja prdtica
digria gera dividas, debates e controvérsias. Ao mesmo tempo em que a agéncia constitui um
instrumento indispensavel para a circulagdo da riqueza nacional, se acentua sobremaneira
a necessidade do amplo desenvolvimenio do instituto, no que a presente obra, por sua
qualidade e ampla abrangéncia, em muito contribuird, ndo somente para os que se dedicam
ao direito, mas também aos que desempenham a atividade”.
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PARTE |

Os ELEMENTOS TIPIFICADORES DO
CONTRATO DE AGENCIA, SUA NATUREZA JURIDICA
E A DISTINGAO COM OS CONTRATOS AFINS

Entre os elementos do suporte fatico do art. 710 do CC/2002 figuram aqueles
que sio essenciais a existéncia do contrato de agéncia. A nao concregio de um
s6 dos elementos do referido suporte fatico nao dé existéncia a esse tipo contra-
tual, mas a outra espécie contratual, seja ela tipica ou atipica.! Por tal motivo, na
primeira parte do trabalho, investigar-se-a0, de modo acurado, o conceito e as
particularidades apresentadas por cada um desses elementos do suporte fatico do
precitado artigo do Cédigo Civil voltados a sua existéncia. Destaca-se e identifica-
-se, como elementos do suporte fatico do art. 710 do CC/2002, essenciais a sua
existéncia, tudo aquilo que concerne: aos figurantes do contrato, & zona de atu-
a¢do, ao carater nao eventual e aos atos praticados a conta de outrem. Ainda que
pertenca ao plano da eficicia do contrato de agéncia, a exclusividade, por estar
vinculada ao elemento do suporte fatico zona de atuagao, sera estudada nessa
parte do trabalho. Outros elementos do suporte fatico do art. 710 do CC/2002 (o
dever de promover do agente e o dever de remunerar do agenciado), por estarem
vinculados de modo irrestrito ao plano da eficicia, sao analisados na segunda
parte. Aps, realiza-se a analise do contrato de agéncia quanto  sua natureza
juridica, bem como a sua inter-relagio e contraposicio aos contratos afins.

1. Triont, Guido. Del contratto di agenzia. Commentario del Codice Civile. Bologna: Zani-
chelli, 2006. p. 37; ZanELL, Enrico. Storia e teoria del rapporto di agenzia. Studi Urbinati.
anno XXXIL p. 139. Milano: Giuffre, 1963-1964; RT 596/84: “Representagdo comercial
— Contrato nio configurado — Indenizagao pleiteada por simples revendedora — Caréncia
de agdo — Recurso ndo provido - Inteligéncia do art. 1.° da Lei 4.886/1965. A atividade
de quem adquire produtos de fabricagio de outrem para revenda por sua conta e risco
ndo se confunde com a representagio comercial”.
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Os ELEMENTOS TIPIFICADORES
DO CONTRATO DE AGENCIA

SuMARIO: 1.1 A existéncia de uma pessoa: os figurantes do contrato de agéncia
e a ndo obrigatoriedade de serem eles empresarios ou sociedades empresariais
- 1.2 A atividade exercida em caréter nio eventual — 1.3 Zona determinada:
1.3.1 A exclusividade — 1.4 Atos praticados a conta de outrem: 1.4.1 Alcance
da expressdo “a conta de outrem”: distingdo de “em nome de outrem”;1.4.20
pardgrafo tnico do art. 710 do CC/2002: a outorga de poderes de representacio
pelo agenciado para o agente atuar 4 sua conta e em seu nome.

1.1 A existéncia de uma pessoa: os figurantes do contrato de agéncia
e a nao obrigatoriedade de serem eles empresarios ou sociedades
empresariais

Quando o art. 710 do CC/2002 alude as pessoas que desempenharao o pa-
pel de agente e agenciado, em momento algum esclarece qual espécie de pessoa
~ fisica ou juridica - pode ser sujeito ativo ou passivo do contrato de agéncia.

No ambito do direito comparado, o precitado artigo aproximou-se, sob esse
aspecto, da redagido do art. 1.742, § 1.°, do Cédigo Civil italiano® e do art. 1.°, item
1, do Dec.-lei 178/1986, de Portugal.? No direito espanhol’ e no direito francés,*

1. Art. 1742 do Cadigo Civil italiano: “Nozione — Col contratto di agenzia una parte as-
sume stabilmente l'incarico di promuovere, per conto dell'altra, verso retribuzione, la
conclusione di contratti in una zona determinata. (...)".

2. Art. 1.° do Dec.-lei 178/1986, n. 1: “Agéncia é o contrato pelo qual uma das partes se
obriga a promover por conta da outra a celebragdo de contratos, de modo autonomo e
estdvel e mediante retribuicio, podendo ser-lhe atribufda certa zona ou determinado
circulo de clientes”.

3. Art. 1.°da Lei 12/1992: “Contrato de agencia — Por el contrato de agencia una persona
natural o jurfdica, denominada agente, se obliga frente a otra (...)".

4. Art. 1.°da Lei 91-953 de 25.06.1991: “Il peut étre une personne physique ou une per-
sonne morale”.
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quanto ao agente, essa lacuna foi afastada, por terem as respectivas legislagoes
consignado, de modo expresso, a possibilidade de ser ele tanto pessoa ffsica como
pessoa juridica. Quanto ao agenciado, na andlise doutrindria das precitadas legis-
lagdes, duvidas nao pairam em torno da possibilidade de poder ser o agenciado
pessoa fisica ou pessoa juridica. O ponto nodal, em verdade, conforme se vers,
estd em torno da necessidade de ter o agenciado a qualidade de empresério para
fins de configuragao do contrato de agéncia.

No direito pitrio, de plano, independentemente da aplicagao subsididria do
art. 1.° da Lei 4.886/1965,° deve-se reconhecer a possibilidade de os figurantes do
contrato de agéncia serem tanto a pessoa fisica como a pessoa juridica.® De igual
modo, podem ser agente ou agenciado a sociedade comum, regulada pelos arts.
985 a 989 do CC/2002, pois, mesmo que sem personalidade, € sujeito de direito.”

Nao se pode concordar com quem afirma® que somente a pessoa fisica
pode ser agente, 4 luz do argumento segundo o qual nao estatuiu o art. 710 do
CC/2002, como o fez o art. 1.° da Lei 4.886/1965, que tanto pessoa fisica como
juridica podem promover negécios a conta de outrem. Primeiro, porque a Lei

5. Art. 1.°daLei 4.886/1965: “Exerce a representagio comercial auténoma a pessoa juridica
ou a pessoa fisica, sem relacao de emprego, que desempenha, em caréter nao eventual
por conta de uma ou mais pessoas, a mediagio para a realizagdo de negocios mercantis,
agenciando propostas ou pedidos, para, transmiti-los aos representados, praticando ou
néo atos relacionados com a execugio dos negdcios. Pardgrafo unico. Quando a repre-
sentagio comercial incluir poderes atinentes ao mandato mercantil, serdo aplicdveis,
quanto ao exercicio deste, os preceitos proprios da legislacao comercial”.

6. PONTES DE MiraNDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de direito privado. 3. ed. Sdo Paulo: Ed.
RT, 1984, t. XLIV, p. 29-30, § 4.765, 1-2, e p. 39, § 4.767, 1, SAAD, Ricardo Nacim. Repre-
sentacdo comercial. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008. p. 4; OuvER4, Carlos Alberto Hauer
de. Agéncia e representagdo comercial: a necessidade de harmonizacdo da disciplina
juridica. In: Bueno, J. Hamilton; Marrins, Sandro G. (coord.). Representagdo comercial ¢
distribuicdo: 40 anos da Lei 4.886/1965 e as novidades do CC/2002 (arts. 710 a 721). EC
45/2004: estudos em homenagem ao prof. Rubens Requido. Sdo Paulo: Saraiva, 20006. vol.
2, p. 233; Casts, José Maria Trepat. Codigo Civil comentado: arts. 693 a 817. Sao Paulo:
Atlas, 2003. p. 54; TJRS, ApCiv 70028204857, 16.* Cam. Civ., j. 28.05.2009, rel. Ergio
Roque Menine.

7. Para andlise da sociedade despersonalizada como sujeito de direito, analisar: MeLLo,
Marcos Bernardes de. Teoria do fato jurtdico: plano da eficdcia. 1.° parte. 2. ed. So Paulo:
Saraiva, 2004. p. 125-133. Reconhecendo 2 sociedade nio personificada a possibilidade
de ser figurante no contrato de agéncia: PonTEs DE MiraNDA, Francisco Cavalcanti. Op.
cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 39, § 4.767, 1; ReQuiAo, Rubens. Do representante comercial:
comentdrios a Lei 4.886, de 9 de dezembro de 1965, a Lei n. 8.420 de 8 de maio de 1992, e
ao Codigo Civil de 2002. 9. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2008. p. 51.

8. Requiko, Rubens Edmundo. Nova regulamentacéo da representacdo comercial autdnoma.
3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007. p. 20 e 43.
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4.886/1965, em decorréncia do art. 721° do CC/2002, possui carater subsidiario
as omissoes existentes no mesmo Cédigo sobre o contrato de agéncia. Segundo,
a interpretagdo restritiva com fundamento apenas na circunstancia de o texto
codificado nao ter sido minucioso - aludindo ao género (uma pessoa), nio
discriminando as espécies (pessoa fisica ou juridica) - implica negar que a qua-
lidade de ser pessoa é efeito de fato juridico lato sensu. Tal efeito decorre ou do
nascimento com vida ou do registro do ato constitutivo no 6rgao competente.
De igual modo, também ¢ descabida e totalmente invidvel a posigio doutrinaria
sustentada'® segundo a qual somente pode atuar como agente a pessoa fisica, por
ter o art. 719 do CC/2002" disciplinado unicamente o direito dos herdeiros de
buscar os créditos do agente falecido.??

Quanto 4 nomenclatura para identificar esses figurantes, o Cédigo Civil nao
foi omisso. O figurante que busca aumentar a sua clientela e, por consectdrio, o
numero de negdcios pelos atos de outrem é chamado de “proponente”. Aquele
cujo dever contratual reside em angariar terceiros, preparando a formagao de ne-
gécios entre eles e o proponente, assim como em manter a clientela deste, recebe
a designagéo de “agente”. No entanto, como a nomenclatura que designa um ou
outro ﬁgurante no contrato de agéncia, na doutrina pétria, séi nao ser pacfﬁca,13
no presente trabalho mantém-se o termo “agente”, no sentido empregado pelo
Cddigo Civil, e no lugar de proponente emprega-se o termo “agenciado”.'

O art. 710 do CC/2002 nao assentou, seja de modo explicito, seja de modo
implicito, a necessidade de os figurantes do contrato de agéncia serem empresa-
rios.!® Por isso, paira a duvida em se saber se o contrato de agéncia, para existir

9. Art. 721 do CC/2002: “Aplicam-se ao contrato de agéncia e distribui¢do, no que couber,
as regras concernentes ao mandato e 4 comiss3o e as constantes de lei especial”.

10. Requito, Rubens Edmundo. Op. cit., p. 20.

11. Art. 719 do CC/2002: “Se o agente ndo puder continuar o trabalho por motivo de forga
maior, terd direito & remuneragéao correspondente aos servigos realizados, cabendo esse
direito aos herdeiros no caso de morte™.

12. Ouwera, Carlos Alberto Hauer de. Op. cit., p. 233.

13. E.g., Tueoporo Junior, Humberto et al. Comentdrios ao Cddigo Civil brasileiro: do direito
das obrigagoes. Rio de Janeiro: Forense, 2009. vol. 6, p. 958-959.

14. Do mesmo modo que: PONTES DE MiranDa, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984,
t. XLIV, p. 26, § 4.763, 3; e Assis, Araken de. Contratos nominados: mandato, comissdo,
agéncia e distribui¢do, corretagem e transporte. Sao Paulo: Ed. RT, 2005. p. 198.

15. Ao tratar, no presente trabalho, o conceito de empresdrio, utiliza-se o termo em senti-
do amplo, nio obstante, a acep¢io empregada pelo Cédigo Civil no art. 966 a palavra
“empresério”, se reporta somente & pessoa fisica. A pessoa jurfdica, sociedade, o Codigo
Civil emprega, conforme o art. 982, a palavra “empresdria”. Nesse sentido: LipperrT,
Marcia Mallmann. A empresa no Codigo Civil: elemento de unificagao no direito privado.
Sao Paulo: Ed. RT, 2003. p. 140-141.
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ou vir a ser vilido, necessita ter como figurantes empresarios ou sociedades
empresdrias. Tal questdo acentua-se, principalmente, quanto ao agente. Essa
incerteza é assente, no direito patrio, em decorréncia de ter sido adotada, pelo
Cédigo Civil em vigor, a teoria da empresa, em detrimento da teoria dos atos de
comércio, bem como por ter sido unificado o direito obrigacional, nao cabendo
mais a dicotomia entre obrigacdes de cunho civil e comercial. Com o fito de
alcangar o preenchimento dessa lacuna, presente nos dispositivos tipificadores
desse contrato, analisa-se, em primeiro plano, por ser a figura central do contrato,
a obrigatoriedade de ser ou nao empresario o agente.

De plano, pode-se afirmar séi o agente ser um empresério quando pessoa
fisica, e uma sociedade empresdria quando pessoa juridica.

Quanto a pessoa juridica, nao resta davida, e por consectdrio divergéncia,
sobre o cardter empresarial da atividade do agente exercida em forma societdria,
seja de capital ou de pessoa, pelo fato de estar tal cardter ressaltado na atividade
econdmica,'® comum no suporte fatico dos arts. 966'7 e 981'® do CC/2002, bem
como o cardter profissional e organizado da atividade.'® Muito embora possa
parecer simples a averiguagao do cardter empresarial da pessoa juridica a exercer

16. Por atividade econémica, como assinalam Saracini e Toffoletto, h4 de se entender, nao
como sindnimo de atividade lucrativa, pois o lucro pode nio vir a existir, e nem por
isso deixar de ser econdmica a atividade a descaracterizar a qualidade de empresério,
ou de empresdria. O que prepondera A concretizagdo desse elemento é o escopo de
compensar, pelo rendimento obtido, os custos suportados. Outro elemento pelo qual os
autores identificam a atividade do agente como empresarial ¢ em razio de ser inerente o
risco, pois o lucro é incerto por depender nio s6 de sua atividade, mas da conclusao do
contrato entre agente e agenciado (Saracini, Eugenio; TorroLETTO, Franco. 1l contratto
d'agenzia. Il Codice Civile: commentario. 3. ed. Milano: Giuffre, 2002. p. 68).

17. Art. 966 do CC/2002: “Considera-se empresario quem exerce profissionalmente atividade
econdmica organizada para a produgdo ou a circulagio de bens ou de servigos. Pardgra-
fo unico. Néo se considera empresdrio quem exerce profissio intelectual, de natureza
cientifica, literaria ou artistica, ainda com o concurso de auxiliares ou colaboradores,
salvo se o exercicio da profissdo constituir elemento de empresa”.

18. Art. 981 do CC/2002: “Celebram contrato de sociedade as pessoas que reciprocamente
se obrigam a contribuir, com bens ou servigos, para o exercfcio de atividade econémica
e a partilha, entre si, dos resultados. Pardgrafo unico. A atividade pode restringir-se 2
realizacao de um ou mais negdcios determinados”.

19. BaLDI, Roberto. Il contratto di agenzia, la concessione di vendita il franchising. 7. ed. Mila-
no: Giuffre, 2001. p. 59; Saracini, Eugenio; TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 74; TrIONI,
Guido. Del contratto di agenzia. Commentario del Codice Civile. Bologna: Zanichelli,
2006. p. 79; AcHiLwy, Vito et al. 1l contrato di agenzia. I contratti di distribuzione. Mila-
no: Giuffre, 2006. p. 195; TorroLETTO, Franco. 1l contratto d'agenzia. Trattato di diritto
civile e commerciale. Milano: Giuffre, 2008. p. 83; RoTonb1, Enrico; Rotanpt, Margherita.
Lagenzia nella giurisprudenza. Milano: Giuffré, 2004. p. 167; Mecniv, Serge. Le contrat
d’agence commeiciale en droit francais et allemand. Paris: Litec, 2003. p. 43.
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a atividade de agente, a duvida esta em se saber se a pessoa fisica, a qual tem a
obrigacao de promover a conclusio de negécios a conta e no interesse de outrem,
€ ou ndo empresdrio.

O agente — pessoa fisica -, de regra, é um empresirio, pois desenvolve de
modo organizado atividade econémica, de promogao a concluszo de negécios, 2
conta e no interesse de outrem, com animo profissional, conforme dispée o art.
966 do CC/2002. Mas, no entanto, nem sempre é um empresario.?’ Para demons-
trar ndo ser o agente obrigatoriamente um empresério, devem ser analisados,
de modo acurado, os requisitos dispostos no art. 966 do CC/2002, quais sejam:
a profissionalidade e a organizagao no exercicio da atividade econdmica para a
produgio e circulagao de bens ou de servigos.

A profissionalidade, conforme se alcanga da leitura do art. 966 do CC/2002,
exsurge pelo exercicio habitual, estdvel e sistemdtico de uma atividade material
ou intelectual por determinada pessoa. E elemento de cariter objetivo, decorrente

20. No direito italiano a posicdo pacifica da doutrina é reconhecer o agente como um
empresdrio. A divergéncia existente sobre esse tema é quanto ao caréter absoluto ou
ndo dessa assertiva. Consideram o agente sempre um empresario: CErAMI, Vincenzo.
Agenzia (contratto di). Enciclopedia del diritto. Milano: Giuffre, 1958. vol, 1, p- 876-
877; Guezz, Giorgio. Del contratto di agenzia. Commentario del Codice Civile. Bologna-
Roma: Zanichelli-Foro Italiano, 1970. p. 17-20; Saracini, Eugenio; TorroLETTO, Franco.
Op. cit., p. 67-75; TorroLeTTO, Franco. Op. cit., p. 83; BaLpassari, Augusto. Il contratto
di agenzia. Milano: Giuffre, 2003. p. 57-64; Triox1, Guido. Op. cit., p. 80; BRUSCHETTA,
Ernestino. Contratto di agenzia e fallimento del preponente. Milano: Giuffre, 2004, p. 23;
Faper, Pierluigi; Vantini, Marco. 11 contratto di agenzia: profili civili e fiscali. Milano:
Giuffrg, 2006. p. 99-100. Sob esse mesmo enfoque, contudo, considerando o agente
obrigatoriamente um comerciante, em razio de ter escrito anteriormente a elaboragio
e vigéncia do Cédigo Civil Italiano de 1942: Vivante, Cesare. Gli agenti di commercio
e la conclusione dei contratti. Rivista del Diritto Commerciale. vol. XIX. prima parte.
p. 614-621. Milano: Francesco Vallardi, 1921. Reputando ser o agente, em regra, um
empresdrio, mas podendo vir a nio ser: FormiGGin, Aldo. I contratto di agenzia. 2. ed.
Torino: Utet, 1958. p. 18-29 e 35-38; Majo, Antonio de. Agenzia (contratto di). Enci-
clopedia Forense. Milano: Francesco Vallardi, 1958. vol. 1, p. 147; Bawpi, Roberto. Op.
cit., p. 55-61; Achiy, Vito et al. Op. cit., p. 195-198. No direito espanhol, a posigao
é no sentido de considerar o agente necessariamente um empresario: MARTINEZ SANZ,
Fernando; MoNTEAGUDO, Montiano; PaLau RaMirez, Felipe. Comentario a la ley sobre
contrato de agencia. Madrid: Civitas, 2000. p. 118-203. No direito frances, a posigéo
diverge no ambito doutrinario e jurisprudencial. A doutrina defende a posi¢do de ser
0 agente um comerciante, mas a jurisprudéncia ¢ pacifica em nao considerar o agente
um comerciante, por considerar de natureza civil o contrato de agéncia. MeGNiv, Serge.
Op. cit., p. 42-46; EL HaGE, Nasreddine. La nouvelle réglementation du contrat d'agence
commerciale: protection de 'agent et consécration de la notion d'intérét commun. Revue
Trimestrielle de Droit Commercial et de Droit Economique. vol. 48. n. 2. p. 352-354. Paris:
Dalloz, avr.-juin., 1995.
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da atividade desenvolvida por determinado sujeito.*! Nesse contexto, em regra,
estd inserida a atividade do agente, pois ele a exerce em cardter nao eventual, ou
seja, de modo continuo, estdvel e sistematico.”? Conquanto o art. 710 do CC/2002
imponha como requisito a existéncia do contrato de agéncia ser a atividade do
agente em cardter nao eventual, 0 que, por consequéncia, leva a se perceber o
exercicio da sua atividade de modo habitual, continuo e estdvel, nao impde, como
pressuposto 4 existéncia desse contrato, a profissionalidade do agente. Essa soi
existir, mas por consectdrio de a obrigagdo do agente ser exercida em cardter nao
eventual, ou seja, de modo estdvel.?

Em que pese o fato de o agente ter de promover a concluséo de negdcios a0
agenciado em cardter néo eventual, nao é adequado afirmar, em termos absolutos,
a indissociacao da estabilidade com profissionalidade.?® E imperioso ressaltar
o fato de que, ndo obstante estar, em regra, vinculada a habitualidade no exer-
cicio da profissao do agente, a estabilidade ndo emana, necessariamente, desta
ultima. A estabilidade, conforme se vé no item 1.2, Parte 1 desse trabalho, estd
inclusa no conceito de cardter nao eventual, identificada, por isso, ao quantum
indefinido de promogdes, as quais o agente lem por obrigago realizar, na busca
de conclusées de negécios ao agenciado. A habitualidade, por existir quando da
constante e usual pratica de atos ligados a determinada atividade, caracteriza a
profissionalidade.?” Deve o agente exercer a sua atividade como finalidade de sua
vida ativa e com habitualidade, para que seja profissional.?®

21. Wawp, Arnoldo. Comentdrios ao novo Cddigo Civil: do direito de empresa. Rio de Janciro:
Forense, 2005. vol. 14, p. 23.

22. Bawnt, Roberto. Op. cit., p. 55: “Non v'¢ dubbio che lattivita dell'agente ha il carattere
della professionalita, possedendo quelle caratteristiche di abitualita, continuit, e siste-
maticita che sono I'essenza estessa della professionalita (...)". Do mesmo modo: ACHILLIL,
Vito et al. Op. cit., p. 195; Gomes, Manuel Janudrio. Da qualidade de comerciante do
agente comercial. Boletim do Ministério da Justica, Lisboa 313/44.

23. Guezz, Giorgio. Op. cit., p. 17-18, nota 5; SARACINI, Eugenio; TorroLeTTO, Franco. Op.
¢it., p. 37; Triont, Guido. Op. cit., p. 87; Torroverro, Franco. Op. cit., p. 80.

24. Formicaing, Aldo. I1 contratto... cit., p. 23; Majo, Antonio de. Op. cit., p. 147.

25. Rizzaroo, Arnaldo. Contratos. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2004. p. 741; WaLDp, Ar-
noldo. Op. cit., p. 23.

26. O entendimento de Pontes de Miranda sobre a profissionalidade do prestador do servigo
pode ser aplicado em sentido geral para se identificar como profissional ou néo profissio-
nal o figurante de determinado contrato. PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op.
cit., 3. ed., 1984, t. XLVII, p. 49, 8 5.047, 4: “O exercicio de atividade econdmica pode
ser profissional ou ndo profissional. Se o scrvigo € prestado sem ser como ato de profissao
de que[m] o presta, falta o requisito da profissionalidade. Se faz parte de finalidade da
sua vida ativa, com certa continuidade (= ‘habitualidade’, cf. Codigo Comercial, art.
4.%), 0 servico é considerado em sua ligacdo ao provimento as exigéncias materiais da
existéncia, como status pessoal” (grifos do autor).
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Desse modo, a habitualidade, em principio, decorre da estabilidade da obri-
gacdo do agente, mas dela, imperiosamente, niao advém. Serve para caracterizar
a profissionalidade de determinada atividade. Em sendo a atividade ocasional ou
esporddica, nao hd como tornar quem a exerga profissional.”

Destarte, se determinada pessoa assumir a obriga¢ao de promover, em
determinado periodo do ano, a conclusdo de negécios a conta e no interesse
de outrem, mesmo atuando nessa atividade de modo ocasional® ou sendo essa
atividade secunddria a outra que exerce como principal, tal contrato serd de
agéncia. Assim, e.g., é o caso de um engenheiro agronomo que, no periodo da
plantagao de arroz, é contratado para, em determinada zona, promover, junto
aos produtores rurais, o aumento da conclusao de contratos de compra e venda
de determinado agrot6xico.?

Embora a secundariedade no exercicio da promogéo a conclusio de negdcios
em conta e no interesse de outrem possa afastar o cardter profissional do agente,
essa assertiva nao deve ser considerada em termos absolutos. Em muitos casos,
mesmo a atividade de agente sendo secunddria, a atividade principal, como no
exemplo em tela, pode néo vir a descaracterizar a profissionalidade.® A atuagéo
exclusiva do agente no exercicio da sua atividade nio é requisito para a profis-

27. Em sentido contrdrio: WaLp, Arnoldo. Op. cit., p. 23.

28. Sobre possibilidade de haver contrato de agéncia por quem exerce a atividade de agente
de modo ocasional, Pontes de Miranda filia-se a linha de pensamento que admite haver
contrato de agéncia so excepcionalmente. PonTes bE MiranDA, Francisco Cavalcanti. Op.
cit,, 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 31, § 4.766, 3. Negando a possibilidade de serem praticados
de modo esporadico: Rizzarpo, Arnaldo. Contratos cit., p. 741.

29. Do mesmo modo, ¢ elucidativo o exemplo apresentado por Formiggini, ao escrever:
“Poniamo che una casa editrice, imprenditore commerciale, affidi a un avvocato o a
un medico il collocamento nella sua citta delle riviste scientifiche, edite dalla casa, con
carattere stabile ed esclusivo e dietro provvigione. Contratto di agenzia? Mi par chiaro
di si. Professionalita dell'incaricato? E certo di no. L'avvocato o il medico non divengo-
no imprenditori per l'espletamento di questiincarico, di carattere del tutto accessorio
e secondario in relazione alla loro attivita. Incarico stabile, adunque, ma non attivita
professionale” (Formicaing, Aldo. IT contratto... cit., p. 23). Do mesmo modo: PONTES DE
MiraNDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XL1V, p. 30, § 4.766, 2: “Con-
trato de agéncia pode haver entre diretor-editor de revista e alguém que se encarregue
da colocagio dos nimeros, embora nio seja profissional o encarregado. E de supor-se
a estabilidade, a continuidade; néo, a profissionalidade”.

30. A secundariedade da atividade, como fator a impedir o reconhecimento da profissionali-
dade de um agente, deve ser considerada em termos relativos. Por este modo, profissio-
nalidade pode advir mesmo sendo secund4ria a atividade de agente. Assim ensina Bavpt,
Roberto. Op. cit., p. 55-56: “Osservo peraltro che l'attivita, per essere professionale, non
& necessario sia esclusiva, né che rappresenti I'unica fonte di reddito; onde tale carattere
l'attivita dell'agente mantiene anche quando egli svolga altre attivita economiche”. Do
mesmo modo: AchiL, Vito et al. Op. cit., p. 195; Gomes, Manuel Janudrio. Op. cit., p. 44.
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sionalidade.’! Desse modo, o agente, por ter a obrigagdo de promover de modo
estdvel a conclusio de negécios, nao ressalta, de plano, o cardter profissional
de sua atividade. A profissionalidade nao significa a continuidade absoluta ou
exclusiva do agente no cumprimento de sua obrigagéo, nem mesmo se essa ati-
vidade prevalecer em termos quantitativos.>? Entretanto, o agente pode vir a ser
profissional, exercendo essa atividade de modo secundario e periédico.® Sob o
aspecto da profissionalidade, conclui-se que o agente, em regra, é um profissional,
mas quem exerce essa atividade nao necessita ser um profissional.

No caso de o agente exercer a atividade de promogéo a conclusao de negé-
cios a conta e no interesse de outrem de modo profissional, no direito brasileiro
nao cabe mais declarar a obrigatoriedade de o agente se inscrever no conselho
competente,* por serem ineficazes as regras juridicas dispostas nos arts. 2.°% e
5.9%6 da Lei 4.886/1965.%" Esses artigos, por tornarem obrigatério o registro no
conselho competente - tanto no exercicio da profissao como na aquisi¢ao do
direito 4 remuneragdo dos negécios concluidos pelo agenciado —, nao foram

31. Apresentando exemplo, Formiggini demonstrou ser a secundariedade da atividade de
ageéncia fator nio absoluto a descaracterizar a profissionalidade do agente, ao sustentar:
“Naturalmente i limiti potrebbero essere varcati: come se la casa editrice affidasse a quel
professionista il collocamento, oltreche delle riviste, anche di tutte le opere legali o
mediche; poi lo incaricasse della vendita anche delle opere di altra natura, estendendo
la clientela al di fuori del ristretto ambiente dei colleghi; o se il medico assumesse la
rappresentanza di case di vendita di medicinali” (Formicoin, Aldo. Il contratto... cit., p.
24). Baseadas no exemplo desenvolvido por Formiggini para negar que a secundariedade
da atividade do agente nao ¢ fator a impedir a sua profissionalidade sdo as posigdes sus-
tentadas por: CEraML, Vincenzo. Op. cit., p. 876; Saracini, Eugenio; ToFroLETTO, Franco.
Op. cit., p. 37-38.

32. Do mesmo modo: PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t.
XLIV, p. 30, § 4.766, 2: “Por outro lado, a profissionalidade nio supde a continuidade
absoluta, nem a exclusividade”.

33. Majo, Antonio de. Op. cit., p. 147.

34. Ainda declaram ser obrigatério o registro no atual quadro do direito brasileiro: Saap,
Ricardo Nacim. Op. cit., p. 26; Novarert, Guilherme Eduardo. Registro dos represen-
tantes comerciais no conselho regional. In: Bueno, J. Hamilton; Martins, Sandro G.
(coord.). Representacdo comercial e distribui¢do: 40 anos da Lei 4.886/1965 e as novida-
des do CC/2002 (arts. 710 a 721). EC 45/2004: estudos em homenagem ao prof. Rubens
Requido. Sao Paulo: Saraiva, 2006. p. 551-552; Requido, Rubens Edmundo. Op. cit., p.
55; Rizzarpo, Arnaldo. Contratos cit., p. 746.

35. Art. 2.° da Lei 4.886/1965: “E obrigatério o registro dos que exergam a representagao
comercial autbnoma nos Conselhos Regionais criados pelo art. 6.° desta Lei".

36. Art. 5.° da Lei 4.886/1965: “Somente serd devida remuneracio, como mediador de
negocios comerciais, o representante comercial devidamente registrado”.

37. Terepino, Gustavo. Comentdrios ao novo Cédigo Civil: das vdrias espécies de contrato. Rio
de Janeiro: Forense, 2008. vol. 10, p. 324-326.
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recepcionados pela Constitui¢do Federal, por estarem ferindo o inc. XI1I do
art. 5.° o qual tem insculpido o principio da liberdade de trabalho, oficio ou
profissdo.” Por conseguinte, € incabivel o magistério que sustenta® ser a falta de
registro fato a impedir o advento do direito 4 exclusividade; 2 indenizagéo por
dispensa imotivada; e 2 remuneragao por contratos concluidos diretamente pelo
agenciado, quando da exclusividade de atuagio do agente em determinada zona.
Nessa linha, também ¢é descabido o entendimento* que considera obrigatéria a
inscricao do agente no Conselho competente sob pena de, se atuar sem inscrigao,
praticar contravencio penal tipificada no art. 47 do Dec.-lei 3.688/1941.%

38. Art. 5.° XIII, da CF: “Art. 5.° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincao de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pafs a inviola-
bilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, 2 seguranga e 2 propriedade, nos
termos seguintes: (...). X111 - ¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, offcio ou profissao,
atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer”.

39. STJ, REsp 26.388/SP, 4.* T,, j. 10.08.1993, rel. Min. Salvio de Figueiredo Teixeira, DJ
06.09.1993, p. 18035: “Representagdo comercial. Cobranca de comissio por mediador
ndo registrado. Arts. 2.° e 5.° da Lei 4886/1965. Precedente. Recurso desacolhido. I - Os
arts. 2.° e 5.° da Lei 4.886/1965, por incompativeis com norma constitucional que asse-
gura o livre exercicio de qualquer trabalho, offcio ou profissdo, nio subsistem validos e
dotados de eficicia normativa, sendo de todo descabida a exigencia de registro junto a
conselho regional de representantes comerciais para que o mediador de neg6cios mercan-
tis faga jus ao recebimento de remuneragio. 11 — Semelhanca dos dispositivos legais em
comento, havidos por nio vigentes, com o art. 7.° da Lei 4.116/1962 (disciplinadora da
profissio de corretor de iméveis) de inconstitucionalidade j& proclamada pelo Supremo
Tribunal Federal”. ST], REsp. 12.005/RS, 4.* T., j. 20.04.1993, rel. Min. Athos Carneiro,
DJ 28.06.1993, p. 12895: “Representagio comercial. Cobranga de comissdes por repre-
sentante ndo registrado. Art. 5.° da Lei 4.886/1965. O art. 5.° da Lei 4.886/1965, que
declara indevida a remuneracdo a0 mediador de negécios comerciais nio registrado no
conselho regional de representantes comerciais, j4 era incompattvel com a Constituicio
Federal de 1946 e incompativel manteve-se perante a ‘superveniente’ Constituicio de
1967/1969. Nao cabimento, proclamado pela corte especial por voto majoritério, da
declaragdo incidenter de inconstitucionalidade face 2 vigéncia da Constitui¢do de 1988.
Norma legal considerada nao vigorante e, pois, nio incidente a0 caso em julgamento,
de cobranga de comisses por representante comercial nao registrado. Precedente, para
questdo similar, da declaracio de inconstitucionalidade pelo pretério excelso, do art. 7.°
da Lei 4.116/1962, relativa aos corretores de iméveis. Recurso Especial, interposto pela
alinea a, nio conhecido”,

40. THeODORO JUNIOR, Humberto et al. Comentdrios ao Cedigo Civil... cit., p. 960.

41. Saap, Ricardo Nacim. Op. cit., p. 26; Novarerti, Guilherme Eduardo. Op. cit., p. 561-
562; Requido, Rubens Edmundo. Op. cit., p. 55.

42. Art. 47 do Dec.-lei 3.688/1941: “Exercer profissio ou atividade econémica ou anunciar
que a exerce, sem preencher as condigdes a que por lei est4 subordinado o seu exercicio:
Pena — prisdo simples, de 15 (quinze) dias a 3 (trés) meses, ou multa, de quinhentos
mil réis a cinco contos de réis”.
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Ainda sob o prisma da profissionalidade do agente, a fim de poder qualifica-
-lo como empresirio, nao é possivel defini-lo como um profissional intelectual,
mesmo que a sua atividade possa ser, para 0 cumprimento de sua obrigagio
principal, preponderantemente intelectual, em consectdrio ao preceituado no
art. 966, paragrafo unico, do CC/2002.

Outro elemento do suporte fitico do art. 966 do CC/2002, que necessita
ser concretizado para se saber se o agente vem a ser ou nao empresario, refere-
-se ao exercicio de atividade econdmica, 4 produgéo ou a circulagio de bens ou
servigos, ou seja, a organizagao.

A organizagio, como se infere do disposto nos arts. 2.082,% 2.083% e 2.555%
do CC italiano, vem a ser formada pela justaposi¢ao da inser¢do do trabalho de
outros e do complexo de bens ao servigo da atividade econémica.* Essas partes,
no direito brasileiro, sdo depreendidas do caput do suporte fatico do art. 966 do
CC/2002, conjugado com o pardgrafo tnico desse mesmo artigo e com o art.
1.142.48-49

Ao conceito de “complexo de bens” é insita a defini¢ao de estabelecimento,
empregada pelo art. 1.142 do CC/2002. O item “inser¢éo do trabalho de outrem”
estd incluso ao conceito de organizagio pela interpretagio do art. 966, pardgrafo
tinico, do CC/2002. Esse dispositivo nega a qualidade de empresério aquele que
exerce profissdo intelectual, ainda que, na atividade desenvolvida, se utilize do
concurso de auxiliares ou colaboradores. Portanto, se o concurso de auxiliares
ou colaboradores teve de ser destacado pelo referido dispositivo legal, a fim de
excluir a qualidade de empresério daquele que exerce profissao intelectual, € por-
que o mesmo configura elemento a fazer parte da caracterizagio do conceito de
atividade organizada. Contudo, a inser¢ao do trabalho de terceiros no exercicio da

43. Saracwvl, Eugenio; TorFoLeTTO, Franco. Op. cit., p. 67; TorroLeTTO, Franco. Op. cit.,
p. 83.

44. Art. 2.082 do CC italiano: “E imprenditore chi esercita professionalmente um'attivita
economica organizzata al fine della produzione o dello scambio di beni o di servizi”.

45. Art. 2,083 do CC italiano: “Sono piccoli imprenditori i coltivatori diretti del fondo,
gli artigiani, i piccoli commercianti e coloro che esercitano un'attivita professionale
organizzata prevalentemente con il lavoro proprio e dei componenti della famiglia”.

46. Art. 2.555 do CCitaliano: “Lazienda & il complesso dei beni organizzati dall'imprenditore
per l'esercizio dell'impresa”.

47. Baupi, Roberto. Op. cit., p. 56; AcHiLL, Vito et al. Op. cit., p. 195.

48. Art. 1.142 do CC/2002: “Considera-se estabelecimento todo complexo de bens organi-
zado, para exercicio da empresa, por empresdrio, ou por sociedade empresaria”.

49. J4 antes da entrada em vigor do Cddigo Civil de 2002 eram esses os elementos cons-
tituintes da organizagdo identificados pela doutrina, e.g.: REQuiAo, Rubens. Curso de
direito comercial. 23. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1999. vol. 1, p. 59.
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atividade profissional nio é, ao contrério do complexo de bens, necessariamente
obrigatéria a caracterizagdo da atividade como organizada.*

A organizacao empresarial do agente esta caracterizada, por exemplo,
quando se verifica a importancia do agenciado com o qual atua ou a vastidao e a
relevancia da zona na qual deve exercer sua atividade, fatores que podem levi-lo
a necessitar da estrutura de um escritério, depésito de mercadorias, caminhdes
para entrega, bem com a inclusao de empregados e subagentes.* Quando o agente
exerce a sua atividade econémica de modo profissional e organizado, alcanga
com isso a qualidade de empresdrio, por ter sido concretizado o suporte fatico
do art. 966 do CC/2002.

Todavia, a realizag4o de visita periédica a determinada clientela — somente
utilizando-se de sua energia laborativa, sem a utilizagdo de um complexo de
bens ou do labor de terceiros — ndo d4 ao agente a qualidade de empresario, o
que, entretanto, néo é fator a descaracterizar o contrato de agéncia. Nesse caso,
é simplesmente qualificado como um trabalhador autdnomo em sentido amplo,
no se podendo confundir com um contrato de prestagio de servigos.’?

Pelo exposto até aqui, se o agente exercer a sua atividade econdmica de
promogao a conclusio de negécios, 4 conta e no interesse de outrem, de modo
profissional e organizado, consoante o art. 966, caput, do CC/2002, ¢, sim, um
empresdrio.> Assim sendo, estard obrigado, conforme preceitua o art. 967 do
CC/2002, a se inscrever no Registro Publico de Empresas e Atividades Afins,
regrado pela Lei 8.934/1994. Sendo o agente empresirio, em razio da receita bruta
auferida por ano, de acordo com o estabelecido no art. 3.° da LC 123/2006,% serd

50. BavLpi, Roberto. Op. cit., p. 56: “Da tale presupposto la dottrina ha dedotto che l'or-
ganizzazione dell'impresa puo riguardare anche solo elementi reali, onde il requisito
imprescindibile & costituito dall'azienda, che deve sempre esistere”.

51. Idem, p. 58.

52. Gnezzi, Giorgio. Op. cit., p. 16; Cerami, Vincenzo. Op. cit., p. 874; MAjo, Antonio de. Op.
cit., p. 147; BaLpy, Roberto. Op. cit., p. 58; Acuiw, Vito et al. Op. cil., p. 195; TorroLETTO,
Franco. Op. cit., p. 83; Gomes, Orlando. Contratos. 7. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1977.
p. 443.

53. Gowmes, Orlando. Contratos cit., p. 439: “O trabalho do agente é auténomo, mas nem
por isso se confunde com o contrato de prestagio de servigo, porque tem carater con-
tinuativo e deve ser encarado globalmente”.

54. Goues, Manuel Janudrio. Op. cit., p. 45.

55. Art. 987 do CC/2002: “E obrigatéria a inscri¢do do empresario no Registro Piiblico de
Empresas Mercantis da respectiva sede, antes do inicio de sua atividade”.

56. Art.3.°daLC 123/2006: “Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se micro-
empresas ou empresas de pequeno porte a sociedade empresaria, a sociedade simples,
a empresa individual de responsabilidade limitada e o empresério a que se refere o art.
966 da Lei n. 10.406, de 10 de janeiro de 2002, devidamente registrados no Registro de
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considerado microempresario, empresario de pequeno porte ou simplesmente
empresario.

Quanto a0 agenciado, embora haja posi¢des em contrario,”” considera-se,
com arrimo na maciga posigio da doutrina,*® que o mesmo tanto pode ser empre-
sdrio como ndo. Essa qualidade independe da existéncia do contrato de agéncia.
Assim, o contrato de agéncia existe no plano juridico, tendo como agenciado
quem nao seja empresario.

Se uma associagio — pessoa juridica de direito privado nao empresarial
— contrata determinada pessoa com vistas a que esta promova a conclusao de
contratos ao ingresso de novos associados, em caréter nao eventual, em deter-
minada zona, com direito a remuneragao pelos contratos concluidos, entabula
com tal individuo contrato de agéncia.” Do mesmo modo, se um célebre artista
encarregar certa pessoa, em carter nao eventual, de promover a concluséo de
contratos de empreitada de execugdo musical,®® em determinada zona e me-
diante remuneragio pelos contratos que forem concluidos, concluiu com ela
um contrato de agéncia.®

Nio se pode conceber a obrigatoriedade da qualidade de empresdrio, tanto
do agente como do agenciado, a existéncia do contrato de agéncia, com base na
leitura assistematica do art. 1.° da Lei 4.886/1965, por ele prever a obrigacao de

Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde
que: 1 - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta igual ou
inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e I1 - no caso da empresa de
pequeno porte, aufira, em cada ano-calenddrio, receita bruta superior a R$ 360.000,00
(trezentos e sessenta mil reais) ¢ igual ou inferior a R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e
seiscentos mil reais)”.

57. MArTINEZ Sanz, Fernando; MoNTEaGuDo, Montiano; Paiau RaMmirez, Felipe. Op. cit., p. 40.

58. Formigainy, Aldo. 1T contratto... cit., p. 58; Cerami, Vincenzo. Op. cit., p. 876; Guezz,
Giorgio. Op. cit., p. 15-16; Saracini, Eugenio; TorroLgrTo, Franco. Op. cit., p. 55-56;
TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 90; BaLpassari, Augusto. Op. cit., p. 109-111; QuuirAns
Eiras, Maria Rocfo. Delimitacion de la agencia mercantil en los contratos de colaboracion.
Madrid: Edersa, 2000. p. 178-188. Considerando possivel ndo ser o agenciado um
empresdrio, mas entendendo ndo se poder qualificar o agente na acepgao comum do
contrato de agéncia tipicamente caracterizado: Triont, Guido. Op. cit., p. 80; Bawbi,
Roberto. Op. cit., p. 399.

59. Gowmes, Orlando. Regime do contrato para angariar socios para uina associacdo. Novds
questdes de direito civil. Sao Paulo: Saraiva, 1979. p. 15-20; QuITANS Eiras, Maria Rocfo.
Delimitacion de la agencia... cit,, p. 181,

60. Sobre a execugio musical como obrigacio de fazer proveniente de contrato de empreitada:
PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 383, § 4.845, 2.

61. TJSP, ApCiv 9344798000, 36." Cam. de Direito, j. 23.11.2006, rel. Romeu Ricupero;
Formicaint, Aldo. 11 contratto... cit., p. 35; SArRacINI, Eugenio; TOFFOLETTO, Franco. Op.
cit., p. 56-57.
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o autor promover a “realizagao de negécios mercantis”.2 Essa compreensao nao
cabe perante o Cédigo Civil em vigor. O direito das obrigagdes, no plano legal,
estd unificado,® nio cabendo mais a distingao entre obrigagdes civis e comerciais.**
Portanto, a expressao “realizacao de negdcios mercantis”, constante no suporte
fatico do art. 1.° da Lei 4.886/1965, nio tem mais eficdcia juridica.

Ainda que no trifico a regra seja tanto o agente como o agenciado serem
empresdrios ou sociedades empresdrias, tal qualidade ndo importa a existéncia
do contrato de agéncia.

1.2 A atividade exercida em carater nao eventual

O elemento “em caréter nao eventual” do suporte fitico do art. 710 do
CC/2002 ¢ um dos elementos essenciais a existéncia e a caracterizagao do contrato
de agéncia.%® Sua importancia nio s permite identificar o contrato de agéncia,
como também o distinguir de outros afins.

Quando se busca o conceito juridico do elemento “em cardter nio eventual”,
de plano, pode-se afirmar que o contrato de agéncia é de obrigacéo duradoura.®
Mas essa é mais do que uma caracteristica de tal contrato, pois é de sua prépria
natureza juridica. A outra caracteristica, a qual nao pode ser confundida com a
de obrigagdo duradoura,” é a estabilidade quanto aos atos do agente, ou seja,
estes nao podem ser ocasionais; devem ter cardter continuo.*®

Deve-se, portanto, distinguir esses dois elementos: obrigacao duradoura e
estabilidade, embora ambos se relacionem e se complementem.

63. Reatg, Miguel. Histéria do novo Codigo Civil. Sao Paulo: Ed. RT, 2005. p. 42. WALD,
Arnoldo. Op. cit., p. 23.

64. Ouvera, Carlos Alberto Hauer de. Op. cit., p. 231.

65. QuitAns Eiras, Maria Rocio. Delimitacion de la agencia. .. cit., p. 225; BALDAssARI, Augusto.
Op. cit., p. 140; AchtLu, Vito et al. Op. cit., p. 156; Rotonni, Enrico; Rotanb, Marghe-
rita. Op. cit., p. 281; Scumiot, Karsten. Derecho comercial. Trad. Federico E. G. Werner.
Buenos Aires: Astrca, 1997. p. 752.

66. Para a andlise do contrato de agéncia como de duragdo, ver item 2.1 da Parte I

67. Triont, Guido. Op. cit., p. 45; BorroLotTi, Fabio et al. 1l contratto di agenzia commerciale.
Manuale di diritto della distribuzione. Padova: Cedam, 2007. vol. 1, p. 81; BALDASSARI,
Augusto. Op. cit., p. 140; Soria FERRANDO, José V. El agente de comercio. Valencia: Tirant
lo Blanch, 1996. p. 54; Rotonbi, Enrico; Rotanni, Margherita. Op. cit., p. 281; Achity,
Vito et al. Op. cit., p. 157. Em sentido contrério: Saracini, Eugenio; TorroLiTTO, Franco.
Op. cit,, p. 37 e 168.

68. Cerami, Vincenzo. Op. cit., p. 872: “Lattivitd dell'agente deve avere carattere continua-
tivo, nel senso che 'agente ¢ incaricato di agire non per uno o piti affari detcrminati del
preponente, ma ‘in genere per tutti gli affari di una certa specie del principale, o senza

(1t}

limiti di tempo, od in un certo periodo di tempo™.
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A estabilidade no desenvolvimento da relagao contratual exige que o agente
realize tantos atos quantos forem necessarios a conclusao de um ntumero indefi-
nido de contratos.® O agente tem o dever de promover a conclusdo de negécios
de modo especifico. Este é o fim a alcangar. Para isso, entretanto, devera realizar
ampla gama de atos. A atividade do agente nio se pode limitar & prética de um
ato isolado, pois tem de ser exercida com estabilidade enquanto vige o contrato.”
Assim, por exemplo, nio se esgota a sua atividade pelo mero fato de ter captado
proposta de um cliente.

Somente nao sendo eventual é que o dever do agente de promover a conclu-
sao de negdcios permitira ao agenciado alcangar o fim econdmico pretendido, ou
seja, aumentar a sua clientela, tendo, por consectdrio, o ingresso de seu produto
no mercado e o crescimento do niimero de negécios na zona onde atua o agente.”
Isso seria impossivel se o ato de promover devesse ser realizado somente uma
vez, como no contrato de mandato, ou sem estabilidade, como no de corretagem
ou de mediagao.” Evidencia-se que nao se pode confundir estabilidade com
ocasionalidade, pois o agente estd obrigado a realizar a sua atividade de modo
continuo e reiterado.”

Essa particularidade dé arrimo para se afirmar que nao importa ser o con-
trato de agéncia de prazo indeterminado ou determinado. O que importa ¢ nao
se esgotar a obrigagdo principal mediante uma tinica prestagdo. Assim, esta-se
diante de um contrato de agéncia quando um sujeito é contratado a promover,
numa feira ou exposi¢ao, a conclusio de um numero indefinido de contratos.™

69. Acuiu, Vito etal. Op. cit., p. 157: “La stabilita consiste, appunto, nel fatto che l'attivita
dell'agente non viene riferito solo ed esclusivamente ad un singolo affare ma riguarda
tutti quegli affari che durante lo svolgimento della sua attivita si rivelano di utilita per il
preponente e che sono svolti in modo coordinato con l'attivita del medesimo”. Guezzi,
Giorgio. Op. cit., p. 6; Triont, Guido. Op. cit., p. 45; BaLpi, Roberto. Op. cit., p. 47;
BasenGH1, Francesco et al. Contrato di agenzia. Milano: Giuffre, 2008. p. 32; SarACiNI, Eu-
genio; TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 35. TorrFolETTO, Franco. Op. cit., p. 49; MONTEIRO,
Anténio Pinto. Contrato de ageéncia. 5. ed. Coimbra: Almedina, 2004. p. 50; TepEDINO,
Gustavo. Op. cit., p. 273; QuiTAns Eiras, Maria Rocfo. Delimitacién de la agencia... cit.,
p. 225; MarTiNez Sanz, Fernando; MonTEAGUDO, Montiano; PaLau Ramirez, Felipe. Op.
cit., p. 42.

70. MonTEIRO, Anténio Pinto. Contrato de agéncia cit., p. 50.

71. BaLDassarl, Augusto. Op. cit., p. 137-138; Achiw, Vito et al. Op. cit., p. 157-158.

72. Guezz, Giorgio. Op. cit., p. 6; Trioni, Guido. Op. cit., p. 45.

73. BorroLotTi, Fabio et al. Op. cit., p. 80.

74. Formicomn, Aldo. Il contratto... cit., p. 50-51; Saracini, Eugenio; TorFoLETTO, Franco.
Op. cit., p. 36; BaLpassari, Augusto. Op. cit., p. 137; TorFoLeTTO, Franco. Op. cit., p.
49; MARTINEZ Sanz, Fernando; MonTEAGUDO, Montiano; PALAU Ramirez, Felipe. Op. cit.,
p. 43-44; Soria FERRANDO, José V. Op. cit., p. 50; TepeDINO, Gustavo. Op. cit., p. 274.
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Quanto ao elemento “em cardter nao eventual”, esse nao diz respeito a ne-
cessidade de ser o agente empresario. Nao se pode assim compreender por que,
como se viu anteriormente, o Cédigo Civil de 2002 nao requer ser empresario
tanto o agente como o agenciado.

H4 autores que assim nao entendem, afirmando que o cardter nao eventual
se refere tao 6 2 necessidade de ser profissional o agente.” Nao se concorda com
essa ideia, pois o cardter ndo eventual se refere a0 modo continuo e reiterado dos
atos praticados pelo agente. Trata-se de uma qualidade objetiva. A profissionali-
dade diz respeito ao agente pessoa fisica ou juridica. Caracteriza-se por ser uma
qualidade subjetiva. O que pode ocorrer € o contrdrio, ou seja, 0 agente tornar-se
profissional em face da continuidade e da estabilidade da atividade exercida.™
A estabilidade e a continuidade da obrigagdo sdo o que permite a existéncia do
contrato de agéncia; nao a profissionalidade.”

1.3 Zona determinada

Outro elemento essencial ao contrato de agéncia é a zona na qual o agente
desenvolver4 a sua atividade de promogao.” Esse elemento do contrato de agéncia
tem o escopo de individuar o campo no qual o agente atuard 2 conta e no inte-
resse do agenciado, bem como o de estabelecer um limite para que o agenciado
nao coloque a atuar, na mesma zona, outro agente, em razao do seu direito de
atuagdo, conforme estabelece o art. 711 do CC/2002.7 Este € um elemento que
possui, portanto, estrita vinculagao com a exclusividade.

A zona, em regra, é 0 espago geografico no qual o agente tem de desenvolver
os seus atos para cumprir o seu dever principal.® E onde tem de captar clien-
tela, a fim de o agenciado poder com ela concluir contratos. E, pois, o lugar do
adimplemento do contrato de agéncia por parte do agente.®!

75. RequiAo, Rubens. Do representante comercial... cit., p. 75-76; RizzARDO, Arnaldo. Contratos
cit., p. 741; Gowmes, Orlando. Contratos cit., p. 438; Assis, Araken de. Op. cit., p. 198-199;
Tepebino, Gustavo. Op. cit., p. 273.

76. Formigaint, Aldo. Il contratto... cit., p. 23; PONTES DE MiraNDA, Francisco Cavalcanti. Op.
cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 5, § 5.038, 3.

77. PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 30, § 4.765,
2; Formicain, Aldo. Il contratto... cit., p. 23.

78. Saracini, Eugenio; TorroLETTO, Franco. Op. cit, p. 44; BaLpassArl, Augusto. Op. cit.,
p. 132; Trion1, Guido. Op. cit., p. 71; BaLpi, Roberto. Op. cit., p. 63; FADEL, Pierluigi;
VaNTiNg, Marco. Op. cit., p. 13; Rotoxn, Enrico; Rotanoi, Margherita. Op. cit., p. 281.

79. Acuiu, Vito et al. Op. cit., p. 161.

80. Guezz, Giorgio. Op. cit., p. 70; Saracini, Eugenio; TOFFOLETTO, Franco. Op. cit., p. 44
BaLDAssARI, Augusto. Op. cit., p. 132.

81. Idem, ibidem.
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Como estabelece o art. 710 do CC/2002, a zona tem de ser determinada, mas
ndo limitada. Pode assim o agente estar obrigado a desenvolver a sua atividade
nurna zona como bairro, municipio, Estado, pais ou continente.8? Esse é um critério
de ordem objetiva, mas nio é o tinico. Podem as partes contratantes utilizar, além
desse critério, outro de ordem subjetiva, pelo qual se delimitar4 a zona nao pelo
espago, mas pelo grupo de clientes com o qual o agente ird manter a atividade de
promogao.® E.g., o cliente a ser angariado restringe-se a empresas de grande porte.*

Nao se pode afirmar, contudo, que a zona delimitada pelo critério objetivo
incorpore o critério subjetivo, como o faz Fabio Ulhoa Coelho.®* Tal afirmagao
seria excessiva. O critério subjetivo é um plus, o qual possibilita ao agenciado
atribuir a outro agente a atuagdo, no mesmo espago geogrifico, de um agente
anteriormente contratado, sem que venha a realizar ato ilicito relativo decorrente
do descumprimento do dever de exclusividade de zona. Pode ocorrer que, por
meio do critério de delimitagdo da zona pela clientela, venha a ser incorporado
o critério de ordem espacial.® Nada impede que a zona venha a ser demarcada
pela fixagao dos dois critérios.®” O principal objetivo desse critério é dar opor-
tunidade ao intérprete do negécio juridico de revelar a zona onde o agente atua.

A falta de declaracao de vontade expressa quanto a demarcagdo do espago
geogréfico de atuagdo do agente nao é fator de impedimento 2 existéncia do
contrato. Sao os usos do tréfico e as circunstancias do caso analisado que permi-
tem ao intérprete revelar qual a zona demarcada.®® E.g., em vez de se ter a zona
demarcada no contrato, esta é revelada ao se constatar quais os clientes foram
granjeados, pelo agente, para o agenciado.

82. Saracini, Eugenio; TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 44; Formicain, Aldo. Il contratto...
cit., p. 52; TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 50; Triont, Guido. Op. cit., p. 70-71.

83. Saracini, Eugenio; TorrorerTo, Franco. Op. cit., p. 44; BALpAssari, Augusto. Op. cit., p.
135; TorrFoLeTTO, Franco. Op. cit., p. 50; Triont, Guido. Op. cit., p. 71; Rotonpi, Enri-
co; Rotanpi, Margherita. Op. cit., p. 285; AcHiLu, Vito et al. Op. cit., p. 163; Tueoboro
Junior, Humberto et al. Comentdrios ao Codigo Civil... cit., p. 972; BAraTa, Carlos Lacerda.
Sobre o contrato de agéncia. Coimbra: Almedina, 1991. p. 39; Riutokr, Juan Flaquer. La
proteccidn juridica del agente comercial. Madrid: Marcial Pons, 1999. p. 64-65,

84. MonTEIRO, Anténio Pinto. Contrato de agéncia cit., p. 52-53; Assis, Araken de. Op. cit.,
p- 208; Requido, Rubens. Do representante comercidl... cit., p. 176; ReQuiAo, Rubens
Edmundo. Op. cit., p. 62; BaLbassari, Augusto. Op. cit., p. 133-134; AcuiLu, Vito et al.
Op. cit., p. 162; Barata, Carlos Lacerda. Op. cit., p. 38-39.

85. CoEeLHo, Fdbio Ulhoa. Curso de direito comercial. 5. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2005. vol. 3,
p. 122.

86. Twrioni, Guido. Op. cit., p. 71; Saraciny, Eugenio; TorroLeTTO, Franco. Op. cit., p. 181.

87. Mepeiros, Murilo Tadeu. Direitos e obrigagdes do representante comercial. Curitiba: jurud,
2006. p. 27.

88. Assis, Araken de. Op. cit., p. 207-208; BaLpassari, Augusto. Op. cit., p. 133-134; AcHiLu,
Vito et al. Op. cit., p. 162.
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1.3.1 A exclusividade

A exclusividade vem preceituada no art. 711 do CC/2002% e constitui a

regra no contrato de agéncia. Essa regra, tal qual no art. 1.743 do CC italiano,*
regula duas situagoes distintas, mas inter-relacionadas: a exclusividade em fa-
vor do agente e a exclusividade em favor do agenciado.® Por se tratar de regra
juridica dispositiva, o art. 711 do CC/2002 pode ter a sua eficdcia afastada pela
vontade dos figurantes.”? O afastamento da eficdcia do supracitado artigo pode
se dar mediante cldusula expressa ou técita, decorrente do comportamento con-
cludente dos figurantes, na conclusdo do contrato ou em seu curso.”® Assim, a
exclusividade ¢ um elemento natural (naturalia negotii),** pois concerne ao plano
da eficdcia, e nao ao plano da existéncia do contrato.*

89.

90.

91.

92,

93.

04.

95.

Art. 711 do CC/2002: “Salvo ajuste, o proponente ndo pode constituir, 20 mesmo tempo,
mais de um agente, na mesma zona, com idéntica incumbeéncia; nem pode o agente assumir
o encargo de nela tratar de negdcios do mesmo género, 4 conta de outros proponentes”.
Art. 1743 do CCitaliano: “Diritto di esclusiva, — 1l preponente non pud valersi contem-
poraneamente di pil1 agenti nella stessa zona e per lo stesso ramo di attivita, né I'agente
pud assumere l'incarico di trattare nella stessa zona e per lo stesso ramo gli affarri di
pit imprese in concorrenza tra loro”.

Triont, Guido. Op. cit., p. 102; Saracini, Eugenio; TorroLeTTO, Franco. Op. cit., p. 181;
BasencHl, Francesco et al. Op. cit., p. 78.

PonTes bE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 57, § 4.771,
2; Gowmes, Orlando. Contratos cit., p. 444; TerepINO, Gustavo. Op. cit., p. 307; THEODORO
JuNior, Humberto et al. Comentdrios ao Codigo Civil... cit., p. 985.

BaLpi, Roberto. Op. cit., p. 66; TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 153; BaLDASsARI, Augu-
sto. Op. cit., p. 190; Cavani, Giovanni. Contratto di agenzia: le regole di concorrenza.
Contratti d'impresa e restrizioni verticali: agenzia, franchising, commissione, mediazione,
spedizione. Milano: Giuffre, 2004, p. 80.

Forsigaing, Aldo. I contratto... cit., p. 86; Guezzi, Giorgio. Op. cit., p. 60; TrioNt, Gui-
do. Op. cit., p. 102; Ceram, Vincenzo. Op. cit., p. 877; BaLpi, Roberto. Op. cit., p. 65;
BortoLotTl, Fabio et al. Op. cit., p. 147; BaLpassari, Augusto. Op. cit., p. 189; PONTES DE
Miranpa, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 57, § 4.771, 2; Barata,
Carlos Lacerda. Op. cit., p. 59-61; Lara GonzaLes, Rafael. Las causas de extincion del
contrato de agencia. Madrid: Civitas, 1998. p. 72, nota 70; Assis, Araken de. Op. cit., p.
209; SaromAo Funo, Calixto. Cldusulas de exclusividade nos contratos de representagio
comercial: aspectos concorrenciais. [n: Bueno, J. Hamilton; Marrins, Sandro G. (coord.).
Representagao comercial e distribui¢cdo: 40 anos da Lei 4.886/1965 e as novidades do CC/2002
(arts. 710a 721). EC 45/2004: Estudos em homenagem ao prof. Rubens Requido. Sdo Paulo:
Saraiva, 2006. p. 468; Gomes, Orlando. Contratos cit., p. 438; THEODORO JUNIOR, Humberto
et al. Comentdrios ao Cédigo Civil... cit., p. 985.

Sobre a distingdo entre elemento essencial, natural e acidental dos negécios juridicos,
analisar: PoNTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 4. ed., 1983. t. III, p. 65-
67, § 258, 1-3; Azevepo, Antonio Junqueira de. Negdcio jurtdico: existéncia, validade e
eficdcia. 4. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2002. p. 31-40.
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A principal fun¢do da exclusividade é evitar a concorréncia e intensificar
os lagos cooperativos entre o agente e o agenciado. Para isso, ha o advento de
uma obrigacdo de nao fazer, de modo a nao estarem agente e agenciado a incor-
rer em condutas que possam causar abalo ao proficuo andamento do processo
obrigacional.®®

A exclusividade em favor do agente representa uma contrapartida 4 atividade
promocional por ele realizada, dando-lhe a certeza de que serd remunerado pelos
contratos que forem concluidos em sua zona, por atuagao direta do agenciado,
e gerando a esse 0 dever de ndo nomear outro agente para desenvolver a mesma
atividade.®”” Em favor do agenciado, a exclusividade serve para lhe dar a garantia
de que o agente atuard com intensidade na promogéo da conclusao de contratos
de seu interesse 2 distribuigao do bem ou servigo disponibilizado no mercado %%

O art. 31, paragrafo unico, da Lei 4.886/1965,'%° ao preceituar que a exclu-
sividade somente existe no contrato de agéncia quando for ajustada expressa-
mente, encontra-se derrogado tacitamente, de acordo com o disposto no art. 721
do CCr2002, por estar em contraposigdo ao disposto no art. 711 do CC/2002.'%
Assim, encontra-se, pois, equivocada a decisdo dos Tribunais, que ainda sustenta,
com base na redagéo do paragrafo unico do art. 31 da Lei 4.886/1965, a existéncia
da exclusividade somente quando estipulada por ajuste expresso dos figurantes
do contrato de agéncia.'®

96. BaLpassarl, Augusto. Op. cit., p. 188-189.
97. BorrororTl, Fabio et al. Op. cit., p. 142-143.
98. Idem, p. 143.

99. TJRS, Recurso Civel 71000522714, 2.* Turma Recursal Civel, j. 25.08.2004, rel. Luiz
Anténio Alves Capra: “(...). A exclusividade pode ser vista sob dois angulos: Em beneficio
da representada expressa que o representante ndo pode exercer outras representacoes,
ao passo que em favor deste, que é o que interessa ao desate do litigio, significa que a
representada ndo pode promover o agenciamento de negécios na mesma zona, mesmo
que diretamente. Tal clausula tem por finalidade o resguardo do labor desenvolvido
pelo representante. A adequada interpretacéo do art. 31 da Lei 4.886/1965 ¢ aquela que
contempla o pagamento das comissdes correspondentes aos negécios que se realizaram
na drea de abrangéncia, mesmo que néo captados diretamente pelo representante. O que
se preserva é o trabalho persistente, a divulgagdo dos produtos, atividade que aqui e
ali acaba por frutificar. Nem sempre o resultado do labor do representante comercial se
verifica na mesma hora, no primeiro contato, mas reflete seus efeitos em um momento
posterior. O ordenamento pétrio nio admite que alguém se locuplete as expensas do
outro. Também a venda feita a distribuidores conduz a quebra da exclusividade. Negaram
provimento”,

100. Art. 31, paragrafo tnico, da Lei 4.886/1965: “A exclusividade de representagdo néo se
presume na auséncia de ajustes expressos”.
101. Requido, Rubens Edmundo. Op. cit., p. 110.

102. THEODORO JUNIOR, Humberto et al. Comentdrios ao Cddigo Civil... cit., p. 985.
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O afastamento da eficicia da regra do art. 711 do CC/2002, por vontade
dos contratantes, pode ser unilateral, referindo-se a perda da exclusividade so-
mente ao agente ou ao agenciado, ou bilateral, referindo-se a ambos.!% A ultima
caracteriza-se pelo fato de tanto o agente como o agenciado nao terem direito a
exclusividade. A primeira ocorre quando somente um dos figurantes possui esse
direito.%* Uma vez silentes os figurantes, por aplicago do art. 711 do CC/2002,
a exclusividade ¢é bilateral.

A exclusividade do agente estd eminentemente ligada ao elemento “zona”.
A obrigagio de ndo atuar em contraposi¢do aos interesses do outro contratante,
no sentido de nao realizar atividade que venha a prejudici-lo quanto a captagao
de clientela e a consequente estimulagao dessa clientela a concluir contratos,
restringe-se 4 zona na qual deverd atuar o agente. Assim, tanto o agente quanto
o agenciado estdo livres para atuar em zona diversa. No entanto, para a correta
compreensio da extensio e do alcance da regra sobre a exclusividade, nao basta
somente ter o corrente entendimento do que significa “zona determinada”. Além
desse elemento, deve o intérprete atentar para outros dois conceitos existentes
no suporte fatico do art. 711 do CC/2002: (a) “idéntica incumbeéncia”; e (b)
“negdcios do mesmo género”.

Pelo elemento “idéntica incumbéncia” depreende-se que o agenciado néo
pode ter, na zona reservada ao agente, a atuagdo de outro agente ou de outro
sujeito — como um preposto, um viajante ou pracista, ou um concessiondrio —, de
modo a impedir a normal atividade do agente na zona para ele reservada e, con-
sequentemente, afetar o seu lucro.!> Portanto, se 0 agenciado enviar empregados
seus para atuar na conclusdo de contratos na zona de exclusividade do agente,
estard violando o direito de exclusividade desse.'% De igual modo, este nao pode
atuar para outrem na zona na qual opera no interesse e a conta do agenciado,
seja como agente, seja como viajante ou pracista, mediador, distribuidor etc.

103. BaLpy, Roberto. Op. cit., p. 66; Basenci, Francesco et al. Op. cit., p. 78.

104. BaraTa, Carlos Lacerda. Op. cit., p. 59-61; BasencHi, Francesco et al. Op. cit., p. 90.

105. PonTEs DE MirRanD4A, Francisco Cavalcanti, Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 56, & 4.771,
1: Formigainy, Aldo. Il contratto... cit., p. 85; Saracini, Eugenio; TOFFOLETTO, Franco. Op.
cit., p. 190; TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 160; Cavani, Giovanni. Op. cit., p. 80; Assis,
Araken de. Op. cit., p. 211; TJRS, ApCiv 70011759057, 16.* Cam. Civ,, j. 13.07.2005,
rel. Helena Ruppenthal Cunha: “(...). 8) Quebra da exclusividade. (...); burla da ré ao
contrato, visto que ndo poderia ter na mesma 4rea, concomitantemente, a demandante,
como representante exclusiva, e distribuidores dos seus produtos. (...)"; TJRS, Recurso
Civel 71000522714, 2. T. Recursal Ctvel, j. 25.08.2004, rel. Luiz Antonio Alves Capra:
“(...) Também a venda feita a distribuidores conduz a quebra da exclusividade. Negaram
provimento”.

106. TJSP, ApCiv 7046291400, 20.* Cam. de Direito Privado, j. 01.06.2009, rel. Des. Francisco
Giaquinto.
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Nao pode, da mesma forma, ser sdcio de sociedade de responsabilidade limitada
que atue na zona a ele designada e em concorréncia ao agenciado'® ou colocar
o seu filho para atuar como agente para um concorrente, disponibilizando-lhe a
sua lista de clientes e a sua estrutura de atuagéo, sem informar ao agenciado.'%®

Se o agenciado realizar contrato de agéncia com outro agente para atuar na
zona do primeiro agente, ensejard a existéncia de um ato ilicito relativo, dando
causa & existéncia do justo motivo ao exercicio do direito de dentincia, conforme
estabelece o art. 36, b, da Lei 4.886/1965.1%° O agente, por sua vez, nio pode, na
mesma zona na qual atua em exclusividade ao agenciado, trabalhar em favor de
outro agenciado no desenvolvimento da mesma atividade de distribui¢ao que
realiza para o primeiro.

Por primeira interpretagdo da expressdo “idéntica incumbéncia” hd de se
alcangar o mesmo entendimento da expressao utilizada no suporte fético do art.
1.743 do CC italiano, medesimo ramo di attivita, no sentido de se reconhecer a
observéncia da exclusividade por todo o ramo de atividade empresarial do agen-
ciado. Essa interpretagdo, no entanto, deve ser relativizada, pois, no mesmo ramo
de atividade, o agenciado pode possuir produtos diversos, destinados a clientelas
diversas, visto que a zona pode ser delimitada pela clientela e pela espécie de
produto a ser distribuido. Assim, com base nesse elemento e para se constatar se
foi ou nio infringido o direito de exclusividade do agenciado ou do agente, faz-se
necessdrio examinar as circunstancias do caso, com base na boa-fé objetiva e nos
usos do tréfico, tal qual determina o art. 113 do CC/2002. 101!

Esse elemento, entretanto, pelas particularidades que apresenta, requer mais
acuidade em sua andlise.

O elemento do suporte fatico “negécios do mesmo género” é um dos modos
de delimitag@o da exclusividade circunscrita a um bem ou servigo disponibiliza-
do no mercado pelo agenciado, de cuja distribuigao estd encarregado o agente,
designado individualmente ou pelas caracteristicas morfolégicas, estruturais ou

107. Saracivi, Eugenio; TorroLeTTo, Franco. Op. cit., p. 198; BaLpy, Roberto, Op. cit., p. 70-71;
Triont, Guido. Op. cit., p. 103; TJRS, ApCiv 585030901, 6" Cam. Cfv., j. 10.09.1985, rel.
Luiz Fernando Koch: “(...). Justa causa para a rescisdo caracterizada pelo fato de o sécio
gerente da representante ser também socio de empresa concorrente da representada.
(...). Apelo improvido”.

108. Borrorot, Fabio et al. Op. cit., p. 152.

109. Art. 36, b, da Lei 4.886/1965: “Constituem motivos justos para rescisio do contrato
de representagdo comercial, pelo representante: (...); (b) quebra, direta ou indireta, da
exclusividade, se prevista no contrato”.

110. Art. 113 do CC/2002. “Os negdcios juridicos devem ser interpretados conforme a boa-fé
e os usos do lugar”.

111. Formicainy, Aldo. II contratto... cit., p. 87; Guezzi, Giorgio. Op. cit., p. 71.
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funcionais.!'? Nao havendo essa delimitagéo, a exclusividade nao pode ser con-
siderada coincidente com o ambito mercadolégico no qual o agenciado opera.'®
Nesse viés, nada impede que se tenha, na mesma zona, dois agentes contratados
pelo mesmo agenciado. Em tal situagéo, cada agente contratado deve promover
a conclusio de negdcios que tenham por objetos mediatos espécies ou géneros
distintos.!** Assim, também o mesmo agente contratado por dois agenciados, em
exclusividade com ambos, deve promover a conclusio de contratos que tenham
objetos mediatos distintos quanto ao género. E.g., agenciar para um a concluséo
de contratos de compra e venda de relégios e, para outro, a conclusio de contrato
de compra e venda de joias."'® Por consectdrio, néo ¢ infringida a exclusividade,
por exemplo, se 0 agente atua  conta e no interesse do agenciado A para a con-
clusdo de contrato de compra e venda de sapatos e, na mesma zona, a0 agenciado
B para a conclusio de contratos de compra e venda de meas.'®

Concernente ao género, razodvel é corroborar que este se subdivide em
espécies.''” Destarte, quando se interpretar a exclusividade quanto ao género,
faz-se necessdrio observar se é do género que se estd a tratar ou de uma espécie
de determinado género. E.g., se a empresa agenciada [abrica roupas intimas mas-
culinas e femininas e trabalha com um agente para cada tipo de roupa, ela nao dd
ensejo a existéncia de ato ilicito relativo por violagéo do direito de exclusividade.

O agente que, por exemplo, tem de atuar com exclusividade para um agen-
ciado e, apés comprar estabelecimento empresarial, passa a atuar na mesma zona
onde deve realizar os seus atos, promovendo a conclusio de negdcios com coisas
do mesmo género (alimenticio) do objeto mediato do contrato de que promove
a conclusio, d4 justo motivo ao exercicio do direito de dentincia do contrato de

112, Trioni, Guido. Op. cit., p. 103.

113. Idem, ibidem.

[ 14. PoxTEs DE MiRaNDA, Francisco Cavalcanti, Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 48, § 4,769,
3: “Se foi designado o objeto ou s¢ foram designados os objetos sobre que se farlam os
negdcios ¢ a empresa produz outros, ou tem interesse em negdcios sobre outros objetos,
h4 a determinagdo especial do objeto, ou dos objetos, e no estd impedida a empresa de
constituir, no mesmo momento e para a mesma zona, ou em momentos diferentes, mas
para a mesma zona, dois ou mais agentes, desde que a atividade de um nao concorra
com a do outro ou dos outros. Ainda af ¢ possivel a clausula ou o pacto de pluralidade
de agentes para os negdcios sobre o mesmo objeto e na mesma zona”.

115. TJRS, ApCiv 70012398749, 15.* Cam. Civ., j. 31.08.2005, rel. Vicente Barrdco de Vas-
concellos: “Acdo de indenizagdo de rescisio imotivada de contrato cumulada com danos
morais. Contrato de representagio. Caso concreto. Matéria de fato. Infracdo contratual.
Representagdo de empresa do mesmo ramo. Ndo hd infragao contratual por parte daquele
que representa empresas de ramos negociais diversos. (...)".

116. PoxTes bE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 66, § 4.774, 2.

117. Assis, Araken de. Op. cit,, p. 212-213.
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agéncia por parte do agenciado.’® Algo similar ocorre com o agente que omite
ser sécio de empresa fabricante dos mesmos bens da empresa para a qual ele
estd agenciando e passa a atuar, na mesma zona, no agenciamento de ambas.'?®

A exclusividade em zona demarcada por espago geografico nao excluia que é
delimitada pelo género de produtos ou servigos a serem distribuidos, e vice-versa.
Pode haver a demarcagéo da exclusividade por espago geogrifico e por género
de produtos, cumulativamente. E.g., pode o agente atuar em exclusividade, nos
Estados do Rio de Janeiro e Espirito Santo, abrangendo os produtos de determi-
nada linha esportiva produzida pela agenciada.'®

A exclusividade do agente, contudo, néo afasta a possibilidade de se realiza-
rem negdcios diretos, ou seja, contratos concluidos diretamente pelo agenciado,
sem a intermediacao do agente.'?! Nessa hipétese, para proteger o agente, o art.
714 do CC/2002'% preceitua que esse adquire o direito 4 remuneragio, indepen-
dentemente de ter ou ndo promovido a conclusio de um contrato com determi-
nado cliente, pois a zona é de sua exclusividade.'?’ Entretanto, a intervencio do
agenciado, para nio ser considerada ilicita, ha de ser ocasional.

Independentemente de haver a exclusividade a atuagéo do agente, nio pode o
agenciado, por sua prépria conduta ou de terceiros, inserir-se na zona de atuagio
do agente, de modo sistemdtico, para a conclusio de negécios diretos, a ponto de
perturbar o exercicio da atividade do dltimo e nio lhe permitindo conquistar e
fortalecer a confianca dos clientes.!* Agindo desse modo, o agenciado exerce,

118, TJDE ApCiv 19980710074408, 3. T. Civ., j. 15.06.2000, rel. Wellington Medeiros, Df
02.08.2000, p. 25.

119. RT 728/235: “Representagdo comercial — Indeniza¢do — Descabimento — Autor que
vendia mercadoria similar a fabricada pela empresa que representava, permitindo-sc a
rescisdo — Inteligéncia do art. 35, ¢, da Lei 4.886/1965. Ementa oficial: As provas levam
a conclusio de que a violagao do contrato verbal existente entre autora ¢ ré ocorreu
por parte da autora, ao vender mercadorias similares as fabricadas pela empresa que
representava, o que caracteriza a concorréncia entre as mesmas, o quc permite a rescisio
do contrato, conforme o previsto pela Lei 4.886/1965, em seu art. 35, c”.

120. TJRJ, ApCiv 1992.001.00474, 8. Cam. Civ., j. 26.05.1992, rel. Celso Guedes.

121. Ponrtes bE MiraNDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLV, p. 56, § 4.771, 1.

122. Art. 714 do CC/2002: “Salvo ajuste, o agente ou distribuidor terd direito 2 remunera-
c¢do correspondcntc aos negdcios conclufdos dentro de sua zona, ainda que sem a sua
interferéncia”.

123, Gowmes, Orlando. Contratos cit., p. 444; Terenivo, Gustavo. Op. cit., p. 309.

124. Pontes DE MiraNDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 56, § 4.771, 1:
“Em todo o caso, o principio (dispositivo) da exclusividade reciproca ndo preexclui os cha-
mados negdcios juridicos diretos, na mesma zona e sobre os mesmos objetos; isto &, aqueles
negdcios juridicos em que ndo hd agenciamento. Ainda assim, tem-se de considerar violagao
do principio a atividade da empresa, por seus érgdos ou por seus prepostos, ou mediadores,
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de modo disfuncional, o seu direito de concluir negécios juridicos diretos, por
atuar contrariamente a boa-fé e ao fim econdmico do contrato realizando, por
isso, ato-fato ilicito,!?* insculpido no art. 187 do CC/2002.'* Enseja, assim, justa
causa a denuincia do contrato. E.g., se, em vez de apenas atender as ofertas ou
enviar prospectos e propagandas para que o agente venha a captar as ofertas,
o agenciado passar, de modo sistemdtico, a fazer visitas, com o escopo de ele
préprio angariar as ofertas, viola o direito de exclusividade do agente.*” Contu-
do, tomando por base as circunstancias do caso, se a intervengao do agenciado
apresentar o prop6sito de nio se perder a oportunidade de concluir um 6timo
contrato ou tal oportunidade advier de proposta direta do préprio cliente, tem
de ser considerada ocasional, nio havendo, com isso, ato-fato ilicito a dar ense-
jo a existéncia de justa causa ao exercicio do direito de dentincia por parte do
agente.'® De igual modo, se o agente e o agenciado alterarem o contrato que

ou corretores, ou quaisquer intermediarios, para obter a conclusio de negacios juridicos.
Por meio de atos de auxiliares, auténomos ou ndo auténomos, ndo pode a empresa fazer
visitas habituais a clientela, nem percorrer a clientela com caixeiros-viajantcs, Diminuir-se-ia,
como bem acentuou Francesco Ferrara Junior, o crédito do agente, ou turbar-se-lhe-ia, a
atividade” (grifos do autor); Guezz, Giorgio, Op. cit., p. 150-151; Gomes, Orlando. Contratos
cit., p. 444; TepEDINO, Gustavo. Op. cit., p. 309; Assis, Araken de. Op. cit., p. 211.

125. O art. 187 do CC/2002 nio tem o elemento culpa lato sensu, como pressuposto a sua
coneregdo. A culpa lato sensu ¢ requisito somente a concregio do suporte fdtico do art.
186 do CC/2002. Portanto, como ndo se requer a culpa a concregio do art. 187 do
CC/2002, na classificagdo da teoria dos fatos juridicos, hd ato-fato juridico ilicito, pois
somente importam os elementos em contrariedade ao direito ¢ a imputabilidade. Para
andlise da ndo existéncia da culpa lato sensu, como elemento do suporte fitico do art.
187 do CC/2002, consuliar: Miracem, Bruno, Abuso de direito: protecdo du confianga e
limite ao exercicio das prerrogativas juridicas no direito privado. Rio de Janeiro: Forense,
2009. p. [11-118. Quanto a perquiricao da categoria ato-fato ilicito, consultar: Pontis
DE MirANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 4. ed., 1983, t. I1, p. 385-392, § 218-219;
MELLO, Marcos Bernardes de. Teoriu do fato juridico: plano da existéncia. 15. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2008. p. 244-240.

126. Tepepino, Gustavo. Op. cit., p. 309; TJRJ, ApCiv 0004938-75.2006.8.19.0211, 1.* T.,
j- 09.03.2010, rel. Fibio Dutra: “Apelacdo cfvel. Contrato de representagio comercial,
Cliausula contratual que, de forma expressa, afasta a exclusividade. Negociacio direta
do representado com cliente agenciado previamente pelo representante. Padrio de
conduta ndo esperado. [nobservancia do principio da boa-fé. Violagdo positiva do con-
trato. Locupletamento indevido que néo ¢ admitido pelo nosso direito, Interpretacgio
do negocio juridico em busca da vontade concreta das partes contratantes, Comissio
devida a representante. Recurso provido”.

127. PonTEs pE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 56, § 4.771, 1.

128. FormiGaing, Aldo. Il contratto... cit., p. 85-86; Cerami, Vincenzo. Op. cit., p. 877; Trioni,
Guido. Op. cit., p. 105; Baipi, Roberto. Op. cit., p. 68; BaLbassari, Augusto. Op. cit., p.
209 e 212; Acun, Vito et al. Op. cit., p. 154; Fapel, Pierluigi; Vantini, Marco. Op. cit.,
p. 41; Rotonny, Enrico; Rotanpi, Margherita, Op. cit., p. 313. Em sentido contrdrio ha
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afasta a exclusividade do primeiro, por estar sendo pouco eficiente na captagéo
de propostas em sua zona de atuagio, ndo se caracteriza como contraria a boa-fé
e a fungéo econdmica do contrato a atuagéo direta do agenciado junto aos antigos
clientes captados pelo agente em sua zona de atuagao.'*

Quanto 2 atuagio em exclusividade do agente em relagao ao agenciado, o
disposto na primeira parte do art. 41 da Lei 4.886/1965, “ressalvada expressa ve-
dagéo contratual”, estd derrogado tacitamente, em razao do art. 721 do CC/2002,
por ser contrario ao art. 711 do mesmo CC/2002, pois a exclusividade ¢ elemento
natural do contrato de agéncia, somente sendo afastada se houver manifestacéo de
vontade dos figurantes. Porém, nao se pode considerar possivel instituir obrigagéo
de o agente atuar somente a favor do agenciado, ainda que em zona diversa. O
agente, ao contrdrio do viajante e pracista, é livre para atuar em favor de vérios
outros agenciados, independentemente de sua atividade ser em exclusividade
ou ndo para um deles. Conquanto a atividade desenvolvida em outra zona, em
favor de um agenciado concorrente, nio ser, em si, ilicita, ndo pode ultrapassar
os limites tracados pelos deveres laterais de lealdade e protegdo, advindos da
eficdcia do art. 422 do CC/2002.12%**! Assim, o agente ndo pode dar 2 clientela
recomendagdes ou informagdes que venham a gerar desinteresse na aquisicao
de produto produzido por um ou outro agenciado e deve abster-se de qualquer
atividade que comporte interferéncia entre os dois agenciados.'*

posi¢do que defende nio ser possivel qualquer intervencdo do agenciado, ainda que
ocasional, na zona de atuagio do agente. Nesse sentido: Saracini, Eugenio; ToFFOLETTO,
Franco. Op. cit., p. 186-189; Cavani, Giovanni. Op. cit., p. 80; THEODORO JUNIOR, Hum-
berto et al. Comentdrios ao Cddigo Civil... cit., p. 988.

129. TJPR, ApCiv 0181716-3, 12.* Cam. Cfv,, j. 25.10.2006, rel. Albino Jacomel Guérios:
“Contrato de representagio comercial. Alteracdo posterior excluindo a exclusividade
da representante. Interpretagio do contrato. Sentido literal posstvel confirmado pelos
princfpios da fungéo econdmica do contrato, do equilfbrio entre as prestacges e da boa-fé
objetiva. Possibilidade da atuagao direta da representada vendendo a clientes antigos da
representante. Indenizagio indevida. Recurso nao provido. Descoberto o sentido literal
possivel da norma contratual, deve o intérprete confrontar esse sentido com os principios
da funcéo econdmica do contrato, do equilfbrio das prestagdes e da boa-fé objetiva. Es-
tabelecendo cldusula em contrato de representagdo comercial a possibilidade da atuacio
conjunta da representada na mesma zona da representante, a possibilidade da venda, por
aquela, de produtos diretamente a antigos clientes desta, diante de peculiaridades do caso
concreto, como a pouca eficiéncia da representante, nao se mostra como um sentido ina-
dequado, contrério aos principios da fungio econdmica do contrato, do equilfbrio entre
as prestagdes e da boa-fé objetiva. Recurso nao provido®.

130. Art. 422 do CC/2002: “Os contratantes s3o obrigados a guardar, assim na conclusio do
contrato, como em sua execugao, os principios de probidade e boa-fé".

131. Twriont, Guido. Op. cit., p. 110; Saracini, Eugenio; TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 196.

132, Triont, Guido. Op. cit., p. 110.
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No caso de o agente violar a exclusividade a favor do agenciado de modo
ocasional, tera praticado ato ilicito relativo, ensejador de responsabilidade civil,
se causou dano ao agenciado. Se houve a quebra da confianga, pela gravidade
do inadimplemento, h4 existéncia de justa causa ao exercicio do direito de de-
nuncia, com base no art. 35, ¢, da Lei 4.886/ 1965.133-13¢ Assim, por exemplo, se 0
agente que tem a obrigagao de atuar em exclusividade por zona demarcada e por
determinado bem produzido - filme pldstico — para um determinado agenciado,
mas passa a promover a conclusao de contratos a conta e no interesse de outro
agenciado a distribuicao do mesmo produto, na mesma zona do primeiro, dé
causa a0 justo motivo a dentincia do contrato.'”

1.4 Atos praticados a conta de outrem

1.4.1 Alcance da expressdo “4 conta de outrem”: distingdo de “em nome
de outrem”

No contrato de agéncia, de regra, o agente somente atua 2 conta do agencia-
do, em razdo de promover a concluséo de negécios no interesse desse. Portanto,
ndo age em nome do agenciado.'® A simples existéncia do contrato de agéncia
ndo confere poderes ao agente para atuar em nome do agenciado.”” Em nome
do tltimo, o primeiro s6 atua quando aquele lhe outorga poder de representacao
para que realize atos juridicos lato sensu.'*

E forcoso, neste item, tragar-se a distingdo entre a expressio “a conta de
outrem” e a “em nome de outrem”.

133. Art. 35, ¢, da Lei 4.886/1965: “Constituem motivos justos para rescisao do contrato de
representagio comercial, pelo representado: (...) (¢) falta de cumprimento de quaisquer
obrigagdes inerentes ao contrato de representagdo comercial”,

134. BortororTi, Fabio et al. Op. cit., p. 151; SARACINY, Eugenio; TorrOLETTO, Franco. Op. cit.,
p. 189; Trioni, Guido. Op. cit., p. 110; TrroDORO JUNIOR, Humberto et al. Comentdrios
ao Cddigo Civil... cit., p. 988,

135. TJRS, ApCiv 70012812269, 17.* Cam. Civ,, j. 07.12.2005, rel. Claudir Fidelis Faccenda:
“Representacio comercial. Concorréncia desleal. Rescisdo do contrato por justo motivo.
A comercializagdo de produtos de empresa concorrente, pelo representante, configura
infragdo legal e contratual, autorizando a representada pedir a rescisio do contrato por
justo motivo, sem pagamento de indenizagdo. (...)".

136. AcuiLu, Vito et al. Op. cit., p. 202: “Lagente opera per conto del preponente, ma non
agisce in nome di lui”; BaLpi, Roberto. Op. cit., p. 213.

137. MoNTEIRO, Anténio Pinto. Contrato de agéncia cit., p. 45; THEODORO Junior, Humberto
et al. Comentdrios ao Cddigo Civil... cit., p. 980; CoELHO, Fébio Ulhoa. Op. cit., p. 122;
TepeDINO, Gustavo. Op. cit., p. 280; Rizzaroo, Arnaldo. Contratos cit., p. 742.

138. Bavbi, Roberto. Op. cit., p. 159; BasencHi, Francesco et al. Op. cit., p. 22.
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O contrato de agéncia é realizado com o intuito de o agente atuar a conta do
agenciado. Significa afirmar que os efeitos decorrentes dos atos realizados pelo
agente se projetam na esfera juridica do agenciado.'®

O elemento “em nome de outrem”** s¢ existird no contrato de agéncia quando
for concretizado o suporte fatico do pardgrafo tnico do art. 710 do CC/2002.'*
Ou seja, s6 ao lhe serem outorgados poderes para representar o agenciado € que o
agente atuard em nome daquele. Tais poderes sdao outorgados para o agente realizar,
em nome do agenciado, atos juridicos lato sensu. Caso contrario, como os atos exe-
cutados pelo agente sdo, no méximo, atos-fatos juridicos, e como em relagéo a essa
espécie de fato juridico ndo cabe falar em representacio,** aquele somente atua a
conta e no interesse do agenciado. Néo hd poderes de representagdo para o agente
praticar somente atos de promogo 4 conclusio de contratos para o agenciado.'*?

Outro ponto ainda ¢ relevante nessa questdo. Nao ¢é apenas pela existén-
cia do contrato de agéncia que o agente tem permissdo para comegar a atuar,
objetivando o adimplemento dos deveres contratuais de modo eficaz perante o
agenciado. Para isso, faz-se necessdria a autorizagao. A autorizagdo é um negécio
juridico unilateral,*** que se distingue da procuragao e tem por efeito conferir ao
agente poder para concretizar seus atos 2 conta do agenciado,'* os quais, quando
realizados, serao eficazes perante o tltimo.!* Mesmo para a pratica de atos-fatos
juridicos, o agente precisa ter a autorizagdo.'*’

139. Pessoa Jorak, Fernando de Sandy Lopes. Mandato sem representagdo. Coimbra: Almedina,
2001. p. 192-195.

140. Idem, p. 188-192.

141. Par4grafo unico do art. 710 do CC/2002: “O proponente pode conferir poderes ao agente
para que este o represente na conclusio dos contratos”.

142. PonTEs DE MiRaNDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 4. ed., 1983, t. III, p. 244, § 310, 3;

. 4. ed., 1984, t. XLIIL, p. 5, § 4.675, 1; QuiTAns Eras, Maria Rocfo. Las
obligaciones fundamentales del agente. Madrid: Civitas, 2001. p. 198.

143. Nestalinha, € o que sustenta Karl Larenz por considerar somente representante quermn atua
a conclusdo de contratos junto a terceiros quando da outorga de poderes. Apresenta, como
exemplo, a situagdo do agente o qual pode atuar com ou sem poderes de representaco.
Larenz, Karl. Derecho civil: parte general. Trad. e notas de Miguel Izquierdo; Macfas-Picavea.
Madrid: Edersa, 1978. p. 766; QuitAns Eiras, Maria Rocfo. Las obligaciones... cit., p. 198.
Em sentido contrério, sustentando que agente sempre age A conta e em nome do agenciado,
tendo, por isso, sempre dimensao representativa irredutivel: MercapaL VipAL, Francisco.
El contrato de agencia mercantil. Bolonia: Real Colegio de Espafa, 1998. p. 520-521.

144. PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 4. ed., 1983, t. III, p. 142, § 278, 2.

145. Pessoa Jorck, Fernando de Sandy Lopes. Op. cit., p. 387 e 389.

146. Idem, p. 400.

147. Idem, p. 396: “A intromissdo de uma pessoa na esfera juridica de outra pode efectuar-se

através da pratica de actos materiais ou de actos juridicos. A uns e outros se pode referir
a autorizagdo”.
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1.4.2 O paragrafo tnico do art. 710 do CC/2002: a outorga de poderes de
representacdo pelo agenciado para o agente atuar a sua conta e em
seu nome

Quando o agenciado tem interesse em o agente concluir negécios jurfdicos
em seu nome, deve outorgar poderes ao agente para representd-lo. Neste caso, es-
tard concretizado o suporte fatico do art. 710, pardgrafo inico, do CC/2002. Tam-
bém regra a situagio do agente dotado de poderes o art. 30 da Lei 4.886/1965.1*

Com o intuito de o agente dar existéncia a atos juridicos lato sensu, em
nome do agenciado, necesséria se faz a existéncia do negocio juridico unilateral,

recepticio e abstrato,*** chamado “procuragao”.!*®

Por ser negécio juridico unilateral abstrato, nao estd vinculado ao contrato de
agéncia, podendo ser concedido antes, a0 mesmo tempo ou depois da existéncia
do contrato. Quanto ao seu cardter recepticio, permite somente gerar eficicia de
outorgar poder a quem foi dirigido, quando este o receber.

A procuragao existe no mundo juridico de duas maneiras: (a) expressa e
(b) tdcita.

No modo expresso, a declarago de vontade do outorgante do poder é realizada
de maneira clara e precisa, por meio escrito ou oral.’*! No modo ticito, a declaragdo
de vontade é conclufda mediante atos que, a0 serem analisados pelo intérprete, lhe
permitem concluir pela existéncia de outorga de poder.'*? Esta difere da aparéncia
de outorga de poderes, ligada 4 teoria da confianga nas relagoes negociais.'*’

A concretizagio do suporte fatico do art. 710, pardgrafo tinico, do CC/2002
pode ocorrer quando a representagao for outorgada de forma expressa ou técita.

148. Art. 30 da Lei 4.886/1965: “Para que o representante possa exercer a representagao em
Juizo, em nome do representado, requer-se mandato expresso. Incumbir-lhe-4, porém,
tomar conhecimento das reclamagoes atinentes aos negécios, transmitindo-as ao repre-
sentado e sugerindo as providéncias acauteladoras do interesse deste. Pardgrafo nico.
O representante, quanto aos atos que praticar, responde segundo as normas do contrato
e, sendo este omisso, na conformidade do direito comum”.

149. PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 4. ed., 1983, t. 11, p. 247-255, § 311,
2-5; MA14 JUNIOR, Mairan Gongalves. A representagdo no negdécio jurtdico. 2. ed. Sao Paulo:
Ed. RT, 2004. p. 92; Gomes, Orlando. Contratos cit., p. 414.

150. PonTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcant. Op. cit., 4. ed., 1983, t. II1, p. 247-255, § 311,
2-5; Ma1a JUNIOR, Mairan Gongalves. Op. cit., p. 92; Gomes, Orlando. Contratos cit., p. 414.

151. Maia Junior, Mairan Gongalves. Op. cit., p. 106.

152. Idem, p. 112.

153. PonTEs DE Miranpa, Francisco Cavaleant. Op. cit., 4. ed., 1983, t. 111, p. 258, § 311, 9:
“A outorga técita de poder consiste em ato ou atos do outorgante, em vez de palavras,
que se tenham de interpretar como tendo sido manifestagdes de vontade de outorgar
poder, e nio em se deixar que as aparéncias permitam crer-se na outorga (se nao houve
outorga, tratar-se-ia de poder aparente, e ndo de poder tdcito)”.
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Para o caso do contrato de agéncia, o mais prudente para o agenciado é dar
forma escrita a procuragio, a fim de evitar duvida quanto aos limites dos poderes
conferidos. Ademais, tem o cliente o direito de requerer ao agente a prova para
poder conhecer a extensao e os limites dos poderes outorgados, conforme a regra
juridica do art. 118 do CC/2002.1* Ou seja, 0 agente tem o dever de se apresentar
ao cliente, informando-lhe a extensio e os limites dos poderes a ele outorgados.'**
Quando o agente for representar o agenciado em relagdo juridica processual,
a forma da procuragio deve ser escrita, segundo estabelece a regra juridica do
art. 30 da Lei 4.886/1965. Contudo, a regra ¢ a liberdade da forma. Exemplo
de outorga tdcita de poderes ¢ o ato de o agenciado enviar talonério de notas
ao agente, para que este, ao constatar o adimplemento da obrigacdo do cliente
para com o agenciado, realize a emissdo da nota fiscal em nome do dltimo. Sao,
assim, as circunstancias que demonstram se houve procuragéo tdcita, ou ndo.'*

1.4.2.17 Amanutengdo do contrato de agéncia quando da outorga de poderes
e o carater secunddrio da obrigacdo de concluir negécios

Nio ¢é por ter sido outorgado ao agente o poder de representar o agencia-
do que o contrato de agéncia passa a ser um contrato de representagdo ou um
contrato de mandato.!”” Esses contratos, conforme se verd no item 2.2, da Parte
1 deste trabalho, sao distintos.

Quando ¢ outorgado ao agente poder a fim de realizar negécios em nome do
agenciado, deixa este de ser simples agente, no sentido de somente promover a
conclusdo de negécios a conta do agenciado, e passa a ser um agente com o plus
da representagao.'”® Os poderes, neste caso, sao concedidos para que o agente
conclua negécios em nome do agenciado.

154. Art. 118 do CC/2002: “O representante é obrigado a provar s pessoas, com quem tratar
em nome do representado, a sua qualidade e a extensio de seus poderes, sob pena de,
ndo o fazendo, responder pelos atos que a estes excederem”.

155. Para essa situacdo, o direito portugués tem regulamentagdo expressa no art. 21 do
Dec.-lei 178/1986, que assim dispde: “O agente deve informar os interessados sobre
os poderes que possui, designadamente através de letreiros afixados nos seus locais de
trabalho e em todos 0s documentos em que se identifica como agente de outrem, deles
devendo sempre constar se tem ou ndo poderes representativos e se pode ou nao efectuar
a cobranga de créditos”.

156. PonTEes bE MiraNDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 4. ed., 1983, t. 111, p. 258, § 311, 9
“Se alguém € que estd na situagdo de encarregado de vendas, cobrangas, ou outros atos,
as circunstancias podem compor a outorga ticita de poder”.

157. Baipi, Roberto. Op. cit., p. 43; BAubassarl, Augusto. Op. cit., p. 288; MoNTEIRO, Anténio
Pinto. Contrato de agéncia cit., p. 54-55; Barata, Carlos Lacerda. Op. cit., p. 47.

158. PoNTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 33, § 4.766,
1, p. 33: “O agente que conclui ndo é simples agente: h4 o plus da representagéo (...)";
Assis, Araken de. Op. cit., p. 199.
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A outorga de poderes serve para que o agente conclua contrato em nome do
agenciado. Isso, contudo, nao significa que o contrato venha a ser transformado
em outro ou venha a ser tido como contrato misto ou contrato coligado.’® A
justificativa dé-se em funggo de a outorga de poder ao agente para concluir ne-
gécios, em nome do agenciado, nao criar para aquele o dever juridico principal
de realizar contrato. Passa a existir, pela circunstancia advinda da outorga de
poder, um dever juridico secunddrio.'® Para essa particularidade deve atentar
aquele que analisa e faz a distingdo entre o contrato de agéncia e o contrato de
representagao.

Se ocorrer a outorga de poder para concluir contrato e os figurantes do
contrato de agéncia transformarem em principal o dever juridico secunddrio
erigido, haverd alteragdo do tipo contratual. O contrato deixard de ser o de agén-

159. PoNTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XL1V, p. 43, § 4.769,
1; BaLpi, Roberto. Op. cit., p. 43; Assis, Araken de. Op. cit., p. 199; Requido, Rubens
Edmundo. Op. cit., p. 34; Barata, Carlos Lacerda. Op. cit., p. 37-38; MontEIRO, Anténio
Pinto. Contrato de agéncia cit., p. 55; QuITANs Eiras, Maria Rocfo. Las obligaciones... cit.,
p. 185. Neste topico, é importante atentar para o fato de que os trés ultimos autores
citados — mesmo que tenham afirmado que, quando houver a outorga do poder para
o agente concluir neg6cios em nome do agenciado, o contrato nio deixard de ser de
agéncia — ressaltam, contudo, que pode vir o contrato de agéncia a se transformar em
contrato misto, ou haver a coligacdo de contratos.

160. Guezzi, Giorgio. Op. cit., p. 231: “Se, infatti, la rappresentanza conferisce il potere,
non l'obbligo, di concludere il contratto, 'attivita al cui stabile svolgimento I'agente
con rappresentanza &, in primis, obbligato, continuera pur sempre ad essere, come gia
si & osservato, quella promozionale, mentre all'agente stesso restera salva la facolta
di valutare, rispetto a casi particolari che gli si presentino, la convenienza di fare o
non fare uso (ed ovviamente rendendone edotto il terzo che con lui contrae) dell'ul-
teriore potere che gli & concesso”. Assis, Araken de. Op. cit., p. 199; Gomes, Manuel
Janudrio. Op. cit., p. 35; MonTEIRO, Anténio Pinto. Contrato de agéncia cit., p. 55;
Cerami, Vincenzo. Op. cit., p. 872; BALDASsARI, Augusto. Op. cit., p. 287-288; BArATA,
Carlos Lacerda. Op. cit., p. 47; QuiTAns Eiras, Maria Rocfo. Las obligaciones... cit., p.
185; GiannNATTASIO, Carlo. Agente e figure affini: con speciale reguardo ad una forma
marginale di agenzia e di mandato. Studi in onore di Francesco Messineo: per il sua
XXXV anno d’insegnamento. Milano: Giuffre, 1959. vol. 2, p. 339; BaLp1, Roberto. Op.
cit., p. 43; AchiLw, Vito et al. Op. cit., p. 168-169; Tieoporo Junior, Humberto et al.
Comentdrios ao Codigo Civil... cit., p. 981; VivanTe, Cesare. Op. cit., p. 616. Em sentido
contr4rio, sustentando a tese pela qual o contrato de agéncia com outorga de poderes
o transforma em contrato de mandato por se tornar uma obrigacao do agente concluir
contrato & conta e em nome do agenciado: Saracint, Eugenio; TorroLeTTo, Franco. Op.
cit., p. 568 e 575-580; Trioni, Guido. Op. cit., p. 256; BasenGHi, Francesco et al. Op.
cit., p. 354-355; Donno, Eleonora. Il contratto di agenzia. I contratti di intermedizione:
mandato, agenzia, mediazione, contratto estimatorio, comissione, procacciamento d’affari,
concessione di vendita, franchising, intermediazione finanziaria. Padova: Cedam, 2009.
p. 303.
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cia e passard a ser o de representagdo, pois neste o dever de concluir contrato €
principal.'®!

Tem muita importancia, no que se refere ao inadimplemento do dever ju-
ridico principal, tratar de modo distinto o contrato de agéncia com outorga de
poderes a0 agente, para atuar em nome do agenciado na conclusao de contratos,
e o contrato de representagao.

O agente ao qual foi outorgado poder para concluir contrato ao agenciado,
ao ndo cumprir esse dever secunddrio, em regra, ndo dd causa a existéncia do
inadimplemento.'® E.g., se 0 agente tem poderes para realizar o ato de promover
a concluséo de negécios e o agenciado e o terceiro os concluem, hd, por parte
daquele, direito a retribuigdo, pois o contrato foi adimplido. D4-se o contrdrio se 0
contrato é de representagdo. Se o representante nao cumprir o seu dever juridico
principal de concluir contrato & conta e em nome do agenciado, néo terd direito
a remuneracao, e estard, assim, caracterizado o inadimplemento.

E possivel, contudo, conforme as circunsténcias do caso e os usos do trifico,
surgir uma situagio em que o agente ndo possa deixar de concluir o contrato em
nome do agenciado, por ser uma oportunidade rara e propicia a gerar grande
lucro a este. Neste caso, ndo sendo cumprido tal dever secunddrio, terd o agente
dado causa 4 existéncia de ato ilicito relativo, advindo ao agenciado o direito de
ser indenizado por perdas e danos e de exercer, dependendo do grau do dano, a
dentincia por justo motivo, com base no art. 35, a, da Lei 4.886/1965.'% O fun-
damento da proposigdo consiste no fato de o agente dever atuar com diligéncia,
conforme o art. 712 do CC/2002,'** e cumprir com o dever lateral de protecao,
advindo da boa-fé objetiva.

Portanto, mesmo se a outorga de poder nao gerar a transfiguragao do
contrato de agéncia, tornando-se uma obrigagao principal a possibilidade deo
agente concluir contrato em nome do agenciado, ressalta, nessa situagio, o fato
de haver o aumento do grau de intensidade do vinculo fiducidrio existente entre
eles. Essa particularidade torna mais intensa a valoragao de um inadimplemen-
to pelo agente, para justificar a dendncia cheia do contrato pelo agenciado.'”

161. PoNTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti, Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 79, & 4.777,
1: “O representante de empresa tem de buscar as conclusdes, com os atos de divulgacio
e de atragio, que sejam necessdrios, tem de preparar as conclusées (como o0s agentes),
mas, 2 diferenca dos agentes, concluf-los”.

162. Quiténs Eiras, Maria Rocfo. Las obligaciones... cit., p. 181.

163. Art. 35, a, da Lei 4.886/1965: “Constituem molivos justos para rescisao do contrato de
representacdo comercial, pelo representado: (a) a desidia do representante no cumpri-
mento das obrigacdes decorrentes do contrato”.

164. Art. 712 do CC/2002: “O agente, no desempenho que lhe foi cometido, deve agir com
toda diligéncia, atendo-se s instrugdes recebidas do proponente”,

165. Saracivi, Eugenio; TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 574; TrIONI, Guido. Op. cit., p. 256.
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1.4.2.2 Dos limites objetivos da outorga de poder para que sejam concluidos
negocios em nome do agenciado

Nao sendo expressa a procuragao ou nao estando ela de maneira clara, como
se deve, entio, interpretd-la, a fim de revelar o contetido e a extensao dos poderes
que foram concedidos ao agente?

Quando forem concedidos poderes ao agente, com o intuito de este realizar
em nome do agenciado a conclusdo de certos negécios, e a procuragio nio for
expressa ou, sendo expressa, nao estiver precisa, o intérprete deve realizar uma
interpretacao restritiva.'® Tal linha de interpretagdo é decorrente da propria
natureza jurfdica da procuragao, que, ao se tornar eficaz, gera ao procurador o
direito formativo modificativo de alterar a situagdo juridica na qual se encontra
0 patrimdnio ou o estado pessoal do representado.'s” Do mesmo modo, deve o
intérprete valer-se dos usos do trafico. Faz-se mister, ainda, analisar as circuns-
tancias de tempo e espago social em que passou a existir a procuragao.!®®

Mesmo sendo a procuragdo um negécio juridico abstrato, o intérprete pode
buscar a provével ligagdo entre ela e o contrato ao cumprimento para o qual
foi concedida.'® No caso do contrato de agéncia, s6 assim se compreenderd a
extensdo dos poderes gerais que foram outorgados para se concluir o contrato.

Portanto, quando hé outorga de poderes ao agente para concluir contrato
em nome do agenciado e em face de a procuragao ter de ser interpretada de modo
restritivo, nao hd de se depreender que o agente tenha poder de gestao para, e.g.,
realizar modificagoes de cldusulas contratuais, conceder descontos ou parcelar
as prestagOes a serem pagas por parte do cliente ao agenciado.!”® Cumpre, pois,
respeitar as instrugoes'’! comunicadas por este, salvo a ocorréncia de outorga

166. PoNTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit,, 4. ed., 1983, t. 11, p. 257, § 311, 9;
Mala JUniOR, Mairan Gongalves. Op. cit., p. 147-148; QuitAns Eiras, Maria Rocfo. Las
obligaciones... cit., p. 226.

167. PonTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 4. ed., 1983, t. 11, p. 247, § 311, 1.

168. Idem, p. 257, § 311, 9.

169. Idem, p. 268, § 314, 1: “O contetido ¢ a extensio do poder de representacgio determinam-
-se segundo o termo do instrumento, ou segundo as circunstancias do caso, tendo-se
particularmente em vista o fim do poder de representagio e, se poder fundado de repre-
sentacdo, isto ¢, oriundo de alguma relagao juridica, a relagéo jurfdica, subjacente ou
sobrejacente, em que se baseia” (grifo do autor).

170. AcHiu, Vito et al. Op. cit., p. 168; BALDASSARI, Augusto. Op. cit., p. 128-129; SaracINI,
Eugenio; TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 572; MonTEIRO, Anténio Pinto. Contrato de
agéncia cit., p. 55; ReEQuiAo, Rubens. Do representante comercial... cit., p. 206; Ghezz1,
Giorgio. Op. cit., p. 86-87; QuiTAs Eiras, Maria Rocfo. Las obligaciones. .. cit., p.-172e
226; BaLpy, Raberto. Op. cit., p. 42-43.

171. Sobre instrugdes, ver item 2.2.2, Parte 11 deste trabalho.
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expressa de poderes. E.g., se houve outorga expressa de poder pelo agenciado,
conforme a regra juridica do art. 29 da Lei 4.886/1965,'7 podera o agente realizar
os atos anteriormente elencados.

Mesmo tendo sido outorgados poderes ao agente para concluir contrato, ele
segue obrigado a respeitar as instrugoes realizadas pelo agenciado. Pela maior
interferéncia do agente na gestao dos interesses do agenciado, aumentam em
intensidade a obriga¢do e a vinculagdo do agente as instrugoes.'”

O poder de representagao outorgado, em regra, ¢ geral para a conclusdo do
contrato que o agente tem o dever de promover. Contudo, 0 poder de represen-
tagdo pode estar limitado a conclusao de contrato que tenha somente determi-
nado objeto mediato (e.g., camisas), ou contratos a serem pagos 2 vista, estando
excluidos aqueles a prazo.'* No caso de o agente concluir contrato em nome do
agenciado, sem ter havido procuragdo para tanto, ocorre a gestao de negécios
alheios sem outorga.!” Para que o contrato concluido venha a ser eficaz perante
o agenciado, salvo na hipétese de estar configurada a representagao aparente,
deve ser ratificada, pelo ltimo, a proposta efetuada pelo agente paraa conclusao
do contrato, conforme o disposto no art. 873 do CC/2002.1°

1.4.2.3 O agente atuando em juizo ao agenciado e recebendo reclamagdes
atinentes aos negdcios promovidos junto aos clientes: analise do art.
30 da Lei 4.886/1965

O art. 30 da Lei 4.886/1965"77 ¢ aplicavel ao contrato de agéncia em razdo do
disposto no art. 721 do CC/2002.'" Ele regra situagoes comezinhas no contrato
de agéncia sobre a atuagéo do agente na protegao de interesses do agenciado,
em juizo e perante os clientes, quanto s reclamagoes daqueles pelos negécios

172. Art. 29 da Lei 4.886/1965: “Salvo autorizagdo expressa, nao poderd o representante
conceder abatimentos, descontos ou dilagoes, nem agir em desacordo com as instrugdes
do representado”.

173. Saracint, Eugenio; TorroLETTO, Franco. Op. cit., p. 573.

174. Guezzi, Giorgio. Op. cit., p. 230, nota 2.

175. PonTEs pi: MiranDA, Francisco Cavalcanti, Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 43, § 4.768, 3.

176. Art. 873 do CC/2002: “A ratificacao pura e simples do dono do negdcio retroage ao dia
do comego da gestdo, e produz todos os efeitos do mandato”.

177. Art. 30 da Lei 4.886/1965: “Para que o representarte possa exercer a representacao em
Jufzo, em nome do representado, requer-se mandato expresso. Incumbir-lhe-4 porém,
tomar conhecimento das reclamagdes atinentes aos negécios, transmitindo-as ao repre-
sentado e sugerindo as providéncias acauteladoras do interesse deste. Parégrafo tinico.
O representante, quanto aos atos que praticar, responde segundo as normas do contrato
e, sendo este omisso, na conformidade do direito comum”.

178. Requio, Rubens Edmundo. Op. cit., p. 103.
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por este promovidos. Essa disposi¢do estd eminentemente vinculada ao dever
de diligéncia do agente, disposto no art. 712 do CC/2002.!”° Tem a finalidade de
facilitar a elucidagdo do que se hd de retirar do verbo “promover” ao contrato de
agéncia. A atividade do agente, independentemente de lhe terem sido outorga-
dos poderes para concluir negdcios em nome do agenciado, nio se exaure com
a promogao da conclusao do contrato, ou seja, com a atividade pré-contratual
de convidar o cliente e captar a sua proposta, mas prossegue durante a fase de
execugdo e a fase pds-contratual, concluida pelo agenciado.!®

De plano deve-se deixar assentado nao conferir o art. 30 da Lei 4.886/1965
poder de representagdo legal ao agente. Essa é a posigéo a ser adotada no direito
brasileiro. Essa conclusdo fica clara desde a leitura da primeira parte do art. 30 da
Lei 4.886/1965, que trata da possibilidade de o agente atuar em juizo, a conta e
em nome do agenciado. O agente somente serd reconhecido como representante
do agenciado a pratica desses atos, se houver por parte do Gltimo a outorga de
poder para esse fim. Para serem eficazes tais atos, a procuragao deve ser expressa.
O agente, se nao for dotado de poderes ao ingresso da “a¢éo”, mas, em razdo do
dever de diligéncia, entender ser necessdrio o ingresso de uma “a¢éo” perante
determinado juizo, a fim de evitar, por exemplo, a prescri¢do ou a decadéncia,
ou para praticar ato de extrema urgéncia, pode propd-la em nome do outorgado.
Para essas situagdes tem de atuar como um gestor de negdcios alheios na forma
do art. 861'®! e seguintes do CC/2002.

Quanto as reclamagdes da clientela, a interpretagio da segunda parte do art.
30daLei4.886/1965 hd de ser literal. Nao ha que se interpretar o dispositivo legal
no sentido de retirar a existéncia de representagao legal. O artigo citado preceitua
ao agente o dever de informar sobre as reclamagoes da clientela e dar sugestdes
ao agenciado sobre as medidas acautelatérias necessdrias tanto a satisfagdo como
a protegao de seu crédito.'®

A legitimidade de o agente receber reclamagoes dos clientes deve-se princi-
palmente por ter sido ele quem preparou, junto a clientela, os contratos conclu-
idos pelo agenciado, gerando a confianga da primeira também em sua pessoa e

179. ldem, ibidem; TepeDINO, Gustavo. Op. cit., p. 282,

180. Gnuezzi, Giorgio. Op. cit., p. 88; Cavani, Giovanni. Op. cit., p. 130-131.

181. Art. 861 do CC/2002: “Aquele que, sem autorizagdo do interessado, intervém na gestio
de negécio alheio, dirigi-lo-4 segundo o interesse e a vontade presumivel de seu dono,
ficando responsével a este e 4s pessoas com que tratar”.

182. PonTEs DE MIraNDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 49, § 4.769,
4: “Quanto 2as reclamacdes da clientela, tem o agente de transmitir imediatamente 2
empresa agenciada o que alega o cliente, ou o que alegam os clientes. Alguns jufzes tém
visto af representacao ex lege da empresa agenciada, o que é inadmissfvel”.
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profissionalidade. Por isso, mesmo sem ter havido outorga de poder, a ele podem
ser dirigidas reclamagoes por parte da clientela. Ademais, ¢ de seu interesse
que lhe sejam dirigidas, pois sdo a sua reputagao e o seu prestigio que estao em
jogo junto 2 clientela.'® Por essas peculiaridades decorrentes do contato social
estabelecido entre agente e clientela, ndo se pode deixar de reconhecer 2 tltima
o direito de reclamar também perante o agente. Desse modo, a segunda parte
do artigo supracitado reconhece a possibilidade de a ele serem enderecadas as
reclamacgdes dessa clientela.!®

O agente, por consectério do dispositivo legal, pode receber a reclamagao
do cliente, por exemplo, quanto ao vicio redibitério de determinado bem que
adquiriu junto ao agenciado. Contudo, nio se pode considerar como interrompido
um dos prazos ao exercicio do direito formativo extintivo por vicio redibitério,
estabelecidos no art. 445 do CC/2002,'® se a reclamagdo for dirigida ao agen-
te, pois 0 mesmo nao estd dotado de poder para atuar em nome do agenciado.
Somente se pode considerar interrompido o prazo preclusivo pela reclamagéo
enderecada ao agente e por ele recebida, se a ele tiver sido outorgado poder para
tanto, pelo agenciado,’® ou se ha a aparéncia de representagdo. O mesmo se
passa quanto 2 interrupgao ou nao do prazo geral de prescrigdo estabelecido no
art. 205 do CC/2002'¥" para a hipétese de evicgdo. Assim como nas reclamagoes,
deve ser esse o entendimento a ser aplicado as declaragées relativas a execugao
do contrato, como, por exemplo, a referente ao exercicio do direito formativo
modificativo de escolha de obrigacao alternativa.

183. 1dem, p. 51-52, § 4.770, 3.

184. Idem, p. 49, § 4.769, 4: “O agente ndo representa. Mas foi ele quem preparou, ou, pelo
menos, quem se incumbiu de preparar os negécios jurfdicos. Daf poderem ser ende-
recadas a ele reclamacoes da clientela. Afirmou, por exemplo, qualidades que o bem
nio tinha ou que os bens nao tinham. Por outro lado, porque foi ele quem preparou os
negocios jurldicos, 2 empresa agenciada nao poderia ser negado o direito de reclamagdo
contra o agente (e.g., informou erradamente)” (grifos do autor).

185. Art. 445 do CC/2002: “O adquirente decai do direito de obter a redibicdo ou abatimen-
to no prego no prazo de 30 (trinta) dias se a coisa for mével, e de 1 (um) ano se for
imével, contado da entrega efetiva; se ja estava na posse, o prazo conta-se da alienagdo,
reduzido a metade. § 1.° Quando o vicio, por sua natureza, sé puder ser conhecido mais
tarde, o prazo contar-se-4 do momento em que dele tiver ciéncia, até o prazo maximo
de 180 (cento e oitenta) dias, em se tratando de bens moveis; e de 1 (um) ano, para os
imoveis. § 2° Tratando-se de venda de animais, os prazos de garantia por vicios ocultos
serdo os estahelecidos em lei especial, ou, na falta desta, pelos usos locais, aplicando-se
o disposto no paragrafo antecedente se nao houver regras disciplinando a matéria”.

186. PonTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 3. ed., 1984, t. XLIV, p. 82, § 4,777,
7; Vivante, Cesare. Op. cit., p. 616.

187. Art. 205 do CC/2002: “A prescri¢do ocorre em 10 (dez) anos, quando a lei nao lhe haja
fixado prazo menor”.
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Por tudo, nio se pode aplicar ao direito pétrio, com base na legislagao
alienigena, e.g., o art. 1.745 do CC italiano, como o faz, por exemplo, Rubens
Requido,'®® o entendimento de que o art. 30 da Lei 4.886/1965 atribui ao agente
a representacao legal. O precitado artigo do Cédigo Civil italiano d4 azo a esse
entendimento, pois considera “vdlida” a declaragio referente a execugio do con-
trato concluido e a reclamagao relativa ao inadimplemento contratual enderegada
ao agente.!®

1.4.2.4 O agente falso procurador: teoria da aparéncia

No cumprimento de sua obrigagio, o agente pode ndo estar provido de po-
deres para atuar em nome do agenciado e, por consectdrio, concluir atos juridicos
lato sensu em nome desse. Hd ainda a hip6tese de, mesmo tendo sido outorgados
poderes ao agente, este atuar excedendo os limites que lhe foram conferidos.
Aquele que atua sem poderes ou além dos limites dos poderes outorgados chama-
-se “falso procurador” (falsus procurator) ou “representante aparente”,!%

O Cédigo Civil nao tratou de modo especifico do problema da representagio
aparente, em sua Parte Geral, na qual o instituto da representagéo é regrado em
termos gerais, nem na Parte Especial. Por isso, quanto aos problemas ligados a
falta de outorga de poderes no contrato de agéncia, deve o intérprete tomar por
arrimo o modelo juridico jurisdicional e o modelo hermenéutico doutrindrio.'*

No caso de ser configurada a atuagao do agente com representagio aparente, a
primeira e mais tradicional posigéo é a que declara a ineficacia do ato juridico lato
sensu, concluido seja perante o agenciado, seja perante o terceiro e o agente.'? E.g.,
se 20 agente nio lhe sdo outorgados poderes para receber pagamento em nome do
agenciado, nem tampouco dar quitago, o pagamento a ele realizado por determinado

188. RequiAo, Rubens. Do representante comercial... cit., p. 209-210.

189. Art. 1.745 do CC italiano: “Le dichiarazioni che riguardano l'ezecuzione del contratto
concluso per il tramite dell'agente e i reclami relativi alle inadempienze contrattuali sono
valieamente fatti all'agente. Lagente pud chiedere i provvedimenti cautelari nell'interesse
del preponente e presentare i reclami che sono necessari per la conservazione dei diritti
spettanti a quest'ultimo”.

190. Cavani, Giovanni. Op. cit., p. 125.

191. O contrério passa-se no direito portugues, o qual, no art. 23 do Dec.-lei 178/1986, regra
de modo especifico a representagéo aparente no contrato de agéncia. “Art. 23.° (Repre-
sentacdo aparente) 1 — O negdcio celebrado por um agente sem poderes de representa-
¢éo ¢ eficaz perante o principal se tiverem existido razdes ponderosas, objectivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstancias do caso, que justifiquem a confianca do
terceiro de boa-fé na legitimidade do agente, desde que o principal tenha contributdo
para fundar a confianga do terceiro. 2 — A cobranga de créditos por agente nio autorizado
aplica-se, com as necessdrias adaptagdes, o disposto no nimero anterior”.

162, Cavani, Giovanni. Op. cit., p. 125,
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cliente e a quitagéo constituida sdo ineficazes, nao podendo, por isso, serem decla-
radas a inexisténcia da divida e a consequente sustagao do protesto da duplicata.'®

Entretanto, em duas hipéteses pode o ato juridico lato sensu praticado pelo
representante aparente vir a ser eficaz perante o representado.

A primeira ocorre quando se d4 a ratificagio pelo agenciado, na forma do
art. 873 do CC/2002, ao ato juridico lato sensu praticado pelo agente sem pode-
res para tal. Ou seja, o ato praticado pelo agente, sem representagéo, ¢ ineficaz
perante o agenciado. Entretanto, advird a eficdcia do ato juridico lato sensu no
momento em que o agenciado efetuar a ratifica¢ao.'*

A segunda hipétese consiste na aplicagdo da teoria da aparéncia. Tal teoria
advém de elaboragio doutrindria e jurisprudencial, estando eminentemente
estruturada, em suas bases, na tutela da confianga de terceiros de boa-fé.!*’ De-
vido as circunstancias que se apresentarem em determinado caso, certa pessoa,
atuando a conta de outra, mesmo sem ter poder de representagio, hd de ser
considerada como se o tivesse, pois h4 a aparéncia de lhe terem sido outorgados
poderes. A confianca despertada no terceiro de boa-fé deve ser, aqui, por estas
razdes, protegida.'®®

193. TJRS, ApCiv 70023686959, 10.* Cam. Civ., j. 05.05.2008, rel. Paulo Roberto Lessa Franz:
“Decisdo monocritica. Apelagdo civel. Responsabilidade civil. Protesto de duplicata.
Pagamento efetuado a representante comercial sem poderes para receber valores ¢ dar
quitagdo. Jufzo de improcedeéncia mantido. E cedi¢o que o pagamento deve ser feito
ao credor ou a quem de direito o represente, sob pena de s6 valer depois de por ele
ratificado, ou tanto quanto reverter em seu proveito, segundo dispde expressamente
o art. 308 do CC/2002. Precedentes jurisprudenciais. Verificado que, no caso, o autor
efetuou o pagamento de dfvida ao representante comercial da empresa ré, o qual, de
acordo com o contrato de representagdo comercial juntado aos autos, nao estava auto-
rizado a recebé-lo, tampouco a, em nome da credora, dar quitagéo regular, invidvel o
reconhecimento da validade do pagamento, mostrando-se higida a duplicada sacada,
assim como o protesto levado a efeito pela ré. A¢do declaratdria e cautelar de sustagao
de protesto improcedentes. Sentenga mantida. Apelagao improvida”.

194. Pontes bE MikaNDA, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 4. ed., 1983, t. III, p. 297, § 320,
4: “Se alguém atua como representante sem ter poder de representagao, inclusive se
recebe a manifestacdo de vontade, ou a comunicac¢do de vontade, de conhecimento
ou de sentimento de outrem, o ato entra no nundo jurfdico, pendendo a sua eficdcia.
Enquanto o representado ndo se manifesta, repelindo a representagéo, ou ratificando,
0 ato permanece no mundo jurfdico, é ato jurfdico em cujo suporte fatico hd a duvida
sobre representagdo sem poder de representagdo; donde ser, até que o representado se
manifeste, ineficaz contra ele, sendo eficaz contra o outro figurante, pendentemente.
Nio se pode pensar em nulidade: tudo se passa no mundo fatico, em que estd o suporte
fatico do ato jurfdico, e no plano da eficicia” (grifos do autor).

195. Cavani, Giovanni. Op. cit., p. 126.

196. PonTEs DE Miranpa, Francisco Cavalcanti. Op. cit., 4. ed., 1983, t. III, p. 255, § 311, 4.
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Quatro elementos apresentam-se essenciais para que se possa considerar,
tomando-se por base a teoria da aparéncia, ser o agente representante do agen-
ciado: (a) nao haver a outorga de poderes ou o exercicio deles ter ido além do
realmente outorgado; (b) ser continua e reiterada a conduta do primeiro e ser esse
comportamento usual no trafico; (¢) a agdo ou omissao do agenciado de modo a
aparentar que tenha outorgado poderes ao agente; (d) a boa-fé e a confianga do
terceiro, o qual entrou em contato com o agente falso procurador.'®’

Existindo esses quatro elementos, o ato praticado pelo agente ¢ eficaz pe-
rante o agenciado, podendo o cliente afirmar o cumprimento de suas obrigagées
diante do agenciado e exigir a satisfagéo de seu crédito.'®® Assim, pela aplicagio
da teoria da aparéncia, e.g., se 0 agente, perante determinado cliente, agir como
se estivesse instituido de poderes para atuar em nome do agenciado e este tiver
sido omisso em afastar o estado de boa-fé e a confianga legitima despertada no
cliente pelo agente, devem entdo ser considerados eficazes o pagamento efetuado
por esse cliente ao agente e a quitacio fornecida pelo agente ao cliente.'®®

Contudo, ¢ necessdrio ter maior acuidade na perquirigdo dos trés tltimos
requisitos a configuragdo da aparéncia para o reconhecimento da eficdcia dos
atos praticados pelo agente falso procurador.

197. Gowmes, Orlando. Aparéncia do direito. Transformacdes gerais do direito das obrigagaes.
2. ed. Sdo Paulo: Ed. RT, 1980. p. 120; Ouiveira, Eduardo Ribeiro de. Comentdrios ao
novo Cadigo Civil: dos bens, dos fatos juridicos, do negécio juridico, disposicdes gerais, da
representacdo, da condicdo, do termo e do encargo. Rio de Janeiro: Forense, 2008. vol. 2,
p. 270; Ma1A Junior, Mairan Gongalves. Op. cit., p. 113-115; Bianca, C., Massimo. Diritto
civile: il contratto. Milano: Giuffré, 1998. p. 121-124.

198. Goues, Orlando. Aparéncia do direito... cit., p. 121.

199. TJRS, ApCiv 70017488297, 9.* Cam. Civ., j. 11.04.2007, rel. Odone Sanguiné: “Apelagao
cfvel. Responsabilidade civil. A¢do declaratéria de inexisténcia de débito cumulada com
indenizagdo por danos morais. Pagamento realizado a representante comercial sem po-
deres para receber e dar quitacio. Incidéncia da teoria da aparéncia. Pagamento eficaz.
Inscrigdo em cadastro restritivo de crédito. Auséncia de conduta ilfcita. 1. Inexisténcia
de débito. Teoria da aparéncia. Quanto ao pedido de declaragio de inexistencia do de-
bito, ndo merece reparo a sentenca, em que pese o esforgo argumentativo da apelante,
sustentando que a representante comercial da empresa nio detinha poderes para receber
o pagamento e dar quitagdo, porquanto incidente a teoria da aparéncia no caso concreto.
2. Aplicagdo da teoria da aparéncia como expressio do principio da protegdo & boa-fé
de terceiros e da necessidade de imprimir maior seguranca as relagées juridicas. Nao
sdo desprovidos de eficdcia o recebimento e a quitagdo de pagamento realizado pelo
devedor 2 representante comercial da credora, pela falta de poderes daquele para os
atos, quando este representante se apresentava, perante o devedor, em todos os atos de
interesse da empresa credora, como seu leg{timo representante comercial. (...)"; TJRS,
ApCiv 70015384209, 9.* Cam. Civ,, j. 06.09.2006, rel. Odone Sanguiné; TJRS, ApCiv
70011625787, 9.* Cam. Civ,, j. 28.09.2005, rel. Odone Sanguiné.
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Em relagio ao segundo requisito, observamos que o agente tem de atuar
perante o terceiro de modo reiterado e dentro do que se tem por usual no tréfico, a
ponto de imprimir neste terceiro a aparéncia de que era, de fato, representante.*®
E necessdrio, portanto, que a pratica desses atos seja realizada em consonancia
com os usos do trafico no exercicio de determinada atividade.?®* H4 de ser uma
conduta normal e corrente dentro do trafico.

O terceiro requisito leva a ser necessaria também uma agao ou omissao do
agenciado, a ponto de permitir gerar no cliente de boa-fé a confianca legitima
de que ele outorgou ao agente poderes para atuar em seu nome.*”> A conduta ou
omissao do agenciado, considerada dentro das circunsténcias objetivas do caso,
h4 de ser tal que contribua para que o cliente venha a confiar na existéncia da
outorga de poderes ao agente.”® Deve-se observar se, por meio de uma conduta
diligente, o agenciado poderia conhecer e impedir tal comportamento do agente.
Se podia conhecer e impedir, e nao o fez, estd configurado o requisito a declaragéo
da aparéncia de representagao.?**

Quanto ao quarto requisito, para que se possa declarar a existéncia de boa-
-fé (subjetiva)?® a ponto de despertar a confianga legitima do cliente, ndo basta
uma singela situagdo. E necessdrio que o erro seja realizado a ponto de nao se
poder, mediante diligéncia normal exigida no trifico, desconfiar nem da inexis-
téncia nem da nulidade da procuragao.?®® Contudo, isso nao gera ao cliente uma

200. Gowmss, Orlando. Aparéncia do direito... cit., p. 121; MAla JUNIOR, Mairan Gongalves. Op.
cit.,, p. 114

201. Gowmes, Orlando, Aparéncia do direito... cit., p. 121: “Importa, por outras palavras, que
o cumprimento desse ato seja normal em relagdo a atividade exercida pelo procurador,
nessa qualidade. A hoa-f¢ do terceiro precisa estar respaldada pela normalidade do ato,
aferida pela pratica da atividade profissional que exerce. Se €, por exemplo, um agente
distribuidor e o comitente limita os poderes geralmente concedidos a tais profissionais,
a prética de um ato proibido, mas geralmente aceito como proprio da atividade desses
comerciantes ndo despertard em terceiros desconfianga, podendo, por sua normalidade,
leva-lo a uma relagdo jurfdica que, devido a aparéncia, deve produzir os seus efeitos sem
embargo do excesso cometido pelo agente” (grifo do autor).

202. Schremer, Anderson. A representagio no novo Codigo Civil. A parte geral do novo Cddigo
Civil: estudos na perspectiva civil-constitucional. 2. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2003. p.
251; TepepINO, Gustavo. Op. cit., p. 9; Ouvera, Eduardo Ribeiro de. Op. cit., p. 271;
Cavant, Giovanni. Op. cit., p. 126.

203. Mala Junior, Mairan Gongalves. Op. cit., p. 113.

204. Mota Pinto, Carlos da. Teoria geral do direito civil. 4. ed. Coimbra: Coimbra Ed., 2005.
p. 551; WestERMANN, Harry. Codigo Civil alemdo: parte geral. Trad. Luiz Déria Furquim.
Porto Alegre: Ed. Sérgio Fabris, 1991. p. 192

205. Gowmes, Orlando. Aparéncia do direito... cit., p. 120: “(..) o elemento psicoldgico, ou a
boa-f¢, isto ¢, a ignordncia, pelo terceiro, da realidade” (grifos do autor).

206. Larenz, Karl. Derecho civil... cit., p. 823; Goues, Orlando. Aparéncia do direito... cit,
p. 120; Scureser, Anderson. Op. cit., p. 251; Bianca, C. Massimo. Op. cit., p. 122.
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obrigacao especifica de verificar a existéncia ou nao da procuragao, bem como
a sua extensio.?%” A obrigagdo de declarar a existéncia e a extensao dos poderes
concedidos ¢ do préprio agente, conforme o disposto no art. 118 do CC/2002.
Entretanto, o dever de averiguar a existéncia ou néo da outorga de poderes ou da
sua extensao é decorrente do dever de diligéncia das partes, quando do contato
social. A confianga legitima nao estara configurada se o cliente agir com malicia
ou sem a devida diligéncia.?*®

Por isso, de acordo com os pressupostos analisados, nio se pode conside-
rar concretizada a teoria da aparéncia, e entéo se considerar eficaz o pagamento
efetuado por um terceiro ao agente sem poderes para receber em nome do agen-
ciado, quando tiver havido somente uma tinica intermediagado do agente junto ao
terceiro. A boa-fé e a confianga necessitam, para que se possa falar em existéncia
da aparéncia de representagao, pelo menos, da reiteragio de condutas.?®® Ademais,
a excegao no contrato de agéncia é a outorga de poderes para concluir contrato,
tanto mais para receber pagamento. Igualmente, outro caso a afastar a teoria da
aparéncia ocorre quando o agente, dentro das circunstdncias apresentadas no
caso, de modo algum poderia ter sido considerado como legitimado a receber
pagamentos de titulos que costumeiramente o cliente realizava por intermédio
de boleto bancdrio, uma vez que nem mesmo tinha recibos em seu poder para
fornecer ao cliente.?!®

207. Scureiser, Anderson. Op. cit., p. 251.

208. Tepenino, Gustavo. Op. cit., p. 9-10.

209. TJRS, ApCiv 70006923320, 10.* Cam. Civ,, j. 11.11.2004, rel. Ana Lucia Carvalho
Pinto Vieira: “Acdo ordindria de anulagdo de titulo. Acdo de sustagdo de protesto.
Duplicata. Comnpra e venda de madeira. Prova do pagamento. Pessoa que se apresenta
como representante da vendedora e passa recibo no valor relativo a compra. Presungio
de boa-fé. Sendo precdria a prova do pagamento, demonstrando-se que a pessoa que
se anunciou como representante comercial da ré em uma unica operagdo nio detinha
os necessarios poderes de dar quitagdo, cumpre 4 autora, presumidamente de boa-fé,
acionar em demanda prdpria aquele que embolsou os valores alegadamente alcangados,
e de forma indevida. Sentenga mantida. Apelo desprovido”.

210. TJRS, ApCiv 70006764906, 16.* Cam. Civ,, j. 11.02.2004, rel. Ana Beatriz Iser: “Apelagdo
cfvel. Embargos de devedor. Pagamento feito ao representante comercial da exequente.
Tendo o representante comercial da empresa exequente declarado que recebera os valores
da embargante como empréstimo pessoal, ndo hd que se considerar quitadas as duplica-
tas postas em execugdo. Ademais, o representante comercial ndo detinha poderes para
receber pagamentos de tftulos que costumeiramente a embargante realizava através de
bloquetos bancarios. Sequer recibos tinha o representante para fornecer, circunstancia
que deveria levar a embargante a presumir falta de poderes para receber pagamentos.
O recebimento dos valores foi langado nos préprios pedidos de fornecimento de mer-
cadoria feitos pela embargante. O mesmo agir teve o representante com outra empresa
cujos embargos foram julgados improcedentes. Recurso de apelagdo improvido”.






