RIQUEZA E MISERIA
DO TRABALHO NO BRASIL
11

organizacdao
Ricardo Antunes

~_Adrian Sotelo Valencia * Adriano Santos * Andréia Farina de Faria
" e Andréia Galvao * Antonio Thomaz Junior  Apatrecida Neri.de
Souza ¢ Edilson José Graciolli ¢ Elisio Estanque s Euda Kaliani G.
T. Rocha * Fabiane Santana Previtali ¢ Filipe Raslan ¢ Frederico
Lisbéa Romao ¢ Geraldo Augusto Pinto * Graga Druck ¢ Henrique
Amorim ¢ Isabella Jinkings ¢ Jair Batista da Silva * Juliana
Biondi Guanais ¢ Livia de Cassia Godoi Moraes * Marcos-Acacio
Neli * Pietro Basso * Sadi Dal Rosso * Sérgio Antunes de Almeida
» Simone Wolff * Stela Cristina de Godoi ¢ Vera Lucia Navarro

Sp: BerTEMEs

EDITORILI AL




Capitulo 4

A PRECARIZACAO SOCIAL
DO TRABALHO NO BRASIL
alguns indicadores’

Graga Druck

INTRODUCGAO

O objetivo deste capitulo é discutir os primeiros resultados sistematizados do projeto
“A precarizagio social do trabalho no Brasil: uma proposta de construg¢io de indicadores™,
ainda em desenvolvimento, apresentando uma andlise preliminar de alguns desses indica-
dores para a realidade do trabalho no Brasil nas tltimas duas décadas.

Considera-se que a precarizagio do trabalho constitui uim novo fenémeno no Brasil:
suas principais caracteristicas, modalidades e dimensées sugerem um processo de preca- ~
rizagio social inédito nas dltimas duas décadas, revelado pelas mudangas nas formas de
organizagio/gestdo do trabalho, na legislacio trabalhista e social, no papel do Estado ¢ suas
politicas sociais, no novo comportamento dos sindicatos e nas novas formas de atuagio de
instituigbes publicas e de associagdes civis. 5]

O cardter dessa nova precarizagio social do trabalho est sustentado na 1dela de que
se trata de um processo que instala — econdmica, social e politicamente — uma institucio-
nalizagio da flexibilizagio e da precarizagio modernas do trabalho, renovando e reconfi-
gurando a precarizagio histérica e estrutural do trabalho no Brasil, agora justificada — na

Este capitulo é resultado de uma reelaboragio dos trabalhos enviados ao XIV Congresso Brasileiro de Sociologia, em
julho de 2009, e a0 XXVII Congresso Internacional da Associagio Latino-Americana de Sociologia (Alas), realizado
em Buenos Aires, em agosto e setembro de 2009. Partes da andlise apresentada aqui foram publicadas em outros
artigos de coautoria em periédicos nacionais. A sistematizagio das informagées ¢ os clculos dos indicadores contou
com a colaboragio dos seguintes membros do projeto: Luiz Paulo de Oliveira, Elaine Souza, Luara Campos, luri
Messias e Cicero Muniz.

Projeto apoiado pelo CNPq e pela Capes.
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visio hegemonizada pelo capital - pela necessidade de adaptagio aos novos tempos globais,
marcados pela inevitabilidade ¢ inexorabilidade de um processo mundial de precarizagao,
rambém vivido a passos largos pelos paises desenvolvidos.

No imbito mais geral, associa-se A ideia de Castel (1998) de que o processo de
precarizagio atinge, na atualidade, segmentos do emprego que haviam adquirido estabi-
lidade, restabelecendo uma vulnerabilidade de massa que havia sido superada no periodo
hegemonizado pelas politicas de bemvestar social ¢ caracterizando uma dinimica em que a
precarizagio deixa de ser margl nal ¢ passa aser “o coracio” dessa fase do desenvolvimento
capitalista nos palses centrais € no mundo.

Trata-se, portanto, de uma metamorfose da precarizagio. que, mesmo presente desde
as origens do capitalismo, assume HOVOS CONLOIMOS ¢in consequéncia dos processos historicos
marcados por diferentes padroes de desenvolvimento ¢ pelas lutas e avangos dos trabalhadores.
No contexto dos dltimos vinte ancs, a mundializagio do capital soba hegemonia do capital
financeiro e as politicas neoliberais retroalimentaram-se, tornando a precarizagio um fendme-
no central que se generaliza “por toda parte”, como uma estratégia de dominio econdmico,
politico ¢ cultural, produto de uma vontade politica e ndo de uma “facalidade econdmica”
determinada pelo mercado (Bourdieu, 1998).

O contetido dessa (nova) precarizagio ¢ dado pela condigio de instabilidade, in-
seguranga, fragmentagio dos coletivos de trabalhadores e brutal concorréncia entre eles.
Uma precarizagio que atinge a todos indiscriminadamente e cujas formas de manifestagao
diferem em grau e iniensidade, mas tém como unidade o sentido de ser ou estar precdrio
numa condi¢io nie mais proviséria, mas permanente. Configura-se uma realidade em que
as formas mais tradicionais de resisténcia e luta degradam-se e enfraquecem, reforcando
a ideia de uma inexorabilidade da “fatalidade econdmica”, a0 mesmo tempo que surgem
novos atores e proposigoes de enfrentamento dessa precarizagio soiial.

Na andlise dos indicadores, buscamos apresentar as diferentes expressoes da precari-
zacio a fim de delinear um quadro do trabalho precirio enquanto processo que d4 unidade

tanto 2 classe-que-vive-do-trabalho quanto aos distintos lugares em que essa precarizagao se
manifesta. Ha um fio condutor, uma articulagio ¢ uma indissociabilidade entre as formas
precirias de trabalho e emprego — expressas na (des)estruturagio do mercado de trabatho ¢ no
papel do Estado e sua (des)protegio social —, as praticas de gestao ¢ organizagdo do trabalho
¢ os sindicatos, todos contaminados por uma altissima vulnerabilidade social e politica.

Nessa medida, partimos do quadro mundial e latino-americano de precarizagio do traba-
lho e elegemos alguns indicadores para o caso brasileiro, como o desemprego, a informalidade,
a terceirizacio, as precarias condigdes e organizagio do trabalho e as formas de resisténcia.

As fontes de dados désses indicadores si0 compostas, de um lado, por um conjunto
de estatisticas que formam a base de dados oficiais ¢ possibilitam a definigdo de indicadores
quantitativos ([BGE ¢ MTE), bem como por outros sistemas de informagio jd consagrados
(Seade, Dicese); de outro lado, pelos estudos qualitativos tealizados por pesquisadores bra-
sileiros e classificados no banco de dados do projeto “Trabalhe, {lexibilizagio ¢ precarizagio:

(re)construindo conceitos & luz de estudos empiricos™, além dos relatérios ¢ documentos

da Organizagio Internacional do Trabalho (OIT).

Projeto apoiado pelo CNPq e sob minha coordenagio.
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O QUADRO MUNDIAL E LATINO-AMERICANO DE PRECARIZAQ;\O SOCIAL
DO TRABALHO

Em documento publicado em 2008, a OIT apresenta um panorama mundial do
trabalho nas tltimas duas décadas (de 1990 a 2007) ¢ alerta para o quadro ainda frigil e
precirio do trabalho no mundo, marcado por “déficits de trabalho decente” ¢, portanto,
pela situagio de alta vulnerabilidade que tende a se aprofundar gravemente em decorréncia
da crise mundial que se iniciou em 2008.

Na sintese do relatério, destacam-se os seguintes resultados para o perfodo: 1) houve
crescimento do emprego abaixo das necessidades de incorporagio no mercado de trabalho e, em
51 dos 75 pafses que disponibilizaram informagées, houve queda da participagio dos saldrios
como parte do total da renda, em particular na América Latina ¢ no Caribe (-13%), seguidos
da Asia e do Pacifico (-10%) e dos pafses avancados (-9%); 2) em dois tergos dos paises, houve
aumento da desigualdade de renda, chegando a 70% a disparidade entre os 10% de assalariados
com renda mais alta e os 10% com renda mais baixa® 3) em pafses com mercado financeiro
sem regulamentagio, caso tipico dos Estados Unidos, houve endividamento dos trabalhadores
e de suas familias, estimulados a investir no mercado imobilidrio e de consumo, num quadro
de saldrios estagnados; 4) houve crescimento do chamado “emprego atfpico” (contratos tempo-
rérios, por tempo determinado, trabalho informal, sem registro, direitos sociais e trabalhistas,
com saldrios mais baixos e condigbes de trabalho mais precdrias), o que, segundo o relatério,
pode ter contribuido para o enfraquecimento da capacidade de negociagao dos trabalhadores,
especialmente os menos qualificados (OIT, 2008) — isso também foi verificado na andlise, ou
seja, a dificuldade dos sindicatos de se contraporem s imposigoes da globalizagio financeira,
perdendo forga na defesa do emprego e dos rendimentos dos trabalhadores. ’

Além desses indicadores, o relatério avalia que a globalizacio financeira, propiciada
pela liberagio dos fluxos de capital, nao favoreceu o aumento da produtividade' mundial
nem o crescimento do emprego e contribuiu decisivamente para a desigualdade dos ren-
dimentos. De acordo com a OIT:

A globalizagio financeira intensificou a instabilidade econdmica. Nos anos 90, as crises do
sistema bancdrio foram dez vezes mais frequentes que as do final*dos turbulentos anos 70. O
custo desse aumento de instabilidade, em geral, foi pago muito mais pelos grupos de baixa
renda. Experiéncias anteriores sugerem que a perda de empregos ocasionada pelas crises
do sistema financeiro foram muito graves, com efeitos mais permanentes nos grupos mais
vulnerdveis. Também se pode prever que o desemprego aumente como resultadé; da queda
dos investimentos e isso pode intensificar ainda mais as desigualdades de rendimentos. E
mais: existem evidéncias de que a globalizagio financeira refor¢ou a tendéncia descendente
na distribui¢ao dos saldrios registrada na maioria dos paises. Por outro ladg, a globalizagio
financeira teve um efeito disciplinador sobre as politicas macroecondmicas, tanto nos paises
desenvolvidos como nos paises emergentes. (OIT, 2008, p. 2)

Em 2007, por exemplo, os diretores executivos (CEOs) das 15 maiores empresas dos Estados Unidos receberam
sa'lérios 520 vezes mats altos que os trabalhadores médios, em comparagio com uma diferenga de 360 vezes em 2003

Situagées similares A‘ainda que com saldrios mais baixos — podem ser observadas em outros paises, como A]emanha.
Austria, Holanda e Africa do Sul, além de Hong Kong (China) (OIT, 2008). ' )
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Ainda de acordo com a OIT, havia 179,5 milhées de desempregados no mundo em
2007, a uma taxa de desemprego de 5,7%. As primeiras estimativas para 2008 eram de
190,2 milhdes de desempregados, ou seja, mais 10,7 milhées de pessoas desempregadas no
mundo. Nos cendrios apresentados pela OIT a partir da propagagio ¢ da mundializagio
da crise iniciada nos Estados Unidos, as estimativas para 0 ano de 2009 atingem, no pior
caso, 230 milhoes de desempregados no mundo, isto ¢, um acréscimo de quase 40 milhdes
de desempregados em relago ao ano de 2008.

A Agenda do Trabalho Decente, criada pela OTT em 1999, define:

O trabalho decente é um trabalho produtivo ¢ adequadamente remunerado, exercido em condigies
de liberdade, equidade e seguranca, sem quaisquer formas de discriminagdo, ¢ capaz de garantir
uma vida digna a todas as pessoas que vivem de sew trabalbo [...]. Os quatro eixos centrais da
Agenda do Trabalho Decente sio a criagio de emprego de qualidade para homens e mulheres,
a extensio da protecdo social, a promogao ¢ 0 fortalecimento do didlogo social e o respeito a0s
principios e direitos fundamentais no trabalho, expressos na Declaragio dos Direitos, adotada

em 1998. (OIT, 2006, p. 5; grifos meus)

Tal proposigdo originou-se do diagnéstico sobre o “mundo do trabalho” na América
Latina nos anos 1990. Vale a pena reproduzir as concluses da OIT:

21. No plano soZial e do mercado de trabalho, os resultados das reformas da década de 1990
foram bastante decepcionantes na América Latina ¢ no Caribe. O produto por trabalhador cres-
ceu a uma taxa muito baixa (0,21% ao ano entre 1990 ¢ 2005) e, 20 mesmo tempo, observou-se
um incremento do desemprego ¢ do emprego informal. Em alguns paises (os casos mais notaveis
sio Argentina, Col6émbia e Peru), efetuaram-se reformas que ﬂexibilizaram a contratagdo ¢ a
demissio, e, em muitos casos, foram abandonados mecanismos;"s‘ollidérios de protegio social,
tanto relativos 3s aposentadorias ¢ pensdes como a satide e 4 protecdo a acidentes ¢ enfermidades
profissionais, sem que houvesse um aumento da cobertura do sistema. Produziu-se, ainda, um
enfraquecimento de algumas das instituigoes do mundo do trabalho, em particular a negociagio
coletiva (em termos de cobertura e conteidos) e dos mecanismos tradicionais de solugio de
conflitos, que se tornaram insuficientes e tiveram sua eficicia qucstionada.
22. A justificativa para esses processos era que todas essas institui¢oes do mundo do trabalho
constituiam uma forma de rigidez que devia ser eliminada para possibilitar a criagio de
emprego formal. No entanto, depois de uma década, a experiéncia de varios pafses mostra
que, apesar dessas reformas, em lugar do aumento do emprego formal, o que se produziu
foi um incremento do desemprego € da informalidade, acentuando-se ainda a precarizagio
dos empregos, associada 2 inseguranga das remuneragdes, 3 menor protecio social, 4 maior
rotatividade da forca de trabalho etc. Argumentou-se que os maus resultados se deviam ao fato
de as reformas néo terem sido completadas, ficando na metade do caminbo. No entanto, ndo
dispomos de qualquer evidéncia de que uma dose maior de reformas desse tipo traria melborias a
essa situagio. Pelo contrdrio, a experiéncia recente faz pensar que mais reformas ralvez a piorasse

ainda mais. (OI'T, 2006, p. 3; grifos meus)

Observa-se, no entanto, que, com base na mesma fonte, a OIT registra em documen-
to mais recente (Cepal, Pnud, OIT, 2008) que as caracteristicas mais gerais do mercado

e EEEE——————eeee——
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de trabalho para os anos 2000 na América Latina, embora apresente uma taxa média de
desemprego que caiu de 11,4% em 1999 para 8% em 2007, ainda incluem a tendéncia
e os principais problemas que caracterizam a precarizagio social do trabalho na regido:
1) mesmo com menor crescimento da PEA, geracio insuficiente de postos de trabalho;
2) crescimento da produtividade restrito a um grupo de setores produtivos, ao passo que’
nos demais ela estagnou ou teve baixo crescimento, indicando que parte das ocupagées
foi para o trabalho informal; 3) o trabalho nos servi¢os € no comércio (tercidrio) ganhou
pesos; 4) o desemprego e a informalidade aumentaram, os empregos tempordrios e sem contrato
se multiplicaram, a populagio ocupada sem acesso & seguridade social aumentou, as condigées
para a rescisio dos contratos de trabalho flexibilizaram-se, as indenizacdes por demissio di-
minuiram, houve limitagio do diveito de greve ¢ os rendimentos do trabalho se deterioraram
num nimero significativo de paises (Cepal, Pnud, OIT, 2008, p. 11; grifos meus).

Em sintese, apds oito anos de criagio da Agenda de Trabalho Decente, ainda se
mantém um quadro de desrespeito 4 dignidade ou “decéncia” do trabalho, em que pese
o esforgo de algumas agéncias nacionais da OIT, no sentido de comprometer os governos
locais com a agenda. Na realidade, a prdtica do trabalho decente nio tem resistido 4 avas-
saladora precarizagio social do trabalho trazida pela mundializacio e continuidade das
politicas neoliberais nos anos 2000.

E parte das andlises sobre a América Latina e o Caribe a ressalva de que o crescimento
econdmico é indispensdvel, porém insuficiente, jd4 que ndo garante a criagio de empregos
de qualidade nem o aumento do niimero de postos de trabalho que respondam s neces-

sidades do mercado de trabalho:

O crescimento econdémico sustentado ¢ o principal estimulo 4 maior demanda por mio de
obra, mas ndo assegura automaticamente a criagio de mais ¢ melhores empregos. Por isso,
devem ser priorizadas as politicas que ajudem a conciliar as estruturas de demanda e de oferta
de trabalho, assim como aquelas que apoiem setores que contribuem mais para a geragio de

trabalho decente. (Cepal, Pnud, OIT, 2008, p. 11)

Cabe observar ainda que, no balango da OIT para a regido entre 1990 € 2000, destaca-
-se que o crescimento dos gastos puiblicos na drea social, por meio de politicas publicas
de redugio de pobreza, ndo ¢ suficiente para responder aos “déficits do trabalho decente”
Nas palavras textuais do documento: .

Nio basta, contudo, elevar o volume de recursos destinados 4 4rea social. A agio ({0 Estado

e . ’

para legitimar-se, precisa levar em conta a eficdcia econdmica e o atendimento das necessidades
da sociedade, de ibili i i inci

, de modo que possibilite a expansdo da economia e, principalmente, do emprego.

(Cepal, Pnud, OIT, 2008, p. 11)

De acordo com o documento “Trabalho decente nas Américas: uma agenda hemis-
férica (2006-2015)”, publicado em maio de 2006, uma andlise da América Latina informa
que a regido conta com cerca de 551 milhdes habitantes, dos quais pelo menos 213 milhoes
(39%) sdo pobres. H4 239 milhées de pessoas economicamente ativas (PEA), mais de 23
milhées (10%) em desemprego aberto ¢ em torno de 103 milhées (43%) na informalidade
Para a OIT, “pode-se dizer que hoje hd um déficit de emprego formal na América Latina.l

___A_—___
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que atinge 126 milhées de trabalhadores, 0 que representa 539% da PEA. Fsse déficicé mais
acentuado no caso das mulheres e dos jovens” (OIT, 2009, p. 12). L
No caso dos jovens da América Latina ¢ do Caribe, dos 106 mllh:)csl qm, \l\:ft‘u |:l ﬂ:l
tegido em 2005, 58 milhoes estavam na PEA, 10 milhées .(17"%) estavam ¢ L.\:‘.,m!}l_t'ga f:
30 milhées (52%) wabalhavam na informalidade ¢ 48 milhées estavam inativos, §6 estu
davam, ndo tinham nem buscavam emprego (OIT, 200?). . .
O relatério “World of Work Report 2009: The Global Jobs (L.I'ISIS. and 13c)-on:l
(OIT, 20092) alitma que, de outubro de 2(_)08. quando sc. in_i(‘iou a Cmc.,;u Iﬁln.)“ :;
2009, nos 51 paises que disponibilizaram informagaes 20 mllhm-s‘ de 1?c__:sm.s c ua 1.1' I:l.c
foram perdidos ¢ 5 milhaes de trabalhadores €NCoNEravam-5¢ €m situagio c:]-:lt u,m.alm‘t}dq
vulnerdvel, ameacados de perder o emprego (estavan em ]nrn':l.da_clc ‘r.rnhln‘ .w ru. uz “,l
desemiprego parcial ou trabalho irwnlumzir‘in em tempo parcial). NCE:](}IMQ) c:.\.l;I :ncnl
que 43 milhoes de trabalhadores poderiam hicar fora'do mercado dr. trabalho, _cu; es] t.sée
os pouco qualificados, os imigrantes, as pessoas mais velhase 0 ]m-.ct'ns. se nan_;:z::ii;o
programas governamentais adequados, acompanhados de um crescimento cc
« lmézs::‘el‘::g:i.n, embora considere que a economia mundial dé sinais dc' rccupczraq;iu c
a queda do emprego seja inferior ao que foi pnf\.risto. em razio di ini‘frze?¥5g§(;?;41tad3]t
dos governos, alerta que a “crise do emprego estd longe de scr‘supcmcla' ( .} - 2008 L,lp v i)
Os relatérios e documentos da OIT referentes as duas ultimas décadas ia(:
exemplares nao apénas pela sistematizagio das informagoes sobre o 'q.uadro mun l;
¢ latino-americano, mas rambém pelas anilises apresentadas, que d?mt)-l‘islimlzt-‘l_ In.{o
ter ocortido uma ruptura das tendéncias € dos inf.iic_:tdm'cs de prccarwglaca‘o '!\:(j.Lln, ut:a
trabalho, apesar de alguns movimentos co njunturais, como retomada do Ltcsuliljlznﬁ ;
ccondmico quea partir de 2000 chegou i maior parte dos paises do mundo, com ritm
ifer ada regiio. . )
d:[uc?st:; seig:lic hica quE a década de 1990, m:;rcad’ft pela mu Eldjaii?.:‘iqﬁ(? d:;s E?l.iltjcals—nc‘n;
libetais ¢ pela hegemonia do capital financeiro (cuja estraégia central éa ]tlgl. i :;c;a_s,a(‘:c:q :
precarizagio do trabalho), ndo sofreu nen huma inflexio ou tuptusa no quadio n;ns &
do trabalho no mundo, mesmo se considerarmos resultados conio a dimi n I..I.II’K,GL(: las taxas
de desemprego ¢ a redugdo dos niveis de pobreza em certos paises da {\mcm.ti' tlu‘[:?.. lq;l::
nio chegaram a se firmar como tendéncias consol:dnd:fs. i que aicrlse mun: |a !ll .c a s
em 2008 langou por terra alguns avangos localizados, evidenciando a permanéncia de uma
profunda vulnerabilidade sacial. P
Essa vulnerabilidade social estrutural expressa-se nas estimarivas Ieitds pei pr pr a
OIT para 0 aumento do niimero de desempregados no mundo (mais 40 ml“l(;(:S som.a. n L:;
em 2009), assim como naquelas apresentadas pela I-."f() para a fome, :;uc deve :‘HT‘lglé
1 bilhdo de pessoas, um aumento em torno de 100 milhoes -,6 em Z.U[])‘ Esscdqlumi roos_
Uma regressio aos nmeros do infcio dosanos 1990; ele apms:r-nm;wulc ?jT(’?~'L1pE-T|’,.-O
mesmos 16% de populagio subnutrida no mundo (“Com a crise, fome aungu.\b . 'l. i ;
de pessoas, diz a ONU", 2009), desfaz, em um ano.o que allg.uns guvcmns'a‘ uu.:ﬂ(:l
com a implementacio de programas snci'ais.dcsuuadr.)s aos mais pobres ¢ miseraveis ¢
mesmo com a retomada do crescimento das economlias nos anos 2000.
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A PRECARIZAGCAO SOCIAL DO TRABALHO NO BRrasIL:
INDICADORES SELECIONADOS

No caso brasileiro ¢ importante registrar que a precarizagio do trabalho esteve fortemente
presente desde a transicio do trabalho escravo para o trabalho assalariado. E reconhecido, por
exemplo, o grau de informalidade do trabalho como uma das expressoes da precarizagio, em
especial nas regibes de fraco desempenho industrial, como é o caso do Norte e do Nordeste.
Mas, em vdrios momentos, com o avango da industrializagio e do crescimento da classe operria
brasileira, houve conquistas dos trabalhadores na forma de protegio social e trabalhista, como
os direitos incorporados em 1944 na Consolidacio das Leis do Trabalho (CLT).

Hoje, considera-se que hd uma nova precarizagio social do trabalho no Brasil. E
nova porque foi reconfigurada e ampliada, levando a uma regressio social em todas as suas
dimensées. Seu cardter abrangente, generalizado e central: 1) atinge tanto as regiées mais
desenvolvidas do pais (por exemplo, Sao Paulo) quanto as regides mais tradicionalmente
marcadas pela precariedade; 2) estd presente tanto nos setores mais dindAmicos e modernos
do pais (industrias de ponta) quanto nas formas mais tradicionais de trabalho informal (tra-
balho por conta prépria, auténomo etc.); 3) atinge tanto os trabalhadores mais qualificados
quanto os menos qualificados. Enfim, essa precarizagio se estabelece e se institucionaliza
como um processo social que instabiliza e cria uma permanente inseguranga e volatilidade

no trabalho, fragiliza os vinculos e impée perdas dos mais variados tipos (direitos, emprego,
satde e vida) para todos os que vivem do trabalho.

E dessa perspectiva que procuramos analisar os indicadores apresentados a seguir.
Trata-se de uma primeira sistematizagio, ainda preliminar e parcial, mas que pode ajudar
a explicitar o quadro descrito acima, assim como demonstrar uma segunda tese defendida
neste trabalho: a de que néo houve descontinuidade ou ruptura no processo de precarizagio
social do trabalho no Brasil do inicio dos anos 1990 ao momento atual.

Partimos de um conjunto de estudos mais recentes no campo da sociologia ¢ da
economia do trabalho cujo objeto ¢é a precarizacio e a flexibilizacio do trabalho no Brasil®.
Os estudos de casos (setoriais ou de unidades) evidenciaram as formas, o grau, a trajetéria
e as tendéncias que a globalizagdo financeira, o neoliberalismo e a reestruturagio produtiva
impuseram 4 realidade do trabalho brasileiro nas Gltimas duas dééadas. Também tomamos
como referéncia uma pesquisa recente sobre a evolugio da terceirizagio no setor industrial
da regido metropolitana de Salvador nas duas tltimas décadas, cujos resultados mostram a
continuidade e o aprofundamento do processo de precarizagio do trabalho, que se tornou
central a partir do inicio dos anos 1990, generalizou-se e aprofundou-se nos dias atuais®.

As revelagbes desses estudos permitiram construir uma tipologia da précarizagio a
fim de tornar mais claras suas diferentes formas de expressio e, com base nessa classificagio,
construir e analisar os indicadores de precarizagio do trabalho e de resisténcia.

Conforme Druck (1999) ¢ Franco e Druck (2007 e 2009), podemos identificar cinco
grandes tipos de precarizagio, expressos:

Levantamento disponivel no banco de dados do projeto “Trabalho, flexibilizagio e precarizagio: (re)construindo
conceitos & luz de estudos empiricos”, apoiado pelo CNPq e sob minha coordenagio. Disponivel em: <www.
flexibilizacao.ufba.br>.

Para conhecer os resultados da pesquisa que realiza uma comparagio entre dois periodos (1993-1994 ¢ 2003-2004)
ver Druck e Franco (2007),

—A‘—
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1) nas formas de mercantilizagio da forga de trabatho, que produzem um mt':rr.l‘;u.]’u
de trabalho hererogéneo e marcado por uma vulnerabilidade csrrmuml_-c cuja trajetGria
aas duas tltimas décadas reforca e reconfigura as formas precdrias de insergio dos rra-
balhadores em relagdes de assalariamento, explicito ou disfargado, em tod()s'os setores,
atividades e regides. Nesse particular, a auséncia de um emprego plicita-se ndo somente
pela “velha™ ¢ tradicional informalidade, mas também pelas rc}aqéus de trabalho em sero-
res de ponta, como o5 processos de subcontratagiol terceirizagio, recurso de mu»‘m_“?lm%'
“pejotalizagio”, consultorias etc. Para uma parte dos uxlhalhac.lc:.rcs‘- bt perclia de vincu w]: na
condigio de empregado, o que significa perda de direitos sociais ¢ trabalhistas, numa clara
demonstragio de “desestabilizagio dos estiveis™ (Castel, 1998).; para outra partc.‘h;i 1r:1m
condicio pravisdria que se torna permancnte, auséncia (-!c primeiro emprego ¢ ||'1§t:||'gilr{
preciria, desprovida daqueles parcos direitos que caracterizam a n'wdcrt.miadc ca;)lnl:: iITta.

2) na ofganizagio ¢ nas condigoes de trabalho, como ritmo ¢ nm:wnssdmllc do ua. a .m'
autonomia controlada, metas inalcangéveis, pressio de tempo, extensio da jornada :lc tra-
balho, polivaléncia, rotatividade, multiexposicio a agentes fisicos, quimicos, ca'g,unam::!osl
¢ organizacionais. Esses aspectos conduzem a intensificagio ldn trabalho, ritmos acelerados
(potencializados pelo patamar teenoldgico da microeletronica) ¢ autoaccler:t.g?m: o

3) nas condigoes de seguranga no trabalho, ou melhor, em sua Fmglll;ﬂ;lg'i}l)‘ (trei-
namento, informagio sobre riscos, medidas preventivas coletivas ete.), ¢ na dﬂu!q:}u dft_s
responsabilidades entre estdveis ¢ instiveis. Esses aspectos, amalgamados 2 precarizagio
das condigdes de organizagio ¢ condigio de trabalho; lmpllf.n_111 malor exposicio a riscos
e, dada a perda de estatuto dos trabalhadores, maior sujeigio a :Ontli(,‘{:li.‘.‘s :a\wltaut;:s c
(in)suportdveis, COMO a5 MELas ¢ 0 ritmos acelerados que lcva.m':ws atalhos” s manobras
para aumentar a produtividade ¢ fragilizam a seguranga ¢a satide no ti’aha“!ti: o

4) no reconhecimento, na valorizagao i mbolica, no processo de construgao da identi-
dade individual ¢ coletiva, tornando mais complexaa aliclmqa‘aoimuanhamq‘:nm‘_ do tralvftllln.
A descartabilidade das pessoas, a inseguranga ¢ a desvalorizagio pela precarizagio '-‘If?-* vincu-
los aprofunidam o processo de coisificagio das relagaes humanas ¢ levam 3 ba_n.aiwagan da
injustica social” (Dejours, 2005) ¢ corrosao do cardter (Sennetr, ZFI(H ). l:t‘:tgllljmndu.-sc .
reconhecimento social ¢ a valorizagao simbdlica; mina-se 2 autoestima, 3 identidade indi-
vidual e coletivi, a dimensio éica (Seligmann-Silva, 1995 ¢ 2001) ¢ a dignidade human:f.
A situagio que mais evidencia essa fragilizagio € 0 dcs:t-mprcgo, que s¢ Lo caxc!ft vw.”ma.{s
de longa duragio, deixa de ser uma condigao provisoria e ransforma-se numa situacio de
longo ]]‘ra’ﬂo O mesmo PCfﬂ]ﬂnl'-nuﬂ )

5) nas condigoes de representagio ¢ de prganizagio si nelical, cnn.hgtfrmdo uma g__r_m.-ulc
fragilizagio politica dos trabalhadores. Trata-se da fragilizacio dos sm'chcf'lms ¢ dos cl.‘cu.os
politicos da terceirizagio. Esta conduz & discriminagio entre os proprios trabalhadores

(niicleo "estdvel” ¢ terceirizados) e 2 discriminagio dos terceirizados pela f:l!‘lpl'-‘.:ti;’l contra-
rante, com espagos demarcados ¢ dreas proibidas, A terceirizagio puiv.r:r‘tz? [ I:II|'I_‘:1'.£'|U!.‘L'C'
os sindicatos, mantendo a representagao sob ameaga pela crescente dnfri:*::m das diversas
categorias profissionais, cada uma com seu sindicato € ;ttuac;facs_ competitivas: ;

Essa tipologia, além de orientar a construgio de um sistema .dc indicadores de
precarizagio do trabalho, pode ser desdobrada ¢ demonstrada por meio de cada um dos
indicadores definidos ¢ selecionados a seguir.

___A———
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O DESEMPREGO: A CONDICAO MAIS PRECARIA E VULNERAVEL

As taxas metropolitanas de desemprego, calculadas para uma série disponivel de 1998
a 2008 pela Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED), do Dicese e Seade, indicam o alto
patamar de desemprego no periodo: em 1998, 18,7% ou 2.975.000 pessoas; em 2003,
20,3% ou 3.777.000 pessoas; e, em 2008, 14,1% ou 2.812.000 (queda de 6,2 pontos
percentuais em 5 anos).

As taxas de desocupago, medida no periodo de 1992 a 2007 pela Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilio (Pnad), que cobre também regioes nao metropolitanas, ainda
s40 preocupantes: sobem de 6,2% em 1992 para 8% em 2007 entre pessoas com 16 anos
ou mais, embora apresentem queda nos dltimos 3 anos (9,2% em 2005, 8,4% em 2006 e
8% em 2007). Isso se explica pela conjuntura de crescimento econdmico mundial, espe-
cialmente na China ¢ nos Estados Unidos, conforme j4 observado pelos relatérios da OIT.
Entretanto, o patamar de desemprego ainda é muito alto e a tendéncia que se iniciou em
1990 nio se reverteu, como é o caso em Sao Paulo, onde o desemprego nio caiu abaixo
das taxas de 1990 e 1991.

As taxas de desemprego urbano medidas pela PED e pela Pesquisa Mensal de Emprego
(PME), segundo metodologias diferentes, mostram as mesmas trajet6rias e tendéncias no
periodo, embora apresentem patamares varidveis (maior, no caso da PED). Assim, quando
analisamos os niveis de desemprego nas regioes metropolitanas abrangidas pela pesquisa,
observamos que, no caso de Sio Paulo, que disponibiliza dados desde 1990, ¢ exatamente
esse ano que apresenta a menor taxa em todo o perfodo (até 2008), ou se¢ja, 10,3%. A
taxa mais alta é a de 2003: 19,9%, representando 1.944.000 pessoas desempregadas. O
mesmo acontece para as regides metropolitanas de Belo Horizonte (20%, ou 457.000
desempregados), Distrito Federal (22,9%, ou 257.000 desempregados), Salvador (28%,
ou 468.000 desempregados), Recife (23,2%, ou 357.000 desempregados) e Porto Alegre
(16,7%, ou 296.000 desempregados).

Relatério recente publicado pelo escritério da OIT no Brasil (OIT, 2009b) afirma
que, no periodo de 1992 a 2007, houve alguns avangos significativos: declinio do trabalho
infantil, crescimento do trabalho formal, aumento proporcional de idosos que recebem
aposentadoria ou pensio, diminui¢zo percentual de trabalhadores que trabalham além da
jornada normal de trabalho, crescimento proporcional dos que permanecem mais tempo
no emprego, aumento das taxas de sindicalizacio e crescimento proporcional de acordos
que efetivaram aumentos reais de saldrios. No entanto, quando examina a evolugio das
taxas de desemprego, evidencia certo grau de desigualdade no mercado de trabalho em
todo o periodo. Entre 1992 e 2007, o desemprego masculino cresceu de 5,4% para
6,1%, jd o desemprego feminino subiu de 8% para 11,1%. A taxa de desemprego dos
trabalhadores brancos aumentou de 5,8% para 7,3%, ao passo que a dos trabalhadores
negros passou de 7,2% para 9,3%. Cabe ressaltar que o periodo analisado nio inclui as

rdpidas alteragoes no mercado de trabalho que ocorreram a partir de outubro de 2008,
em decorréncia da crise mundial’.

Os autores justificam que a série histérica analisada encerra-se em 2007 porque nio tiveram acesso aos dados da
Pnad 2008, que 56 foram disponibilizados em setembro de 2009, depois da publicagio do relatério da OIT.
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Assim, quando analisamos as taxas de desemprego urbano no pafs, apés a cris-e
desencadeada em outubro de 2008, notamos a vulnerabilidade do emprego no Brasil
¢ a dificuldade para superar os altos niveis de desemprego, dcmrrcm.esl da rurr'na de
inser¢iio do pais na globalizagio, Entre outubro de 2008 ¢ margo de 2009, ou ﬁt.'[il.. -.:m
apenas 6 meses, os desocupidos cresceram 19%, pa ssando de 1.743.000 para 2..082..0.0.0.
igualando-se ao mesmo percentual de recuperagio do desemprego em 5 anos, qu;m‘do caiu
de um total 2.608.000 desocupados em 2003 para 2.100.000 em 2007 (PME/IBGE,
2008). A taxa de desocupagio aumentou de 7,5% em outubro de 2008 para 9.% em
marco de 2009. O setor industrial (extrativo, de transformacio e outros) atingiu, em
abril de 2009, 5,9% de desocupagio, voltando ao patamar de 2003, ano em que a ('ieso—
cupagio atingiu as mais altas taxas de toda a década de 2000. Na regido metropolitana
de Sio Paulo, ele salta de 7,7% para 10,5%, apresentando um crescimento de 36% de
desocupados em apenas 6 meses. Esse quadro sintetiza o grau d:. precatizagio cm que
vive um segmento ainda muito grande de trabalhadores no Brasil. ‘

A condicio de desempregado ¢ a ameaga permanente da perda do emprego tém se
constituido numa cficiente estratégia de dominagiio no ambito do trabalho, O isolamento

+a perda de enraizamento, insergio, vinculos e perspectivis de identid_ar!c culcuvn‘, de-
correntes da descartabilidade, da desvalorizagio e da exclusio, sio condigoes que aletam
decisivamente a solidariedade de classe. Esta ¢ minada pela brutal concorréncia que ¢ de-
sencadeada entre os proprios trabalhadores ¢ estimulada conscientemen e pelo c:n.pital_ por
meio da gestio do medo ¢ da chantagem. Uma vulnerabilidade social cujos traumas :l.n:lda
estio por compreender e amilisar no contexto atual, c.‘s.p‘c«;ialmuntc entre as NOVAs geragoes,
que nio conseguem se inserir no mercido de trabalho (em 2007, a taxa de desocupagao
entre jovens de 16 a 24 anos era de 16,8%). .

Diversos estudos tém demonstrado que os jovens compdem um dos segmentos mais
vulnerdveis ao fendmeno do desemprego, tanto nos paises “desenvolvidos” quanto nos
“subdesenvolvidos”. De acordo com os dados publicados pela OIT (2007), os jovens repre-
sentam 46% do total de desempregados na América Latina. Os jovens latino-americanos
enfrentam ainda outros problemas no mercado de trabalho: 10 milhdes d.e jovens e,stfio
desempregados, mais de 30 milhées trabalham informalmente e em condi¢bes precdrias
de trabalho® e 22 milhdes nio estudam nem trabalham (OIT, 2007).

Estudo recente da OIT (2009¢) sobre o trabalho decente e a juventude no Brasil,
com base nos dados da Pnad, aponta que os jovens de 15 a 24 anos representavam 49% do
total dos desempregados no pais em 2006. Havia 3,9 milhées de jovens c_iesempregs}do_s e
11 milhées de jovens ocupados na informalidade (67,5% da PEA); além disso, 6,5 n?1.lhoes
(18,8%) de jovens nio estudavam nem trabalhavaii. Isso explicita o grau de vulnerabilidade
¢ o déficit de “trabalho decente” para os jovens no Brasil.

Na conjuntura pés-crise mundial, a taxa de desemprego dos jovens (PME/IBGE,
2009) no Brasil aumentou de 16,8% em outubro de 2008 para 21,2% em margo de 2009,
superando a maior taxa de desemprego juvenil j4 registrada (19,6% em 2005).

i éri i i itho j tre 1
*  De acordo com a OIT, residem atualmente na América Latina e no Caribe cerca de 106 milhdes de jovens en 5

e 24 anos.

?ﬁ o

A precarizacgéo social do trabalho no Brasil 65

Os SEM-EMPREGO?: CONDI(;AO DA MAIORIA DOS TRABALHADORES
BRASILEIROS

Os “sem-emprego”, grupo constituido pelos desempregados e pelos trabalhadores
informais'’, sio hoje a maioria dos vabalhadores brasileiros. De acordo com a PED, que
engloba 6 regides metropolitanas, no perfodo de 1998 a 2007 os sem-emprego chegaram
a 62,9% da populagio economicamente ativa em 2003 ¢ caitam para 54,4% em 2007.
Esses dados refletem a queda do desemprego e 0 aumento do emprego formal nos tltimos
quatro anos do perfodo, conforme j4 mencionado, mas essa recuperagio foi interrompida
pela crise mundial que atingiu o pais.

Quando analisamos as taxas de informalidade'! por regido metropolitana, observamos
um fendmeno digno de destaque: entre 2000 e 2007, houve uma inédita aproximacio
entre as proporgoes de informalidade nas regides metropolitanas de Sio Paulo, maior
centro industrial do pals, e Salvador, onde hd uma forte tradicdo de trabalho informal.
Em 2007, as taxas de informalidade nessas duas regioes se igualaram: 41,5% em Salvador
€ 41,8% em Sio Paulo. Esse indicador confirma a nova configuragio do trabalho precirio
que se delineia, a medida que o trabalho informal — uma das expressoes da precarizacio —
generaliza-se em todo o pais, aproximando as regiées mais desenvolvidas do pais as mais
tradicionalmente marcadas pela precariedade.

Esse movimento pode ser explicado pelas diferentes trajecdrias do mercado de traba-
lho em cada uma das regioes brasileiras. Em Salvador, a informalidade sempre foi maior
do que em Sdo Paulo. Com os processos de reestruturagio produtiva e deslocamento in-
dustrial, o centro mais desenvolvido do pais perdeu muitos empregos formais, mas ainda
tinha muito espago para o crescimento do trabalho informal. O mesmo nio se pode dizer
de Salvador: o espago para a informalidade, especialmente para trabalhadores por conta
prdpria ¢ autdnomos, esgotou-se e jé ndo pode acolher os que estio sendo demitidos e os
que estdo chegando ao mercado de trabalho.

Também ¢ importante observar que a fronteira entre o desemprego e a informalidade é
muito ténue. Pesquisas qualitativas tém demonstrado o desejo dos trabalhadores informais de
ter emprego com carteira assinada e, mesmo exercendo alguma arividade informal, parte
deles continua procurando emprego. Isso deu origem a uma nova categoria medida pela
PED: “desemprego oculto por trabalho precério”.

Hoje, os atributos exigidos ou recomendados para se tornar empregdvel no mundo
moderno sio as qualidades tipicas dos que vivem do trabalho informal: criatividade, dina-
mismo, adaptabilidade, iniciativa, desprendimento ctc. No entanto, a informalidade nio
¢ alternativa para o desemprego, nio s6 por seu cardter precario, mas também por seus
limites: nao h4 lugar para todos, nem mesmo no trabalho nas ruas'.

Emprestamos a denominagio da dissertagio de mestrado de Theo Barreto (2005).

O desempregados ¢ os tmballadores informais, independentemente das merodolugias que estimam seu efetivo, sio

deaominados pela Agenda de Teabalho Decenite da OTT de “déficic de emprogo formal”,

" Conplderam-se tabalhadores fnformais: asalariados sem careein, assalariados que nio saibem definir a sua condigio
de trabalho, autdnomor, empregadores que ndo contelbuctn pari a Previdéncia, empregadias domésticas sem careeira,

wrabalio fumiliar, dotie de neggéeio familiar & outros, )

Um estudo qualitativo sobre o trabatho. informal em Salvador, realizado com base nas trajetérias mais tipicas
dos trabalhadores informais, mastra quats sio us:implicagdes das “competéncias”, da empregabilidade e do
empreendedorismo identificados nesses trabalhiadores, Ver Luiz Oliveira (2005).

I
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A EVOLUCAO DA TERCEIRIZAGAO E OS TRABALHADORES TERCEIRIZADOS:
INDICADOR DE PRECARIZACAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO TRABALHO

Consideramos que a terceirizagao (ou subcontratagio) ¢é a pr%ncipal forma de
flexibilizacio e precarizagio do trabalho, entendidas aqui em conformidade com Appay
¢ Thébaud-Mony (1997), que ressaltam que, embora sejam apresentadas separ?ﬁia.men-
te, a flexibilizacio e a precarizagio sio um s processo, marcado pela Aco.mpetl.twldade
acirrada no plano econdmico. A ele corresponde um “processo mul‘tldlm?nilonal de
institucionalizacio da instabilidade, aqui resumida como precarizagio social ({\pp:ily
¢ Thébaud-Mony, 1997, p. 8). Portanto, o processo de flexibilizagio € precarizagio
expressa uma instabilidade instituida, também e centralmente, como forma de domi-
nagio social do trabalho. )

Defendemos que a terceirizagio (ou subcontratagio) é um fendmeno VCH'.IO € novo.
E velho porque foi utilizado desde a Revolucio Industrial até o auge do ford}smo e -do
Estado de bem-estar social, na Europa e nos Estados Unidos, sobretudo no setor industrial,
na extracio de carvao e nos servigos portudrios; no Brasil, aparece desde os primérdi.os- da
industrializacio, mas sua origem estd na agricultura, que se apoiava no trabalho tipica-
mente sazonal (intermitente) e assim permanece até os dias atuais. E novo por.que hocupa
um lugar central nas novas formas de gestao e organizagio do trabalho, que’se inspiraram
no “modelo japonés” (toyotismo) e surgiraim nas duas ultimas décafias do século passado,
no bojo da reestruturagio produtiva, como resposta 4 crise do fordismo. )

O cardrer de novo fenémeno ¢ dado pela amplitude, pela natureza e pela centralidade
que a terceirizagao assume no coNtexto da Aexibilizagiio ¢ da precarizagao dc rabalhe, neste
novo momento do capitalismo mundializado ou da “acumulagio flexdvel” (l"lan'(:')i. 1992).
Trata-se de um processo de metamorfose, jd que & terceirizagio lll{.’iﬂ.’} 'dc ser utilizada dc
maneira marginal ou periférica e torna-se pratica essen-.:iﬂl parita ﬂt:m}uhmgu da pmdlu‘,:m
(Aratjo, 2001), dos contratos € do emprego (Druck ¢ Franco, '.2l.I(I7:'l'mnc<a ¢ Duck.‘Z()(])],

O processo ¢ constatado pela disseminagao da rerceirizacio a w:dfm 05 tipos .lli.'
atividades e serores. No setor piblico, ela passou a ocupar lugar estratégico na ;u'nl'n._m
da reforma do Estado, a partir dos anos 1990, com a aplicagio do “paradigma gerencia-
lista” da administracio piblica (Dieese, 2007a); a ﬂexibilizag-&o/preca{ri.zagéo deu—s.e por
meio de programas de incentivo 3 aposentadoria e 2 demissao voluntdria (para efelt’o d.e
reducio de pessoal), do congelamento de saldrios e da suspensio de concursos p—ubh-
cos’. As modalidades de terceirizagio mais encontradas nesse setor sa0: CONtratagao de
estagidrios (em especial em empresas estatais e bancos pl’lbliCOS.), cooperativas (sob.retu-
do na drea da saide), ONGs e transferéncia de servigos publicos para o setor privado
por intermédio de “organizagoes sociais”. E importante registrar que essa difusio -da
terceirizacdo no setor publico tem sido coibida pelo Ministério .Pl'lbl.lCO Federal, cujas
acoes de fiscalizacao ¢ penalizagao tem resultado em recuos significativos por parte das
instituicoes ou empresas publicas denunciadas (Fleury, 20006). .

N‘o setor privado, a rerceirizacao expandiu—se para todas as dreas. No snste-ma fi-
nanceiro. destacam-se os bancos e os call centers, que congregam centenas de milhares

i a (bli $ gastos iam a recomendagaes do Fundo Monetdrio
15 As poliricas de redugio do emprego piiblico e dos gastos com pessoal atendiam a G

Internacional (FMI) para a realizagio do ajuste fiscal.

r
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de trabalhadores ou “infoprolerdrios” (Antunes e Braga, 2009). A evolugio do emprego
bancdrio entre 1994 e 2005 ¢ indicativa do crescimento da terceirizagio no setor: enquanto
o numero de bancdrios caiu 26,47%, o de “nio bancdrios” (terceirizados) subiu 39,54% e,
em 2005, representava 32% do total dos trabalhadores de banco (Dieese, 2007a).

No setor industrial, a terceirizagdo (ou subcontratagio) ocorreu de inicio em ativi-
dades consideradas periféricas, como servicos de limpeza, vigildncia, alimentagio ¢ outros,
¢ propagou-se gradativamente para todas as dreas, num movimento indiscriminado, sem
qualquer distingio enire “atividade-fim” e “atividade-meio”. Essa classificacio chegou a
ser formulada no 4mbito legislativo e gerou infindéveis debates na 4rea do direito com o
intuito de restringir a subcontratagio. O caso exemplar é a inddstria quimica, petroquimica
e petrolifera. Um estudo sobre a industria na regido metropolitana de Salvador, onde se
situa o polo petroquimico de Camacgari, constatou que, de um total de 8.204 trabalhadores
(incluindo empregados permanentes, contratados por tempo determinado e terceirizados),
36,3% eram permanentes ¢ 63,4% eram terceirizados. Das 10 empresas analisadas, 6 apre-
sentaram um grau de terceirizagio ainda mais radical: de 28,5% a 35,4% dos empregados
eram permanentes. A remuneragio dos trabalhadores terceirizados era de 1,4 a 5 vezes menor
do que a dos permanentes. No periodo de 1993 a 2003, verificou-se que houve uma queda
de 33% no numero de trabalhadores contratados diretamente nas empresas investigadas
e uma difusio da terceirizagio (hoje, 100% das empresas terceirizam), atingindo todos os
setores, inclusive aqueles considerados nucleares (Druck e Franco, 2007).

Em pesquisa nacional realizada em 2006 com trabalhadores do setor quimico',
entre as atividades mais terceirizadas, além dos chamados servigos periféricos (limpeza,
vigildncia, refeicio), aparecem a manutengio (32,8%) e a montagem (24,6%). No que
se refere as negociages, 52% dos trabalhadores terceirizados responderam que nunca
haviam negociado cldusulas, 25% jd haviam negociado e 5% estavam negociando (repre-
sentacio dos terceirizados, extensio das cldusulas sociais e econdmicas aos terceirizados,
fiscalizacio das condigoes de trabalho e cobranca das empresas conrtratadas, restrigoes 4
terceirizagio na atividade de produgio e o fim da terceirizagao) (Dieese, 2007a).

No caso da industria petrolifera, monopolizada pelo Estado, a situagio é extremamente
grave. Todas as pesquisas de natureza qualitativa e quantitativa demonstram um crescithen-
to desenfreado da terceirizaciio em atividades nucleares, como manutengio, montagem ¢
operagio. Em 2008, havia 260.474 terceirizados e 74.240 contratados diretos, uma relagio
de 3,5 terceirizados para cada empregado contratado (Ibase, 2008). E também nessa em-
presa estatal que se evidencia um dos efeitos mais perversos da terceirizagdo: os acidentes
de trabalho e, entre eles, os acidentes fatais, que atingem majoritariamente os terceirizados.
Entre 1998 e 2005, a relagdo de acidentes fatais entre terceirizados e contratados foi de
22 para 4 em 1998 e de 13 para 0 em 2005 (Dieese, 2007a). Em 2007, 16 trabalhadores
morreram em acidentes na empresa, dos quais 15 eram terceirizados (Frente Nacional dos
Petroleiros, 2011).

Os estudos também revelam as novas modalidades de terceirizagao nos anos 2000,
das quais duas merecem destaque por simbolizar e concretizar a precarizagio dd emprego
no Brasil: as cooperativas de mo de obra (ou de trabalho) e as microempresas individuais
(“PJs” ou do “eu sozinho”). Duas modalidades que transferem para os trabalhadores os

""" No II Conggesso da Secretaria Nacional dos Quirmicos (SNQ), da Forca Sindical
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custos da responsabilidade social, legal e econdmica da atividade, embora scja realizada
para as emptresas contratantes.

As cooperativas de mdo de obra operam nas instalagoes das empresas, retinem traba-
lhadores na condigio de associados (cooperativados) que prestam servigos a essas empresas €
possuem legislacio especifica, que estabelece: “qualquer que seja o tipo de cooperativa, nio
existe vinculo empregaticio entre ela e seus associados”. Essa (des) regulagio permite a mais
completa liberdade, pois permite “adequar os trabalhadores as necessidades do mercado”
por meio de hordrios flexiveis, pré-labore flexivel ¢ contratos flexiveis com as empresas. Ou
seja, os trabalhadores sendo néo assalariados, ndo €m direito A protegio social do Estado, j
que, teoricamente, eles se “autogerem” e assim se “autoprotegem” (Druck e Franco, 2007;
Borges e Druck, 2002; Piccinini, 2004).

As empresas do “eu sozinho” ou “PJs” explicitam o crescimento do assalariamento dis-
farcado, pois se trata de um processo de contratagio de trabalhadores que sao pressionados a
redefinir sua personalidade juridica, isto ¢, a registrar uma empresa em scu nome, assumindo
todos os encargos e transformando-se assim numa empresa individual terceirizada. A motivagio
dessa modalidade ¢ a mesma das cooperativas, j4 que a relagio empregaticia é abolida, assim
como os custos (econdmicos, sociais ¢ politicos) e, consequentemente, os direitos trabalhistas.
O novo trabalhador-empresa passa a ser tratado de “igual para igual” (Druck e Franco, 2007).

A terceirizacio, para além de sua dimensio quantirativa, que j4 evidencia o avango da
precatizagio para os trabalhadores na forma de saldrios mais baixos, de redugio de direitos
e mesmo de negacio da condigio de emprego (quando existe recurso as cooperativas e as
empresas do “eusozinho”, em que se abole a relagio de assalariamento formal), tem também
uma dimenséo qualitativa, especialmente no lugar central que ocupa como estratégia de
dominagio das empresas, pois cria uma diviso entre os trabalhadores (primeira e segunda
categorias) ¢ acirra as diferencas. Em muitos casos, ela incentivg\ a discriminagio, porque
aqueles que fazem parte do quadro principal da empresa sentgm-se superiores Aqueles que
devem se submeter a tudo ou a quaisquer condigées de trabalho, “os outros”, as “empreitei-
ras”, os “subcontratados”. Além disso, cria uma fragmentagdo, uma verdadeira pulverizagao
da organizagio coletiva e sindical, j4 que a empresa contratante faz contrato com diferentes
empresas contratadas, de diferentes setores de atividades, o que leva os trabalhadores a
serem representados e/ou filiados a diferentes sindicatos”.

Mais uma vez, as pesquisas com trabalhadores efetivos ¢ terceirizados revelam a preca-
rizagdo e a vulnerabilidade causadas pela terceirizagio. Dentre alguns dos impactos descritos
pelos trabalhadores, podemos destacar: perda de direitos trabalbistas, aumento de acidentes,
falta de alimentagio e seguranga adequadas, redugio de beneficios, redugdo de saldrios, baixa
qualificagito, falta de qualidade no servigo, falta de organizagio no local de trabalho, redugdo
de representagio sindical (Dieese, 2007a) Além destes, em pesquisa realizada em 2000, na
Bahia'®, trabalhadores petroquimicos contratados respondiam por que nio gostariam de
ser terceirizados: inseguranga, nio é valorizado e nio tem direitos, perda de respeito, saldrio ¢
autoestima, discriminagdo, é descartdvel, é um subemprego, é uma humilhagdo etc.

15 Ver depoimentos de dirigentes sindicais publicados em Druck e Franco (2007).

16 “Campanha Salarial 20007, realizada pelo Sindicato dos Quimicos e Petroleiros, em parceria com o Centro de
Recursos Humanos da Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas, da Universidade Federal da Bahia, em julho e
agosto de 2000.
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A ORGANIZAGAO E AS CONDICOES DE TRABALHO: UM QUADRO DE
REGRESSAO SOCIAL E PRECARIZACAO DA VIDA

A base de dados fornecida pelas pesquisas oficiais IBGE e MTE), assim como aque-
las j& consagradas (Dieese ¢ Seade), ainda que se baseie em metodologias mais avancadas,
especialmente no 4mbito do trabalho e dos rendimentos, e em cobertura mais ampla, ainda
nio consegue retratar as transformagdes que vém ocorrendo no processo de trabalho e em
suas formas de organizagio. Assim, nio permite dimensionar com fidelidade a realidade
das condi¢des de trabalho no pais'”. Nessa medida, sio os iniimeros estudos setoriais e
de casos, realizados por projetos de pesquisas individuais ou coletivos, que tém revelado,
invariavelmente, a precarizacio do trabalho nas duas tiltimas décadas'®.

Os poucos indicadores de natureza quantitativa que podemos elencar sao: os ocupados
que trabalham mais do que a jornada legal, o tempo de permanéncia no trabalho principal,
niimero de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais. No caso destes Gltimos, todos os
estudos de especialistas em satide do trabalhador mencionam as limitagées dos registros de
acidentes e doengas, sob responsabilidade do Ministério da Previdéncia Social, sobretudo
por causa das subnotificagbes e, consequentemente, dos subregistros. Essa dificuldade tem
sido sanada por estudos regionais realizados por sindicatos (por meio de seus departamen-
tos de satide do trabalhador) ¢ instituig6es vinculadas 3 4rea, como o Centro de Estudos
da Saide do Trabalhador (Cesat), da Secretaria de Satide da Bahia, além de pesquisas de
natureza qualitativa.

Para aqueles que permanecem empregados, um dos sintomas da precarizagio das con-
digdes de trabalho resultante dos processos de reestruturagio produtiva e da implementagio
das priticas toyotistas de organizagio nas ultimas duas décadas ¢ a intensificagio do trabalho.
Esta pode ser evidenciada pela extensio da jornada nos locais de trabalho ¢ em domicilio
(que nio tem limite), pela aplicagio da “polivaléncia”, pela aceitagio de atividades e horas
extras sem remuneragio (sobretudo entte os bancdrios), pela implementagio da informdtica/
microeletrénica (que aumenta substancialmente a produtividade do trabalho, além de impor
um novo comportamento dos usudrios em sua relagio com o tempo de processamento das
operagbes realizadas), pela inser¢ao num “segundo” emprego (por necessidade de compléfmen-
tar a renda), pelo acimulo de tarefas ou mesmo de funcées, em razio do “enxugamento” de
pessoal nas empresas ou até¢ mesmo de uma doentia compulsio ao trabalho (os trabalhadores
“compulsivos” sdo conhecidos no meio empresarial como “workaholics).

Ao lado dessa intensificagio do trabalho, novas ¢ mais sofisticadas formas de “maus-
-tratos” no ambiente de trabalho vdo se multiplicando em todos os setores, piblico e
privado, em indtstrias modernas e de ponta, assim como no comércio e na prestagio de
servigos. E a gestdo ¢ a dominagao pelo constrangimento ou “assédio moral”, termo que
surgiu oficialmente em 1999, numa lei municipal de Sio Paulo. As pesquisas em setores,
empresas € instituigoes iniciaram-se em 2000, com o trabalho de Margarida Barreto (2003),
que investigou 2.072 trabalhadores doentes de 97 empresas quimicas e farmacéuticas de
Sao Paulo. Destes, 42% afirmaram sofrer humilhagées (“assédio moral®) no tfabalho. O

17

Uma referéncia impor i 4mbito é isa * iti vai i
l Himiportntcim tel:inos de pesquisa nesse ambito éa pesquisa Con’dltlons‘de travail”, realizada como
complemento & pesquisa “Emploi”, do Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques (Insee).

'*  Consultar o banco de dados disponivel em: <www.flexibilizacao.ufba.br>.
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estudo revelou também que 90% das mulheres ¢ 60% dos homens prsqui‘sados foram
demitidos por motivos de doenca ou acidente de trabatho. Em pesquisa mais recente da
mesma autors, 33% de 4.718 trabalhadores de virias organizagées admitiram ter sofrido
assédio moral (Barreto, citado em Aguiar, 2008).

O ambiente atual de trabalho, de precarizagio como estratégia de domina?ﬁo, c}e
"gestio pelo medo”, & extremamente Fértil para a propagagio d(.;s “maus-tratos”. Eles sio
incentivados por uma perversidade que contamina o ambiente, estimu [a-cnndut:.ls que levam
i desqualificagio, a desvalorizagio e i depreciagio do “otitre” ¢ causa dano, soflwm’cmo ¢ até_
mesmo doencas, Esse comportamento ¢ estimulado muirtas vezes pela concorténcia entre os
préprios colegas, mas torna-se uma “politica da empresa” _(Ba'n'cm. citado cm Aguiar, ZUC:()).

Aguiar (2006) analisou processos por danos morais uprcscnmd:is entre i"Jﬂ‘) ¢
2003 a0 Tribunal Regional do Trabalho da Bahia (28 acé rddos ¢ uma agio tizm.l I."l:hllﬁl)
e verificou que 14 agoes foram indeferidas ¢ 14 foram acei tas. ]\.s 3{iv1d.;ldn5'd.|$lri‘bt1lnm-.‘h‘.‘
da seguinte forma: servigos (41%), industria (38%) ¢ coméreio (2 i%}. em 7 csdndmi da
Bahia, Os demiridos eram 41% de mulheres ¢ 59% de homens. (s motivos de assédio
foram: religido, orientacio sexual, doenca, representagao sindical,‘ re\iista de pessoal,
improbidade, desobediéncia administrativa ou resisténcia & padronizagio, maus-tratos/
rescisao indireta e racismo. . ’

Uma das principais conclusoes das pesquisas recentes sobre o assédio n.mral ¢ aevo-
lugio o adoccimento dos trabathadores, em particular por problemas menis. Segu I'l(.!l:i o
INSS, estes motivaram 50% dos afastamentos por mais de 15 dias em 2002. Essa evolugio,
assim como 4 atuagio ¢ a dentineia de sindicatos ¢ pesquisadores que tratam dasaide du‘s-'
rrabalhadores (Seligmani-Silva, 1994), deram maig visibilidade no assédio moral no ?ms.n
(Soboll, 2008). Uma pesquisa realizada em 2002 pela OIT, em cooperagia com 2 OMS,
o Consclhv Internacional de Enfermagem ¢ & Internacional de Servigo I’ﬁbiim.-cuhm 0
objetivo de fazer um diagnéstico da “violéncia no trabalho” no seror da satide (pablica ¢
privada) no Rio de Juneiro, mostrou o avango do assédio moral. De um m_:.ul de I:369
entrevistados (médicos, enfermeiros, dentistas, psicologos e outros profissionais da Sal:ldi:).

15.4% decliraram ter Sofrido assédio moral no wltimo ano (2001) (Taldcios ¢ al.. 2008).

As estatisticas oficiais referentes aos acidentes de trabalho ¢ 3s doengas pmﬁssi{mnh:

como dissemos anteriorinéinte, sdo precirias. Entretanto, apesar de rodasas limitagoes, ha

algummas indicagoes de tendéncias: no periodo de 1999 a 2008, o mimero de acidentes:

registrados pelo INSS quase duplicou, ou seja, um aumerio de 9750", No r.::su das d.?un;as
profissionais, houve um aumento de 55% entre 1993 ¢ 1999 ¢ de apenas 6% entre .-.l'JEJ(} ¢
2007: em 2005, howve 0 maior nGimero de doengas registradas nesse dltimo periodo. Essas
informacoes tém sido questionadas por pesquisas regionais € setoriais que demonstram a
inconsisténcia das estatisticas.

Os estudos sobre a terceirizagio também tém demonstrado uma transferéncia deriscose
acidentes para os trabalhadores terceirizados, ji que cles sio obrigadosase fubr—neter a cendicoes
inseguras (sem teinamento; sem equipamento de prevencao, sem ﬁsc.allzagao). E, co.mo eles
sio subcontratados, os acidentes sofridos nas empresas nfio sio contabilizados nem registrados,

" De acordo com o Aeps/Aeat—Da[apre\'/lNSS (2009). A partir de 2007, implantou-se um sistema de registro de
acidentes de rrabalhadores sem carteira (informais): o niimero de acidentes passou de 141.108 em 2007 para 202.395

em 2008.

A precarizacdo social do trabalho no Brasil 71

porque a responsabilidade é de terceiros. Isso cria um “manto de invisibilidade”, que oculta os
acidentes de trabalho e 0 adoecimento desses trabalhadores (Franco, 1997).

Para além dos ntimeros, hd indicadores de natureza qualitativa que permitem escla-
recer o quadro de precarizagio da satide dos trabalhadores. Novas doencas relacionadas
ao trabalho estdo surgindo ¢ algumas jd sio reconhecidas pela Previdéncia Social, como o
burn-out ¢ a LER-Dort, que estd fortemente vinculada as novas tecnologias de informa-
tizagdo e automagio e, apesar de ser antiga, tornou-se uma epidemia. Poderiamos incluir
ainda, como situagio extrema, a morte sibita por esgotamento fisico, muito comum entre
cortadores de cana-de-agicar e conhecida no mundo como karoshi, porque os japoneses
foram os primeiros a identificd-la (Franco, 2003).

Ainda poderiamos mencionar as mais velhas e precdrias formas de trabatho, anteriores
ao capitalismo ou tipicas da Revolugio Industrial: o trabalho escravo e o trabalho infantil.
Essas préticas sao frequentemente denunciadas pela OIT e tém sido objeto de fiscalizagio
especial do Ministério do Trabalho, o que levou ao resgate de muitos trabalhadores e fez
recuar os abusos no Brasil. De acordo com Abramo, Sanches e Costanzi (2008), somente em
2006 foram resgatados 3.417 trabalhadores em condigio de trabalho forgado. O trabalho
infantil (de criangas de 5 a 15 anos) apresenta queda desde 1998, quando representava
10%, e chegou a 6,2% em 2006, em relagio ao total de criancas entre 5 e 15 anos no Brasil.

Em sintese, as condigoes atuais de trabalho, para os mais diferentes setores e seg-
mentos, vém sofrendo um processo de degradagio em que a precarizagio se torna, em suas
multiplas faces, uma determinagio fria e perversa da regressio social e de vida dos traba-
lhadores. Esse processo, embora seja uma tendéncia predominante, encontra resisténcias
de tipos diversos, que, mesmo pontuais e localizadas, expressam recuos ¢ fragilidades dos
organismos mais tradicionais de representagio dos trabalhadores, como os sindicatos, e
novas formas de agéo, luta e contrapoder que se opéem 4 precarizagio social do trabalho.

PRECARIZACAO E RESISTENCIAS®®

Além dos indicadores quantitativos mais tradicionais, como o niimero de sindicatos
e sindicalizados, acordos, dissidios coletivos e greves, procuramos sistematizar algumas
iniciativas e experiéncias que indicam um novo tipo de resisténcia e intervengio contra a
precarizagio do trabalho.

Em primeiro lugar, defendemos que a precarizagio social atinge também as formas
mais tradicionais de organizagao dos trabalhadores: os sindicatos. Iniimeros-estudos de
pesquisadores brasileiros apontam a crise sindical como consequéncia da globalizagio
financeira, do neoliberalismo, das estratégias de flexibilizagdo e precarizagio e do esgota-
mento do padrio fordista de desenvolvimento e organizagio do trabalho; De um lado, a
ofensiva do capital cria um novo “regime de dominagéo” por meio da precarizagio, seja
reprimindo e ameagando os trabathadores e suas liderangas, seja cooptando as direcoes
sindicais para participar da implementagio de politicas de flexibilizagio/ precarizacio
como “dnica via’. De outro, as diregées sindicais, convencidas da inexorabilidade da

»  Apresentamos neste item alguns indicadores que ainda estdo em construcio. Nosso objetivo ¢ apenas enunciar

algumas questﬁes que pretendemos analisar no ﬁltLll'O.

—+—



——

72 Riqueza e miséria do trabalho no Brasil II

precarizagio, adaptam-se a cla deixam de liderar e mobilizar os trabalhadores contiz o
capital ¢ suas estrarégias de dominagio em tempos neoliberais.

No campo da informagio e da estatistica, um dado significativo e revelador € o
ntimero de greves nas duas dltimas décadas, De acordo com o Dicese, que acompanha os
movimentos grevistas no pais, houve um crescimento significativo do tiimero de greves
entre 1992 ¢ 1996 (146%6). A partic de 1997, esse nimero diminui gr.-:dativamc'mu. @]
periodo de 2004 4 2007 registron o menor nimero de greves desde 1992: foram ¢m média
309 greves ao ano, contra 623 greves em 1992. Em 2007, de um total de 316 greves, 51%
foram do funcionalismo piiblico ¢ em empresas estatals®,

Mesmo considerando s limitagies das informagbes, sabemos pelas pesquisas, pela
imprensa ¢ pelos proprios sindicalistas como ¢ frigil a capacidade de mobilizagao dos
sindicatos e a tendéncia de substituir o sindicalismo de confronto por um sindicalismo
propasitivo ¢ de negociagio.

Por outro lado, um movimento que a primeira vista parece [epresentar um creseimento
da amagio sindical ¢ o aumento do nimero de centrais sindicais no Brasil. De acordo com
o Sistema Integrado de Relagoes de Trabalho (Sirt), em junho de 2009 existiam 9 centrais
sindicais reconhecidas no pais ¢ 8474 sindicatos, dos quais 6,162 urbanos ¢ 2.312 rurais.
Destes, 55,9% sao Aliados s centrais sindicais. Entretanto, esses dados precisariam ser
analisados 3 luz das mudancas recentes na legislagio sindical, num estudo sobre as origens
¢ a motivagio de cada uma das centrais hoje existentes.

A evolugio di movimento sindical também pode ser analisada pelas taxas de sindi-
calizagio, que nio se alteram de mancira significativa dos anos 1990 até 2006. Em 1992,
essa taxa era de 18%, caindo para 16,9% em 1999. Nos anos 2000, era de 17,4% e chegou
2 19.1% em 2006. Poderfamos dizet, com base no nimero de sindicalizados no pais (que
se manteve estdvel), que a crise dos sindicgros ndo se confirma,; Na realidade, esse dados
nio podem ser tomados por si mesmos. E preciso examinat/os sindicatos por categoria
profissional, investigar a atuagio das direges sindicais, o surgimento de novos sindicatos,
as condicoes em que isso se dd, as campanhas de sindicalizacao ¢ os beneficios que os
sindicaros oferecem (em muitos casos, como forma de atrair novos associados). Enfim,
analisar a evolugio das taxas de sindicalizagio ndo nos permite avaliar o desempenho dos
sindicatos no periodo.

A fragilizagio e a crise sindical ndo impediram que alguns sindicatos obtivessem
ganhos contra o processo de precarizagao, sobretudo os que representam trabalhadores
fortemente atingidos pela terceirizagio. A experiéncia do Sindicato dos Quimicos ¢ Pe-
troleiros do Estado da Bahia, que criou um departamento de terceirizados para reunir ¢
representar trabalhadores de empreiteiras ¢ até organizav greves por melhores salirios ¢
condigoes de trabalho, ¢ indicativa dessa luta. Na greve realizada na Petrobrds, em 2009, os
trabalhadores terceirizados participaram ativamente na maioria dos Estados, fortalecendo
o movimento ¢ incorporando reivindicagoes especificas & pauta negociada com a empresa,

21 Infelizmente, nio existe um levantamento mais preciso que permita detalhar as categorias profissionais e os tipos
de trabalhadores que entraram em greve no setot privado em perfodos mais recentes. Uma consulta em sites de
busca (“greves de terceirizados”) encontrou mais de 3 mil pdginas. Em um levantamento preliminar desse material,
selecionando e filtrando as noticias para evitar duplicago, contamos cerca de trinta greves de terceirizados. Essa
pesquisa continua, como objeto de estudo de monografia de graduagao de Luara Campos, estudante do curso de
Ciéncias Sociais da Universidade Federal da Bahia.
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Poderfamos citar outros casos em todo o pais, mas sio exemplos ainda muito pontuais, sem
forga para reverter o quadro de precarizagio social do trabalho das duas Gltimas décadas.

Outras frentes de resisténcia surgiram nos tltimos anos. O Ministério Pablico do
Trabalho (MPT), que ganhou autonomia e independéncia com a Constitui¢io de 1988
tém realizado um trabalho incansdvel de fiscalizagio e dentincia de injustigas, ilegatidades 6,3
abusos de poder nas relagoes de trabalho. No que diz respeito 4 subcontratagio, conseguiu
que o Estado e as empresas piiblicas dispensassem o uso de ONGs e cooperativas. Apoiado
na (frdgil) legislagio, denunciou a ilegalidade desses contratos e exigiu a substitui¢io dos
trabalhadores subcontratados por funciondrios concursados.

A atuagio do MP'T;, do MTE e do Tribunal Superior do Trabalho tem sido apontada
como resultado de um processo crescente de judicializagio das lutas dos trabalhadores
motivado pelas préprias dire¢ées sindicais e pela incapacidade de mobilizagio e de en:
frentamento dos sindicatos. O Dieese ji comega a calcular a taxa de judicializagio das
negociagdes de trabalho coletivas no Brasil.

Nao é nosso objetivo problematizar essa questio, mas pretendemos dimensiond-la
em termos de indicadores. O poder publico tem desempenhado um papel extremamente
importante nesse mbito, sobretudo 0 MPT, cuja autonomia em relagio ao “governo de
plantio” lhe dd poderes como a nenhuma outra instituigio. Isso ¢ patente na atuagio dos
procuradores: eles tém contribuido efetivamente para a dentincia e o fim de certas situagoes
de precarizagio do trabalho. Mas esse tipo de intervengio sé poder4 avangar e se fortalecer
se estiver sustentada numa ampla mobilizagao social e politica dos trabalhadores. Por isso
eles devem retomar a palavra e a iniciativa para superar a precariedade, visando a emanci:
pagio e o restabelecimento da razio social do trabalho.
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