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REFERENCIAL CURRICULAR PARA O CURSO TECNICO DE NIVEL MEDIO EM
ENFERMAGEM — MODULO HABILITACAO

Entre 1990 e 1999, a matricula no ensino médio no Pais mais do que duplicou, passando de
3.5 milhées para 7.8 milhdes de alunos. Tal expanséo foi decorréncia de diversos fatores,
entre eles a percepcdo da demanda por maior escolaridade no mercado de trabalho e,

principalmente, a ampliacdo da cobertura obtida no ensino fundamental no mesmo periodo.

Em paralelo, o marco legal e institucional do setor evoluiu de forma a contemplar tanto a
expansdo das matriculas como a tendéncia de aumento nos anos de escolaridade e de
ampliacdo de competéncias e habilidades requeridas para a formacéo necessérias para o

mundo do trabalho e para a cidadania.

As importantes mudancgas nos padrdes tecnoldgicos e organizacionais ocorridas no periodo
recente impdem a necessidade de trabalhadores mais autbnomos e capazes de tomar

decisBes, com maior poder de intervengdo no processo de producao.

Tal realidade definiu a crescente demanda por quadros profissionais de niveis intermediarios
no mercado de trabalho, o que impulsionou a valorizacdo da formacdo de nivel técnico e
tecnoldgico, com a expansao da oferta e da busca pela melhoria da qualidade nesse nivel
de ensino. Nesse contexto inserem-se as reformas do ensino médio e da educacédo
profissional de nivel médio, iniciadas na segunda metade da década de 90, assim como
programas de melhoria e expansdo da educacéo profissional implementados pelas trés

esferas de governo.

No entanto, formar quadros técnicos para o mercado de trabalho é algo que ndo depende
apenas de iniciativas no plano educacional. E preciso que, na outra ponta do processo, no
mercado de trabalho, exista uma real demanda e valorizacdo de pessoal com tal

qualificacéo.

A &rea de salde, ao mesmo tempo em que concentra um enorme contingente de postos de
trabalho, é importante incorporadora de novas tecnologias. Some-se a iSSO 0 processo em
curso de consolidagdo do SUS, que define a necessidade de melhoria no acesso e na
gualidade do atendimento a populacdo. Nesse sentido, a incorporacdo de pessoal técnico
gualificado aos servigos € essencial para que se possam obter ganhos de qualidade nos

mesmos.

Sendo assim, ao focalizar a formacao de profissionais de nivel técnico para o setor saude, o

Programa de Formac&o de Profissionais de Nivel Técnico Para a Area da Satde, contribui
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para a ampliacdo da escolaridade e da empregabilidade da populacéo e principalmente para
a melhoria da qualidade da assisténcia prestada nos servicos de salde no ambito do
Sistema Unico de Saude no Estado. A proposta vai ao encontro da politica pablica vigente
na érea da salde, uma vez que para a organizagdo dos servicos de saude em todos os
niveis de atengdo, como proposto pela Norma Operacional da Assisténcia a Saude/SUS
(NOAS/2001), sdo necessarios profissionais qualificados e especializados para o

desenvolvimento das agfes, principalmente as consideradas de média e alta complexidade.

A necessidade de preparar profissionais adequados tanto as politicas e estratégias
desenvolvidas pelo SUS, quanto as concepg¢fes de formacdo assumidas pelo setor saude e
educacdo, sinalizam a necessidade de construgdo de instrumentos que possam contribuir
com as Escolas na (re)elaboracdo de suas propostas curriculares de formacao na area da

enfermagem.

A construcdo de um referencial curricular, para a Habilitacdo Profissional de Técnico em
Enfermagem voltado para aqueles que ja possuem a qualificacdo profissional de auxiliar de
enfermagem, tem o propdsito de servir como eixo orientador a construcao autbnoma, pelas
Escolas, de seu préprio plano de curso e do curriculo de formacdo do técnico de
enfermagem. Consequentemente fomenta uma formacao profissional de qualidade capaz de

atender as necessidades e as exigéncias do setor saude.

1. JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS
1.1. Justificativa

A Habilitac&do Profissional de Técnico em Enfermagem é um curso de educacéo profissional
nivel médio que atende aos dispostos na Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional —
Lei Federal n® 9.394/96 (LDB), e no Decreto Federal n°® 5.154/04 que regulamenta alguns
artigos dessa LDB; no Parecer CNE/CEB n° 16/99 e na Resolucdo CNE/ CEB n° 04/99 que
tratam das Diretrizes Curriculares Nacionais para a educacéao profissional de nivel técnico;
na Indicacdo CEE/SP n° 08/2000 que trata dessas diretrizes no estado de Sdo Paulo; e
demais normas do sistema estadual de ensino. Atende, quanto a realizacdo de estagio
supervisionado, a Deliberacdo CEE n° 31/03 e a Resolugdo CEN/CEB n° 01/2004,
fundamentada pelo Parecer CNE/CEB n © 35/2003.

Atende, ainda, as determinagfes especificas do Conselho Federal de Enfermagem
encontradas na Lei n® 7.498/86 e no Decreto n° 94.406/97, que dispbem sobre a

regulamentacdo do exercicio da profissdo de enfermagem; na Resolugdo COFEN n°
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299/2005 que dispbe sobre o estagio curricular supervisionado, e nas demais normas do
COFEN/COREN-SP.

Compde o quadro de enfermagem os seguintes profissionais e as respectivas graduacoes
da educacéo escolar: o enfermeiro com formacao superior, o técnico de enfermagem com
ensino médio e habilitagé@o profissional e o auxiliar de enfermagem com ensino fundamental
e qualificagédo profissional. Numericamente, a quantidade de auxiliares de enfermagem no
Estado de S&o Paulo é bem maior do que a soma do numero de enfermeiros e de técnicos

de enfermagem, conforme se observa o gréfico, a seguir:
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Fonte: http://corensp.org.br

Comparando-se os dados de 2005 e 2008 constata-se que ha um crescimento significativo
de toda a categoria profissional, porém, de maneira desigual, verificando-se taxa de
crescimento acelerado de técnico de enfermagem (61,0%) em relacdo aos demais
segmentos: enfermeiros (44,7%) e auxiliares de enfermagem (5,1%). O expressivo
contingente de auxiliares de enfermagem e a curva de crescimento de técnicos de
enfermagem indicam a demanda existente para a formacao profissional de nivel médio. A
exigéncia cada vez maior de profissionais atualizados e competentes somados ao desejo de
prosseguir os estudos para a construgdo do itinerario formativo, mobilizam os auxiliares de

enfermagem a buscarem os cursos técnicos de nivel médio.

Em relacdo a forca de trabalho do pessoal de nivel médio de enfermagem, constata-se que
em 2005, havia 26.895 técnicos de enfermagem e 121.728 auxiliares de enfermagem
ocupando os postos de trabalho em estabelecimentos publicos e privados no Estado de S&o
Paulo. Ressalta-se que em termos de escolaridade, embora a exigéncia para se obter a

qualificacdo profissional de auxiliar de enfermagem seja o ensino fundamental, uma parcela
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significativa desses profissionais jA havia concluido o ensino médio, registrando-se na
época, 99.201 auxiliares de enfermagem nessa condicdo para 22.527 com ensino
fundamental'. A partir desses dados depreende-se que o auxiliar de enfermagem que se
encontra no mercado de trabalho, em sua grande maioria, preenche os requisitos para dar

prosseguimento a formacao técnica.

Nesse mesmo periodo, 0 numero de estabelecimentos de salude somava um total de
10.939, destes, 936 com internacdo, 7.489 sem internacdo e 2.514 referentes a apoio
diagnose e terapia. O total de internacdes foi de 6.564.340°. De uma maneira geral, este
quadro representa o cenario de atuagdo do técnico de enfermagem, que permeia praticas
alinhadas aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saide, no campo da promog&o da

saude, educacdo, prevencao de agravos, apoio ao diagndstico, tratamento e reabilitacdo.

Outra questéo a ser considerada em relacdo & demanda de profissionalizagdo técnica em
saude, estéd relacionada ao fortalecimento da concepcdo social de qualidade que tem
tomado a agenda ndo s6 do setor da saude mas da sociedade de uma maneira geral, que
certamente tem influenciado e estimulado os profissionais a buscar formas de melhorar o
seu desempenho laboral. Cabe a nocdo de empowerment, enquanto fortalecimento de
individuos, isto €, aumento de sua capacidade para desempenhar funcdes em relacdo as
gquais ndo estavam anteriormente habilitados, nem enquanto conhecimento técnico, nem

enquanto relagdes intra-organizacionais®.

A formacdo do técnico de enfermagem tem como base os Referenciais Curriculares
Nacionais da Educacdo Profissional de Nivel Técnico, que constituem uma importante
ferramenta de orientacdo na elaboracdo e no planejamento pedagdgico da organizacao
curricular dos cursos técnicos de nivel médio no Brasil. Instituidos pela Resolugdo CNE/CEB
n°® 04/99, do Conselho Nacional de Educacéo, estes referenciais seguem a nova concepcgéo

educacional prevista pela Lei de Diretrizes Nacionais da Educacéo.

Com base na legislacdo educacional vigente, a elaboracdo dos referenciais curriculares por
meio de itinerérios formativos visa atender as demandas especificas de formagéo exigidas
pelo SUS e disseminar informagfes norteadoras para uma atuacdo com qualidade em

determinadas subareas profissionais, especialmente na enfermagem.

1.2. Obijetivos do Curso

! Fonte: IBGE Estatisticas da satde: assisténciacoédnitaria 2005.
2 Fonte: IBGE Estatisticas da satde: assisténciacoédnitaria 2005.
% Malik, Ana Maria. Qualidade na Gestdo Local de Bes/e Acdes de Salde.
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« Formar técnicos de enfermagem com visdo critica e contextualizada, para atuar.
como integrante da equipe, em diferentes niveis de atengdo a saude, especialmente
junto aos pacientes graves e/ou com demandas especiais, bem como, no
planejamento, programacao, orientacdo e supervisdo das atividades de assisténcia

de enfermagem, nos limites de sua atuacgéao.

» Possibilitar a aquisi¢cdo e o desenvolvimento de conhecimentos tedricos, técnicos e
operacionais relacionados ao processo produtivo em saude, com vistas a promogao

da qualidade no atendimento.

2. REQUISITOS DE ACESSO

Para o acesso ao Curso de Complementacdo para Habilitacdo profissional de técnico em
enfermagem, ofertado pelo Programa, € necessario que o candidato atenda aos seguintes

requisitos:

¢ Concluséo da qualificacéo profissional de auxiliar de enfermagem;
* Conclusdo do ensino médio;

e« Comprovacao de Residéncia ou trabalho em um dos Municipios do Estado de Sao
Paulo;

* Cadastrado on-line, conforme as normas estabelecidas pela FUNDAP.

3. PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O técnico de enfermagem é um profissional que atua na area de promocdo da saude,
prevencéo de agravos, recuperacao e reabilitacdo da salde e gestao, prestando assisténcia
as pessoas em todas as fases do ciclo vital, a familia e & comunidade, no ambito de suas
competéncias, conforme legislacdo de enfermagem que rege seu exercicio profissional. Sua
insercdo se d4 em servicos de saude publicos, privados e do terceiro setor, abrangendo
unidades basicas de saude, ambulatérios, hospitais, consultérios médicos, laboratoérios de
analises clinicas e medicina diagnoéstica, creches, casa de assisténcia a idosos,

ressocializacdo, assisténcia domiciliar, dentre outros.

A formacdo para a laboralidade esta voltada para o desenvolvimento das competéncias
profissionais uma vez que o mundo do trabalho esta se alterando continua e profundamente,
exigindo dos trabalhadores a¢Bes que envolvem maior capacidade de raciocinio, autonomia
intelectual, pensamento critico, iniciativa propria e espirito empreendedor. Tendo como
referéncia o Parecer CNE n® 16/99 e a Resolugdo n® 04/99, que explicitam as Diretrizes

Curriculares Nacionais para a Educacéo Profissional de Nivel Técnico e as competéncias
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profissionais para a Area de Satde, uma proposta de educacdo profissional baseada em
competéncias deve tomar por base a competéncia humana para o cuidar em saude . Essa
competéncia é compreendida como a capacidade de assumir a responsabilidade do cuidado
partindo da concepgdo de saude como qualidade de vida, interagindo com o cliente,
considerando suas necessidades e escolhas, valorizando sua autonomia para assumir sua
propria saude, e agir mobilizando conhecimentos, habilidades, atitudes e valores requeridos
pelas situacdes (imprevistas ou ndo), na promogao/producao eficiente e eficaz do cuidado
(MS/SIS/IPROFAE, 2002). Esta competéncia se integraliza mediante a articulagdo de suas

dimensdes, quais sejam:

« Competéncias Técnicas : capacidade de dominar os conteudos das acbes, das
regras e dos procedimentos da area especifica de trabalho, as habilidades para
compreender os processos e lidar com os equipamentos, a capacidade de entender os

sistemas e as redes de relacdes, a capacidade de obter e usar as informacoées.

» Competéncias organizacionais ou metédicas : capacidade de auto-planejar-se, de
auto-organizar-se, de estabelecer métodos proprios, de gerenciar seu tempo e espago
de trabalho, desenvolvendo a flexibilidade no processo de trabalho, exercitando a
criatividade, utilizando os seus conhecimentos — obtidos através de fontes, meios e
recursos diferenciados — nas diversas situacdes encontradas no mundo do trabalho e a
capacidade de transferir conhecimentos da vida cotidiana para o ambiente de trabalho e

vice-versa.

» Competéncias comunicativas : capacidade de expressdo e comunicacdo com seu
grupo, superiores hierarquicos ou subordinados, de cooperagdo, de trabalho em
equipe, desenvolvendo a préatica do didlogo, o exercicio da negociacdo e a

comunicacao interpessoal.

» Competéncias socio-politicas : capacidade de refletir sobre a esfera do mundo do
trabalho, de ter consciéncia da qualidade e das implicacdes éticas do seu trabalho, de
ter autonomia de acdo, compromisso social e de desenvolver o exercicio da cidadania,

estando aberto as mudancas, desenvolvendo a auto-estima e auto-valorizacao.

Como contribuicdo relevante para a qualificacdo e a efetivacdo da politica nacional de
saude, particularmente a formacdo de profissionais de enfermagem de nivel técnico,
destaca-se a proposta de construcao do Perfil de Competéncias Profissionais do Técnico de
Enfermagem (MS SGTES 2003), resultado de processo sistematizado que envolveu um
conjunto de atores em torno da caracterizacdo do perfil profissional do técnico de

enfermagem, a partir do mapeamento das a¢des que sao por ele realizadas nas dimensodes
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de promocdo da salde, prevencdo de agravos, recuperacdo e reabilitagdo da saude,
gestdo, planejamento e administracdo. Tendo em vista a importancia e complexidade do
tema, a proposta foi submetida a consulta publica, que representou um passo de extrema
importancia para a ampliacdo do debate em torno das politicas publicas para a formacéo
dos trabalhadores do setor saude, garantindo espaco de participagdo a varios atores e

segmentos sociais pautado nos seguintes pressupostos:
¢ adequacao aos principios e diretrizes da politica de recursos humanos para o SUS;

¢ proposicao que contemple as suas especificidades quanto as diferentes unidades de
organizacao do cuidado em saude, as formas de insercao e organizacdo do trabalho e ao

atendimento das demandas individuais, grupais e coletivas;

¢+ promogdo da qualificagdo e habilitagdo profissional de enfermagem mediante processo

sisteméatico de formacédo baseado no modelo de competéncias.

A elaboracéo e pactuacédo do perfil de competéncias profissionais do auxiliar e do técnico de
enfermagem acima citadas, trouxe grande contribuicdo as Escolas para a organizacdo do
processo formativo desses profissionais, sobretudo, para a formulacédo do perfil profissional
de concluséo, que define a identidade do curso. Da mesma forma, para a elaboracdo deste
documento, que devera constituir-se em referencial do Programa para as instituicoes
formadoras organizarem seus cursos de habilitagdo profissional de Técnico em Enfermagem

aos trabalhadores que ja atuam como auxiliares de enfermagem.

A estrutura curricular da habilitacdo profissional de técnico em enfermagem, organizada em
modulos com base na legislacdo educacional em vigor, compde-se de itinerario de
formacdo, que permite a saida do sistema de ensino com a qualificagdo profissional de
auxiliar de enfermagem, e, a etapa subsequente que possibilita continuidade dos estudos
culminando com a conclusdo da habilitagdo profissional de técnico em enfermagem.
Tomando por base a legislagdo que rege o ensino e os documentos que definem o perfil de
formacédo do técnico de enfermagem (MS/SIS/PROFAE, 2001 e 2003), resultado de ampla
discussdo da categoria, apresenta-se o perfil de conclusdo da habilitagdo profissional do

técnico em enfermagem.

Etapa | — Qualificacéo Profissional de Auxiliar de Enfermagem

O Auxiliar de Enfermagem é um profissional que compde a equipe de saude, cuja formacéo
e exercicio profissional esta regulado e regulamentado nacionalmente, portanto seu perfil de
conclusédo tem por base o processo de trabalho nas unidades e servicos de saude —

hospitais, policlinicas, unidades béasicas de saude, PSF, home care e outras.




Fundagédo do Desenvolvimento
Administrativo F " ” dap

Como o processo de trabalho da enfermagem inclui o “cuidar” em todos os seus aspectos,
tais profissionais deverdo estar preparados para considerar a totalidade das necessidades
do ser humano, principalmente no que se refere aos aspectos éticos, sécio/comunicativos e

relacionais com o cliente/paciente e equipe.

Portanto o perfil de conclusdo da Qualificagdo Profissional de Auxiliar de Enfermagem
(Anexo A) tem como referéncia a insercdo deste profissional nas diferentes unidades de
producdo de servigos de saude, e os principios do SUS. Nesse sentido, o perfil do Auxiliar
de Enfermagem proposto envolve a articulagdo de seis competéncias, que incorporam as

trés dimensdes do saber — saber ser, saber e saber fazer - apresentadas a seguir:

a) Desenvolver, em equipe, acdes de promogédo da salude e prevengdo de agravos, visando

a melhoria da qualidade de vida da populacéo.

b) Realizar acbes de observacéo, coleta de dados e registro das informagdes pertinentes
aos cuidados de enfermagem, interagindo com a equipe, com 0 usuario € com 0S Seus

familiares.

¢) Realizar cuidados de enfermagem relacionando-os as suas finalidades, seus efeitos e

riscos.

d) Reconhecer situacbes de urgéncia e emergéncia e realizar, prontamente, acbes que

busquem a preservacao da vida.

e) Organizar o préprio trabalho, considerando a natureza, as finalidades, os resultados e os

riscos das acoes.

f) Atuar, em equipe, no desenvolvimento das atividades de planejamento e avaliacdo das

unidades de saude.

Etapa Il — Habilitagdo Técnica em Enfermagem

As atividades desenvolvidas pelo Técnico de Enfermagem pressupdem a compreensao dos
principios do SUS; do processo saude/doenca, seus determinantes e condicionantes; da
fisiopatologia e epidemiologia dos agravos a saude; da relevancia da biosseguranca em
todas as acdes dos profissionais da enfermagem; das acdes de gestdo e administracdo, dos
procedimentos de preparo e administragdo de medicamentos; da utilizagdo e manuseio de
materiais e equipamentos especificos para realizacdo das técnicas utilizadas na assisténcia
ao cliente/paciente grave ou de alto risco; do registro correto e adequado de dados, e da

leitura e interpretacéo de prescri¢cdes e achados clinicos.
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Nesse sentido o perfil de conclusdo do Técnico de Enfermagem proposto (Anexo B)
envolve a articulacdo de trés competéncias, expressando as dimensfes do processo de
trabalho e partindo do pressuposto de que o agir profissional competente deve incorporar as
trés dimensdes do saber: saber ser, saber conhecer e saber fazer. Ressalta-se que a
formacdo do Técnico de Enfermagem incorpora, além das competéncias do Auxiliar de
Enfermagem que ja foram adquiridas no seu itinerario de formacdo, aquelas que seré&o

adquiridas durante a realizacdo da etapa subsequente a qualificagc&o profissional.

O perfil do Técnico de Enfermagem a ser desenvolvido tem como base as seguintes

competéncias especificas previstas no ambito da atuagéo deste profissional:

a) Desenvolver em equipe atividades de promogéo da salude e de prevencgéo de agravos ao
individuo nas diferentes faixas etarias, a familias, a grupos e a comunidade. Essas
atividades sé@o desenvolvidas em clinicas, em ambulatérios e, especialmente, em Unidades

Béasicas de Saude (UBS) nos Programas Nacionais do MS;

b) Desenvolver em equipe as atividades de recuperacdo/reabilitacdo da saude de
pacientes/clientes graves de qualquer faixa etaria, que estejam em estado critico e que
exigem cuidados de enfermagem que envolvam ambientes e procedimentos de maior
complexidade e suporte tecnoldgico. Esses cuidados sdo prestados em unidades de
internacdo e especialmente em Unidades de Terapia Intensiva geral, unidades coronarianas,
de didlise, de hemodialise, de tratamento quimioterapico e radioterapico, de recuperacao
anestésica poOs-cirdrgica, de queimados e outras, bem como nas unidades mdveis de
atendimento e de referéncia em urgéncia e emergéncia. Esses cuidados visam eliminar ou
minimizar os riscos e agravos; promover recuperacao isenta de sequelas; orientar e apoiar

familiares durante a internagcéo e no preparo para alta;

c) Desempenhar a¢des de gestéo, planejamento e administra¢do, com vistas a eficiéncia e a
efichcia do processo de trabalho da enfermagem. Essas acdes sao desenvolvidas nas

diferentes unidades de producéo de servigos de saude.

4. ORGANIZACAO CURRICULAR

Tomando por base as Diretrizes Curriculares Nacionais e os Referenciais Curriculares
definidos e difundidos pelo Ministério da Educacdo depreende-se que as competéncias,
habilidades e bases tecnoldgicas sdo o0s elementos que embasam a organizacdo dos
curriculos e cabe as Escolas organizar seus proprios itinerarios de educacéo profissional,
por etapas, areas ou moédulos, tendo como referéncia basica no planejamento curricular, o

perfil do profissional que se deseja formar. Essa referéncia basica devera ser considerada

10
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tanto para o planejamento curricular dos cursos, quanto para a emissao dos diplomas, bem
como dos correspondentes historicos escolares, 0s quais deverdo explicitar as
competéncias profissionais obtidas. Esta organizacdo curricular para a formacédo de Técnico
de Enfermagem que ja possuem a qualificacéo profissional de auxiliar de enfermagem, tem

0 propdsito de atender a demanda do Programa.

4.1. Carga Horéria

Com base na legislacdo vigente, Resolugdo CNE/CEB n° 4/99, Indicacdes CEE 8/2000, a
proposta curricular para o curso devera prever um total de 690 horas, sendo 490 horas de

carga horéria tedrico-pratico e 200 horas de estagio supervisionado.

4.2. Estrutura Curricular

O desenho curricular para formacédo do Técnico de Enfermagem, considerando o universo
de complexidade e especificidades que envolvem seu processo de trabalho, demanda o
desenvolvimento das competéncias profissionais descritas na organizacdo curricular, as
quais foram definidas a partir do perfil profissional de conclusdo. Para o alcance dessas
competéncias € necessaria uma pedagogia que focalize metodologias dinAmicas centradas
no aluno, enquanto agente de seu processo formativo, 0 que pressupfe a prética
pedagdgica contextualizada, com variadas atividades e recursos didaticos, colocando o
aluno frente a situagfes problemas do mundo produtivo, que permitam o exercicio continuo
da mobilizagdo e articulagdo dos saberes. Nesse sentido o percurso formativo proposto
pressupfe a incorporacdo de eixos estruturantes com base na transversalidade e
interdisciplinaridade e referenciada na dimensdo concreta do trabalho desenvolvido pelo
Técnico de Enfermagem. Trés grandes areas compdem a estrutura curricular, relacionadas
as competéncias a serem alcangadas no decorrer do curso, onde se articulam habilidades,
bases tecnoldgicas e valores. Essa arquitetura pedagogica é norteada por principios que
possibilitam “didlogo” didatico entre as bases tecnoldgicas, propiciando a construcdo do

conhecimento de forma mais abrangente.

Considerando que o aluno é agente ativo do seu processo formativo, essa metodologia
implica em utilizar estratégias pedagdgicas como desenvolvimento de projetos de trabalho e
situacBes problemas, simulacdes contextualizadas, estudo de casos, visitas técnicas,
estagio supervisionado e outros, que devem ser especificados no plano de trabalho dos

docentes. Essa flexibilidade permite agilidade a Escola na proposicdo, atualizacdo e
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incorporacdo de inovacfes necessdrias a contemporaneidade e a contextualizacdo da

educacao profissional, respeitando-se a diversidade locorregional.

Area | — Promovendo a salide e prevenindo agravos ao individuo nas diferentes faixas

etarias, a familias, a grupos e a comunidade.

Area Il — Cuidando de pacientes/clientes criticos e m diferentes faixas etarias e que
exigem cuidados de enfermagem que envolvem ambiente s e procedimentos de maior

complexidade e suporte tecnolégico.

Area Ill — Atuando em gestéo, planejamento e admini  stracdo, com vistas a eficiéncia e
a efichcia do processo de trabalho da enfermagem, n as diferentes unidades de

producdo de servi¢cos de saude.

4.3. Competéncias que compdem o processo formativo do Técnico de Enfermagem

Com base nas legislacbes de educagéo profissional e no documento “Perfil de Ag¢bes do
Técnico de Enfermagem no Brasil” (MS/SGTES/PROFAE, 2003) apresentamos as
competéncias especificas para a Habilitagdo Profissional de Técnico em Enfermagem,

promovido pela FUNDAP, considerando as trés dimensdes do saber.
a) Saber ser: Atitudes / Valores

A dimensé@o do saber ser é considerado transversal a todas as competéncias de formacédo
do Técnico de Enfermagem e se expressa pela capacidade critica, ética e reflexiva que

contribuird com a mudanca de sua pratica.

b) Saber fazer (Habilidades) e Saber (Bases Tecnolé gicas)

Para a descricdo das competéncias, nas dimensdes das habilidades e conhecimentos,
optou-se pela descricdo de forma abrangente, de acordo com a as novas perspectivas de

organizacao dos processos de formacédo e de trabalho na area da saude.

4.3.1. Area | — Promovendo a satde e prevenindo agr avos ao individuo nas diferentes

faixas etérias, a familias, a grupos e a comunidade
Competéncias:

v"Interagir com equipe de trabalho, usuario e familiares em prol da organizacdo e

eficacia do cuidado de enfermagem.
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Estar atento a linguagem corporal do cliente.
Respeitar os valores e os direitos do cliente.
Buscar alternativas de solu¢gbes em situacdes adversas.

Recorrer ao enfermeiro para a solugdo ou encaminhamento dos problemas

identificados.

Compreender a pertinéncia, a oportunidade e a precisdo das acgbes e dos

procedimentos que realiza, com relagéo ao cliente e a equipe.

Estabelecer relagbes entre o comportamento interpessoal adotado e o referenciado

na humanizagédo do cuidado e do servi¢o de saude.
Reconhecer seus direitos e deveres como trabalhador.

Participar do processo de organizacao do servico de saude local, considerando os

principios da Politica Nacional de Saude e do modelo de promogéo da saude.

Compreender o impacto da vigilancia em salde na qualidade de vida da populacéo,
relacionando-a com as acfes de prevencdo e controle de doencas, com base em

indicadores epidemioldgicos.

Desenvolver com a equipe, acbBes de pesquisa em saude/enfermagem,
compreendendo a identificacdo, coleta e registro de dados, com base em principios

bioéticos.

Desenvolver com a equipe programas de promocdo e prevencdo de agravos ao
individuo nas diferentes faixas etarias, aplicando técnicas e procedimentos de

enfermagem.

Reconhecer alternativas de tratamento disponiveis ao cliente/paciente com
transtorno mental, considerando as politicas publicas e a estrutura para o

atendimento a saude mental.

Desenvolver acbes de enfermagem a pacientes com transtornos mentais e
dependentes quimicos, estabelecendo comunicacdo terapéutica com o0

cliente/paciente e familia.
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Habilidades (saber fazer)

Bases Tecnoldgicas (saber )

Reconhecer os determinantes e
condicionantes do processo saude-
doenca e sua relacdo com o perfil
epidemioldgico e demogréfico.

Identificar os processos de organizagao
dos servigcos de saude locorregionais e
as acoes de salde coletiva implantadas
Nno municipio.

Estabelecer vinculo e comunicacéo
eficientes com a populagéo,
considerando a comunidade como um
dos atores na implementacgéo das acgbes
de Vigilancia em Saude.

Participar com a equipe multiprofissional,
da implementacédo de a¢bes de vigilancia
em saude, utilizando recursos da
comunidade nas a¢des de saude
coletiva.

Participar com a equipe, do
planejamento, implementacéo e
avaliagdo das ac¢Oes para a promogéao da
saude e da cidadania.

Participar com a equipe, do
planejamento, execucdo e avaliacdo de
programas de imunizacao.

Identificar os riscos ambientais que
afetam a saude da populacéo e do
trabalhador.

Identificar as medidas de vigilancia,
prevencéo e controle de riscos
ambientais.

Participar da elaboragéo de propostas e
do desenvolvimento de a¢bes educativas
em saulde, na promocéao da saude e
prevencédo de agravos, no atendimento
de demandas individuais, grupais e

Processo saude-doenca..

Politica Nacional de Saude e Modelo
de Atencdo a Saude: bases legais,
principios orientadores,
organizacionais, financiamento e
controle social.

Politica Nacional de Humanizacao.

As responsabilidades das esferas de
governo na Atencao Bésica de Saude.

Vigilancia em Saude: Vigilancia
epidemioldgica e Vigilancia ambiental.

Educacao Permanente em Saude:
estratégia para o desenvolvimento de
acOes educativas em saude.

Sistema de Informacdo em Saude.

Pesquisa e sua aplicabilidade em
saude/enfermagem.

Técnicas e Procedimentos de
Enfermagem nas Acbes de Promocao
da Saude e Prevencao de Agravos.

Saude mental: evolugao historica,
reforma psiquiatrica no Brasil e rede
de atencdo.

Assisténcia de enfermagem ao cliente
e a familia, com transtornos de
personalidade, de pensamento, de
humor/afeto, de ansiedade e
alimentares.

Substancias psicoativas:
classificac@es, acdes, definicdo de
uso, abuso, dependéncia e propostas
terapéuticas.

Ac¢Oes da Enfermagem em Saude
Mental e Psiquiatria: papel da
enfermagem, integralidade do cuidado,
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coletivas.

Identificar as acbes previstas para cada
fase da organizacdo do sistema de
informac&o em salde e participar da
coleta e processamento de informacdes
para a saude, com vistas a
implementacéo de acbes de prevencao e
controle de doencas e agravos.

Participar de pesquisa em
saude/enfermagem, junto a equipe
multiprofissional de enfermagem,
identificando fontes de dado para
investigacao, adotando principios
bioéticos.

Utilizar e operar equipamentos de
trabalho, aplicar principios ergondmicos
e técnicas adequadas de prevencao de
acidentes e descarte de residuos, dentro
dos principios de seguranca.

Estabelecer relacdo entre a salde
mental e a qualidade de vida.

Identificar a insercéo da saude mental
nos processos de organizacdo dos
servicos de saude locorregionais.

Participar na promocao/manutencéo do
ambiente terapéutico e na recuperacéo
do cliente quanto a sua integridade
mental, emocional e no equilibrio com o
meio em que vive.

« Estabelecer contato interpessoal
terapéutico com o cliente e seus
familiares.

* Participar de atividades terapéuticas
observando e registrando o estado do
cliente.

ambiente terapéutico, comunicacao
terapéutica, grupoterapia e resiliéncia.

Reabilitacdo psicossocial e incluséo.
Saude Mental no Trabalho.

Principios bioéticos.
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4.3..2. Area Il — Cuidando de pacientes/clientes cr iticos em diferentes faixas etéarias e

gue exigem cuidados de enfermagem que envolvem ambi  entes e procedimentos de

maior complexidade e suporte tecnoldgico.

Competéncias:

v"Interagir com equipe de trabalho, clientes e familiares em prol da organizacdo e
eficacia do cuidado de enfermagem.

v' Estar atento a linguagem corporal do cliente.

v Respeitar os valores e os direitos do cliente.

v' Buscar alternativas de solu¢des em situacdes adversas.

v" Recorrer ao enfermeiro para a solugdo ou encaminhamento dos problemas
identificados.

v" Compreender a pertinéncia, a oportunidade e a precisdo das acdes e dos
procedimentos que realiza, com relacdo ao cliente e a equipe.

v" Estabelecer relacdes entre o comportamento interpessoal adotado e o referenciado
na humanizacao do cuidado e do servico de saude.

v Reconhecer seus direitos e deveres como trabalhador.

v" Caracterizar o paciente/cliente em estado critico em todo ciclo vital, baseando-se na
identificacdo dos seus sinais e sintomas e prestar assisténcia de enfermagem
norteada em principios éticos e técnico-cientifcos.

v Desenvolver acdes de enfermagem em Unidades de Atendimento Pré-hospitalar,
Pronto Socorro, Pronto Atendimento, UTI adulto e neonatal, aplicando métodos de
prevencéo e controle de infecgéo.

v Desenvolver a¢gbes de enfermagem aos pacientes criticos submetidos a tratamento
intermediado pelo uso de equipamentos de alta complexidade e procedimentos
especificos.

Habilidades (saber fazer) Bases Tecnoldgicas (saber )

Orientar o usuario sobre a utilizacdo do | » Politica Nacional de Atencéo as

servigo de urgéncia/emergéncia. Urgéncias.

Manter o ambiente preparado para o e Estrutura, organizacéo e funcionamento

atendimento: organizacdo e conservacao dos servicos de Atendimento Pré-Hospitalar,
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dos recursos existentes no atendimento
pré-hospitalar e hospitalar.

» Realizar procedimentos de
enfermagem, em situacdes de urgéncia e
de emergéncia, com a equipe
multiprofissional.

» Prestar assisténcia ao paciente/cliente
com disturbios de comportamento.

* Prestar cuidados de enfermagem aos
pacientes em estado grave, em diferentes
fases do ciclo vital, utilizando-se da
tecnologia necesséaria e disponivel, com
criatividade.

» Desenvolver junto ao enfermeiro
atividades de planejamento,
implementacao e avaliacdo da assisténcia
de enfermagem.

* Acompanhar a evolucdo do paciente,
registrar informacdes fornecidas pelo
paciente e familiares/acompanhantes,
procedimentos realizados, sinais e
intercorréncias apresentados.

» Orientar o paciente/cliente e solicitar
sua cooperacao, durante a realizacdo de
procedimentos, exames e testes,
garantindo seguranca, conforto e
privacidade.

* Preparar, orientar e acompanhar
pacientes em casos de exames externos e
de transferéncia de unidade.

e Aplicar métodos de prevencéao e
controle de infeccao e fazer uso de EPIs.

Pronto Socorro/Pronto Atendimento e das
Unidades de Tratamento Intensivo e Semi-
Intensivo adulto e neonatal.

« Materiais e equipamentos de urgéncia /
emergéncia e de UTI adulto e neonatal.

» Assisténcia de enfermagem em
situacdes de urgéncia e emergéncia, aos
pacientes em diversas fases do ciclo vital,
com distarbios de comportamento, afec¢des
neuroldgicas, cardiovasculares,
respiratdrios, renais, metabdlicos,
politraumatismos, queimaduras,
envenenamentos, intoxicacdes exdgenas e
picadas de animais peconhentos.

» Assisténcia de enfermagem em
emergéncias psiquiatricas.

» Sistematizagdo da assisténcia de
enfermagem ao paciente critico.

» Assisténcia de enfermagem a pacientes
graves, nas diversas fases do ciclo vital,
com afeccédo cardiaca, respiratéria, renal,
metabdlica, neurologica, politraumatismos, e
gueimaduras.

« Assisténcia de enfermagem ao potencial
doador.

» Assisténcia de enfermagem a pacientes
oncoldégicos.

* Manejo clinico da dor na UTI.

» Assisténcia de enfermagem ao potencial
doador de 6rgdos em morte encefélica.

e Comunicacao e relacdo interpessoal.

» Principios bioéticos, humanizagéo e
responsabilidade social nas a¢es de
enfermagem.
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4.3.3. Area lll — Atuando em gestdo, planejamento e  administracdo, com vistas a

eficiéncia e a eficacia do processo de trabalho da enfermagem, nas diferentes

unidades de producao de servi¢os de saude.

Competéncias:

v

Interagir com equipe de trabalho, usuario e familiares em prol da organizacdo e

eficacia do cuidado de enfermagem.

Estar atento a linguagem corporal do cliente.

Respeitar os valores e os direitos do cliente.

Buscar alternativas de solu¢des em situagdes adversas.

Recorrer ao enfermeiro para a solugdo ou encaminhamento dos problemas

identificados.

Compreender a pertinéncia, a oportunidade e a precisdo das acgbes e dos

procedimentos que realiza, com relacdo ao cliente e a equipe.

Estabelecer relacbes entre o comportamento interpessoal adotado e o referenciado

na humanizacao do cuidado e do servico de saude.
Reconhecer seus direitos e deveres como trabalhador.

Participar da implementacdo de medidas de vigilancia de ambientes, processos e

agravos relacionados ao trabalho.

Participar do planejamento, organizacdo, execucdo e avaliacdo do processo de

trabalho em enfermagem, aplicando principios éticos.
Desenvolver acdes de enfermagem empregando principios de qualidade.

Participar do controle, cuidado e distribuicdo de suprimentos da Unidade.

Habilidades (saber fazer) Bases tecnologicas (saber )

Aplicar medidas de prevencao e » Politica de saude do trabalhador: vigilancia

controle de riscos para a saude do de ambientes, processos e agravos
trabalhador, na sua area de atuacao. relacionados ao trabalho.

Participar de atividades e Estrutura, organizacéo e funcionamento do

administrativas de enfermagem em servico de enfermagem nas instituicbes de
diversas unidades de saude. saude.

Empregar principios da qualidade * Nocdes sobre gestdo de qualidade.
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na prestacéo de servicos de
enfermagem.

» Participar junto ao enfermeiro, do
planejamento e organizacéo da
assisténcia de enfermagem.

* Administrar o trabalho da equipe de
enfermagem com o enfermeiro ou por
sua delegacéo.

* Supervisionar e orientar auxiliares
de enfermagem na realizacéo de
procedimentos, colaborando com o
enfermeiro no processo de avaliacdo do
trabalho.

» Organizar, controlar e verificar as
acOes de forma a atender as demandas
e as necessidades do paciente/cliente,
de acordo com as prioridades definidas
no Plano de Cuidados de Enfermagem.

» Participar com o enfermeiro, ou por
sua delegacéo, da gestéo de
suprimentos (materiais, equipamentos e
medicacao), incluindo testes e
avaliacdo.

» Participar com o enfermeiro, ou por
sua delegacéo, da elaboracao d escala
mensal e diaria de trabalho

» Elaborar relatério diario da unidade.

» Coordenar a passagem de plantdo
na auséncia do enfermeiro ou por sua
delegacéo.

« Manter o ambiente, os
equipamentos e os instrumentos de
trabalho em condicBes de uso para o
paciente/cliente e para os profissionais
de saude.

Missao, visdo, valores, crencas e politica de
qualidade.

e Comunicacgao nos processos de qualidade.

« Indicadores institucionais e de
enfermagem no planejamento do trabalho.

e Trabalho em equipe e Processo grupal.

* Processo de trabalho: planejamento,
organizacao da assisténcia de enfermagem e
responsabilidades dos integrantes da equipe.

« Dimensionamento do pessoal de
enfermagem, escala mensal e diaria de
trabalho.

e Lideranca em enfermagem.

* Nocdes sobre formas de trabalho:
emprego formal, cooperativas, home care,
trabalho temporario, trabalho auténomo,
jornadas de trabalho.

e Gestdo de suprimentos do servico de
enfermagem.

« Direitos, deveres e responsabilidade
profissional.

4.4. Estagio Supervisionado
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Ao considerar que, o processo educativo deve contextualizar as competéncias, visando a
busca pelo significado da acdo profissional, destaca-se a importancia do planejamento do
estagio supervisionado. O Estagio Supervisionado, sendo uma atividade curricular,
conforme o Parecer CNE/CEB n.° 35/2003 “representa, essencialmente, uma oportunidade
de integracdo com o mundo do trabalho, no exercicio da troca de experiéncias, no convivio
sécio-profissional, no desenvolvimento de habilidades e atitudes, na constituicdo de novos
conhecimentos, no desenvolvimento de valores inerentes a cultura do trabalho, bem como
na responsabilidade e capacidade de tomar decisdes profissionais, com crescentes graus de

autonomia intelectual’.

O estagio supervisionado, como ja foi explicitado, integra a estrutura curricular deste curso,
gue deve ser implementado de acordo com as disposi¢des legais e especificas que regem o
seu desenvolvimento. Como tal, faz parte do processo de ensino e aprendizagem dos
alunos e deve integrar a programacao curricular e didatico-pedagdgica, cabendo a Escola a
responsabilidade pelo seu desenvolvimento e a supervisdo das atividades, bem como, a
realizacdo dos registros, considerando-se que é uma atividade escolar regular. Enfatiza-se
gque no plano de realizacdo do estagio supervisionado € necessario considerar 0s seguintes

aspectos:

« Planejamento dos estagios com a participacdo do corpo de docentes responsaveis

pelo conteldo tedrico-pratico e estagio supervisionado.

» FreqUéncia no estagio supervisionado de 100% da carga horaria prevista por

componente curricular, cumprindo-se a totalidade das horas previstas no curso.

» Duracdo do estagio supervisionado que favoreca a aprendizagem ao aluno, ndo

ultrapassando a carga horéria de 30 horas semanais.
» Estégio em horério que propicie oportunidades de aprendizagem ao aluno.
* Integracdo do campo de estdgio com a proposta curricular do Curso.

e Estagio supervisionado articulado com o respectivo componente curricular, de
maneira que o aprendizado teédrico seja seguido, de imediato, da respectiva pratica

sob supervisao.

« Estégio curricular supervisionado efetivado em unidades que tenham condi¢des de

proporcionar experiéncia préatica na linha de formacao.

» Docentes-enfermeiros com formagdo pedagogica e conhecimento, no minimo, da

proposta do componente curricular e do estagio.
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¢ Reconhecimento prévio do campo de estagio pelo docente.

» Relagéo docente/alunos de 01 docente para, no maximo, 10 alunos. A Escola deve
atender as exigéncias e particularidades do setor/campo utilizado, como também,

aquelas especificadas na Resolucdo COFEN n° 299/2005.

5. CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS
ANTERIORES

A perspectiva desejada neste Referencial Curricular € que as Escolas apliqguem o
procedimento pedagdgico “aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores”
somente com o objetivo de permitir que o auxiliar de enfermagem possa matricular-se em
mddulos mais avancados do itinerario profissional, ou seja, no Curso de Técnico de Nivel
Médio em Enfermagem, sem que a diferenca de matriz curricular e de carga horéria seja
impedimento para a sua matricula. Assim sendo, ndo serd permitida a avaliacdo de
competéncias para a dispensa de componentes curriculares do modulo final da Habilitagéo

Profissional de Técnico em Enfermagem.

6. CRITERIOS DE AVALIACAO

A proposta de avaliagcdo de aprendizagem € outro aspecto importante considerado no
planejamento curricular da Escola que deve considerar contextos bem definidos que
permitam identificar situacdes j& vivenciadas pelos trabalhadores ou a proposi¢cdo por
analogias, correlagfes, etc. Consideramos que a avaliagdo é parte do processo de
aprendizagem, que deve valorizar a aplicacdo e a sintese do conhecimento combinando a
capacidade para a resolucdo de trabalhos, as habilidades técnicas, as atitudes e a ética e,
portanto ndo se reduz aos resultados ou aos atos realizados; extrapolando o mero

cumprimento de tarefas, opera¢fes ou atividades descritas, codificadas e prescritas.

A avaliacdo das competéncias deve ser entendida como momento de aprendizagem para
todos os envolvidos, avaliados e avaliadores. Sua finalidade € orientar, transformar,
aprimorar. Por isso, deve privilegiar o dialogo e a confrontacdo entre os diversos pontos de
vista dos participantes do processo, objetivando suscitar o exame critico desses resultados

e das suas interpretacoes.

A avaliagdo do desempenho do aluno, considerada nesse contexto, implica o desenho de
processos avaliativos que permitam as pessoas enfrentar problemas e situagcdes segundo
seu proprio estilo e segundo critérios (normas/padrdes) que delimitem o que seja um bom

desempenho.
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Do ponto de vista metodolégico, a avaliacdo deve utilizar diferentes procedimentos e
instrumentos capazes de fornecer as informag8es que permitirdo aferir as competéncias do
aluno: observacédo, prova de habilidades praticas, exames escritos e outros meios que
busquem apreender os saberes, as estratégias cognitivas para solugdo de problemas, as

habilidades técnicas, as atitudes e os comportamentos.

Os critérios a seguir devem orientar as acdes de avaliagdo:
v" 0s procedimentos de avaliagdo devem ser continuos e cumulativos;

v a avaliacdo deve conjugar técnicas e instrumentos diversificados, com vistas a garantir
sua funcao formativa;

v' as técnicas, os instrumentos e os critérios de avaliacdo devem ser coerentes com a
natureza das competéncias a serem avaliadas;

v’ 0s critérios de avaliacdo devem ser claros e explicitos para o aluno e passiveis de
observacao e julgamento;

v' 0os alunos que apresentarem dificuldades de aprendizagem deverdo participar de
processo de “recuperacédo paralela”;

v" 0 saber prévio e as experiéncias do alunos devem ser valorizados.

7. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Instalacdo fisica composta de ambientes apropriados e favordveis ao processo ensino-
aprendizagem, com salas de aula, biblioteca, equipamentos e materiais que permitam a
realizacdo de simulacbes e praticas de enfermagem, espacos administrativos e de apoio
como secretaria escolar, diretoria, salas para professores, reunides etc. A biblioteca deve
dispor de material didatico adequado e atualizado para proporcionar aos alunos acesso ao

estudo e pesquisa necessarios a sua formacao.

A edificacdo da Escola e das turmas descentralizadas devem atender as exigéncias
minimas de conforto, higiene, seguranca, iluminacdo e ventilagdo dos ambientes. Para
atender estes principios de bem estar social, a Escola devera observar a norma técnica da
Secretaria de Saude de Sao Paulo, Resolucdo SS n° 493 de 08/09/94.

8. PESSOAL DOCENTE

Os docentes deverdo ser graduados e licenciados (com licenciatura plena, e/ou formados
pelo Curso de Especializacdo de Formacdo Pedagdgica/PROFAE, ou matriculados no
Curso de Especializagdo de Formacdo Docente de Educacdo Profissional que sera
disponibilizado pela FUNDAP).
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9. DIPLOMA

Ao final do processo formativo, ao aluno que concluir o curso especificado neste referencial
e comprovar a conclusdo do ensino meédio, serd conferido o diploma de Técnico de

Enfermagem pelas respectivas Escolas.
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ANEXO A - PERFIL DE COMPETENCIAS E HABILIDADES DO A UXILIAR DE
ENFERMAGEM, MS/SIS/PROFAE, 2001.

|. Desenvolver, em equipe, a¢cdes de promogdo da sal  de e prevencao de agravos, visando
a melhoria da qualidade de vida da populacdo

1. Identificar meios de comunicagéo existentes na area de abrangéncia do servi¢o de saude.

2. Organizar dados, informacdes e grupos de discusséo.

3. Elaborar material informativo.

4. Orientar a populacédo quanto a medidas de protecdo a saude (alimentacao, higiene pessoal,
limpeza, acondicionamento e destino do lixo, agua e dejetos).

5. Orientar a populac¢do quanto a medidas para prevencéao de acidentes.

6. Estabelecer articulacdo com equipamentos sociais (creches, asilos, escolas, etc.)

7. Realizar agdes de prevengdo e controle das doencas prevalentes, conforme normas do
servico.

8. Reconhecer individuos com sinais e sintomas de alteragBes da saude e encaminha-los para
os atendimentos especificos.

9. Realizar acdes de acompanhamento do tratamento de usuérios no domicilio e na unidade de
saude, conforme normas do servico.

10. Realizar procedimentos e técnicas para acondicionamento, conservacdo, transporte e
aplicacéo de vacinas.

11. Orientar 0 usuario ou seu responsavel sobre o programa béasico de imunizacdo e sobre as
normas do servico.

12. Aplicar medidas de controle de microrganismos no ambiente de trabalho.

13. Utilizar normas de precauc¢des-padrao.

14. Realizar acbes relativas aos cuidados a grupos especificos, segundo a programacao local e
normas do servico.

15. Orientar o usuério quanto ao auto-cuidado.
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Il. Realizar agbGes de observacéo, coleta de dados e  registro das informagdes pertinentes
aos cuidados de enfermagem, interagindo com a equip e, com 0O usuario e com 0s seus
familiares

1. Utilizar o prontuario como fonte de informacdo e para registrar dados, intercorréncias e
cuidados prestados aos usudrios em atendimento pré-hospitalar (resgate), hospitalar,
ambulatorial ou domiciliar.

2. Executar as rotinas referentes a admissao, transferéncia e alta de usuarios hospitalizados.

3. Orientar o usuario quanto aos cuidados pertinentes a sua situacdo e quanto a rotina dos
Servigos.

4. Utilizar as informacdes e registros da equipe de saude como subsidio para a prestacédo do
cuidado.

lll. Realizar procedimentos e técnicas de enfermage m e relaciona-los as suas finalidades,
seus efeitos e riscos.

1. Prover condicdes de seguranca, locomogao, higiene, conforto, alimentacdo, hidratacdo e
prevencgdo de agravos aos usudrios atendidos.

2. Preparar o ambiente para receber e acomodar o usuario, conforme suas necessidades.

3. Monitorar sinais vitais.

4. Realizar medidas antropométricas.

5. Administrar medicamentos e solugBes conforme prescri¢céo, principios, técnicas e vias de
aplicacao.

6. Administrar dieta conforme prescrigcao.

7. Monitorar funcdes fisiologicas e suas alteracoes.

8. Verificar frequéncia, volume e caracteristicas das eliminagdes.

9. Realizar procedimentos relacionados & manutengéo da permeabilidade das vias aéreas do
usuario.

10. Preparar e orientar o usuario sobre os procedimentos a serem realizados no pré-operatorio,
segundo normas do servico.
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11. Desenvolver acdes de circulante de sala cirargica e instrumentar, se hecessario.

12. Realizar procedimentos de enfermagem no pés-operatério, conforme normas do servigo.

13. Monitorar o funcionamento de sondas, drenos e cateteres.

14. Realizar curativo simples, segundo normas do servico.

15. Realizar aplicacao de calor e frio, conforme prescri¢ao.

16. Colher, conservar e encaminhar material para exames, segundo normas do servico.

17. Realizar procedimentos pré, trans e pds-parto e cuidados com o recém-nascido, conforme
indicagbes e normas do servigo.

18. Identificar sinais e sintomas de risco iminente de vida.

19. Providenciar aportes necessarios para o pronto atendimento em situacdes de risco de vida,
conforme normas do servigo.

20. Realizar procedimentos e técnicas para o atendimento do paciente terminal e apds o 06bito,
de acordo com normas do servigo.

IV. Reconhecer situacdes de urgéncia e emergéncia e realizar, prontamente, acdes que
busquem a preservacgdo da vida

1. Identificar sinais e sintomas de risco iminente de vida.

2. Providenciar aportes necessarios para o pronto atendimento.

3. Realizar procedimentos para a preservagéo da vida.

V. Organizar o préprio trabalho, considerando a nat  ureza, as finalidades, os resultados e
0s riscos das a¢les

1. Organizar sua agenda de trabalho, estabelecendo prioridades a partir das condicbes do
usuario sob seus cuidados, das informacdes da passagem de plantédo e de reunifes da equipe,
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da jornada de trabalho, das normas e rotinas do servico.

2. Organizar o seu espaco de trabalho.

3. Inspecionar materiais, instrumentos e equipamentos.

4. ldentificar, na execucéo de seu trabalho, as qualidades e as falhas e buscar, junto a equipe,
alternativas de aprimoramento sempre que necessario.

VI. Atuar, em equipe, no desenvolvimento das ativid  ades de planejamento e avaliagéo das
unidades de saude

1. Aplicar técnicas de levantamento e diagnostico das condigbes de vida e de saude da
populacdo da area de abrangéncia.

2. ldentificar instituicbes/organizacbes, liderancas e grupos organizados que possibilitem
parcerias para equacionar os problemas de saude da populacéo da area de abrangéncia.

3. Programar, em equipe, as atividades de intervencéo sobre os problemas prioritarios de saude
da populacao da area de abrangéncia.

4. Executar e avaliarem conjunto com a equipe, as atividades programadas e realizadas.
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ANEXO B — PERFIL DE ACOES DO TECNICO DE ENFERMAGEM

A atencdo de média e alta complexidade no SUS compreende o conjunto de acdes e
servicos ambulatoriais e hospitalares que demandam a disponibilidade de profissionais
especializados e a utilizagdo de recursos tecnolégicos de apoio diagndéstico e terapéutico,
sendo ofertados nos municipios, sede de médulos assistenciais (NOAS/2001) ou municipios

habilitados na gestéo plena do sistema municipal (NOB/96).

Os servicos ambulatoriais de média complexidade executam agles especializadas,
respeitadas as disponibilidades tecnoldgicas e as caracteristicas do estado e municipio, em
odontologia, fisioterapia, pequenas urgéncias ambulatoriais, entre outras, garantindo um
sistema de referéncia/contra-referéncia e o acesso da populacdo a estes servicos. Os
hospitais de média complexidade, além das especialidades bésicas (obstetricia, ginecologia,
clinica médica e pediatria), tém um pronto atendimento com observacdo de 24 horas e
geralmente sdo referéncia regional para determinados atendimentos a patologias

especificas.

Ja as unidades ambulatoriais de alta complexidade ofertam servigos de referéncia regional
em apoio diagnédstico, e procedimentos de alto custo, dentre outros. Os hospitais de alta
complexidade ofertam servicos de referéncia em UTI, neurocirurgia, urgéncia e emergéncia,

gestacao de alto risco e cirurgia cardiaca, dentre outros.

Considerando que a formacédo do Técnico de Enfermagem deve se pautar na sua atuacao
em diferentes unidades de producdo de servicos de salde, atuando na dimensao de
. promogdo da saude e prevencado de agravos; recuperacgao/reabilitacdo da saude; e gestéo,
planejamento e administragdo é que apresenta-se a proposta do perfil de conclusédo deste

profissional.
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PERFIL DE ACOES DO TECNICO DE ENFERMAGEM NO BRASIL, MS/SGTES/PROFAE,
2003.

|. NA PROMOCAO DA SAUDE E PREVENCAO DE AGRAVOS

1. Acompanha criancas até cinco anos: avalia crescimento e desenvolvimento (pesa, mede e
orienta a alimentacéo), realiza teste do “pezinho” orienta o esquema vacinal, identifica riscos e
orienta a mée quanto a prevencdo de acidentes domeésticos e doengas mais comuns na
infancia.

2. Acompanha, orienta e realiza acbes de enfermagem a pacientes (individualmente e em
grupos) com doengas crbnicas e transmissiveis: hipertensdo, diabetes, tuberculose,
hanseniase, DST/AIDS, conforme programas do MS e normas da Unidade Béasica de Saude
(UBS).

3. Entrevista os usuarios da UBS identificando situacdes e modos de vida que representam
riscos a saude e da sua familia, em especial, quanto ao controle e a prevencdo de doencas
crbnicas, doencas transmissiveis e outros agravos a saude.

4. Aplica vacinas e orienta quanto aos cuidados pés-vacinais.

5. Acondiciona e conserva vacinas.

6. Prepara solu¢fes desinfetantes e esterilizadoras.

7. Limpa, organiza e arruma: salas de consultas médicas, consultérios odontolégicos, salas de
vacinacao, salas de curativos.

8. Faz palestras sobre esterilizagéo

9. Aplica medidas de prevengéo e controle de infeccdo no desempenho de suas atividades.

10. Aplica técnicas especificas de limpeza, descontaminacao, desinfeccdo e esterilizacdo de
artigos e superficies.

11. Orienta e faz uso de Equipamentos de Protegdo Individual (EPI), conforme as normas
especificas e exigéncias do Servigo.

12. Manuseia instrumentos pérfuro-cortantes, substancias quimicas, equipamentos de radiagéo
e materiais biologicos.

13. Realiza triagem e orienta o encaminhamento.

29




Fundagédo do Desenvolvimento
Administrativo F " ” dap

14. Realiza acdes educativas para o usuario e grupos populacionais: adolescentes, grupos de
auto-estima, de terceira idade, de obesos, mulheres.

15. Realiza ac¢des de avaliacdo, controle e orienta¢éo dentro do Programa de Saude da Familia
(PSF).

16. Realiza acdes de enfermagem (visitas domiciliares, busca ativa de faltosos, reunides com a
comunidade) conforme normas e protocolos definidos na programacdo da UBS, com base nas
demandas locais.

17. Realiza, junto com a equipe da Unidade Bésica de Saude (UBS) as ac¢des de divulgacéo e
execugdo do programa e das campanhas nacionais de vacinagao, de prevengao de DST/AIDS.

18. Prepara o cliente para consultas e para exames: verifica e registra sinais vitais (TPRPA),
dados de peso e altura, identifica riscos e alteracbes da normalidade e faz os devidos
encaminhamentos, conforme normas do Servico.

19. Acompanha gestante no pré-natal, identifica riscos na gravidez e providencia seu
encaminhamento para outros servicos de salde e exames, conforme prescricdo médica,
orientacao da enfermeira e/ou normas do servigo.

20. Realiza e registra acbes de prevencao e controle do cancer cérvico-uterino e de mamas.

21. Encaminha os usuarios do Servi¢co para consulta médica, odontoldgica, exames na Unidade
Bésica de Saude (UBS) e para outros setores ou servigos.

22. Agenda exames e apraza consultas na Unidade Basica de Saude (UBS) e para outros
Servigos.

23. Integra comissdes de organizacdo de atividades: seminarios, palestras (CIPA, esterilizacéo,
atencao a saude do trabalhador, planejamento familiar).

24. Realiza as acbes do Programa de Aleitamento Materno (Proame) e orienta sobre
planejamento familiar, gravidez na adolescéncia, sexo seguro.

25. Realiza as atividades do Banco de Leite Humano (atendimento externo e interno para
doacdo de leite, aplica técnicas especificas de ordenha, acondicionamento e armazenamento,
encaminhamento do leite coletado para analise laboratorial, distribuicdo do leite).

26. Executa as atividades de rotina da Central de Material Esterilizado (CME): solicita a compra
de material, equipamento e soluc¢des; orienta os funcionarios do setor quanto a técnicas de
limpeza, lavagem, desinfec¢céo, descontaminacgéo e esterilizagdo de material e instrumentos; faz
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e orienta empacotamento de campos cirdrgicos e o preparo de caixas cirlrgicas; confere e testa
o funcionamento de equipamentos da CME e orienta 0 seu uso e manuseio; organiza e controla
armarios e salas de material esterilizado.

27. Executa as atividades e realiza os procedimentos proprios da sala de expurgo.

28. Aplica técnicas de limpeza, descontaminacao e esterilizacdo: do sistema de hemodialise,
equipamentos da UTI e outros equipamentos especiais.

29. Aplica técnicas de limpeza terminal e concorrente em leitos e mobiliarios de apartamentos e
enfermarias, box de UTI, bercarios.

30. Confere prazo de validade e condigcbes do armazenamento de materiais, medicamentos e
vacinas.

Il. NA RECUPERACAO/REABILITACAO DA SAUDE

1. Acompanha a evolucdo do paciente através das anotacOes, informacdes e dados do
prontuario.

2. Interpreta as informag6es e dados contidos no prontuario do paciente.

3. Realiza os cuidados de enfermagem com base nas informacfGes e dados contidos no
prontuério, ha observacédo do paciente e no plano de cuidados de enfermagem.

4. Registra em prontuario todos os procedimentos realizados na prestacdo de cuidados ao
paciente.

5. Registra em prontuario todas as informagfes fornecidas pelo paciente/usuéario e/ou
familiares/acompanhantes.

6. Registra em prontuario todas as observacdes, queixas, sinais e intecorréncias observadas
e/ou manifestadas pelo paciente/usuario.

7. Orienta a cooperagdo do paciente durante a realizacdo dos procedimentos e exames,
garantindo sua seguranga, conforto e privacidade.

8. Orienta o paciente internado, o usuario da Unidade Basica de Saude (UBS) e seus
familiares/acompanhantes quanto a rotina e normas do servico.

9. Distribui medicamentos para tratamentos padronizados e autorizados pelo Ministério da
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Saude, conforme programa de trabalho do Servico/UBS.

10. Prepara a unidade para acomodar o usuario conforme a sua necessidade especifica.

11. Presta cuidado de enfermagem na admisséo, transferéncia a alta hospitalar (adulto, crianca
e RN).

12. Coleta, acondiciona e encaminha material bioldgico (cultura e rotina) para exames: sangue,
fezes, urina e escarro e encaminha o material para o laboratdrio.

13. Realiza e faz leitura de testes de dosagem de glicose e corpos ceténicos.

14. Auxilia paciente na deambulagao e posicionamento no leito e mesas de exame.

15. Presta cuidados especificos quanto a seguranca, higiene, conforto, alimentacao, transporte
e hidratacdo, dos pacientes.

16. Realiza atividades no Centro Cirurgico: prepara, organiza e controla material, prepara caixas
e campos cirdrgicos, transporta material para o Centro Cirlrgico; prepara a cama cirlrgica,
prepara caixas especiais conforme exigéncia do cirurgido e da cirurgia; recepciona o paciente.

17. Desenvolve ac8es de circulante de sala cirdrgica.

18. Realiza instrumentacéo cirargica.

19. Realiza cuidado de higiene corporal (higiene intima, higiene oral, banho — de asperséo e de
leito — coloca e retira aparadeira e papagaio).

20. Aplica técnicas especificas na realizagdo de curativos (simples, de média e grande
complexidade).

21. Acompanha e controla pacientes em balanco hidroeletrolitico.

22. Controla paciente em balanco hidrico (faz os mapas e o fechamento do balanco hidrico).

23. Presta cuidado, orienta e acompanha a gestante no pré parto, parto e puerpério (parto
normal e cirdrgico): TPR PA, dindmica uterina, freqiéncia dos batimentos cérdiofetais,
sangramento, deambulacao, orienta e auxilia na higiene, alimentacdo e amamentacéao, cuidados
com o RN, com supervisdo ou por delegacdo da enfermeira.

24. Presta cuidados imediatos e mediatos ao RN, inclusive na UTI neonatal: orienta as maes,
pesa e mede, administra alimentacdo nasoenteral, verifica perimetro torécico e cefalico, verifica
a glicemia capilar, avalia as condi¢cdes das veias e faz puncdo venosa para administracdo de
medicamentos e para soroterapia, verifica se estd com acesso central ou periférico e presta

32




Fundagédo do Desenvolvimento
Administrativo F " ” dap

cuidados conforme o caso, banho, aplica BCG, verifica e controla a temperatura da Isolete,
avalia o estado geral do RN na admisséo e alta.

25. Assiste, presta cuidados de enfermagem e controla pacientes em hemodialise, conforme a
gravidade: verifica sinais vitais; orienta; faz a higiene, controla equipamentos de monitorizagao;
faz registro sistematizado da monitorizacao; liga e opera as maquinas de Hemodialise.

26. Administra nutricdo parenteral prolongada (NPT).

27. Realiza procedimentos e presta cuidados de enfermagem a pacientes com problemas
neurolégicos (TCE, aneurisma, neurocirurgias (pré e poés-operatério); pungdo do liquido
céfaloraquidiano — LCR).

28. Presta cuidados de enfermagem a pacientes graves (politraumatizados, queimados)
inclusive internados em UTI (de adulto e pediatrico) conforme suas demandas, plano de
cuidados de enfermagem, prescricdo médica e orientacao da enfermeira.

29. Prepara e realiza cuidados de enfermagem a pacientes (RN, crianca e adulto) no pré-
operatoério e no pos-operatério (mediato e imediato) conforme suas condigfes e tipo de cirurgia:
neuroldgica, gastrointestinal, ortopédica, cardiaca, urologica e renal, ginecoldgica, pulmonar,
vascular, plastica restauradora (queimados), transplantes renais e cardiacos.

30. Observa as rea¢Bes do paciente durante a realizacdo de exames, administracdo de
medicamentos ou qualquer outro procedimento interrompendo o procedimento quando o
paciente manifesta reagdes adversas, registrando e comunicando (a enfermeira e/ou ao médico)
a ocorréncia.

31. Aplica técnicas especificas na realizacdo da troca do respirador e de frascos de aspiracao;
da troca de canulas de traqueotomia.

32. Prepara, instala e controla vendclise.

33. Presta cuidado de enfermagem e identifica complicagbes, ao paciente submetido a
transfusdo de sangue e hemoderivados, oxigenoterapia, soroterapia, e faz 0 monitoramento de
pacientes em braquiterapia, quimioterapia, radioterapia.

34. Presta cuidados especificos a pacientes com ostomias, drenos, sondas, traqueotomias e
cateteres.

35. Prepara e instala inalagdes incluindo Aerosol, acompanhando e assistindo o paciente em
todo o processo.
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36. Aplica técnicas especificas na realizacdo do cateterismo vesical.

37. Aplica técnicas especificas na realizagdo da sondagem nasogastrica.

38. Aplica técnicas especificas de extubagédo oro-traqueal.

39. Prepara e administra medicamentos (Via Oral, Intra Muscular, Intra Venosa incluindo punc¢éo
venosa por Abbocath, Intra Dérmica, Sub Cutanea).

40. Aplica técnicas de imobilizagéo e contencédo de pacientes (adultos, criangas, pacientes com
distarbio de comportamento ou da consciéncia).

41. Instala e monitora Bomba de Infuséo.

42. Aplica técnicas especificas na realizacéo de didlise peritonial.

43. Prepara o ambiente para o atendimento de emergéncia: limpeza do aspirador, organizacao
da sala, testa os equipamentos (oxigénio, desfibrilador), reposicdo de material (tubo de gel,
canulas de entubacdo de adulto e crianga, oximetro, monitor, carrinho com material e
medicacao).

44. Realiza procedimentos e técnicas de enfermagem engquanto membro da equipe do
“Resgate”: presta assisténcia e realiza as manobras de salvamento em todo tipo de acidentes:
no descarceramento, suporte basico de vida, acesso venoso, realiza manobras para salvamento
em altura, em ribanceira e salvamento aquatico, imobilizacdo para transporte e remogao.

45. Presta assisténcia ao paciente em parada cardio respiratoria (manobra de reanimacéo,
medicacgédo e colhe gasometria), junto com meédico e enfermeira.

46. Presta assisténcia ao paciente em ventilacao artificial.

47. Realiza procedimentos de enfermagem de urgéncia, junto com a equipe do setor, a
pacientes com queimaduras (I, Il e Ill graus), politraumatizados, acidentados (arma de fogo,
afogamentos, queda).

48. Participa de manobras de reanimacao cardio-respiratoria.

49. Prepara o material, instala e monitora Pressdo Venosa Central (PVC) e Presséo Intra
Arterial(PIA).

50. Aplica soros especificos (por exemplo: antiofidico, antitetanico, anti-rabicos).

51. Presta cuidado especifico a pacientes com limitagdo e incapacidade motora (adulto,
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criancga).

52. Realiza exercicios respiratorios, como e quando prescritos.

53. Prepara, orienta e acompanha pacientes em casos de exames externos, transferéncia de
setor ou de servico.

54. Presta assisténcia ao paciente com distarbios de comportamento (em ambulatério,
internados, e em hospital dia).

55. Acompanha e orienta, como membro da equipe terapéutica, grupos especiais (dependentes
quimicos, adolescentes gravidas, DST/AIDS).

56. Encaminha resultados de exames de pacientes ao médico responsavel.

57. Encaminha pedido de dietas especiais ao servico de nutricdo, monitora e orienta o paciente
com dieta especial.

58. Presta informagbes sobre o paciente e auxilia todos os profissionais na realizacdo de
procedimentos (médicos, enfermeiras, auxiliares de enfermagem, técnicos de RX, de laboratério
e de Banco de Sangue, pessoal da limpeza, do transporte).

59. Aplica técnicas especificas de preparo do corpo apds o ébito.

lIl. NA GESTAO, PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO

1. Administra, planeja, e avalia o trabalho da equipe de enfermagem junto com a enfermeira ou
por sua delegacéo.

2. Supervisiona e orienta auxiliares de enfermagem na realizagdo de procedimentos de
enfermagem.

3. Exerce atividades administrativas na UTI, no setor de vagas, no setor de internagcédo, no
Centro Cirdrgico, ha CME, no setor de arquivos.

4. Recebe e passa plantdo (coordena a passagem de plantdo na auséncia da enfermeira ou por
sua delegacéo).

5. Contata e articula outros profissionais (médicos, fisioterapeutas, assistentes sociais,
psicologos, técnicos de RX e do laboratério) e outros setores e servicos de salde (internos e
externos) para realizarem procedimentos especificos e atenderem ao paciente e/ou solicitar
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SEervicos ou exames, prescritos.

6. Controla, seleciona, confere e distribui material e medicacdo no Setor.

7. Verifica e avalia o funcionamento de equipamentos e aparelhos (das salas de exames, da
emergéncia, do centro cirdrgico, da CME, das unidades do paciente - enfermaria, apartamentos,
box do CTI, berc¢éario) e providencia concertos e manutencgao.

8. Faz nota do material, medicamentos e demais gastos do paciente e encaminha para o setor
de contabilidade.

9. Faz pedido de compra de material e encaminha para o setor de compras.

10. Testa e seleciona material e solu¢des para orientar o setor de compras.

11. Elabora Relatério Diario da Unidade.

12. Faz superviséo e gerenciamento do setor/instituicdo

13. Faz supervisdo em centro cirurgico: confere e organiza 0 mapa das cirurgias programadas,
confere disponibilidade de salas, funcionarios e materiais.

14. Organiza suas acdes de forma a atender as demandas e necessidades do paciente de
acordo com as prioridades definidas no plano de cuidados da enfermagem.

15. Mantém o ambiente de trabalho, os equipamentos e os instrumentos de trabalho em
condicdes de uso para o0 paciente e para os profissionais de saude.

16. Avalia a qualidade e quantidade dos materiais utilizados na rotina do servico.

17. Seleciona e escolhe solucbes para limpeza, desinfeccdo e esterilizacdo de materiais e
instrumentos, orienta e confere a compra.

18. Utiliza micro computador para registros e leitura de dados e informagdes.

19. Elabora a escala mensal e diaria do setor, junto com a enfermeira ou por sua delegagao.

20. Articula e contata outros profissionais e servicos de salde em casos de transferéncia de
pacientes, marcacéo e agendamento de exames e consultas, conseguir vagas para internacéo.

21. Controla o armério de medicamentos psicotrépicos e o carinho de medicacdo de urgéncia do
Setor.
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