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Curso de Turismo

Programa Disciplina CRP- 0463 – Políticas Públicas de Turismo
Segundo semestre 2014

Profa. Dra. Debora Cordeiro Braga

Programa básico:
1. Políticas da Organização Mundial do Turismo de desenvolvimento do turismo
2. O Turismo no Mercosul
3. O Turismo na União Europeia
4. Políticas pública do Turismo no Brasil – panorama histórico
5. Estrutura do Ministério do Turismo e outros órgãos federais ligados ao turismo –

ações em prática
6. Políticas de incentivo, desenvolvimento e regulamentação à atividade turística
7. Políticas de capacitação e formação profissional para o setor
8. Políticas de divulgação e comercialização do turismo – mercado doméstico e

internacional
9. Instituições financiadoras e de fomento ao Turismo
10. PRODETUR e PROECOTUR
11.O Conselho Nacional do Turismo
12.O terceiro setor e suas influências sobre o turismo
13.Órgãos Estaduais ligados ao turismo
14.A constituição de um Conselho Municipal de Turismo (COMTUR)
15.Estudo de caso sobre gestão municipal participativa

Sistema de Avaliação:
(2,0) Leituras obrigatórias
(3,0) Análises Críticas
(3,0) Trabalho e Seminário
(2,0) Prova individual com consulta

Plano de aulas 2006

Dia Conteúdo
04/08 Apresentação do Programa e Distribuição dos Temas de Trabalho

Estrutura do Ministério do Turismo
11/08 Programa de Municipalização do Turismo

Programa de Regionalização do Turismo
Leitura obrigatória – 1 recebido

18/08 Ações do Mercosul
Leitura obrigatória – 2 recebido

25/08 Reflexão sobre a crise da USP
01/09 Reflexão sobre a crise da USP
08/09 Recesso
15/09 Palestra sobre Turismo e Desenvolvimento Sustentável

Juan Pulido
22/09 Pesquisa e gestão pública

Palestra da FIPE – Fabricio Matheus
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29/09 Turismo na União Europeia
Palestras Fabiana Oliveira
Leitura obrigatória – 3

06/10 Plano Nacional do Turismo
Lei geral do turismo LEI Nº 11.771, DE 17 DE SETEMBRO DE 2008.
Linhas de financiamento do Turismo
Entrega de análise crítica -1
Entrega de análise crítica – 2

13/10 Estudo de competitividade de destinos turísticos
Documento Referencial
Plano Aquarela
Entrega de análise crítica – 3

20/10 Instâncias de governança estaduais
Órgãos Estaduais do Turismo

27/10 Recesso
03/11 Órgãos Municipais do Turismo e COMTUR

Entrega de análise crítica – 4
10/11 Experiência da Gestão Municipal do Turismo

Palestra Rose Massarutto - Piracicaba
17/11 Sociedade civil e influência sobre políticas públicas

Apresentação de trabalhos
24/11 Sociedade civil e influência sobre políticas públicas

Apresentação de trabalhos
01/12 Prova com consulta

Leitura Obrigatória:
1-
GALDINO, Letícia e COSTA, Michele. Análise das principais políticas públicas de
turismo no Brasil, da década de 1990 à atualidade. Observatório de Inovação do
Turismo. 2011. Disponível em:
file:///C:/Users/Debora%20Braga.DeboraBraga/Downloads/Galdino_Costa_2011_Analis
e-das-principais-politic_232%20(5).pdf
CRUZ, Rita. Políticas públicas de turismo no Brasil: território usado,
território negligenciado. Geosul, Florianópolis, v. 20, n. 40, p 27-43, jul./dez. 2005.
Disponível em: https://periodicos.ufsc.br/index.php/geosul/article/view/13234/12254

2-
KHALIL, Suhayla, COSTA, Cássia Marques da. A atuação internacional das cidades
brasileiras: perspectivas a partir do turismo. In: Teles, Reinaldo & Pieri, Vitor Stuart de
(Orgs). Turismo e Paradiplomacia das cidades: o local no diálogo com o global. Rio de
Janeiro: Cenegri, 2014.(pp 15-34)

TELES, Reinaldo; PIERI, Vitor Stuart de; OLIVEIRA, Fabiana. O debate do turismo na
paradiplomacia: o caso da Mercocidades. In: Teles, Reinaldo & Pieri, Vitor Stuart de
(Orgs.). Turismo e Paradiplomacia das cidades: o local no diálogo com o global. Rio de
Janeiro: Cenegri, 2014 (pp 35-44)

3-
PANOSSO, Alexandre; PIERI, Vitor Stuart de. O lugar do turismo no sistema
internacional. Rio de Janeiro: Cenegri, 2013.(pp. 67-82)
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Documentos para análise crítica:
1-
Diretrizes do Programa de Regionalização do Turismo
http://www.turismo.gov.br/export/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/downloa
ds_publicacoes/PROGRAMA_DE_REGIONALIZACAO_DO_TURISMO_-
_DIRETRIZES.pdf
Avaliação do Programa de Regionalização do Turismo
http://www.turismo.gov.br/export/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/downloa
ds_publicacoes/Livro_Regionalizaxo.pdf

2-
Plano Nacional de Turismo 2013-2016
Plano Nacional de Turismo 2007-2010
Plano Nacional de Turismo 2003-2007
http://www.turismo.gov.br/turismo/o_ministerio/publicacoes/cadernos_publicacoes/03pl
anos_nacionais.html

3-
Estudo de competitividade de destinos turísticos
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/export/sites/default/dadosefatos/outros_estudos/
downloads_outrosestudos/RelBrasil_final_web2013.pdf
Documento Referencial
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/export/sites/default/dadosefatos/outros_estudos/
downloads_outrosestudos/Turismo_no_Brasil_2011_-_2014_sem_margem_corte.pdf
Plano Aquarela
http://www.turismo.gov.br/export/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/downloa
ds_publicacoes/Plano_Aquarela_2020.pdf

4-
Decreto de criação COMTUR São Paulo
http://www.spturis.com/comtur/arquivos/decreto_46649.pdf
Regimento COMTUR São Paulo
http://www.spturis.com/comtur/arquivos/reg_int_comtur_081205.pdf
PLATUM 2011-2014 São Paulo
http://www.observatoriodoturismo.com.br/?page_id=8

Trabalhos e Seminário – grupos de 3 alunos
Associações – Conselho Nacional de Turismo

Associações – Conselho Estadual de Turismo

Associações – Conselho Municipal de Turismo

Bibliografia Básica:
BARRETO, Margarita; BURGOS, Raúl; FRENKEL, David. Turismo, Políticas Públicas e

Relações Internacionais. Campinas, SP: Papirus, 2004.
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BENI, Mário Carlos. Política e Planejamento de Turismo no Brasil. São Paulo: Aleph.

2006.

BEZERRA, MÁRCIA MARIA DE OLIVEIRA. Turismo e Financiamento: O Caso

Brasileiro à Luz das Experiências Internacionais. Campinas, SP: Papirus, 2005.

BOULLÓN, ROBERTO C. Planejamento do Espaço Turístico. Bauru, SP: Edusc, 2002.

BRASIL. Ministério do Turismo. Plano Nacional do Turismo. Brasília, 2003-2007.

BRASIL. Leis. Código de Defesa do Consumidor.

CARVALHO, CAIO LUIZ DE; BARBOSA, LUIZ GUSTAVO MEDEIROS. Discussões e

Propostas para o Turismo no Brasil: Observatório de Inovação do Turismo. Rio de

Janeiro: Senac Nacional, 2006.

CHIAS, Josep. El Negocio de la Felicidad. Prentice Hall-2004

(www.pearsoneducation.com)

COBRA, Marcos. Marketing de Turismo. São Paulo. Cobra. 2001.

CRUZ, Rita de Cássia. Política de Turismo e Território. São Paulo: Contexto. 2001.

DIAS, Reinaldo.  Planejamento do Turismo: política e desenvolvimento do turismo no

Brasil. São Paulo: Atlas. 2003.

EMBRATUR. Estudo da Demanda Turística Internacional.

FÁVERO, IVANE MARIA REMUS. Políticas de Turismo: Planejamento na Região Uva

e Vinho. Caxias do Sul, RS: Educs, 2006.

GILMORE, James. O Espetáculo dos Negócios. Rio de Janeiro: Campus. 2004.

KHALIL, Suhayla, COSTA, Cássia Marques da. A atuação internacional das cidades

brasileiras: perspectivas a partir do turismo. In: Teles, Reinaldo &  Pieri, Vitor Stuart de

(Orgs). Turismo e Paradiplomacia das cidades: o local no diálogo com o global. Rio de

Janeiro: Cenegri, 2014.

NOGUEIRA, Carmen Regina, JASPER, Juliana, SEGOVIA, Rodrigo. As relações

binacionais no turismo: o caso das cidades-gêmeas na fronteira entre o Rio Grande do

Sul (BR), Argentina e Uruguai.In: Teles, Reinaldo &  Pieri, Vitor Stuart de (Orgs).

Turismo e Paradiplomacia das cidades: o local no diálogo com o global. Rio de Janeiro:

Cenegri, 2014.

OMT. Código Mundial de Ética no Turismo. Madrid. S/D

OMT. Manual para Planejadores. Madrid. S/D.

OMT. Turismo Internacional: uma perspectiva global. Porto Alegre: Bookman. 2003

OMT. Estatísticas. Disponível em: <www.omt.org/www.wto.org-www.worldtourism.org>
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PANOSSO, Alexandre; PIERI, Vitor Stuart de. O lugar do turismo no sistema

internacional. Rio de Janeiro: Cenegri, 2013.

PANOSSO, Alexandre; PIERI, Vitor Stuart de. Turismo Internacional: fluxos, destinos e

integração regional. (no prelo)

PETROCCHI, Mário. Gestão de Pólos Turísticos. São Paulo: Editora Futura –2001

RUSCHMANN, DORIS VAN DE MEENE. Turismo no Brasil: análises e tendências.

Barueri, SP: Manole, 2005.

RUSCHMANN, DORIS VAN DE MEENE; SOLHA, KARINA TOLEDO. Planejamento

Turístico. Barueri, SP: Manole, 2006

SWARBROOKE, John. Turismo Sustentável: meio ambiente e economia. 2ª ed. São

Paulo: Aleph, 2000

T.I.A.-TRAVEL INDUSTRY ASSOCIATION. A portrait of travel industry employment in

the US economy-fonte.

THOMAZI, Silvia. Cluster de Turismo: introdução ao estudo de arranjo produtivo local.

São Paulo: Aleph. 2006.

TELES, Reinaldo; PIERI, Vitor Stuart de; OLIVEIRA, Fabiana. O debate do turismo na

paradiplomacia: o caso da Mercocidades. In: Teles, Reinaldo &  Pieri, Vitor Stuart de

(Orgs.). Turismo e Paradiplomacia das cidades: o local no diálogo com o global. Rio de

Janeiro: Cenegri, 2014.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi Trigo, PANOSSO, Alexandre. Reflexões sobre um Novo

Turismo-Política, Ciência e Sociedade. São Paulo: Aleph, 2002

WTTC. World Travel Tourism Council. Relatório 2004. Disponível em:

www.wttc.org/wttc@tba.com.br


