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Segundo o ponto de vista amma artigo, a cidade ¢ &moJ

mais do-que-um amontoado de homens. indivduals e de conye-

ios, luz elétrica, linhas de bonde,

mmwmwoswtmzmmm,s &mo mais tambéni d6 que tma mera constela-
¢do de instituicdes e dispositivos administrativos — tribunais,
hospitais, escolas, policia e funciondrios civis de vérios tipos.

¢.um.estado de espirito, um corpo de costu-
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mentos e mcEmm gOnmma.Nmaoer?

e

niéiicias m00~m~w ruas,
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| “Terifés a esses L , .
dﬁ#mm:d&mﬁnm,m a cidade ndo é mera um mecanismo fi-
. sico e uma construcfio artific’al. mmS envolvida nos processos
. vitais das pessoas que a compdem; é um produto da natureza,

e @maﬁoﬁﬁaga da natureza humana. o

A cidade, como Oswald Spengler observou recentemente,
tem _sua-cultura prop:ia: “A cidade é, para o homem civiliza-
do, o que é a casa para o camponés. "Ass'm como a casa tem
seus deuses lares, também a cidade tem sua divindade prote-
tora, seu santo local. A cidade, como a choupana do campo-

nés, também tem suas raizes no solo”.?

Em tempos recentes a cidade tem sido estudada segundo
o ponto de vista de sua geografia, ¢ ainda mais recentemente

Pl

o
577-612.

t QOswald Spengler, Umx Qimxwazm &mu k@m:&n:&mw v (Mu-
nique, 1922), 104.

mE American Journal of Sociology, XX (margo, 1916), pp.
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segundo o ponto de vista de sua_ ecologia. Existem forcas
atuando dentro dos limites da comutiidade urbana — na ver-
dade, dentro dos limites de qualquer 4rea de habita¢gio hu-
mana —— forgas que tendem a ocasionar um agrupamento ti-
pico e ordenado de sua populagdo e instituigdes.
que procura isolar estes fatores, e descrever as constelagdes
tipicas de pessoas e institui¢des produzidas pela operagdo con-
junta de tais forcas, chamamos_Ecologia Humana, que se dis-

tingue da Ecologia dos animais e plantas.

Transporte e comunicagio, linhas de bonde e telefones,
jornais e publicidade, construcSes de ago e elevadores — na
verdade, todas as coisas que tendem a ocasionar a um mesmo
tempo maior mobilidade e maior concentragiio de populagdes

urbanas — sdo fatores primérios na organizacio ecoldgica da
cidade.

mnqgmaomimﬁmﬁmsmo‘om@gmmcam cEamam mmomnmmom
e ecolbgica; a0 mesmo tempo, ¢ de ecotion
organizacio econbmica da cidade baseia-se na divisio do tra-
balho. A multiplicagdo de ocupagles e profissdes dentro dos
limites da populagio urbana é um dos mais notdveis ¢ menos
entendidos aspectos da vida citadina moderna. Scb este ponto
de vista podemos, se quisermos, pensar na cidade, vale dizer,
o lugar ¢ a gente, com todos os dispositivos de uaﬁ:m:;ﬁmmmo
¢ maquinaria que 83?8:%5 como sendo organicamente
re'acionada; uma cspécic de mecanismo psicofisico no qual e
através do qual os intercsses politicos ¢ particulares encontram

expressio nfdo sé coletiva, mas também Eooﬁogmm.

Mu'to do que normalmente consideramos como a cidade
— seu estatuto, organizagio formal, edificios, trilhos de rua,

’

¢ assim por diante — €&, ou parece ser, mero artefato. Mas
essas coisas em si mesmas sdo utilidades, &m@om:ZOm adventi-
clos que somente se tornam, parte. da Qamam _viva_quando, e
enquanto, se Eﬂwm:mrmﬁ através do uso e costume, como uma
ferramente na mio do homem, com as forcas vitais residentes

nos individuos e na comunidade.
Finalmente, a cidade é o habitat

2

lizado, Por essa razfo, ela é uma dare
pelo seu pidprio tipo cultural peculiar:

“E um fato bastante certo, mas nunca inteiramente re-
conhecido”, diz Spengler, “que todas as grandes culturas nas-
ceram na cidade. O homem proeminente da segunda geracgfo
é um animal construtor de cidades. Este é o critério efetivo
da histéria mundial, distinta da histéria da humanidade: hls-
téria mundial é a histéria dos homens da cidade. As nacdes,

En.& do homem civi-

ctiltiiFal caracterizada

A c'éncia’
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os Governos, a politica e as religides — todos se monB no
fendomeno bisico da existéncia humana, a cidade”.

Até o presente, a Antropologia, a ciéncia do homem, tem-
¢ preocupado principalmente com o -estudo dos povos mEBT
r<:f Mas o homem civilizado é um objeto de investigaciio
ipualmente interessante, € ao mesmo tempo sua vida &€ mais
aberta 4 observagdo e ao estudo. A vida e a cultura urbanas
sio mais variadas, sutis e complicadas, mas os motivos fun-
damentais sdo os mesmos nos dois casos. Os mesmos pacien-
tes métodos de observagdc despendidos por antropdlogos tais
como Boas e Lowie no estudo da vida e maneiras do indio
norte-americano deveriam ser empregados ainda com maior
sucesso na investigagdo dos costumes, crengas, préticas sociais,
¢ concepedes gerais de vida que prevalecem em Little Italy, ou
no baixo North Side de Chicago, ou no registro dos 3:@8&.
mais sofisticados dos habitantes de Greenwich Village e da vi-
zihanca de Washington Square em Nova York.

Estamos em débito principalmente com os escritores de

\ ficcio em nosso conhec’mento mais fntimo da vida urbana con-

;temporénea. Mas a vida de nossas cidades requer um estudo

mais inquisidor e ammaﬂoaommwao do que mesmo o que nos deu
Emile Zola nos seus romances “experimentais” e nos anais da
famil’'a Rougon-Macquart.

Precisamos de tais estudos quando mais nfo seja para
nos habilitar a fer os jornais inteligentemente, O motivo para
que a crénica difria dos jorna’s seja tdo chocante, € aoc mesmo
tempo tdo fascinante, para o leitor médio, é que o leitor médio
conhece muito pouco a vida da qual o jornal € o registro.

Pretendemos com as observagGes que seguem mom:: ,cB
ponto de vista e indicar um programa para.o estudoc

R - AR »

c&m,zm., sua OHWmENmmmo fisica, suas oocwmmmo% e sua oc:Em.
ﬁ

(t

I. A PLANTA DA CIDADE E A OWQ>Z~N>O>O LOCAL

A cidade, especialmente a cidade americana moderna, sur-

g g e RS it
i N it i s

preende ao primero momento Por ser tac poucs U Pproduto
dos processos sem artificios da natureza e do crescimento, sen-
do dificil reconhecé-la como uma entidade viva. A planta do
terreno da maioria das cidades americanas, por exemplo. é um
tabule’ro de xadrez. A unidade de distincia é o quarteirfo.
Fissa forma geométrica sugere que a cidade seia uma constru-
ciio puramente artificial oue possivelmente poderia ser separa-

da e reagrupada como uma casa de blocos.

S ——

z Gm%mE Spengler, Der Untergang des Abendlandes, 1V, 106,

. outra.
. por sua vastiddo e complexidade visiveis.
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A verdade, entretanto, é que a cidade estd enraizada nos
?\&WSM e costumes das pessoas que a habitam. A conseqiién-
é que a cidade possui.uma.o;ganizacio moral bem como

cEm organizacio fisica, e estas duas inte gem mutuamente -de

modos_ Caracteristicos para’ e BoEmnoE e modificarem uma a

_E a estrutura da cidade que @SEQS nos :s?mwzocm
Mas, nio obstante,

2

€ssa estrutura tem suas bases na natureza humana, de que é
uma expressdo. Por outro lado, essa enorme OnmmENmmmo que

A

se erigiu em resposta as moommmamdom de
vez moramam impGe-se a eles” ¢omo um fato externo GES, e

o —— s S

por seu turno os fofma de acordo com o ?8@8 e 1

nela Sooﬁoam%m. Estrutura e tradicio sdo aspectos apenas
ammmmo:ﬁm.msdo -urfi complexo cultural comum que determina o
que € caracteristico e peculiar na cidade, em contraste com a

Sam em aldeia, e a vida nos campos abertos.

(A plania &msmwmwj — Por ter a cidade uma vida pro-

e AR 6

priamienté sua é que existe um limite para as modificagSes

arbitrdrias possiveis de se fazer: 1) em sua estrutura ¢ 2) em
sua ordem moral.

Por exemplo, a planta da cidade estabelece metas e limi-

i S

tes, fixa de maneira’ geral a ‘Tocalizacdo e o cardter das cons-
trucdes da cidade, e impGe aos edificios levantados pela_ini-

- J—— &l5 ik Oy e

ciativa privada ,an ComG ™ pela atiforidade_publicz a_uma_arru-
magdo_ordenada .der itad Entretanto, dentro
das” :B:mmoﬁ ?@mozﬁmm. os inevitaveis” processos da matureza

humana continuam a dar a essas regiGes e a esses edificios um

cardter menos ficil de controlar. Sob nosso sistema de apro-:

e,

priagao individual;—pof exéfiplo, ndo é possivel determinar

com -antecedéncia a extensdo da concentragio da wouc_mmmo

capaz de ocoirer em quaquer 4rea dada. A cidade nio pode
fixar o valor da terra, e deixamos ac empreendimento privado

‘a maior parte da Snmmm de determinar os limites da cidade ¢

a localizagdic de suas zonas industrial e residencial, Gostos €
conveniéncia pessoais, interesses vocacionais e econdmicos ten-
dem infalivelmente a segregar e por conseguinte a classificar as
populagdes das grandes cidades. Dessa moasm cidade adquire

ot \\%\% 2 oot

uma organizacfo e distribuicdo da bomc o que nem & pro-

wﬂmam nem coitrolads

S it it e e R

. A Bell H&o@monm OoBmBQ estd atualmente realizando, s
pecialmente em Nova York e Chicago, elaboradas investiga-
¢Ges, cujo propésito é determinar, além de suas mudangas efe-
tivas, o crescimento e distribuicdo provaveis da populagio urs
bana dentro das dreas metropolitanas. A Russell Sage F

“crutsdite
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tion, no decorrer de scus estudos de planejamento de cidades,
procuron descobrir f6rmulas matemadticas que lhe habilitassem
4 prever aexpansiio e limites futuros da populagdo da cidade
de Nova York. O recente desenvolvimento das cadeias de lojas
tornou o problema de localizagio um assunto de preocupacgio
para diversas empresas de cadeias de lojas. O resultado foi o
aparecimento de uma nova profissio.

Existe atualmente uma classe de peritos cuja tnica ocupa-
¢do consiste em descobrir e localizar, com algo de acuidade
cientifica, restaurantes, tabacarias, drogarias e outras peque-
nas unidades de negbcios varejistas menores cujo sucesso de-
pende largamente da localizagio, levantando as mudancas que
as tendéncias presentes parecem capazes de produzir. Com cer-
ta freqiiéncia, os investidores se dispdem a financiar um negé-
cio local desse tipo em localizagies que acreditam serdo pro-
veitosas, aceitando como aluguel uma percentagem nos fucros.

A geografia fisica, as vantagens e desvantagens naturais,
inclusive meios de transporte, determinam com antecedéncia o
esbogo geral da planta urbana. Crescendo a cidade em popula-
¢do, as influéncias de simpatia, rivalidade e necessidade econé-
mica mais sutis tendem a controlar a distribui¢do da popula-
¢do. Comércio e indistria buscam localizacdes vantajosas cir-
cundando-se de certas partes da populagdo. Surgem quartei-
r6es de residéncias elegantes, dos quais sfo excluidas as classes
mais pobres em virtude do acrescido valor da terra. Crescem
entdo corticos que sdo habitados por grandes nimeros das clas-
ses pobres incapazes de se defenderem da associagio com mar-
ginais e viciados. :

Através dos tempos, todo setor e quarteirdo da cidade
assume algo do cardter e das qualidades de seus habitantes.
Cada parte da cidade tomada em separado inevitavelmente se
cobre com os sentimentos peculiares & sua populacdo. Como
cfeito disso, o que a principio era_simples expressdo geoffifica

‘converte-s¢. em_Vizinhanca, isto_é _uma_localidade cont senti-

mentos, tradigdes e Uma_ histdria_sua. Dentro dessa vizinhanca

a continuidade dos” processos histéticos é de alguma forma
mantida. O passado se impde ao presente, e a vida de qual-
quer localidade se movimenta com um certo momento préprio,
mais ou menos independente do circulo da vida e interesses
mais amplos a seu redor.

A organizagio da cidade, o cardter do meio urbano e da
disciplina por cle imposta sio em @ltima anilise determinados
pelo tamanho da populacio, sua concentragcdo e distribuigio
dentro da drea citadina. Por esse motivo, é importante estu-
dar o crescimento das cidades, comparar as idiossincrasias na
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distribuico das populagGes citadinas. Po umas_das

Prtnianing m B

rtanto, algu
i primeisas colsas que queremos saber a respeito da

. Quais os recursos da populagio da cidade?
Que parte de seu crescimento populacional é normal, isto

w7 &, devido a excesso de nascimentos sobre mortes?

Que parte ¢ devida a migragfio: a) de contingentes na-
tivos?; ) de contingentes estrangeiros?

Quais as dreas “naturais” notdveis, isto é, as drcas de se-
gregagdo populacional?

Como a distribuicfio da populagio dentro da 4rea citadina
¢ afetada por: a) intesesse econOmico, i15to ©, valor da terrar,
D) por interesse sentimental, raca, vocacio etc.?

Onde, dentro da cidade, se observa declinio populacional?
Onde se observa expansio?

Onde é que o crescimento populacional ¢ o tamanho das
familias em diferentes &reas naturais da cidade se correlacio-
nam com nascimentos e mortes, com casamentos e divércios,
com_aluguéis de casa e padrbes de vida?

e A yizinhanga, t— Proximidade e contato entre vizinhos

sGo asbases para a mais simples e elementar forma de asso-
ciagio com que lidamos na organizagio da vida cifadina. In-
teressés e associagdes locais desenvolvem sentimento local e, N
sob um sistema que faz da residéncia a base da participacio o W{m
no Governo, a vizinhanga passa a ser a base do controle po- 7
litico. Na organizagfo social e politica da cidade, é ela a menor

unidade local.

Seguramente um dos mais notiveis de todos os fatos so-
cials € que, remontando a eras imemoriais, devesse existir esse
entendimento instintivo de que o homem que estabelece seu
lar a seu lado comeca a fazer jus ao seu senso de camarada-
gem. .. A vizinhanga ¢ uma unidade social que, por sua clara
definiciio de contornos, sua perfeigio orginica interna, suas
reagOes imediatas, pode ser justamente considerada como fun-
cionando & semelhanca da mente social... O chefe local,
apesar de poder ser autocritico na esfera mais ampla da cidade
com o poder que adquire da vizinhanga, deve sempre ser do
povo e para o povo; e ¢ muito cauteloso em ndo tentar de-
cepcionar o povo local enquanto seus interesses locais estive-
rem em jogo. E dificil enganar uma vizinhanga a respeito de
seus prdprios interesses. 3

# Robert A. Woods, “The Neighborhood in Social Reconstruction”,
Papers and Proceedings of the Eighth Annual Meeting of the Ame-
rican Sociological Society, 1913. - ’
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A Vit e . ..
de aert i thanga existe sem organizacdo formal. A sociedade
ory :M:S “itoamento local é uma estrutura erigida nas bases da
“NIZCGo de vizinhanca espontinea e existe com .o propé-

sito de dar ~ A
. 4 ¢XDpressaoc i
tercsse oo, p ao sentimento local face a assuntos de

w ?wwcoww oosmﬁxmw influéneias da vida de cidade, o que
frido chmmamna € sentimento normal de vizinhanga tem so-
Zido muitg. H.B: ancas curiosas e interessantes, tendo produ-
que isso, ws muom inusitados de comunidades locais. Mais do
e am,&mamoﬁz SmEdmnmmm nascentes e vizinhancas em pro-
nida o ZOwo ﬁmwmowﬁ Considere-se, por exemplo, a Quinta Ave-
ciacdo de 5 &W (OrK, que provavelmente nunca teve uma asso-
Bronx' (on aﬂawﬁmomﬂ%m&o“ ¢ comparem-na com a Rua 135 no
contrada g @cwoww mmmogummnm esta provavelmente mais con-
rapidamentq o qualquer ouiro ponto &Nlﬁamnov, que

transform i o i
altamente organizacty a numa comunidade muito intensa e

lem WMM mmwmzmaamngm York a significancia do nome Har-
para o negy. mm o do alemio para o irlandés, para o judeu e
bem mais o ..m omm>mm Emmm:mmm m\c.EBm se processou de modo
20 Miseisst mE 0. Através da >Bmzom.w de cor, de Massachusetts
Seattlo, mmcvv e m~8<mmmmao‘ o 8550.38 até Los Angeles e
ouvia, novnomwomd? que nos EWHBS quinze anos raramente se
6 2 prands ZM ow agora a metiépole negra. De fato, o Harlem
emproondes a para o gozador, o -curioso, o aventureiro, o

or, o ambicioso e o talentoso do mundo negro; pois

mocm:mm,\o_.mmmu. .
giu todas as ilhas do mar das Antilh
tendo penetrade mesmo. na Africa, ¢ : . >

mo~<me_%~MNMmen saber quais sdo as forcas que tendem a dis-

s vizinhan mOmmu 0s Interesses e os sentimentos que conferem

que seiam m M seu caréter Ea@ac&. Em geral, pode-se dizer

lacio m:masw O € qualquer coisa que tenda a deixar a popu-

nteres ., a dividir e concentrar atengGes sobre objetos de
¢ amplamente separados.

- Que parte da populacdo é flutuante?

coea . , ,
QoEmbﬁOmHmSm ..
essa populaggo? ’ » Tagas, classes etc. se compde
- Quantag
alugadas?

Quant

pessoas moram em hotéis, apartamentos ou casas

a8 pessoas possuem casa prépria?

* James woeld
S on Jol
Graphic, margo, 1925, o

“The Making of Harlem”, Survey
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. Ocm@no@onmmomm@om&mnmomoonmmaawvonmoBmaam. “
biscateiros e ciganos?

Por outro lado, certas vizinhangas urbanas sofrem de iso-
lamenito . Efii diferentes épocas tém sido feitos esfor¢os no sen-
tido de reconstituir e dinamizar a vida nas vizinhangas citadi-
nas e de colocd-las em contato com os interesses mais am-
plos da comunidade. Este é, em parte, o propésito dos do-
micilios sociais. Estas e outras organizacles, que tentam re-
constitu’r a vida da cidade, tém desenvolvido certos métodos
e uma técnica de estimulo ¢ controle das comunidades locais.
Em conexdo com a investigagdo de tais agéncias, devemos es-
tudar estes métodos e técnicas, uma vez que somente o mé-
todo pelo qual os objetos sdo controldveis praticamente revela
sua naturcza essencial, o que vale dizer, seu cardter previsivel
(Gesetzmassigkeit). ©

Em mu‘tas das cidades européias, ¢ até certo ponto nos
EUA, a resconstitui¢do da vida citadina levou até a edificagfo
de subtrbios ajardinados, ou & substituicdo de habitaches in-
salubres e decadentes por edificios-modelo de propriedade e

; controle da municipalidade.

Em cidades americanas tem-se tentado renovar vizinhan-
cas ruins pela construgfo de pétios de recreio e pela introducio
da prética supervisionada de esportes de vérios..tipos, inclusive
bailes munic’pais em saldes de bailes unicipais. Estas e outras
atitudes, destinadas em primeiro lugar a elevar o tom moral
das populaces segregadas das grandes cidades, devem ser es-
tudadas em conexdo com a investigacfio da vizinhanca em ge-
ral. Devem, em suma, ser estudadas nfo apenas em seu préprio
beneficio, mas pelo que nos podem revelar do comportamento

humano e da natureza humana em geral.

- XColénias e dreas segregadas; — No meio citadino, a vizi-
nhanca-tende 4 perder muito—da significAncia que possui em
formas de sociedade mais simples e primitivas. A facilidade
de meios de comunicagfio e transporte, que possibilita aos in-

dividuos distribuir sua atencfo e viver ao mesmo tempo em

5 “Wenn wir daher das Wort [Natur] als einen logischen Ter-
minus in der Wissenschaftslehre gabrauchen wollen, so werden wir
sagen diirfen, dass Natur dic Wirklichkeist ist mit Riicksicht auf thren
gesetzmissingen Zusammenhang. Dicse Bedeutung findem wir z.B. in
dem Worte Naturgesetz. Dann aber kdnnen wir die Natur der Dinge
auch das nennen was in die Begriffe eingeht, oder am kiirzesten uns
dahin ausdriicken: die Natur ist die Wirklichkeit mit Riicksicht auf
das Allgemeine. So gewinnt dann das Wort erst eine logische Bedeu-
tung” (H. Rickert, Die Grenzen der naturwissenschaftlichen Begriffs-
bildung, p. 212).
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particular; nfic h4 ba'rro elegante algum... n3o se encontram
scnhoras nas artérias principais. Gente, lojas, casas, transpor-
tes — tudo marcado com o inconfundivel selo da classe tra-

balhadora.

.,q\...”.,y_:.,z ‘::::_c.f, Q.:.oaaioﬁ tende a destruir a @mHBmzmnomm €e.a

~.: _,::.;..;c a:. Vizinhanca, Por outro Hmabaanihmbwm

Colonias raciajs e de imiorspfas moms

C s M\ o 5 a P - = i
S dreas de scgregacao opulacional tendem a

icar a intimidad

N.. ! d:c. cmx 'St preconceifo g g iitens

idaricdade do, Ca e ey oL dade €7 5c . . .
cdade dos 81upos loca’s g Vizithatica, Ondeinidividuos Talvez o mais estranho de tudo é que, numa cidade de

a0 vi i dois milhGes de pessoas, ndo hd hotéis! O que significa, evi-

dentemente, que ndo ha visitantes. ©

i -
it

Nas cidades européias mais antigas, onde os processos de
segregacdo jd foram mais além, as distingdes de vizinhanga de-
vem ser mais marcadas do que o sdo na América, East Lon-
don é uma cidade de uma tnica classe, mas no interior de
scus limites a populacio é repetidamente segregada por inte-
resses raciais, culturais e vocacionais, O sentimento de vizi-
nhanca, profundamente enraizado na tradicdo e costumes Jocais,
excree uma - decisiva influéncia seletiva sobre as populagdes
ias mais antigas e transparece em ultima
marcante nas caracteristcas dos habitantes.

saber dessas vizinhangas, comunidades
as - segregadas,  existentes  dentro das

Segreps o . -
£regados, o sentimento ge vizinhanga tende a se fundir com

das cidades curopé

como | . e =
O que até recentemente existiu em Chicago, seys pontos
andlise de maneira

MM wmms%m%wmw mHWH.uEOmOm Qo. <m:..om tipos. Toda cidade gran~
Chicage, & . :w ios omcvmo*omm_m_ €omo os .MSQQQQQ em
7k ,omemmmc%om res-denciais, como Brookiine em Boston,
em Nova o a Gold Coast em Chicago, Greenwich Village

a-York, cada um com o tamanho e cariter de uma

wESm, vila ou cidade completamente separadas, exceto quanto

O que querem
BUoareas ¢
o cidades ¢ omosuas orlas externas, ¢ o que queremaos
de todos o8 demuis grupos sociais:

Quais sao ox clementos de que s¢ compoem?
sdo cles o produto de um processo se-

. &

;,.ﬁ,mmmm, sendo sua caracteristica mais Interes<
POT pessoas de gy on oo%%oﬁm por pessoas da mesma raga, ,.om
é sem divida Mmmmﬁmﬂumm.ﬁgam, mas da dlaenn Slasse social,
de_trabalhadores .27, %™ uma populagdo de 2.000.000
<8mo=0 WOMMmmmamwﬁ London original 4g0ra extravasou e atra-
abaixo, Esty 1 Emm Sspalhou por sobre os pantanos e brejos
mente vilag Hmw%.m mﬂ% Criou novas cidades que eram anterior- ) o )
de 300.0C9 habit .H .omﬁ Ham, com uma populacio de cerca O que existe com relagdo is criangas? Quantas nasceram
suas “filhgs” 14 %m %wv. East mmE.‘ com mw.o.oo.W Stratford, com e quantas permanecem? N . ,
crescidas, Hmazmmmo “Hm outras “gldeias IEE“EHE@E@ super- = _Dc& é a histéria ﬁ.wm ,.:Narmnmmﬂ.w @S m,mm Qnmﬂn,mo, m«n?
gado de aproximay cstas 10vas populacbes temos um agre- . consciente — nas experiéncias esquecidas oU™ fracamerite Tém-

PloXimadamente 2 milhGes de pessoas. A populacio | bradas = dessa vizinhanga que determina seus_sentimentos e
i

Em que medida
letivo?
Como as pessoas entram e saem do grupo assim formado?

Quais sdo a permanéncia e estabilidade relativas de suas

populagdes?
O que existe com relagio 3 idade, sexo e condicio social

das pessoas?

z

Petersburgo ou Filadélfia: | atitudes?
¢, quais sio

C Maior que g de WQEF Viena, §

&l P : . . i~ , 'y e . . . .
ha o.:oﬁﬁwu c.dade omo.E de igrejas e templos, entretanto ngo * " O que existe perfeitamente consciente, isto
,:S.Q.S:c ,am_ :9:_ anglicanas, nem romanas; tem um nfimero seus sentimentos, doutrinas etc. .. reconhecidos?

) ¢ ' i Ari 3 1] 1 H -~ b 2 .
i “nio i, Primdrias, mas nfo tem escolas piblicas - O que considera como situagdo de fato? O que & novo?
Qual € o sentido geral de atencdo? Que modelos imita e que

::t...\.,.;..\ . Iy
:::&W M;_Mvw. r _:.5 tem faculdades para educacdo suoerior nem

Saade a- P : . w !
C dlgumas todo mundg 18 jornais, entretanto nig representam eles dentro ou fora do grupo?

M“MNMM. :m:~ Jornal de East Lopdog a excegdo dos de género
Phoelocal. L Nunea e vé nas ruas alguma. carruagem

8  Walter Besant, East London, pp. 7-9.
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Qual ¢ i i i é ,
¢ 0O ritual mOQNH“ 1sto €, 0 que se deve fazer a fim
’

«L vitar s 1 muw
h ) a ou ser

uem si 1 i ,
Q 840 os lideres? Que interesses da vizinha ¢a_eles

incorporam em si mesmos 6y R
, e qual AT e T
exercem o controle? © qual"€atécnica-através da_qual

¥ e

. a ORGANIZAGAG INDUSTRIAL E A ORDEM MORAL

A_cidade antipa er
M:mmwﬂ de reflgio em tempo de guerra
ontrario, € principalime
_princ 0t€ uma conveniénei érci
mmﬁ.w Sua existencia a praca do mercado ol G ercio, ¢

erigida. A competi¢io industrial e a divisio do trabalho

- A cidade modeérna pela

provavelmente mais fiz voanco
eram pelo desenvolvi .
latentes da humanidade somente sio 7\\5.558 > oo

. %Eﬁ#oﬁ i
’ ® ? - o
faciltar os 0egocios e o coméreio 108 expedientes para
o WMHHW <mro.mmmm%o alemdo reza que “o ar da cidade liberta
os | Hmm%wso.ﬁ tadt Luft mache frei). Essa 6, sem diavida
14 ac tempo em que i i .
y as cidades-
mﬂms%%,\mow%mﬂ 0 patrocinio do impera s Ja e
ae ampomm mﬁmu%wﬁowwmu roSQM livre, caso lograsse respirar o
r 0 € um dia. Entret i
ek ] . . anto, a lei, por si sé
o WMMMME ter libertado o artesso. Um Emmomao mcwno mﬁ_uzm%m
ole. M des ¢ vender os produtos de seu trabalhg era um inci-
essirio de sua liberdade, e o que completou a eman

cipagdo do servo foi icacd
Z 1 a aplicacdo da i dria 3
relagdes de mestre e anEmmaw SeOROmIA monstéria B

dor, e as leis faziam

PR S et

(Classes vocacionais e _tipo

scus talentos individuais peculares
cado para os talentos especificos do
pessoal tende a selecionar para ca

>. cidade oferece um mer-
am Individuos. A competicio
( u a tare ifi indi
viduo mais adequado para desempenh4-la @ especifica o fndi-

Al

. <.>..~.Qn__wnﬁo:n~._ de talentos natura’s em homens diferentes ¢
:w, A:J.., ¢ muilo menor do que podemos achar: e 0s Snios
nﬁm mf, ¢ a_m; ,C:r,u que surgem para distinguir og romdmsm ng“wm
s " h_ er m::& quando desenvolvidos até gz maturidade, Hm&o
8o em muitas ocasiGes tanto a : ' .
: causa, mas ¢ efelt ivis3
to da divisio
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do trabalho. A diferenca entre as pessoas mais dessemelhantes,

cntre um filésofo e um porteiro comum de rua, por exemplo,

parece surgir nfo tanto da natureza, mas do hébito, costume

¢ educacdo. Quando vém ao mundo e durante os primeiros
scis ou oito anos de sua existéncia, eles eram talvez bastante
semelhantes, e tampouco seus pals ou companheiros de fol-
cuedo poderiam perceber qualquer diferenga notdvel. Por volta
dessa idade, ou logo depois, vieram a ser empregados em
ocupacdes diferentes. A diferenca de talentos veio entdo a ser
notada, e se amplia por graus, até que finalmente a vaidade
do filésofo ndo deseja reconhecer praticamente semelhanca
alguma. Mas sem a disposicio para o escambo, troca ou
cambio, todo homem deve ter buscado para si tudo o que era
necessirio e conveniente para a vida que desejava. Todos de-
vem ter tido os mesmos deveres a desempenhar, € o mesmo
trabalho a fazer, ¢ nfio poderia ter havido tal diferenca de
emprego que pudesse sozinha dar ocasido a qualquer grande
diferenca de talento...

Sendo o poder de troca o que di ocasiio a divisdo do
trabalho, a extensdo dessa divisio deve estar sempie limitada
pela extensdo daquele poder ou, em outras palavras, pela ex-
tensio do mercado... H4 certas atividades que, mesmo no
scu género mais rudimentar, em lugar algum podem ser desen-
volvidas, a nfio ser numa grande cidade.?

O sucesso, sob condicdes de competigio pessoal, depende
da concentragdo sobre alguma tarefa simples, e essa concen-
traciio cstimula a demanda de métodos racionais, dispositivos
técnicos ¢ habilidade excepcional. A habilidade excepcional;
embora basecada no talento natural, requer uma preparacic
especial, fendo provocado a existéncia de escolas profissionais
¢ comerciais, ¢ fnalmente de servicos de orientagio vocacional.
Todos estes, quer dircta ou indiretamente, servem a um tempo
para selecionar ¢ acentuar as diferencas individuais. .

vo que facilita o comércio ¢ a inddstria

Todo dispo

prepact o camfnho para uma nova divisiio do trabatho e dessa
for tende posteriormente o especializar as tarcfas nas quais
o homem cncontin suas vocagoes,

A conseqiicnen desse processo ¢ a quebra ou modificagio
da anti 1o social ¢ ccondmica da sociedade, que
se bascava cm lacos familinres, associacdes locais, na tradigdo,

casta e status, ¢ sua substituiciio por uma organizagio baseada
em interesses ocupacionais ¢ vocacionais.

7 Adam Smith, The Wealth of Nations, pp. 28-29.
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Na cidade, qu: i [
© € ::_.r.‘,:m:wzcon vocagao, mesmo a de mendigo, tende
e caraier de profissdo, e a disciplina. que em qu I-
04 o : J r.m. 0 \mcoommo Emmow junto com as associagdes m@ wm
» dCntua essa tendéncia — 3 tendéncia ox@:n:mgmmnm
5

®

Hao apenas de eg ‘ali i
¢ cspec.alizar, mas de racionalizar a ocupagio de

alguém ¢ de esenvolver
I ! 1 écni i
o Towil HQ uma tecnica consciente e especifica
O efeit vocac iv
produy; 0 das ocagoes e da divisio do trabalho € o de
QCN I, ¢ primeira Hﬂmﬂmﬂnﬂmw UWOWH.C.UOm mOﬂmmﬁ,m mas ﬂ.mwwow
m 4 3

que homens ¢

) 0 mesmo  oficig iss3

baseadas : ou profissio formam 5
©m  interesses comuns, Neste aspecto &mmnovB@mmwm

=S

formas d Ppe . S
ietiociacdo. fais como a -vizinhanga, que se baseiam

natuieza h

disposts m:“mwm.v Os diferentes oficios e profissdes parecem
artesanags o 5, grupar em classes, isto ¢, classes profissionais
, negocios. Contudo, no Estado democratico Bo..

O sociali
Smo, fundad
baseada & 0 no esforco de criar ums: o
a “consciénci . 4l Uma organizacgio
talvez na Russia octa de classe”, jamais conseguin, cxceto
» eriar algo mais do que um partido ,vo:moo

Ommm&no .“z
mmﬁomv mnacwzwoﬁw o.&ﬁm%o do trabalho enquanto disciplina
ser. melhor ooy, 105 de moldar o caréter, podem ﬁonﬁmnﬁo.
trabalho pragos AW, 10§ tipos vocacionais que a divisdo do
ressar estaro ﬁ:ms%o 0s tpos cujo estudo poderia inte-
o vign o cdora, o guarda, o camels, o chofer de
& revista S o no, a quiromante, o comediante do teatro
roiro, o farot m_oo charlatéo, © balconista de bar, o carce.
de excola aoor M@ greve, o agitador trabalhista, o professor
tamista, o omwo T, 0 corretor de fundos ptblicos, o pres-
da vida oiragins owamwo produtos caracterfsticos das condices
ponto do vaer mm mo\mm. um, com Sua experiéncia, perspectiva e
cada griupe i peciiicos, determina sua individualidade para
acional e para a cidade como um todo. d

>~mc® i
diferentas QO QQWMEO O grau de inteligéncia, representado nos
e profissGes, depende de capacidade natural?

Até que ;
q Ponto o cardter da ocupagio e ag condicBes sob

as quais & ; i

a>a ¢ praticada determinam a inteligéncia?

ue .
pamen %O:Q%MMMV nomwzoommo nas ocupagdes depende de jul-
Bamenlo : c sens ;
de capacidade técnica © COmUm; 816 que ponto depende
Cupacidade ;

, ap: ade inata ou treip i
. AR T M ¢ m. -
Sucesso s ehferan rocein; mento especial determinam o
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Qual o prestigio e quais os preconceitos associados a di-
ferentes oficios e profissdes? Por qué?

A cscolha da ocupagfio € determinada por consideracdes
scntimentais, econdmicas ou temperamentais?

im que ocupagbes os homens se saem methor? Por qué?
- as mutheres? Por qué? .

Em que medida a ocupagfo, mais do que a associagio,
¢ reaponsdvel pelas predilegdes morais e atitude mental? Ho-
mens da mesma profissdo ou oficio, mas representando nacio-
nalidades diferentes e grupos culturais diferentes, sustentam
opinides caracteristicas e idénticas?

Até que ponto o credo social ou politico, isto é, socia-
lismo, anarquismo, sindicalismo etc... € determinado pela
ocupagio? Pelo temperamento?

Até que ponto a doutrina social ou o idealismo social
invalidaram e substitufran. a fé religiosa nas diferentes ocupa-
¢bes, e por qué?

As classes socials tendem a assumir o cardter de grupos
culturais? Vale dizer, as classes tendem a adquirir a exclu-

sividade ¢ independéncia de uma casta ou nacionalidade; ou

cada ciasse é sempre dependente da existéncia de outra classe

correspondente?

Em que medida os filhos seguem as vocagdes dos pais,
e por qué?
° Em que medida os individuos passam de uma classe
outra, e de que maneira este fato modifica o cardter das rela-

¢Oes de memn@ )
- “\A5 noticias e a mobilidade do grupo

~

a

ricias socialy— A divisdo
do trabalho, ao fazer o sucesso individual ‘depender da con-
centragio de uma tarefa especifica, teve o efeito de aumentar
a interdependéncia das diversas vocacgdes. Cria-se dessa forma
uma organizagio social na qual o individuo passa cada vez
mais a depender da comunidade de que é uma parte integrante.
O efeito dessa crescente interdependéncia das partes, sob con-
di¢Bes de competicio pessoal, é criar na organizacdo industrial
como um todo um certo tipo de solidariedade social, mas so-
lidariedade fundada nfo sobre sentimentos e o hébito, mas
sobre uma comunidade de interesses.

No sentido em que os termos estdo usados aqui, senti-
mento € o termo mais concreto, interesse ¢ mais abstrato.
Podemos acalentar um sentimento por uma pessoa, um lugar
ou um objeto qualquer. Pode ser um sentimento de aversiio
ou um sentimento de posse. Mas possulr ou estar possuido
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de um sentimento por, ou em relagdo a, qualquer coisa signi-
frca que somos incapazes de agir com relacdo a esse algo de
Uma mancira completamente racional, Significa que o objeto
de nosso sentmento corresponde de algum modo especial a
alguma disposicdo herdada oy adquirida. Tal disposi¢do é a
aleicio da mie por sey filho, que ¢ instintiva, Oy mesmo o
scntimento que ela pode ter para com o bergo da crianga

vazio, que é adquirido.

A existéncia de uma atitude sentimental indica que exis-
tem motivos para a agdo, dos quais o individuo por eles movido
ndo tem consciéncia plena; motivos sobre os quais ele apenas
tem um controle parcial. Todo sentimento tem uma histéria,
seja na experiéncia do individuo, ou na experiéncia da raga,

mas a pessoa que age por esse sentimento pode nio estar
ciente de sua histéria,

~Os interesses dirigem-se menos a objetos especificos do
que aos fins que em um ou outro momento este ou aquele
objeto particular encarna, Assim, os interesses implicam a exis-
téncia de meios e de uma consciéncia da distingdo entre meios
e fins. Nossos sentimentos se relacionam a nossos preconceitos,
€ 0s preconceitos podem estar associados a qualquer coisa —.
bessoas, ragas, bem como a coisas inanimadas, Qs preconceitos
estdo relacionados também com os tabus, e assim tendem
8 manter “distancias sociais” e g organizagio social existente,
Sentimento e preconceito sdo formas clementares de conserva-

dorismos. Nossos interesses sdo racionais e maveis, e provocam
mudanca, - : S

resses. E justamente porque nfo temos nenhuma atitude " sen-
fimental ou pessoal por nosso dinheiro, como acontece com

relagiio a, por exemplo, nossa casa, que o dinheiro se torna
um meio de troca

neste caso ele & capaz de preferir um tipo de dinheiro, diga-
mos ouro, a outro, indiferentemente de seu valor. Neste caso

o valor do ouro é mais determinado por sentmentos pessoais-
do que pela razio. .

Uma organizagio, que se compde de individuos em com-
peticiio, e de grupos de individuos em competicio, acha-se em’
um estado de equilibrio instdvel, e esse equilibrio somente.
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pode ser mantido por um processo de continuo Hm.w.Em.SBoMmMm
isse aspecto de vida social e este tipo de organizagao wo\wo
cstao melhor ﬁm@nanﬁmao.m no mundo de H.EmoQ%m. que €
objeto especifico de investigacfio da moo.:oﬁwm Politica. .

A extensfo da organizacio Eacmﬂ&r. que se baseia :%m
rclagOes  impessoais definidas pelo dinheiro, tem m<m%%wmoo
passo a passo com uma crescente Bogramao.am populag m.
O trabathador e o artesdo mmnovﬂmﬂom para realizar uma Sn.m a
cspecifica so levados, sob as condigdes onmamw pela ‘Saw cita-
dina, a se mudar de uma regifio para outra a procura de mNcB
determinado tipo de emprego que estdo capacitados a realizar.
O fluxo de imigragio que se movimenta para frente e para
trds entre a Europa e a América &, até certo ponto, uma
medida dessa mesma mobilidade. & ey

Por outro lado, o negociante, o proprietario de manufa-
turas, o profissional, o especialista em cada atividade, procuram
seus clientes na medida em que as a;ﬁc.ﬂmaam de viagem e
comunicagfo decrescem numa irea de territrio sempre maior.
Essa é outra maneira pela qual se pode medir a Eogwamam da
populagdo. Entretanto, mede-se mobilidade num Sa%u%zo WM
numa populacio nio apenas pela Ecamamm de localidade, .B&-
antes pelo ndmero e variedade dos och&ww a que o ..m:a
viduo ou a populacio nnmﬁomao.a. A oammmmmo € a capaci mao
de ler, a extensio da economia monetdria a um ndmero ao
interesses da vida sempre crescente, na mzwmam em que tende
a4 despersonalizar as relagdes soclais, vém ao mesmo tempo
aumentando amplamente a mobilidade dos povos modernos,

O termo “mobilidade” da mesma forma que seu correla-
tivo “isolamento” cobre uma ampla gama de fendmenos. H.volao
a0 mesmo tempo represenfar um cardter e uma mon@mm%.
Assim como o isolamento pode ser devido a_existéncia de
barreiras puramente fisicas 3 oﬂBﬁ.Eommmo ou a @oo::m%\amam
de temperamento e a uma caréncia .aw oaanmmmo, tam mBm@
mobilidade pode ser-uma conseqiiéncia de meios naturais °
comunicagdo ou de maneiras apropriadas e de educagiio su-
perior. , : | . .
"~ Hoje em dia mnnoﬂbwom-mm. &m.nm)Bo.na que o que norm -
mente chamamos' de falta de inteligéncia em individuos, rac

P

e comunidades fregiientemente é um nmmﬁmmmm do wwmb,wmmmmmw..
Por ‘outro lado, a mobilidade da populacio & inquestionave
mente um fator muito importante de seu desenvolvimento in-

telectual.

. m<<m:2.wmmmrorH}mwo.ni&mu&wo:.:.n&mnszozi2;2::.2.
1885), pp. 7-8. .
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Iixistc uma intensa conexfio entre a imobilidade do homem
primitivo ¢ sua chamada incapacidade para usar jdéias abstra-
tas. O conhecimento que um camponés normalmente possui
¢, pela prépria natureza de sua ocupacdo, concreto e pessoal.
Ele conhece individualmente e pessoalmente cada membro do
rcbanho que tange. No decorrer dos anos ele se torna tdo
preso a terra que cultiva queé sua mera transposicio da faixa
de terra onde cresceu para outra com a qual nio esti tio
intimamente acostumado ¢ sentida por ele como uma perda
pessoal. Para este homem o vale vizinho ou mesmo a faixa de
terra no outro lado da aldeia ¢, num certo seatido, territério
estranho. Grande parte da eficidneia do camponés como tra-
balhador agricola depende desse relacionamento pessoal e in-
timo com as idiossincrasias de um 86 pedago de terra no cui-
dado do qual tem crescido. Parece que, sob condicbes tais
como estas, muito pouco do conhecimento pritico do cam-
ponés tomard as formas abstratas da generalizacio cientifica.

Ele pensa em termos concretos porque ndo conhece nem pre-
cisa de outros.

Por outro lado, as caracterfsticas intelectuais do judeu e
seu geralmente reconhecido interesse em idéias abstratas e ra-
dicais estdo inquestionavelmente ligados ao fato de oue os
judeus sdo, antes de mais nada, uma cultura citadina, O “judeu
errante” adquire termos abstratos com os quais descreve as
vérias cenas que visita. Seu conhecimento do mundo esti ba-
seado em identidades e diferengas, isto &, em andlise e classi-
ficacdo. Criado em fntima associacdo com o alvorogo e ne-
gbcio da praca do mercado, constantemente atento ao fasci-
nante e sagaz jogo de compra e venda, no qual emprega a
mais interessante das abstracGes, o dinheiro, nio tem nem
opoitunidade nem inclinagfio a cultivar aquele intimo avegar-

2

s¢ a lugares e pessoas que e caracteristico da pessoa imével.

A concentracio das populacdes em cidades, os mercados
maiores, a divisdo do trabalho, a concentragdo de individuos
¢ grupos em tarefas especificas t#m continuamente mudado as
condi¢es materiais de vida, e assim fazendo t&m realizado
reajustamentos a novas condi¢Ses cada vez mais necessarios,
A partir dessa necessidade tém-se desenvolvido numerosas or-
ganizagBes especificas que existem para o propésito especifico
de facilitar esscs reajustes. O mercado que deu existéncia a
cidade moderna ¢ um desses dispositivos. Entretanto, mais in-
teressantes sdo as trocas, especialmente a bolsa de valores e
a junta de comércio, onde os precos estdo constantemente sendo
fixados em resposta as mudangas, ou melhor, aos relatérios

cujas bases podemos obse
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de mudangas nas condicdes econdmicas através de todo o
mundo.

Esses relatérios, na medida em que sfo omHoEmamuw. para
causar reajustes, t€m o cardter do que chamamos noticia. E
i cxisténeia de uma situagfio critica que converte em noticia
0 que, de outra forma, seriam meras Emoﬁsmmow? OE.mo Sn\ﬂm
uma possibilidade em jogo, onde, em suma, mx_wﬂm,.oammv al a
informag8o, que de uma forma ou de outra womoL.m mmw%mn a
solugdo, se torna “matéria viva”, como dizem os jornalistas.

’ z

Matéria viva € noticia; matéria morta é mera informacfo.
Qual € a relagfio entre mobilidade e sugestio, :.:wmmmo Qo..w
Quais sdo os dispositivos priticos pelos quais a sugesti-

bilidade e a mob’lidade sfo aumentadas em uma ooBﬁEQma@,

ou em um individuo? :

Existem condi¢Ges patoldgicas oon.wm@o.:aoamw nas co-
munidades 4 histesia nos individuos? Se assim for, como se
produzem e como sfo controladas?

2

Até que ponto a moda é uma indicagiio de mobilidade?

Qual € a diferenga na maneira pela qual as modas e os
costumes s3o transmitidos? o

O que € inquietagfio social e quais as condi¢des sob as
quais se manifesta? .

Quais s8o as caracteristicas de uma \noB:Eammm progres-
siva, e quais as de uma comunidade estitica, com referéncia

X

a sua resisténcia a sugestbes novas?.

Que caracteristicas mentais do cigano, do gmommwmo\@“mo
némade podem geralmente ser relacionadas a estes habitos
ndmades? o

| A bolsa.de._valores ¢ a #iliiddo.; — Os valores, sobre

it

it a-flutuacdo de pregos em res-
posta as noticias das condicBes econdmicas nas diferentes par-
tes do mundo, sfo tipicos. Reajustes similares estdo ocorrendo
em cada departamento da vida moﬁmr omaxm. mamqmmmiou oS
mecanismos para se fazer esses reajustes ndo sdo tio com-
pletos e perfeitos. Por exemplo, 0s jornais Emw.mmﬁmma € Mo;
me:ciais, que mantém as mnommmooﬂo o comércio informados
a respeito de novos métodos, experiéneias e esquemas, servem
para manter os membros dessas profissoes ¢ do comércio a
par dos tempos, o que significa que eles facilitam os reajustes
das condicbes em mudanca.

H4, entretanto, uma importante distingdo a ser feita: A

competicdo na bolsa é mais intensa; as Ecamnmmm sd0 mais
rapidas e, com relacdo aos individuos dretamente interessados,
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Ouais 540 os cfeitos do increm
ticias sobre as flutuagdes da bolsg
ccondmicas cm geral?

) -~ .
. C.( volume de agdes movimentadas tende g exagerar
flutuagoes na Bolsa ou a estabilizd-las? -

As reportagens dos jornais, na medida e
tam os fatos, tendem a acelerar muda
bilizar um movimento j4 em curso?

A4 fas
. Qual mm %n,wf .mo ﬂm Eo@m%mmmm e dos rumores nos €asos
m que as tes de informagdes acuradas estdo cortadas?

Até que ponto as flutuaces da B
troladas por regulamentagio mwzm% °isa podem ser con-

>H.® que pontc as mudangcas sociais, greves e movimentos
revoluciondrios podem ser controlados pela censura?
. Até que ponto a previsio cien
micas e sociais pode exercer um co
dos precos e dos acontecimentos?

_Até que ponto 05 precos registrados pela Bolsa sio com-
paravels com a opinido piblica registrada pelo jornal?
Até que ponto a cidade : ids

p e, que responde ma’s rapid i

decisivamente 20s acontecimentos em mudarnga @omo mmw Mu%mm

siderada o centro nervoso do organismo social? , )

ento da comunicagio e no-
de valores e ag mudangas

M que repsesen-
1igas sociais ou a estg-

tifica de mudancas econg-
ntrole Gtil sobre a tendéncia

III. RELACOES SECUNDARIAS E CONTROLE SOCIAL
Os métodos modernos de transporte e comun?
nos — o trem elétrico, o automével .
n ’ ° . ?
t¢m mudado rapida e s’lenciosamente

cacdo urba-
o telefone e o ridic —
nos Gltimos anos a orga-

:E:ﬁﬁ mmﬂma ¢ industrial da cidade oderna.” Mult'plicind
os subt:bios residenciais e tornando possivais ¢ o ma
gazines, cles t€m sido os melos de concentragdo do comérci
em %.E::E.Mamm zomnas, tendo mudado._todg 0. cardter do o%
mérco varejista. Essas mudancas na onm:mNmm,mm, Emm(m.ﬁmwzo

na distribuicfio da populagdo t8m sid

A natureza geral dessas mudangas &
que o crescimento das cidades foi acom
tuigdo de relagbes diretas, face
¢Bes indiretas, “sccundirias”
comunidade.

w Entendo por grupos primérios a
* associagdo e cooperagio intimas face

ind’cada pelo fato de
. :@mgma.o pela substi-
a face, primarias”, por rela-
» 73S associagles de individuos na

queles caracterizados por
a face. Eles sio em varios

“onde a populacdo € insta
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sentidos primérios, mas principa’mente no de que sfo funda-
mentais na formacfo da natureza social e dos ideais de cada
individuo. Psicologicamente, o resultado da associagfo intima
¢ uma certa fusdo de individualidades em um todo comum,
de tal forma que o préprio ser individual, pelo menos para
muitos fins, é a vida e o propésito comuns do grupo. Talvez
a mais simples forma de se descrever essa totalidade ¢ dizer

’

que ¢ um_ “nds”; ela envolve esse tipo de simpatia e identifi-
cacdo mitua para as quais “nds” é a expressdo natural. Cada
um vive no sentimento do todo e encontra os objetivos pri-

mordia’s de sua vontade nesse sentimento...®

Tocar ¢ ver, o contato fisico, sdo as bases para a primeira
¢ mais elementar inter-relagdo humana. M#e e filho, marido-
¢ muther, pai e filho, mestre e servo, parente e vizinho, sacer-
dote, médico e professor — estas sfo as mais int‘mas e reais
inter-relages da vida, e na comunidade pequena sfio pratica-
mente inclusivas,

As interagGes que tém lugar entre os membros de uma
comunidade’ assim constituida sfo imediatas e nfo reflexivas.
O intercurso € desenvolvido amplamente dentro da regido do
instinto ¢ do sentimento. O controle social surge, em sua
maior parte, espontaneamente, em resposta direta a influéncias
pessoais € ao sentimento publico. B mais o resultado de uma
acomodacdo pessoal do que a formulacio de um principio
racional e abstrato

A igreja, a escola e

g,

g

g familia.”— Numa cidade grande,
,ofide"pals e filhos estio empre-
gados fora de casa e muitas vezes em partes da cidade dis-
tantes, onde milhares de pessoas vivem lado a lado durante
anos sem nem ao menos um conhecimento de cumprimentar,
essas relagdes. intimas-do..grupo primdrio se enfraquecem, e a
ordem moral que sobre elas repousava dissolve-sc gradativa-
mente. )
u&m@> maioria de nossas instituicGes tradicionais, a igreja, a
escola ¢ a fami tem sido, sob as influéneins desintegrantes
da vida citadina, grandemente modificada. A cscola, por exem-
plo, tem assumido algumas das {ungdes da familia. Algo como
um novo espirite de vizinhanga ¢ comunidade tende a se orga-
nizar em volta da escola ¢ de sua solicitude pelo bem-estar
fisico e moral das criancas.

Por outro lado, a igreja, que tem perdido muito de sua
influénc’a desde que as piginas impressas vém tio ampla-

. 8 Charles Horton Cooley, Social Organization, p. 15.
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Por exemplo, cada um desses grupos tem um ou mais
jornais impressos em sua propria lingua. Havia na Qmwam de
Nova York, hd uns poucos anos atrds, 270 wc.c:omnoaw em
sua maloria sustentadas pela populagdo local, impressas em
23 linguas diferentes. Havia em Chicago 19 jornais a_m:mm
publicados em sete linguas estrangeiras e com uma oﬁo&mmmo
didria conjunta de 368.000 exemplares.

Sob essas condicbes, o ritual social e a onmmB BOH&.. que
esses imigrantes trouxeram consigo de seus paises de origem,
conseguiram manter-se por um tempo consideravel sob as in-
fluéncias do meio americano. O controle social, mcnmlmmo noes
mores do lar, se destroca entretanto na segunda geracéo.

g0 P T

Podemos expressar em termos gerais a telacdo am\ cidade
com esse fato, dizendo que o efeitc do meio urbano € inten-

sificar todos os efeitos de crises.

O termo “crises” nfo deve ser omﬁb&am num mow@ao vio~
lento. Estd envolvido em qualquer distirbio de hébito. H&
uma crise na vida do rapaz quando ele deixa o lar. A eman-
civacio do negro e a imigracdo do camponés europeu sio
crises de grupo. Qualquer tensdo de crise.envolve trés pos-

eficiéncia -reduzida ou

“sobrevivéncia” significa ajus-

tamento Beni Sucedido a crise, tipicamente acompanhado pot

uma _modificagio de estrutura. Significa no homem estimulo

mental e maior discernimento ou, no caso de. fracasso, de-
@Hnmmmoga:g_.:

Sob as condi¢des impostas pela vida de cidade, na qual
os individuos e os grupos de E&Saco.? extremamente .am#msﬂh
em s‘mpatia ¢ oonHozwmo,.&.ﬁE juntos sob .omn&moom =
interdependéncia, se ndo de intimidade, as oos.a_.moom de con-
trole social sio grandemente alteradas e as dificuldades au-
mentadas.

O problema assim criado € usualmente caracterizado noBao
um problema de “assimilacho”. Supde-se que o chmo dw
ripido aumento do crime em nossas grandes cidades ¢ devid
ao fato de que o elemento estrangeiro de nossa populacdo ndo
tenha..conseguido assimilar a cultura americana nem.se-cof~

— . R, it

formado aos mores americanos. Se verdade, isto seria interes-

Eante, mas os fatos parecem sugerir que a verdade talvez
devesse ser procurada na diregio oposta.

siveis mudancas: maior adaptagéo,

miorte. Efi~termos  bioldg

aegs I . . s d Oammn
1t Wiliam I Thomas, “Race Psychology: Standpoint and
tionnaire with, Particular Reference to the Immigrant and Negro”, Ame-
rican Journal of Sociology, XVIL (maio de 1912}, 736.
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Um dos mais importantes fatos estabelecidos pela inves-
tigagdo diz respeito aos filhos nascidos na América de pais
imigrantes — a “segunda geragdo”. Os registros de conde-
nagbes do Tribunal de Sessdes Gerais de Nova York durante
o periodo de 1.° de outubro de 1908 a 30 de junho de 1909,
€ os de todas as transgressdes 3s instituicdes penais de Massa-
chusetts, exceto as transgressdes a fazenda estadual, durante
o periodo anual terminado a 30 de setembro de 1909, formam

a base dessa anilise das tendéncias criminosas da segunda
geragdo. S (

A partir desses registros, parece que existe uma tendén-
cia nitida por parte da segunda geracdo a diferir da primeira,
Ou geragdo imigrante, no cardter de sua criminalidade. Parece
também que essa diferenga é muito mals freqiientemente no sen-
tido de aproximar-se da criminalidade tipica da descendéncia
nascida na América ou nio-‘migrante do que no sentido oposto.
Isso significa que o movimento de crime.da segunda geracio
s¢ distancia dos crimes peculiares a imigrantes, aproximando-se

Arés as americanc idéncia nativa. Al-
gumas Vez o a criminalidade da
segunda geracdo ainda além da dos nativos de descendéncia na-
tiva. Um dos grupos da segunda geragio, submetidos a essa
comparacio, mantém uma aderéncia constante 3 regra geral
acima referida, enquanto todos os cutros deixam de segui-la

em algum ponto. Este tdnico grupo ¢ a segunda geracio irlan-
desa. 12

O que nds observamos, como um resultado da crise, é
que o controle, anteriormente baseado nos mores, foi substitui-
do pelo controle baseado na lei positiva. Essa mudanca segue
paralela ao movimento pelo qual as relagdes secundarias subs-
tituizam as relagSes primérias na associagfio de individuos no
meio citadino.

E caracterfstico dos Estados Unidos que grandes mudan-
cas politicas devessem efetuar-se experimentalmente sob a pres-
sao de agitacdio ou pela iniciativa de minorias pequenas, porém
militantes. Provavelmente nfio hi nenhum outro pafs no mun-
do no qual tantas “reformas™ estejam em curso como nos Es-
tados Unidos no momento presente. Na verdade, a reforma se
tornou um tipo de “esporte caseiro” popular. As reformas
assim efetuadas envolvem, quase sem excegdo, algum tipo de
restricdo ou controle governamental sobre atividades que até

i2

) Reports of the United States Immigration Commission, V1
4-16.

3
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entio cram “livees” ou apenas controladas pelos mores e pela
opinvio publica.

O cfcito dessa expansdo do que se chama poder judicial
tcm sido produzir uma mudanga nao apenas na diretriz poli-
lica fundamental da lei, mas no caréter e posigdo dos tribunais.

Os tcibuna’s de juventude e moral flustram uma mudan-
¢a que talvez esteja ocorrendo em outro lugar. .Zo.mﬂmm Ec.cu
nais os juizes assumiram algo nas fungGes dos oficiais adminis-
{rativos, consistindo seus deveres menos na interpretacdo .am
let do que em prescrever remédios ¢ dar consethos com a in-
tencdo de reencaminhar a seu lugar normal na sociedade o0s

8

deiingiientes trazidos & sua frente.

Uma tendéncia similar de dar aos juizes ampla discrigdo
¢ impor-lhes uma responsabilidade adicional € man‘festa nos
tribunais que tém de lidar com casos técnicos do Egao dos
negécios, € no aumento da popularidade de _comissdes nas
quais se combinam fungdes administrativas e judiciais como,
por exemplo, a Comissio de Comércio Interestadual.

A fim de interpretar de modo fundamental os fatos refe-
rentes ao controle social, é importante comegar-se com uma
concepgdo clara da natureza da agdo corporativa.

A acdo corporativa comega quando hé algum tipo de co~
municagio entre os individuos que constituem um grupo. A
comunicagio pode ocorrer em diferentes niveis; isto €, as su-
gestes podem ser emitidas e respondidas nos niveis instintivo,
sensomotor ou ideomotor. O mecanismo da comunicagio €
mujto sutil, tio sutil, na verdade, que vérias vezes ¢ dificil
conceber como as sugestdes sfo transportadas de uma mente
a outra. Isso ndo implica que haja qualquer forma de conscién-
cia, qualquer sentimento especial de parentesco ou consciéncia
de espécie, necessérios para explicar a agdo corporativa.

Na verdade, foi recentemente demonstrado que no caso de
certas sociedades altamente organizadas e estéticas, como a da
bastante conhecida formiga, provavelmente nada do que se cha-
mariaz comunicagdo oCoITe.

L um {ato bastante conhecido que se uma formiga for re-
tirada de um formigueiro ¢ mais tarde for recolocada cla nfo
serd atacada, enquanto uma formiga que pertenga a outro for-
migueiro scré quase invariavelmente atacada. Tem sido costu-
meiro usar-sc para a descrigdo desse fato as palavras memdria,
inimizade, amizade. Agora Bethe fez o seguinte experimento.
Colocou uma formiga nos liquidos (sangue e linfa) extraidos
dos corpos de companheiros de formigueiro, sendo entdo reco-
locada em seu formigue’ro, sem que houvesse sido atacada. Co-
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locada entfio no liquido tirado de moradores de um formiguei-
ro “hostil”, foi imediatamente atacada e morta. 3

_ Outro exemplo do modo pelo qual as formigas se comu-
nicam ilustrard quic simples e automdtica a comunicagio se
pode tornar no mnivel instintivo.

Uma formiga, quando pela primeira vez toma uma diregdo.
nova ao sair do formigueiro, volta sempre pelo mesmo cami-
nho. Isso demonstra que algum rastro deve ser deixado atrés
para seguir como guia de volta ao formigueiro. Se uma for-
miga ao retornar por esse caminho nfo traz nenhuma presa,
Bethe descobriu que nenhuma outra formiga tenta essa diregao.
Mas se ela traz de volta mel ou acgdcar, outras formigas certa-
mente tentarfo o cam’nho. E, por isso, algo das substincias

" carregadas por este caminho pelas formigas deve permanecer
no caminho. Essas substincias devem ser suficientemente for-
tes para afetar as formigas quimicamente. **

O fato importante é que por meio desse artificio compa-
rativamente simples a agio corporativa se torna possivel.

Os individuos nfo sé reagem um em relagio ao outro
dessa maneira reflexa, mas inevitavelmente comunicam seus
sentimentos, atitudes e excitagdes orginicas, e assim fazendo
necessariamente reagem nio apenas ao que cada individuo
efetivamente faz, mas ao que ele pretende, deseja ou espera
fazer. O fato de que os individuos traem outros sentimentos
e atitudes dos quais eles mesmos apenas obscuramente sdo cons-
cientes, possibilita o individuo 4, por exemplo, a agr em fun-
¢io de motivos e tensdes de B no momento, ou mesmo antes,
de B ser capaz de fazé-lo. Ainda, 4 pode agir sobre as su-
gestdes que emanam de B sem que ele mesmo esteja clara-
mente cdnscio da fonte de que surgem suas motivagdes. As
reacBes que controlam individuos unidos em um processo so-
ciopsicolégico podem ser a tal ponto sutis e intimas.

E sobre a base desse tipo de controle instintivo e espon-

tineo que qualquer tipo de controle mais formal se deve fun-
dar a fim de ser efetivo.

'As mudangas na forma de controle social podem ser
agrupadas para fins de investigagdo sob os titulos gerals:

1. A substituicdo do costume pela lei positiva e a ex-
tensio do controle municipal a atividades afé enfio deixadas
4 discricdo e iniciativa individuais.

13 Jacques Loeb, Comparative Physiology of the Brain, pp. 220-21.
14  Jbid., p. 221.
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2. A disposigio dos juizes dos tribunais municipais e
cruminais para assumirem funcio administrativa de tal forma

que a administragdo da lei criminal deixa de ser uma mera

aplicagdo do ritual social e se torna uma aplicacdio de métodos
racionais e técnicos, que requerem conhecimento ou conselho
especializado, a fim de se reencaminhar o individuo 3 socie-

»

dade e reparar o mal que sua delingiiéncia causou.

3. As mudangas e divergéncias nos mores de diferentes
grupos segregados e isolados na cidade. Quais sfo, por exem-
plo, os mores da vendedora de loja?; do imigrante?; do poli-
tico?; e do agitador trabalhista?

O objetivo dessas investigacdes deveria ser nio apenas
distinguir as causas dessas mudangas, a direcio em que se-
guem, mas também as forcas capazes de minimizi-las ou neu-
tralizd-las. Por exemplo, € importante saber se os motivos
que atualmente multiplicam as restricdes positivas & vontade
individual irio necessariamente tio longe neste pafs quanto
j4 foram na Alemanha. Ocasionaram elas, eventualmente, uma
condigdo préxima do socialismo?

{ Vicio comercializado e trdfico-de-bebidas.; — O controle
socidl sob as condigdes da vida citadina talvez possa ser me-
lhor estudado nas suas tentativas de eliminar o vicio e de con-
trolar o trafico de bebidas.

O bar e os estabelecimentos de vicio surgiram como um
meio de explorar os instintos e apetites fundamenta’s da natu-
reza humana. Isto torna interessantes e importantes como ob-
jetos de investigacdo os esforgos realizados para regulamentar
¢ suprimir essas formas de exploragfio e tréfico.

Uma investigacfio desse tipo deveria basear-se no estudo
exaustivo: 1) da natureza humana sobre a qual se erigin o
comé:cio; 2) das condigdes sociais que tendem a converter
apetites normais em vicios sociais; 3) dos efeitos préticos dos
esforgos de limitagfio, controle e eliminagfio do trifico do vicio
€ para acabar com o uso ¢ venda de bebidas.

Entre as coisas que desejarfamos saber estdo:

Até que ponto o apetite para o estimulo alcodlico é uma -

disposi¢do pré-natal?

Até que ponto tal apetite pode ser transferido de uma para
outra forma de estimulo, isto é, do ufsque para a cocaina etc.?

z p

Até que ponto é possivel substituir estimulos patolégicos
¢ viciosos por estimulos normais e saudaveis?

Quais sdo os efeitos sociais € morais da bebida em segredo?
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Quando se estabelece o tabu cedo na vida, ele tem o efei-
to de idealizar os prazeres da satisfacio do vicio? Isso acon-
tece em alguns casos € em outros nio? Se assim €, quais as
circunstincias que contribuem para isso? As pessoas perdem
repentinamente o gosto por bebidas e outros estimulos? Quais
s@o as condi¢bes em que isso acontece?

Muitas destas pe:guntas podem ser respondidas apenas por
um estudo de experiéncias individuais. Indubitavelmente os vi-
cios, como certas formas de doenca, t8m sua histdria natural.
Podem, portanto, ser considerados como entidades independen-
tes que encontram seu habitat no meio urbano, sfo estimula-
dos por certas condigdes, inibidos por outras, mas exibem in-
variavelmente, através de todas as mudangas, um caréiter que é
tipico.

Em seus primeiros dias, o movimento de temperanca ti-
nha algo do cariter de uma campanha religiosa, e os efeitos
eram altamente pitorescos. Nos tltimos anos, os lideres de-
senvolveram uma estratégia mais estudada, mas a luta contra
o trafico de bebidas ainda tem todas as caracteristicas de um
grande movimento popular, um movimento que, tendo inicial-
mente conquistado os distritos rurais, ecstd agora procurando
impor-se nas cidades.

Por outro lado, a cruzada contra o vicio comegou na cida-
de, de onde, na verdade, o vicio comercializado & orig'nario.
A simples discussdo em piblico sobre este assunto significou
uma enorme mudanga nos mores sexuais. B significative o fato
de coincidir este movimento, em toda parte, com a ascensio
das mulheres ¢ uma liberdade maior na inddstria, nas profis-
sbes e nos partidos politicos.

H4 condicSes peculiares & vida das grandes cidades (re-
feridas sob o titulo “Mobilidade da Populagio das Grandes Ci-
dades”) que tornam o controle do vicio especialmente dificil.
Por exemplo, cruzadas e movimentos geralmente nfo tdm no
meio citadino o mesmo sucesso que alcangam em comunidades
menores e menos heterogéneas. Quais as condigdes que fazem
com que isso aconteca?

Talvez os fatos mais merecedores de estudo com relacfio
ao movimento para a suspensio do vicio sdo aqueles que in-
dicam as mudangas nos mores sexuais ocorridas nos dltimos
cinglienta anos, especialmente com referéncia ao que é con-
siderado modesto ou imodesto no vestudrio e no comportamen-
to, e com referéncia i liberdade com que os assuntos sexuais

sfo agora discutidos por jovens, mogas e rapazes.

Parece, na verdade, como se estivéssemos em presenca de

; duas mudancas demarcadoras de épocas, uma que parece estar
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definitivamente destinada a colocar as bebidas alcodlicas na
categoria de drogas venenosas, € a outra a levantar o tabu que,
especialmente entre os povos anglo-saxdes, tem efetivamente
impedido até o momento presente a discussdo franca dos fatos
do sexo.

s,

cidade.— Existe atualmente em

Shan s AT

Politica partiddria-e-publicidade.
toda parte uma disposi¢fo para aumentar o poder do ramo exe-
cutivo do Governo as custas do ramo legisiativo. A infiuéncia
dos Legislativos estaduais e dos conselhos citadinos tem d'mi-
nuido em alguns casos pela introdugo do referendo e pela re-
vogagdo. Em outros, tem sido amplamente substituida pela
forma de Governo por comissdo. A razfio ostensiva para essas
mudangas € que elas oferecem um meio de derrubar o poder
dos politicos profissionais. A base real parece-me ser o reco-
nhecimento do fato de que a forma de Governo que tinha sua
origem na assembléia da cidade, e que bem se adaptava as ne-
cessidades de uma comunidade pequena baseada em relagSes
primérias, ndo é apropriada para o Governo das populacdes
heterogéneas e em mudanga de cidades de trés ou quatro mi-
Ihées de habitantes.

Muito, € claro, depende do carater e do tamanho da popu-
lagdo. Onde ela € de origem americana e o niimero de cida-
ddos eleitores ndo é grande demais para uma discussdo calma
¢ completa, nfo se pode imaginar melhor escola de politica
nem mais acertado método de controle dos negécios para evi-
tar a corrupgio e o desperdicio, para estimular a vigildncia e
criar satisfacdo. Quando, porém, a assembléia citadina cresceu
além de setecentas ou oitocentas pessoas e, mais a‘nda, quando
alguma se¢do considerdvel € constituida por estrangeiros, tais
como irlandeses ou franco-canadenses, ultimamente vindos
para a Nova Inglaterra, a instituicdo trabalha menos perfeita-
mente porque a multidio ¢ grande demais para o debate, as
facgdes tendem a surgir, ¢ os imigrantes, nio-treinados em au-
togoverno, se tornam presa de demagogos mesquinhos ¢ de in-
dividuos que manobram por trds dos bastidores. 12

Por um lado, os problemas do Governo citadino tornaram-
se tdo complicados com o crescimento e a organizacio da vida
citadina que nfo é mais desejdvel deixa-los ao controle de ho-
mens cuja Unica qualificagdo para orientéd-los consiste no fato
de haverem conseguido ganhar o Governo através da maqui-

naria comum da politica de bairro.

15 James Bryce, The American Commonwealth, I, 566.

 va——
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Outra circunstincia que tornou pouco préatica, sob as con-
dicdes da vida citadina, a selecio dos funcionérios ctadinos
por voto popular € o fato de que, exceto em casos especiais, o
eleitor pouco ou nada sabe sobre o funcionério por quem vota;
pouco ou nada sabe sobre as fungdes do cargo para o qual
aquele funciondrio se elege; e, além de tudo o ma’s, est4 muito
ocupado em outra coisa para se informar das condicdes e ne- .
cessidades da cidade como um todo.

Numa recente elei¢do em Chicago, por exemplo, convoca-
ram-se os eleitores para selecionarem candidatos de um qua-
dro contendo 250 nomes, a maoria dos quais desconhecida
para o eleitor. Sob essas circunstincias, o cidaddo que deseja
votar inteligentemente confia em alguma organizacio ou em
algum conselheiro mais ou menos interessados para lhe dize-
rem como votar.

Para responder a essa emergéncia, primariamente criada
por condi¢Ses impostas pela vida citadina, surgiram dois tipos
de organizacdo para controlar aquelas crises artificiais que cha-
mamos elei¢des. Uma delas é a organizagdo representada pelo
chefe politico e pela méquina politica. A outra é a representa-
da pelas ligas dos eleitores independentes, pelas associacdes dos
conmibuintes e por organizagdes como os escritérios de pesquisa
municipal.

“= Uma indicagdo das condigdes bastante primitivas em que
se formaram nossos partidos politicos é que eles procuraram
governar o pais com o principio de que o remédio para todos
os tipos de¢ males administrativos era uma mudanca de Gover-
no, expressa numa frase popular — “expulsar os velhacos”. A
méquina politica e o chefe politico surgiram no interesse da
politica partiddria. Os partidos eram necessariamente organi-

poorain

zados para vencer as eleices. A maquina politica € apeiias

e

um instrumento técnico inventado com o propésito de atingir
este 'm. O chefe € o perito que opera a miquina. Ele é tio
recessirio para a vitéria nas eleicdes quanto um treinador pro-
fissional € necessirio para o sucesso no futebol,

E caracterfstico dos dois tipos de organizacdo, que se de-
senvolveram com o propésito de controlar o voto popular, que
o primeiro, a miquina politica, baseia-se em wltima anélise em
relagdes locais e pessoa’s, isto é, primérias. ® segundo, as or-
ganiza¢Ses por um bom Governo, faz seu apelo ao piblico, e
o publico, como normalmente entendemos esta expressdo, &
um grupo baseado em relagdes secundarias. Os membros de um
publico, em regra, nfio se conhecem pessoalmente.

A miquina politica é, de fato, uma tentativa de manter,
dentro da organiza¢do administrativa formal da cidade, o con-
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trole de um grupo primério. As organizagBes assim constitui-
das, das quais o Tammany Hall é a fwstragio cléssica, parecem
ser profundamente feudais em seu carater. As relagdes entre o
chele ¢ scu cabo eleitoral parecem ser exatamente as envolvi-
das na relagdo feudal: por um lado, de lealdade pessoal, e,
por outro, de protecdo pessoal. As virtudes que tal organiza-
¢do demonstra s@o aquelas velhas virtudes tribais de fideiidade,
lcaldade e devogdo aos interesses do. chefe do cld. As pessoas
inte/nas & organizagdo, seus amigos e sustentadores, constituem
um grupo “nés”, enquanto o resto da cidade e meramente o
mundo extesior, que nfo estd propriamente vivo, nem é pro-
priamente humano, no sentido em que os membros do grupo
“n6s” € e estd. Temos aqui algo que se aproxima das condi-
¢oes sociais da sociedade primitiva.

A concepgdo de “sociedade primitiva” que devemos formar
€ a de pequenos g:upos espalhados por um territério. O tama-
nho dos grupos é determinado pelas condigdes da luta pela
existéncia. A organizacfo interna de cada grupo corresponde
a seu tamanho. Um grupo de grupos pode ter alguma relagfio
um com o outro (parentesco, vizinhanca, alianca, connubium
© commercium) que os refine e os diferencia de outros. Assim
surge uma diferenciagdo entre nds mesmos, o grupo “nés”, ou
grupo interno, * e todo mundo mais, ou os grupos dos outros,
ou grupos externos. ** Os que estdo dentro de um grupo “nés”
estdo numa relacio um com o outro de paz, ordem, lei, Go-
verno e indistria. Sua relacdo com todos os forasteiros, ou gru-
pos dos outros, é de guerra e saque, exceto na medida em que
os acordos a tém modificado.

A relagdo de camaradagem e paz no grupo “nés” e a de
hostilidade e guerra contra os grupos dos outros sio correlati-
vas uma com a outra. As exigéncias de guerra com os forastei-
ros s3o o que garante a paz no interior, ou a discérdia interna
enfraqueceria o grupo “nés” para a guerra. Essas exigéncias
também garantem o Governo e a Lei no grupo interno, a fim
de evitar rixas e impor a disciplina. 16

=3 A politica da maioria das cidades grandes oferece mate-
rial ubundante para o estudo do tipo representado pelo chefe
politico, bem como dos mecanismos sociais criados e incorpo-
rados pela maquina politica. E necessério, contudo, que os es-
tudemnos desapaixonadamente. Algumas das perguntas a que de-
veriamos procurar responder sfo:

* N. do T. — No original: we-group e in-group.

** N. do T. — No original: others-groups € out-groups.
18 Sumner, Folkways, p. 12.
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~=> O que §, na realidade, a organizacio politica em um pon-
to qualquer da cidade? Quais os sentimentos, as atitudes e os
interesses que encontram expressdo por seu intermédio?

—3> Quais os dispositivos préticos que emprega para a maobili-
zagHo de suas forgas e para coloci-las em agdo?

> Qual o caréter da atragfio exercida pelo partido nas dife-
rentes regides morais de que é feita a cidade?

~—> Até onde o interesse na politica é pritico e até onde &
mero esposte?

— Que parcela do custo das elei¢Ses constitui a publicidade?
Que quantidade dela pode ser classificada como “publicidade
educacional”, e quanto é pura demagogia?

— Até que ponto, nas condigSes existentes, e especialmente
como as encontramos nas cidades grandes, as eleicoes podem
ser controladas praticamente por artificios puramente técnicos,
fichério de enderegos, passeatas 3 luz de tochas, maquinaria dis-
cursiva?

Que efeito te:d a introducio do referendo ¢ da revogacio
sobre os métodos atuais de conduzir cleicdes nas cidades?

Propaganda e controle social. — Em contraste com a mé-
quina politica, que fundou sua acdo organizada sobre os inte-
resses imediatos, locais e pessoais, representados pelas diferen-
tes vizinhangas e localidades, as organizagGes para um bom Go-
verno, os escritorios de pesquisa municipal e similares tentaram
representar os interesses da cidade como um todo, fazendo ape-~
lo a2 um sentimento que nem & local nem pessoal. Essas agén-
cias procuraram assegurar a eficiéncia e o bom Governo pela
educacdo do eleitor, isto &, investigando e publicando os fatos
referentes ao Governo.

Nesse sentido a publicidade passou a ser uma forma de
controle social reconhecida, e a propaganda — “propaganda
social” — se tornou um profissdo com uma técnica elaborada
_sustentada por um corpo de conhecimentos especificos.

Um dos fendmenos caracterfsticos da vida citadina ¢ da
- sociedade baseada em relacBes secundérias é que_a_propaganda
‘viesse a onpw,mbEB;Emﬁs&o.,‘mboRmﬁm&B&b@«bﬁ@m@nm.

USRS a————

Nos tltimos anos, todo individuo e toda organizacio, que
tenha de lidar com o piblico, isto €, com o piblico fora das
comunidades da aldeia e da cidade pequena, menores e mais
intimas, vieram a ter seu agente de publicidade, que cada vez é
menos um publicista do que um diplomata acreditado junto
ao0s jornais, e através deles junto ao mundo. Institui¢bes como

a Russell Sage Foundation e, num Ambito menor, a Junta de




60 O FENOMENO URBANO

Fiducagio Geral, procuraram influenciar diretamente a opinido
publica por intermédio da publicidade. O Relatério Carnegie so-
bre Educagio Médica, o Levantamento de Pittsburgh, o Rela-
torio da Russell Sage Foundation sobre Custos Comparativos
da Liducacdo Escolar Piblica nos vérios estados sdo algo mais
do que relatérios cientificos. Sio antes uma forma elevada de
jornalismo, lidando criticamente com condi¢des existentes e pro-
curando provocar reformas radicais através da agéncia de publi-
cidade. O trabalho do Escritério de Pesquisa Municipal de Nova
York teve um objetivo pratico similar. Acrescente-se a estes
o trabalho realizado pelos relatérios do bem-estar infantil, pelos
levantamentos sociais empreendidos em diferentes partes do
pais, € por propaganda similar em prol da saide piblica.

A opinio piblica torna-se. importante como uma fonte de

controlesocial e sociedades “baseadas em relacdes secundi-

A s A

rias, de” g ascidades grandes sdo mwwmmm.ﬁstﬂmgmmmmﬁ todo

grupo social ‘tendé a criar seu meio proprio e, na medida em

que essas condicdes se fixam, os mores tendem a se acomodar

as condigdes assim criadas. Nos grupos secundéarios e na cidade,
a moda tende a substituir o costume, e a opinifio publica, mais
do que os mores, se torna a for¢a dominante do controle social.

% Em qualquer tentativa de compreensdo da natureza da
opinido piiblica e de sua relagio com o controle social, é im-
portante investigar, antes-de mais nada, as medidas ¢ os meca-
nismos que passaram a ser utilizados praticamente no esforgo
de controlar, esclarecer e explora-la. .

2

~3 Destes o primeiro e o mais importante é a imprensa, isto
¢, o jornal didrio e outras formas de literatura usuais, inclusive
livros considerados de ampla circulacdo. V7 i

Depois do jornal, os escritérios de pesquisa, atualmente
surgindo em todas as cidades grandes, sio os mecanismos para
0 uso da publicidade como meio de controle social mais inte-
ressantes e prormissores.

Os frutos dessas investigacSes nfio atingem o piblico di-
retamente, mas sdo disseminados por intermédio da imprensa,
do pulpito e de outras fontes de esclarecimento popular.

Além destes, existem as campanhas educacionais em prol
de melhores condigdes de satde, relatérios do bem-estar infan-
til ¢ os numcrosos artificios de “propaganda social” atualmente
empregados, algumas vezes por iniciativa de sociedades priva-
das, outras por iniciativa de jornais ou revistas populares, a fim

17 Cf. Bryce, The American Commonwealth, p. 267.

i
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de cducar o publico e alistar a massa do povo no movimento
para a melhoria das condi¢Ges da vida comunitéria,

O jornal € o grande meio de comunicagio dentro da cida-
de, e ¢ na base da informacgio fornecida por ele que se baseia
a opinido publica. A primeisa fun¢fo que um jornal preenche
¢ a que anteriormente o falatério desempenhava na aldeia.

Entretanto, apesar da diligéncia com que os jornais pro-
curam fatos de informagio pessoal e de interesse humano, nio
podem competir com o falatério da aldeia como meio de con-
trole social. Uma das razdes € que o jornal mantém algumas
reservas ndo-reconhecidas pelo faiatério em assuntos de infor-
magdo pessoal. Por exemplo, até o momento em que se candi-
datam a um cargo ou cometem algum outro ato manifesto,
que os traz nitidamente diante do publico, a vida privada de
homens ou mulheres ¢ um assunto-tabu para os jornais. Isso ndo
acontece com o falatério, em parte porque numa comunidade
pequena, individuo alguri é tdo obscuro que seus negécios pri-

s

<ma0mmmomv05wocmm?mmmoo&mocmmmowmmBUmzo @on@cmo
campo ¢ menor. Em comunidades pequenas hid uma quanti-
dade verdadeiramente espantosa de informacfo pessoal & tona

entre os individuos que as compdem.

A auséncia disso na cidade
cidade o que ela é.

¢ que, em grande parte, faz da

e PO

N

Algumas das perguntas que surgem com relaciio & nature-
za ¢ funcdo do jornal e da publicidade sio em geral:

O que é noticia?
Quais os métodos e motivagdes do jornalista? Sfo os de

um artista?; os de um historiador?; ou apenas os de um comer-
ciante?

Até que ponto o jornal controla e até que ponto é contro-
lado pelo sentimento piiblico?

O que ¢ uma “nota falsa” e por qué?

O que € jornalismo amarelo e por que é amarelo?
<% Qual seria o efeito de fazer do jornal um monopélio mu-
nicipal?

Qual ¢ a diferenga entre propaganda e noticia?

IV. 0O TEMPERAMENTO E O MEIC URBANO

As cidades grandes sempre foram o cadinho de racas ¢ de
culturas. A partir das interacdes sutis e vividas de que tém
sido os centros, surgem as novas variedades e os novos tipos
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sociais.  As c¢idades grandes dos Estados Unidos, por exemplo,
ticaram do isolamento de suas aldeias natais grandes massas de
populacoes rurais da Europa e da América. Sob o impacto de
novos contatos, as energias latentes desses povos primitivos se
fibertam, ¢ os processos mais sutis de interagfio trouxeram a

existéneia ndo apenas de tipos vocacionais, mas de tipos tem-
piramentais.

T
e

A mobilizagas~do-howiém_individual\— O transporte e a
comunicagio “efeétlidaram, entre muita§~outras mudancas silen-
ciosas mas penetrantes, o que chamei de “mobilizagdo do
homem individual”. Muitiplicaram as oportunidades do homem
individual quanto ao contato e associagdo com seus seme-
lhantes, mas-tornaram esses contatos e associagbes mais transi-
torios e menos estiveis. Uma parcela bem grande das popu-
lagBes das cidades grandes, inclusive as que constituem seu
lar em casas de comodo ou apartamentos, vivem em boa parte
como as pessoas em algum grande hotel, encontrando-se mas
sem se conhecer umas as outras. O efeito disso é substituir
as associacbes mais intimas e permanentes da comunidade
menor por uma relagdo casual e fortuita.

Sob essas circunstancias o status do individuo é determi-

nado num grau considerdvel por sinais convencionais — por
moda e “aparéncia” — e a arte da vida reduz-se em grande

parte a esquiar sobre superficies finas ¢ a um escrupuloso
estudo de estilos e maneiras.

Nio somente o transporte ¢ a comunicacio, mas tam-
bém a segregacio da populagiio urbana tendem a facilitar a
mobilidade do homem individual. Os processos de segregacdo
estabelecem distincias morais que fazem da cidade um mosaico
de pequenos mundos que se tocam, mas nfo se interpenetram.
Isso possibilita ao individuo passar rapida e facilmente de um
mcio moral a outro, e encoraja a experiéncia fascinante, mas

~perigosa, de viver ao mesmo tempo em varios mundos dife-

rentes ¢ contiguos, mas de outras formas amplamente sepa-
rados. Tudo isso tende a dar & vida citadina um carater
superficial ¢ adventicio; tende a complicar as relagdes sociais
c a produzir tipos individuais novos e divergentes. Introduz,
ao mesmo tempo, um elemento de acaso € aventura que se
acrescenta ao cstimulo da vida citadina e lhe confere--uma
atracfo cspecial para nervos. jovens e frescos. O atrativo das
cidades grandes ¢ talvez uma conseqiiéncia de estimulos que
agem diretamente sobre os reflexos. Enquanto tipo de com-
portamento humano, pode ser explicado, numa espécie de tro-
pismo, como a atragdo dc uma mariposa pela chama.
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Entretanto, a atragdo da metrépole é em parte devida ao
fato de que a longo prazo cada individuo encontra em algum
lugar entre as variadas manifestagdes da vida citadina o tipo
de ambiente no qual se expande e se sente a vontade; encontra,
em suma, o clima moral em que sua natureza peculiar obtém
os estimulos que dio livre e total expressdo a suas disposicdes
inatas. S3o motivagles desse tipo, suspeito eu, que tém suas
bases nfo no interesse, nem mesmo no sentimento, mas em
algo mais fundamental e primitivo, que trazem muitos, s¢ néo
a maioria de jovens e mutheses, da seguranca de suas casas
no interior para a grande e atordoante confusdo e excitagdo
da vida citadina. Na comunidade pequena, o homem normal,
o homem sem excentricidade ou génio, é o que parece maif
tendente a se realizar. Poucas vezes a comunidade pequena
tolera a excentricidade. A cidade, pelo contririo, a recom-
pensa. Nem o criminoso, nem o defeituoso, nem o génio, tem
na cidade pequena a mesma oportunidade de desenvolver sua
disposicdo inata que invariavelmente encontra na cidade grande.

H4 cingiienta anos, toda aldeia tinha um ou dois tipos
excéntricos que cram normalmente tratados com uma tolerdn-
cia benevolente, mas que cram cntrementes considerados es-
quisitos ¢ intratdveis. Esses individuos excepcionais viveram
uma existéncia isolada, scparados do intercusso genuinamente
{ntimo com seus colegas, por suas préprias excentricidades,
quer de génio, quer de deficiéncia. Se tinham a potencialidade
de criminosos, as restri¢des e inibigdes da comunidade pequena
os faziam inofensivos. Se tinham em si a substincia do génio,
permaneciam estéreis por falta de apreciacdio ou oportunidade.
A estéria de Mark Twain Pudd’n Head Wilson é uma descricdo
de um desses génios obscurcs e ndo apreciados. Como

Muita é a flor que nasce résea sem ser vista
Desperdicando seu perfume no ar deserio.

Gray escreveu a “Elegia no P4tio de uma Igreja do Campo”
antes do surgimento da metrépole moderna.

Na cidade, muitos desses tipos divergentes encontram um

meio no qual, para o bem ou para o mal, suas disposicGes e
talentos ddo frutos.

Na investigagiio desses tipos excepcionais e temperamentais
que a cidade produz, deverfamos procurar distinguir, na me-
dida do possivel, entre as qualidades mentais abstratas em que
se baseia a exceléncia técnica e as caracteristicas inatas mais
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fundamentais que encontram €xpressdo no temperamento. Po-

demoy postanto perguntar:

b ALl que ponto as qualidades morais dos individuos estio
Jeadas no cardter-inato? Até que ponto sio hibitos conven-
“lonalizados do grupo, impostos a eles ou por eles assumidos?

Quais as qualidades e as caracteristicas inatas sobre as

ﬁ.:::n s¢ baseia o cardter moral ou imoral aceito e conven-
ttonalizado pelo grupo?

. Que conexdo ou que dissociagdo parece existir entre as
qualidades morais e mentais dos giupos e dos individuos que
0S Compdem?

. Os criminosos sdo em regra de ordem de inteligéncia
mais cm:.nm que os ndo-crimnosos? Se assim é, que tipos de
inteligéneia se associam a diferentes tipos de crime? Por exem-
plo, ladrges profissionais e homens de confian¢a profissionais
TCpresentam tipos mentais diferentes?

4 mu\cm_m os efeitos sobre esses diferentes tipos (mentais)
O estimulo e da repressio, do isolamento e da mobilidade?

eor Até que ponto os pétios de recreio e outros tipos de
€acdo podem fornecer o estimulo que, de outra forma, é
brocurado em prazeres viciosos?

s Até que ponto a orientagdo vocacional pode auxiliar os
individuos g ‘ncontrar vocagbes em que serdo capazes de obter
uma expressdo livie de suas qualidades temperamentais?

.. regiio moral. = E inevitdvel que individuos que bus-
am as niesmay foifas de diversdo, quer sejam proporcionadas
Por Corridas de cavalos ou pela 6pera, devam de tempos em
tempos se encontrar nos mesmos lugares. O resultado disso é
que, dentro da organizacdo que a vida citadina assume espon-
tancamente, a populagio tende a se segregar nio apenas de
acordo com seus interesses, mas de acordo com seus gostos
© SCus temperamentos. A distribuicio da populacdo resultante
tende a ser bastante diferente daquela ocasionada por inte-
TGSSES ocupacionais ou por condicdes econdmicas.

&W(ON:E vizinhanga, sob as influéncias que tendem a distri-
c:_m © @4 segregar as populaces citadinas, pode assumir o
cardier de uma “regiio moral”. Assim sdo, por exemplo, as
zonas do vicio encontradas na maioria das cidades. Uma Nommmow
MM_M_ nio ¢ nccessariamente um lugar de domicilio. Pode ser|

45 um ponto de encontro, um local de reuniio.

QOOS o intuito de entender as forcas que em toda cidade
grande tendem a desenvolver esses ambientes isolados nos

quais os impulsos, as paixdes e os ideais vagos e reprimidos

pR—
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se emancipam da ordem moral dominante, é necessirio refe-
rir-se ao fato ou teoria dos impulsos latentes dos homens.

@V} verdade parece ser que os homens sdo trazidos ao
mundo com todas as paixdes, instintos e apetites, incontrolados
e indisciplinados. A civilizag8o, no interesse do bem-estar co-
mum, requer algumas vezes a repressdo, e sempre o controle,
dessas disposi¢Bes naturais. No processo de impor sua disci-
plina ao individuo, de refazer o individuo de acordo com o
modelo comunitrio aceito, grande parte é completamente re-
primida, ¢ uma parte maior encontra uma expressio. substi-
tuta nas formas socialmente valorizadas ou pelo menos inécuas.
E nesse ponto que funcionam o esporte, a diversio e a arte.
Permitem ao individuo se purgar desses impulsos selvagens e
reprimidos por meio de expressdo simbélica. E esta a catarse
de que Arist6teles escreve em sua Poética, € & qual tém sido
dadas significagSes novas e mals positivas pelas investigacGes
de Sigmund Freud e dos psicanalistas.

Nio h4 divida de que muitos outros fendmenos sociais
como greves, guerras, eleicGes populares e movimentos reli-
giosos desempenham uma funcfo similar ao libertar as tensGes
subconscientes. Mas héd, no interior de comunidades pequenas,
onde as relagdes sociais sdo mais intimas e as inibicBes mais
imperativas, muitos individuos excepcionais que ndc encontram
dentro dos limites da atividade comunal nenhuma expressio
normal e sauddvel de suas aptidSes e temperamentos indivi-
duais. : ,

As causas que fazem surgir o que aqui descrevemos como
“reg'des morais” sdo devidas em parte as restrigdes que a vida
urbana impde; e em parte & permissibilidade que essas mesmas
condigdes oferecem. Temos dado muita atencdo, até bem re-
centemente, as tentagdes da vida citadina, mas nio temos
dedicado a mesma consideragdo aos efeitos das inibigdes e
repressGes de impulsos e instintos naturais sob as condicBes
transformadas da vida metropolitana. Por um lado, as criangas
que no campo sdo consideradas uma vantagem se tornam na
cidade uma responsabilidade. Afora isso, é muito mais dificil
criar uma familia na cidade do que na fazenda. Na cidade, o
casamento acontece mais tarde, e algumas vezes nfo acontece

de jeito nenhum. Esses fatos tém conseqiiéncias cuja signifi-
cagdo somos ainda totalmente incapazes de estimar.

A investigagio dos problemas envolvidos bem poderia
comegar por um estudo e comparagio dos tipos caracteristicos
de organizagfio social existentes nas regies refer’das.

o e LS




636 O FeN6MENG UrBang

Quais os fatos cxternos referentes 3-vida boémia, ao sub-

E::QPWZEE ?.o&&muomozqmm “regides morais” de cardter
menos pronunciado? :

C::_m:mmcnoummmm vocagGes ligadas 3 vida comum
dessas regides? Quais os tipos mentais caracteristicos atraidos
pela liberdade que oferecem?

Como os individuos se orientam nessas regides? Como
¢scapam delas?

Até que ponto as regiGes referidas sio o produto da licen-
ciosidade; até que ponto sdo devidas 3s restri¢bes impostas
a0 homem natural pela vida_citading?

" Temperg nenlo.e..contdgio social, b— O que concede uma
importincia especial & segregacio do pobre, do viciado, do
criminoso e das pessoas excepcionais em geral ¢ o fato, uma
dimensdo tdo caracteristica da vida citadina, de que o contagio
social tende a estimular em tipos divergentes as diferengas tem-
peramentais comuns, e a suprimir os caracteres que os unem
aos tipos normais 3 sua volta, A associagio com outros de sua
laia proporciona nio apenas um estimulo, mas também um
Suporte moral para os tragos que tm em comum, suporte que
nio encontrariam em uma sociedade menos selecionada. Na
cidade grande, o pobre, o viciado e o delingiiente, comprim’dos
um contra o outro numa intimidade mitua doentia e conta-
giosa, véo-se cruzando exclusivamente entre si, corpo e alma,

nadas a existir,

Devemos entfo aceitar essas “regides mora’s” e g gente
mais ou menos excepcional e excéntrica que as habita, num

mozmmo,mo Egomuooaommnmmamsnmm natural, se ndo normal,
de uma cidade. . v

Nio é preciso entender-se pela expressio “regido moral”
um lugar ou uma sociedade que € necessariamente ou criminosa
Ou anormal. Antes, ela foj proposta para se aplicar a regides
onde prevaleca um c6digo moral divergente, POr uma regifio

por uma paixio, ou por algum interesse que tem sua rafzes
dirctamente na natureza original do individuo, Pode ser uma
arte, como a misica, ou um esporte, como a corrida de ca-
alos. Tal regido diferiria de outros 8rupos sociais pelo fato
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de seus interesses serem mais imediatos e muais fundamentais.
Por essa razdio, suas diferencas tendem a ser devidus mais a
um isolamento intelectual.

Devido &' oportunidade que oferece, especialmente aos
tipcs de homens excepcionais e anormais, a cidade grande

N

tende a dissecar e a desvendar 3 vista pablica e de mancira
macica todos os fracos e caracteres humanos normalmente
obscurecidos e reprimidos nas comunidades menores. JEm suma,
a_cidade mostra em excesso o bem e o mal da L_natureza hu-

. e e

~mana, Talvez s g@tﬁﬁﬂmﬁmﬁyﬁm@mﬁoﬁ\a.. que
«,Mcmmmnm a_perspectiva_que faz da cidade um laboratério ou
IMSHIICE 3 perspectiva g 22,43 _cldade um labo

“clinica_onde a natureza humana e 0S_processos sociais podenm
'ser_estudados conveniente o proveitosamente.
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