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Acido social e relagdo social* .-

Max Weber
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* 1. A a¢db social (incluitido tolerdncia ou omissio) orienta-se pelas agdes de outros,

que pofiem ser passadas, presentes ou esperadas como futuras (vinganga por

: ataques anteriores,. rephca a ataques presentes, medidas de defesa diante de.

ataql}es futuros). Os * outros podem ser individualizados e conhecidos ou entio
uma pluralidade de mdmduos indeterminados e completamente desconhecidos (o
"dmhelm , por exen;(plo, significa um bem — de troca — que o agente admite no

copnércio porque sua agdo est4 orientada pela expectativa de que outros muitos,.. . /..

i
embara indeterminados e desconhecidos, estario dlspostos também a aceita-lo,
por sua vez, numastroca futura).

! 2. Nem toda espéc:le de a.(;ao — incluindo a agilo externa — é “social’’ no sentido

aqui sustentado Nao o é, desde logo, a 1agdoe exterior Qua ando esta so se. onenta , pela
social somente quando est4 orientada pelas acées de outros Nio o é, por exemplo,
a conduta rehgmsa quando esta ndo passa de contemplagio, oragdo solitaria, etc.
A at:v1dader econdmica (de um individuo) somente o é na medida em que leva em
consideragdo a atividade de terceiros. De um ponto de vista formal e muito geral:
quando reflete o respelto por terceiros de seu préprio poder efetivo de disposi¢ao

sobre beris econdmicos. De uma perspectiva material: quando, por ‘exemplo, no -

“‘consumo’ entra a considerag@o das futuras necessidades de terceiros, orientando

' “por elas, dessa maneira, sua prépria poupanga. Ou quando na “‘produgdo’ coloca

como fundamento de sua orientagdo as necessidades futuras de terceiros, etc.

* 3. Nem toda espécie de contato entre os homen.s € de carater social;. 'mas somente

uma ag¢do, com sentido proprio, dirigida para a agio de outros./Um choque de dois

ciclistas, por exemplo, é um simples evento como um fendmeno natural. Por outro .

lado, haveria agdio.social na tentativa dos ciclistas se desviarem, ou na bnga ou
consideragdes armstosas subseqﬁentes ao choque. :

4. A agdo social nio é idénticafa) nem a uma agéio homagenea de muitos, b) nem
a toda agdo de alguém influenciada pela conduta de outros] a) Quando na rua, no:
inicio de uma chuva, numerosos individuos abrem ao mesmo tempo seus gu_a_rda—

(*) Max Weber, Economia y .'.;OCIEdﬂd trad. de José Medina Echavarria et al.,. Fondo de Cultura .

Econémica, México, 1969, vol. I, pp. 18-23. Tradugiio para o portugués por Amélia Cohn, confrontada’
com a edigao alemd, Wirtschaft und Gesellschaft, ].C.B. Mohr, Tiinbingen, 52 ed., rev., 1972, pp. 11,
4. por Gabriel Cohn. Reproduzido com autorizagio do Fondo de Cultura Emnu:mca E
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chuvas, entdo (normalmente) a a¢éo de cada umjnio estd orientada pela agio dos
demais, mas a agdo de todos, de um modo homogéneo, esti impelida pela neces-
sidade de se defender da chuva. b) E conhecido que a a¢do do individuo € for-:
temente influenciada pela simples circunstincia de estar no interior de uma *“‘mas.
sa'’ espacialmente concentrada (objeto das pesquisas da “psicologia das massas’,
a exemplo dos estudos de LeBon); trata-se, pois, de uma agio condicionada pela
massa. Esse mesmo tipo de agdo podé se dar também num individuo por influéncia
de uma massa dispersa (por intermédio da imprensa, por exemplo), percebida por
esse individuo como proveniente da a¢do de muitos. Algumas formas de reagéo sio
facilitadas, enquanto que outras sdo dificultadas, pelo simples fato de um indi-
viduo se “‘sentir’’ formando parte de uma massa. De tal forma que um determinado
acontecimento ou uma conduta humana pode provocar determinados estados de
i) dnimo — alegria, furor, entusiasmo, desespero e paixoes de toda indole — que nio
#1  se dariam no individuo isolado (ou néo tido facilmente); sem que exista, todavia
L (em muitos casos pelo menos), uma relagio significativa entre a conduta do in-
4+ dividuo e o fato de sua participagdo numa situagfio de massa. O desenvolvimento
', de uma agdo semelhante, determinada ou co-determinada pelo simples fato de
+ ser uma situa¢do de massa, mas sem que exista para com ela uma relagdo signi-
}  ficativa, ndo_se pode considerar como soclal na acep¢io do termo aqui adotada,’
1. Adistingo, de resto, éfluida ao extremo. Pois ndo somente no caso dos demagogos,
| . por exemplo, mas também freqilentemente no piblico de massa pode existir, em
{  diferentes graus, uma relagio de sentido no que diz respeito & situagiio de ‘‘mas-
sa’’, Tampouco se pode considerar como uma "agdo social especifica a imitagdo de
uma mnéuta alheia (cuja importéncia G. Tarde justamente salientou) quando é'
puFfamente reativa, e ndo se da uma orientag#o com sentido da prépria agfio pela
-alhea, ‘O limite ¢ tdo fluido que mal é possivel uma disting#io. O-simples fato,
porém, de que alguém aceite para si uma determinada atitude, aprendida em
j .outros e que parece conveniente para seus.fins, nio é uma ag#o social em nossa
acep¢do. Pois nesse casngio orientou sua agdo pela a¢do de outros, mas pela ob-
servagdo se deu conta de certas probabilidades objetivas{ dirigindo por elas sua
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-pelo sentido __glguelé,. Quando, ao contrério, se imita uma conduta alheia porque

{ "esti nia “moda’’ ou porque é tida como ‘“‘distinta” enquanto estamental, tradi-

i cional, exemplar ou por quaisquer outros motivos semelhantes, éntdo, sim, temos

a relagéo de sentido, no que diz respeito 4 pessoa imitada, a terceiros ou a ambos.

Naturalmente, entre ambos os tipos ocorrem. transi¢bes, Ambos os condiciona-

mentos pela massa e pela imitagao sao fluidos, representando casos limites da agao
social, como os que encontraremos com freqiiéncia, por exemplo, na a¢do tra-

e dicional (§ 2). O.fundamento da fluidez desses casos, como o de vérios outros,

! 1" reside na orientacio pela conduta alheia e o sentido da propria ago de nenhuma

forma pode ser sempre especificado com absoluta clareza, nem é sempre conscien-

" te, nem muito menos plenamente consciente. Por essa.razdo nem sempre se pcde

separar com toda seguranga a mera ‘‘influéncia” da “‘orientagdo com sentido”.

Mas por outro lado, podem ser separadas conceitualmente; ainda que, natural-

mente, a imita¢3o puramente reativa tenha sociologicamente pelo menos o mesmo

! ‘alcance que a ‘‘ag#io social" propriamente dita. A Sociologia de modo alg};;_n__gnq-

cerne sormente a.aglo social; todavia, esta constitui (para o tipo de Sociologia aqui
desenvolvido) o dado central, aquele que para ela, porssim dizer, é constitutivo:]
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o conduta. Sua ag#o, portarito, foi determinada causalmente pela alheia, fas ndo] -
i
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3 § Z'.A_&@Q_SQEL@!_. :como toda agao, pode ser: 1) racional com relagdo a fins:
“determinada por expectativas no comportamento tanto de objetos do munde ex.
terior como de outros homens, e utilizando essas expectativas como"‘condicdes”
ou " rn.cms‘ para o-alcance de fins proprios/racionalmente avaliados e ﬁ-erse "idOS'
Qlfm“‘f-(- com relacdo a valores: determinada pela crenga-consciente no vg::;or 04
interpretavel como ético, estético, religioso ou de qualquer outra forma —{préprio
e absoluto de uma determinada conduta, considerada de per si e inde endg tpd
exlto;_;g_)_ afetiva, especialmente emotiva, {determinada por afetos e pt d iaf
timentais atuaisj e 4) tradicional: determinada por um costume ,fy.rralig;(;.oa il
1. A aglio estritamente tradicional — da mesma forma que a —ilmitacao urament
reativa (ver supra) — estd plenamente na fronteira, e freqﬁentementel:nai 1é :
do que se pode propriamente chamar de uma agdo ‘‘com sentido’ ! Isso So? e‘in
freqlientemente ndo passa de uma reagio opaca a estimulos habitusic. dirh s
conforme uma atitude j4 arraigada.’ A massa de Todas is agoes cotidi‘a_w-gllx-
bituais, se aproxima deste tipo, que por sua vez se inclui na sistemética n;::::') -
quanto caso limite, mas também porque a vineulagiio ao habito pode se mar:::;-
nesse caso esse tipo se aproxima do

consciente em diferentes graus ¢ sentidos:
numero 2, tratado a seguir,

2 A{ conduta estritamente afetiva esta, igualmente, nio sé na fronteira, como
3 . 1
m;éll as vezes mais além dEqul]D que ¢ conscientemente orientado “‘com sentido':]
Epsfbs}?_lj_gr_tig_magﬁq.sem limites a um estimulo. extraordinario, fora do cotidiano:’f
£ mracao quando a a¢do emotivamente condicionada aparece como descarga
oot e;h_es__ de um estado sentimental; neste caso se encontra a maior parte das
/ \mas, nem sempre) no caminho para a “racionalizagdo axiolégica ouparaa
agdo com relagdo a fins, ou para ambas. oAt St kit
ﬁ;lﬁegg%géla?gﬁi {ac;onalme:ﬁg com relagdo a valores distingue-se da afetiva
ciente nacségunida delas dos principios wlti adio e po
s OTAgR0 consciente naggeguiida del s tltimos da ag#o e por
;lérgﬂciai" se por eles de modo conseqiientémente planejado. Por outro lado,r fngzs
£ 'éﬁé?fig?;lfl}@ ({)j E?"t”(‘) de que -QEEQ-E}d-Q-d-a agdo ndo reside no resultado, no queja
il sati(s);a ela, [Mas na propria agao em sua peculiaridade;]A ge afetivamen-
bﬁ%ﬁjd___m__.__._{?!&_SIEQ__!'!S?Q@SMQQ; atual de vinganga, de gozo ou de entrega, de
oraude contemplativa ou de dar vazao a suas paixdes' do momento (sejam tosc:
ou sublimes). | : J )
sider‘:rggs?:z r:a;:;lg esfritamer;t;: racional com relagio a valores quem, sem con-
uencias previsiveis, se comporta segund icgd 1
que 0 suas convicgdes sobre
que o dever, a dignidade, a belez i igi i : v
| i a, a sabedoria religiosa, a piedad i i
o i C . . » d pledade ou a importan-
ag‘iodf‘al::?;fm[c;:r;a ,1 qu_alquerlque seja seu género, parecem lhe ord,enariUma
0 ra re'agao a valores é sempre (no sentid inologi
= ne SO TIL L _a valores ¢ s o de nossa terminol
uma agdo segundo “mandatos” i ki
______ i¢do- segundo * os” ou de acordo com “exigéncias” ge
SEaT o -aCAl05, ou de acor -Xigencias  que o agente
dita serem dlnmdas_l)jn__:_-_g_e:le?(c diante das quais o agente se acredita obri-
de uma racionalidade com relagio a valores somente na medida -

€m queé a acdo humana s i T
S que a ag € oriente por essas exigéncias — o :

i SR lente por. i rirs
fluma {racdo, o mais das vezes modesta, & e

mente, atinge significagiio suficiente para destaci-la como um tipo particular, ain-
s v

da que nio se pretenda i ificaca '
e p aqui apresentar uma c!a.f.mflcac;ao que esgote os tipos de

4. Age raci i i
g rac:gnahnent&cqm.{elacao a fins aquele que orienta sua a¢do conforme o

firn, mmei 8 i i
Faé,}iﬁelifs P; conseqiiencias implicadas nela e Nnisso avalia racionalmente os meios
ente aos fins, os fins com relacdio As conseafidneias imnlicadac m mc i
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ferentes fins possiveis entre si; em todo caso, pois, é aquele que ndo age nem
afetivamente (emotivamente sobretudo) nem com relagio a tradicdo. Por outro
lado, a decisdo entre os diferentes fins e conseqiiéncias concorrentes e conflitantes
pode ser racional com relagdo a valores; nesse caso a agiio é racional com reli¢ao a
fins somente nos seus meios. OQu ainda o agente, sem nenhuma orientagéo racional
com relagdo a valores sob a forma de *‘mandatos” ou “exigéncias', pode aceitar
esses fins concorrentes e em conflito em sua simples qualidade de desejos sub)e

tivos numa escala de urgéncias estabelecida de forma conseqiiente, orientando por
ela sua agdo, de tal maneira que, na medida do possivel, fiquem satisfeitos na or-
dem dessa escala (principio da utilidade marginal). A orientagio racional com
relagdo a valores pode, pois; estar em relagdio muito diversa no que diz respeito a
racional com relagio a fins. Da perspectiva desta Gltima, a primeira é sempre
irracional, acentuando-se esse carater 4 medida que o valor que a move se eleve a
significa¢io de absoluto, porque quanto mais confere carater absoluto ao valor
proprio da agdo, tanto menos reflete sobre as suas conseqiiéncias. A absolita
racionalidade da agio com relagio a fins, todavia, tem essencialmente o cariter de
construgdo de um caso limite. ¥

5. Raras vezes a agio, especialmente a social, esta exclusivamente orientada por

uma ou outra de suas modalidades. Tampouco essas formas de orientagdo podem .

ser consideradas de modo algum como uma classifica¢iio exaustiva, mas como
tipos conceituais puros, construidos para fins de pesquisa sociolégica, com relagio
aos quais a agdo real se aproxima mais ou menos ou, o que é mais freqiiente, de
cuja mescla se compde. Somente os resultados que com eles se obtenham ¢ que
podem nos dar a medida de sua conveniéncia.

§ 3. Por 'relagdio’’ social deve-se entender uma conduta de varios — referida
reciprocamente conforme seu contetido significativo, orientando-se por essa_re-
ciprocidadei| A relagdo social consiste, pois, plena e exclusivamente, na proba-
bilidade de que se agir4 socialmente numa forma indicavel (com sentido); sendo
indiferente, por agora, aquilo em que a probabilidade repousa.

1. Um minimo de reciprocidade nas agdes é, portanto, uma caracteristica con-
ceitual. O contetido pode ser o mais diverso: conflito, inimizade, amor sexual,
amizade, piedade, troca no mercado, ‘“‘cumprimento’’, “nio cumprimento’’,
“ruptura” de um pacto, “‘concorréncia’ econdmica, erética ou de outro tipo,
“comunidade’’ nacional, estamental ou de classe (nesses Gltimos casos sim, se
produzem “agdes sociais” para além da mera situagdo comum, do que se falara
posteriormente). O conceito, pois, nada diz sobre se entre os agentes existe *‘so-
lidariedade” ou exatamente o contrario. i

2. Trata-se sempre de um conteido significativo empirico e visado pelos parti-
cipantes — seja numa agio concreta ou numa média ou num tipo “‘puro’ cons-
truido — e nunca de um sentido normativamente “justo’’ ou metafisicamente
“verdadeiro’’. A relagdo social consiste s6 e exclusivamente — ainda que se trate
de “formagdes sociais’ como “‘Estado”, “igreja”, “corporagdo’’, “‘matrimdnio”,
etc. — na probabilidade de que uma determinada forma de conduta social, de
carater reciproco pelo seu sentido, tenha existido, exista ou venha a existir. Isso
deve sempre ser considerado para evitar a substancializacdo desses conceitos. Um
“Estado” deixa pois de “existir” sociologicamente quando desaparece a proba-
bilidade de que ocorram determinadas acdes sociais com sentido. Esta probabi-
lidade pode ser muito grande ou reduzida até o limite. No mesmo sentido ou
meodida em ane suhsistin ou subsiste de fato essa probabilidade (segundo esti-
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mativa), subsistiu ou subsiste a relagéo social em questéio. N&o cabe unir um sen-
tido mais claro & afirmagio de que um detérminado “‘Estado’’ ainda existe ou
deixou de existir.

3. Ndo afirmamos de modo algum que num caso concreto os participantes da agdo
mutuamente referida ponham o mesmo sentido nessa agio, ou que adotem em sua
intimidade a atitude da outra parte, vale dizer, que exista ‘‘reciprocidade” nessa
acepgdo do termo. O que num é “‘amizade’’, *‘amor”, “piedade”, “‘fidelidade con-
tratual”, ‘‘sentimento da comunidade nacional”, pode encontrar-se no outro com
atitudes completamente diferentes. Os participantes associam entéo 4 sua conduta
um sentido diverso: a relagdo social é assim, por ambos os lados, objetivamente
“unilateral’’. Ndo deixa todavia de estar referida na medida em que o agente pres -
supde uma determinada atitude de seu parceiro diante dele (talvez de modo parcial

_ou totalmente errdneo) e nessa expectativa orienta sua conduta, o que poder4 ter, e

no mais das vezes tem, conseqiiéncias para o desenrolar da ag@io_e para a confi-
gura¢do da relagdo. Naturalmente, ela s6 € objetivamente bilateral na medida em
que haja “correspondéncia’ no contetido significativo da agio de cada qual, se-
gundo “as expectativas médias de cada um dos participantes; por exemplo, a
atitude do filho com relagio A atitude do pai se d4 aproximadamente como o pai
(no caso concreto, em média ou tipicamente) espera. Uma agéio apoiada em ati-
tudes que signifiquem uma correspondéncia de sentido plena e sem residuos € na
realidade um caso limite. A auséncia de reciprocidade, todavia, s exclui, em nos-
sa termifiologia, a existéncia de"uma relagdo “social” quando tem por conseqiién-
cia a falta efetiva de referéncia miitua das duas agdes. Aqui também a regra é a
presen¢a de transicdes de toda espécie.

4, Uma relagéio social pode ter um carater inteiramente transitorio ou implicar
permanéncia, vale dizer, que existe nesse caso a probabilidade da recorréncia con-
tinua de uma conduta com’o sentido correspondente (vale dizer, a tida como tale,
conseqilentemente, esperada). A existéncia de relagdes sociais consiste tdo-
somente na presenga desta ‘‘chance” — a maior ou menor probabilidade de que
-ocorra uma agdo de um sentido determinado e nada mais —, o que se deve sempre
levar em consideracdo para evitar idéias falsas. Que uma ‘‘amizade’ ou um “Es-
tado’" existiu ou exista, significa pura e exclusivamente: nés (observadores) jul-
gamos que existiu_ou existe uma probabilidade de que, _(E_QLI’I__I.’J“EIE numa certa
atitude de homens.determinados, se aja_de uma certa maneira com relagio a um
sentido visado determinével em média, e nada mais do que isto cabe dizer (confor-
menY 2, final). A alternativa inevitavel na consideragéo juridica de que um deter-
minado preceito jurfdico tenha ou nio validade (em sentido juridico), de que se dé
ou ndo uma determinada relagdo juridica, ndo pesa portanto na consideragio

- sociolbgica.

5. O “‘contetido significativo'” de uma relagdo social pode variar; por exemplo,
uma relagdo politica de solidariedade pode se transformar numa colisdo de in-
teresses: Neste caso é um simples problema de conveniéncia terminologica ou de
grau de continuidade na transformacgio dizer que se criou uma ‘‘nova' relagio ou
que a anterior continua com um *‘novo contetido significativo’. Também esse con-
teiido pode ser em parte permanente, em parte variavel. -

6. O contelido significativo que constitui de modo permanente uma relagio pode
ser formulado na forma de ““maximas”, cuja incorporagio aproximada ou em
média podem os participantes esperar da outra ou outras partes e, por sua vez,
orientar por elas (aproximadamente ou em média) sua prépria agiio. O que ocorre
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quanto maior for o cariter racional — com relagio 3 v, :
Nas relagBes erdticas ou afetivas em geral (de piedade, POT EXSTUPIV s 1 —vas aua

. dade de uma formulagao racional de seu contetido significativo é muito menor, por

exemplo, do que numa relagdo contratual de negdcios.

7. O contetdo significativo de uma relagdo social pode ser pactuado por decla-
ragdo reciproca. Isto significa que os que nela participam fazem uma promessa
quanto A sua conduta futura (seja de um a outro ou de outra forma). Cadaum dos
participantes — na medida em que procede racionalmente — conta normalmente
(com diferente grau de seguranca) com que o outro orientaré sua agdo pelo sentido
da promessa tal como ele o entende. Orientara assim sua agdo em parte — de
modo racional com relagdo a fins (com maior ou menor lealdade ao sentido da
promessa) — nessa expéctativa €, em parte — de modo racional com relagio a
v:ilores — no dever de se ater, por seu lado, 2 promessa segundo 0 sentido que nela
pds. Com o que foi dito, ¢ suficiente por agora.(...)

1

+ 'l mina, esse autoconhecimento soci

Racionalizacdo e liberdade: o sentido da agcao social*
. Karl Loewith

O tema fundamental da pesquisa de Max Weber

.~ O campo especificamente *digno de ser conhecido”, no qual as investiga¢des
de Weber tém lugar, é basicamente um s6. A investigagdo estudiosa desse campo
era sua preocupagio principal em meio a todas as suas discussdes metodologicas e

.indagagdes diversamente orientadas; nfio era essa ou aquela particularidade, nem
meramente o fendmeno do capitalismo “em seu significado cultural geral”. Se-

| gundo o préprio Weber:(1)

“Q tipo de ciéncia social no qual estamos interessados é uma ciéncia empirica da
realidade concreta. Nosso alvo é o entendimento da singularidade caracteristica da reali-
dade na qual nos movimentamos. Desejamos entender, por um lado, a relagioe a impor-
tincia cultural, de acontecimentos singulares em suas manifestagdes contemporéneas e, por
outro, a causa de serem historicamente dessa forma e nao de outra'.(2)

Assim sendo, investigagao historica nao significa entender como as coisas tém

" sido (Ranke) ou como elas foram predestinadas por causa da necessidade histérica

. (Marx). Mais precisamente, o proposito é tornar inteligivel como viemos a ser o
‘que somos hoje. O capitalismo, entre outras coisas — preeminentemente — per-
tence a essa historia contemporanea (apenas um ‘‘segmento do curso dos destinos
humanos'’). Esse conhecimento do significado da realidade que nos cerca e deter-

t istérico ¢ explicitamente iniciado por Weber
contra uma busca de “‘fatores’ ultimos e ‘‘leis” gerais. “A significa¢io da con-

figuragao dée um fenomeno cultural e o fundamento dessa significag@o ndo podem,
no entanto, ser derivados e tornados inteligiveis por um sistema de leis analiticas,

(...) j& que a importancia de eventos culturais pressupde uma orientago valorativa

(*) Karl Loewith, “Weber's Interpretation of the Bourgeois-Capitalistic World in Terms of the
Guiding Principle of ‘Rationalization"’, in Dennis Wrong (org.), Max Weber, Pientice-Hall, Inc., En-
glewood Cliffs, New Jersey, 1970, pp. 101-22. Tradugdo de Maria Helena Ferreira Machado. Repro-

" duzido com autorizagio de Verlag W. Kohlhammer.

(1) A ‘maior parte das citagdes nesse ensaio ¢ firada de Gesammelte Aufsdtze zur Wissenschaft-
slehre de Weber, & qual Loewith se refere como W. L. Virios artigos dessa colegdo foram traduzidos e
editados por Edward A. Shils e Henry A. Finch, sob o titulo, Max Weber on the Methodology of the
Social Sciences, Glencoe, Ill., The Free Press, 1949, Passagens do ltimo trabalho sdo identificadas
como M., ds outras W, L. (N. do T. americano). Qutros trabalhos citados no texto nio sd0 acompa-

. nhados de indicagdo bibliografica completa e precisa. Por isso, mantivemos as citagbes exatamente
| -como ocorrem na edigfio americana. (N. dos Orgs.)
L DM, T2,



