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‘ Apresentacao

Ricardo Ramos de Oliveira

= " Doutorando em Ciéncia da Computacao
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Sao Carlos - SP

" Professor de Computacao
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Pocos de Caldas - MG

= Areas de Pesquisa:
Teste como Servico (TaaS)
Computacao em Nuvem

2/64




Agenda

1 — Testes de Aceitacao do Usuario (UAT)

2 — Automatizacao de Testes com o Selenium
e o JUnit

3 — Computacao em Nuvem
4 - Teste como Servigco (TaaS) na Nuvem

5 - Projeto de Doutorado
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Teste de Aceitacao do Usuario (UAT)
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‘ Fases de Teste de Software
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Teste de Aceitacao do Usuario (UAT)

Satisfazer os requisitos e processos de negocios
conforme as necessidades dos usuarios;

Manual x Automatizado
- Manual - 1 custo, tempo, esforco e muito tedioso;

- Automatizado - 1 preciso, eficaz, eficiente e
confiavel.

Um dos principais objetivos do teste de software é
automatizar o maximo possivel as tarefas de teste;
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Teste de Aceitacao do Usuario (UAT)

Principais caracteristicas dos testes UAT (Test GUI):
1 - Teste ponta a ponta (end-to-end - E2E);
2 - Regras de Negocio (Nao so a interface)

3 - Defeitos de regressao (Desenvolvimento X
Implantacao);

4 — Simular as acdes dos usuarios;

5 — Testes mais proximos da aplicagcao em
producao; 2164



Teste de Aceitacao do Usuario (UAT)

Principais caracteristicas dos testes UAT (Test GUI):
6 — Permite encontrar erros arquiteturais e

7/ - Problemas de configuracao ou do ambiente
de teste;

8 — Afalta de testes cross-browser pode resultar
em problemas de funcionalidade.
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Automatizacao de testes com o
Selentum e JUnit

JUnit
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‘ Selenium

& o
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Selentum Webdriver 2.0

Criado pela ThoughtWorks — 2004

O que € o Selenium?
Conjunto de ferramentas de software open source:
Selenium IDE - plugin Firefox @

Selenium Webdriver — APl de automacao de (_ ¢/
navegadores S€

Automatizacao dos testes de aplicacoes web
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Selenium WebDriver 2.0

Versoes do Selenium Webdriver:

Selenium 1.0 RC - Primeira versao
Selenium 2.0 — Webdriver

Appium mobile - camada intermediaria entre o
webdriver e uma aplicacao mobile (Webdriver para
mobile)
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Selenium WebDriver 2.0

Principais Caracteristicas

Selenium € baseado em JavaScript executa a
partir do navegador,

Operacdes de localizacao de elementos de
interface do usuario;

O usuario pode acompanhar a execucao dos
testes e conferir os resultados ao mesmo tempo
em que instrui os navegadores para testar as

aplicacoes web.
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Selenium Webdriver 2.0

" Funcionamento basico do Selenium:
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Framework JUnit J Unit

JUnit € um framework open source para escrever
testes automatizados em Java;

Facilita o desenvolvimento e execucao de testes;
Ja vem instalado e configurado nas principais IDEs;

O JUnit também pode ser utilizado para a automatizacao
de testes de aceitacao do usuario (UAT).
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Framework JUnit J Unit

" Exemplos de Teste com o JUnit

@Test

public void testeSomaComAssertEquals() {
int valorEsperado = 2;
int valorRetornado = calculadora.somar(l, 1);
assertEquals(valorkEsperado, valorRetornado);

@Test

public void testeSomaComAssertTrue() {
int valorEsperado = 2;
int valorRetornado = calculadora.somar(l, 1);
assertTrue(valorkEsperado == valorRetornado);
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Framework JUnit J Unit

" Exemplos de Teste com o JUnit

@Test

public void testeSomaComAssertFalse() {
int valorEsperado = 2;
int valorRetornado = calculadora.somar(1l, 1);:
assertFalse(valorkEsperado !'= valorRetornado);

}

@Test

public volid testeSomaComAssertThat() {
int valorEsperado = 2;
int valorRetornado = calculadora.somar(l, 1):
assertThat(valorRetornado, is(valorEsperado));
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‘ Selentum e JUnit

“ Comunicacao entre o Junit e o Selenium

Execugao dos Testes pelo JUnit por meio do Selenium

JUnit

sope}|nsa

BUOIDY

Webdriver
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Computacao em Nuvem
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‘ Computacao em Nuvem

Do mainframe viemos, ao mainframe voltaremos...

Computacdo em Nuvem

Década de 50 Década de 80 Década de 90

et
13

\
i

3 ¢
. _ ] Thin Client - Atual
Thin Client - Antigo Fornecida e Usada
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Computacao em Nuvem

Um dos componentes chave da computacao em

nuvem € a virtualizacao;

Abstrai as caracteristicas fisicas
(Maquinas Virtuais).
)

ﬂ

Paravirtualizacdo

__________________

do hardware

__________________

Figura: Virtualizacao: a) paravirtualizagao e b) clustering



Computacio em Nuvem &

Computacao em Nuvem
* Uma das principais vantagem: Escalabilidade;
* Contratar recurso sob demanda: alocacado e
desalocacao; (De forma dinamica sem a
intervencao de um ser humano...)

* Pagamento por uso (pay-per-use).

OBS: E por meio da elasticidade que eu consigo reduzir os custos
e otimizar a utilizagcao dos recursos computacionais



‘ Computacio em Nuvem ‘s

“ Tipos de Esclabilidade

t >

Figura: Exemplo de Escalabilidade Horizontal

Figura: Exemplo de Escalabilidade Vertifical




‘ Computacio em Nuvem &

" Computacao em Nuvem

* 3 modelos de servico e 4 abordagens de
implantacao. Os modelos de servico sao
compostos por:

Computador Pessoal

= Software como Servigo (SaaS) Softwares Aplicativos

“ Plataforma como Servico (PaaS)

“ Infraestrutura como Servico (laaS)

11

Termo XaaS — Everthing as a Service: Database as a Service, Framework
as a Service, Hardware as a Service, MDE as a Service...



‘ Computacao em Nuvem

" Computacao em Nuvem

Figura:

Software-as-a-Servce

Platform-as-a-Servce

Infrastructure
as-a-Service
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Exemplos de modelos de servicos na computacao em nuvem




‘ Computacio em Nuvem .‘

“ Tipos de Nuvem — Modelo de Implantacao

Public Cloud

Compute

Compute Services

ervices

Database Storage Database Storage
Services Services Services Services

Compute

Services

Daase Storage

Services Services
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‘ Computacio em Nuvem .‘

“ Tipos de Nuvem — Modelo de Implantacao

Storage

Services

Storage
Services Services




‘ Computacao em Nuvem &

“ Tipos de Nuvem — Modelos de Implantacao
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Teste como Servico (TaaS) na
Computacao em Nuvem
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‘ Contexto

3
@ python <

Figura: Diferentes Plataformas e Browsers




‘ Contexto

¢ Windows XP Internet Explorer 6 )
¢ Windows Visia Internet Explorer 7
Internet Explorer &
[ Wind 7
— Firefox 3.5 )
 Windows 2003 Server Firefox 3.6
C  Windows 8 Browsers Firefox4
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S Safari 5 )
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Figura: Teste de Multiplas Plataformas



O que é TaaS? -

O Teste como Servigo (TaaS) € definido como uma
ferramenta de teste que € oferecida como um
servico para verificacdo e validacao das
funcionalidades do sistema por meio da internet;

Realizar a fase de “testes” do processo de
desenvolvimento de software na nuvem:

Economia entre 50% a 70% do custo com testes de
software.



O que é TaaS?
" Reduzir os custos dos testes multiplataforma;
" Computacao em Nuvem (Otimizacao dos recursos);
" Teste como Servigo (TaaS)

- Executa testes multiplataformas
<4 Infraestrutura de Nuvem




Vantagens do TaaS &

As principais vantagens do uso do modelo de Teste
como Servico (TaaS) sao:

1 - Reducao de custos (com infraestrutura
servidores, memoria e processamento);

2 - Ambiente de teste elastico;
3 - Testes automatizados sob demanda;
4 - Alta disponibilidade;

5 - Modelo de pagamento por uso (pay-per-use).
(Conta de agua e energia elétrica)



Desvantagens do TaaS &

As principais desvantagens do (TaaS) sao:
1 - Problemas de seguranca
2 - Auséncia de padroes
3 - Mau planejamento

4 - Desperdicio de recurso



‘ Tipos de TaaS

= Existem varios tipos de TaaS (Funcionais e Nao
Funcionais):

@@

Testa a parte funcional do layout e nao o layout applitools
propriamente dito).

Blazelleter  gwii | 0 AD MANAGER
@ LOAD IMPACT




Usuarios de TaaS

< Develop
Consume
End Users / \
Provide T Consume

/ Support \

—
Provide Consume
Cloud Software Engineers
Providers \ T (Developers or Testers)
Support
Provide ﬂ

Consume

Y /

|+



Funcionamento do TaaS

Teste como Servico (TaaS)

Fornecedor Taas

Consumidor Taas

Requisigdo
g
~ 599
\!’_ Resposta

Figura: Interagcdo Fornecedor-Consumidor (TaaS)




Funcionamento do TaaS

Aplicagao Web implantada em
qualquer nuvem ou em um

servidor de hospedagem Fornecedor TaaS
Execucao de
testes na
4| heroku E} aplicagao
W ndones o 4
Ec2 © redhat. @
\ nazon. O | \ /
Aplicagio Web Sumarizagao Selenium
dos resultados Remote
dos testes WebDriver
API REST

Automatizacao de Testes de \/,

Aceitagao do Usuario (UAT)

Consumidor
TaaS




Funcionamento do TaaS

= Os Taa$S utilizam o Selenium Grid

NODE 4
(aafori on M)

NODE 3 8

NODE 2

NODE |
t (& on Winke)

(Android)

Linux




Funcionamento do TaaS

Selenium Grid — ICMC-USP (Core TaaS)

VNC: selenium-grid:1 (selenium)

nfia. assertion 'svs paae size

http://www.labes.icmc.usp.br:6144/grid/console



Caracteristicas dos TaaSs

Caracteristicas de TaaS na Nuvem

* Aplicacoes Web Tradicionais X Aplicacoes em
Nuvem;

* Independente de metodologias de
desenvolvimento

* Teste Sequencial X Teste Paralelo

* Maquinas virtuais concorrentes

* Testes Escalaveis e Pay-as-you-test

Fornecedores utilizados no curso:
1 Saucelabs, Browserstack e Testingbot



Projeto de Doutorado

ICMC-USP

u”

Laboratério de Engenharia de Software

www.labes.icmec.usp.br




Projeto de Doutorado ®
Problema de Pesquisa:
O Problema de vendor lock-in

— Aprisionamento do usuario;

— Falta de padronizacao e interoperabilidade
entre os fornecedores de TaaS;

— Clientes - Dificuldade em migrar os testes;



‘ Projeto de Doutorado ®
“ Vendor lock-in

8y _

Consumidor Taas




Projeto de Doutorado ®
Vendor lock-in
— Um dos 10 maiores problemas enfrentados na
Computacao em Nuvem;

* A view of cloud computing (Michael Armbrust)

* Above the clouds: A berkeley view of cloud
computing (Michael Armbrust)

— Afeta o Teste como Servico (TaaS)

— Maiores obstaculos para a adogcao da nuvem.



Projeto de Doutorado

Objetivo do Projeto de Doutorado

— Investigar uma possivel solugao para o problema
de lock-in no contexto de TaaS;

— Reduzir o esforgo e custo;

— Favorecer a interoperabilidade e portabilidade;

— Favorecer a manutenibilidade



‘ Projeto de Doutorado

“ Interoperabilidade e Portabilidade

Portable Component — .
3

Application Components

Common Interfaces ——

Common API's

ication Server
 transachons, . &tc)

Competing Vendor Implementations < ¥

Application Server

A

Application Components

Common API's

Service

A

Application Components

Common API's

: X - mmom.:“' I . ete)

Y

Application Server

Interfaces

(sdc Ry araachons: catshase. stc

Y

Application Server

interface
technology

semantics

A

Application Components

Common APT's

Rﬁlm Server
( , rangachons, , ete)

A

Application Server




Projeto de Doutorado

Questoes de Pesquisa do Doutorado:

1 - Como solucionar o reduzir os impactos
ocasionados pelo problema de lock-in no
contexto de Teste como Servico (TaaS)?

2 — Quais as etapas do processo de teste na
nuvem sao afetadas pelo problema de lock-in?



‘ Projeto de Doutorado

Etapas do Processo de Teste na Nuvem

Regido do Problema de Lock-in Selenium

2°
Escrita dos Testes
e configuragao das capabilities
Gerenciamento dos

' l ' - 5
m[

Lock-in
Menor Grau

Testa 4°

Execugio dos testes
Resultado dos testes

App SInAU




‘ Projeto de Doutorado

\bordagem Proposta

Consumidor TaaS

Fomecedores
TaaS

Q Projeto Intermediario

Open Source

API + Arquitetura de Teste
'@

P
19 @
ha o

Biblioteca .jar

% @®SAUCELABS— |

.._—-—-&@ BrowserStack
-‘-_-""-—.. ‘o‘____,.—-"—-’—.—d
»

T~ Novo Fornecedor <~ |

A

Hlheroku

App SinAU




‘ Projeto de Doutorado

Abordagem Proposta

Especificagdo do Projeto | 1 - Padroniza o gerenciamento
do resultados dos testes por
C‘Sauce meio de relatérios, screenshots,
videos...

@3 Browser>iack
2 - Especifica como um TaaS

deve ser (Documentagao da

T,
ﬁ APIREST)

Movos TaaS no geral

Especificagdo do Selenium 1 - Padroniza a escrita
dos Testes

2 - Padroniza a
execugao
dos Testes




‘ Projeto de Doutorado

Trabalhos Futuros

Quem sabe uma abordagem Multi-TaaS?

Consumidor
Taas

(‘ sa u ce
Tradugao dos Testes
Fornecedor Taa$
Comunicagido
(LISYY
PTaas IEI'_IE o~ "\ o
‘l - .
'\. r
Fornecedor Taa$ HTTP .
Intermediario @ BrowserSlack

API REST Fornecedor Taa$




Publicacoes

Artigo: Impact of the Vendor Lock-in Problem on
Testing as a Service (TaaS) — Aceito para
publicacao

Congresso — Vancouver no Canada:

— |[EEE International Conference on Cloud
Engineering 2017



Publicacoes — Em andamento

Artigo: A Research Roadmap of Vendor Lock-in
Solutions to Testing as a Service (TaaS) -
Journal
Lacunas de Pesquisa:
1 - Evidéncias empiricas
2 - Teste Estrutural (Cobertura de Caodigo...)
3 - Testes Baseados em Modelos
4 - Testes Multi-tenancy
5 - Testes Paralelos na Nuvem
6 - Abordagens Semanticas para o Teste na Nuvem
[ - Testes envolvendo Federacao, Multi-cloud e Intercloud



Publicacoes — Em andamento

" Experimento do Doutorado

Lock-in de Execucao dos Testes

Tempo gastona

implementagédo e :

execugdo dos
testes

Abordagem com o Modelo

Abordagem sem o Modelo

Execugdo do
Experimento

Sistema usado para teste

Tetes UAT - Universidade

Legenda:

i Fator | :Tratarr'rentn Variavel Dependente




‘ Publicacoes — Em andamento

" Experimento do Doutorado

Lock-in de Gerenciamento e Sumarizacao dos Resultados de Testes

Abordagem com o Modelo

Abordagem sem o Modelo

Sistema usado para teste

Legenda:

Execucgéo do
Experimento

: Tempogastona :

! implementagioe :

! sumarizagdo dos :

resultados de
testes

Fator ! | Tratamento

i Variavel Dependente




Hipoteses
Esforco

Hipétese Nula (H0): Esfor¢co da migracao (com modelo) = Esforco da
migracao (sem modelo)

Hipétese Alternativa (H1): Esforco da migracao (com modelo) <
Esforco da migracao (sem modelo)

Hipotese Alternativa (H2): Esforco da migracdo (com modelo) >
Esfor¢co da migracao (sem modelo)

Verificar o quanto as diferencgas entre as hipoteses € significante...



Hipoteses
Interoperabilidade

Hipotese Nula (H0): Interoperabilidade (com modelo) =
Interoperabilidade (sem modelo)

Hipétese Alternativa (H1): Interoperabilidade (com modelo) >
Interoperabilidade (sem modelo)

Hipétese Alternativa (H2): Interoperabilidade (com modelo) <
Interoperabilidade (sem modelo)



Hipoteses
Manutenibilidade

Hipétese Nula (H0): Manutenibilidade (com modelo) =
Manutenibilidade (sem modelo)

Hipétese Alternativa (H1): Manutenibilidade (com modelo) >
Manutenibilidade (sem modelo)

Hipétese Alternativa (H2): Manutenibilidade (com modelo) <
Manutenibilidade (sem modelo)



Hipoteses
Portabilidade

Hipétese Nula (H0): Portabilidade (com modelo) = Portabilidade (sem
modelo)

Hipétese Alternativa (H1): Portabilidade (com modelo) >
Portabilidade (sem modelo)

Hipétese Alternativa (H2): Portabilidade (com modelo) <
Portabilidade (sem modelo)



Projeto de Doutorado

Mostrar os testes de aceitacao com a arquitetura de
teste na nuvem

Executar os testes sequencialmente no Saucelabs,
Browserstack e Testingbot

Executar os testes paralelamente no Saucelabs,
Browserstack e Testingbot



Perguntas?

“Habilidade € o que vocé € capaz de fazer.
Motivacao determina o que voceé faz.
Atitude determina a qualidade do que vocé faz”
(Lou Holtz)

Obrigado!

Ricardo Ramos de Oliveira

ricardoramos@icmc.usp.br 64/64
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