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O PMBoK considera os seguintes processos no gerenciamento 

dos recursos humanos do projeto:

1. Desenvolver o plano de recursos humanos
- Identificar e documentar funções, responsabilidades, habilidades 

necessárias, relações hierárquicas, criar um plano de gerenciamento do 

pessoal.

2.  Mobilizar a equipe do projeto
- Buscar os recursos humanos necessários.
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O PMBoK considera os seguintes processos no gerenciamento 

dos recursos humanos do projeto:

3.  Desenvolver a equipe do projeto
- Desenvolver as competências, melhorar a interação da equipe com o 

ambiente

4.  Gerenciar a equipe do projeto 
- Acompanhar o desempenho de membros da equipe do projeto, fornecer 

feedback, resolver questões e gerenciar resultados.
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Faz-se necessária a estruturação das equipes de projeto segundo a definição 

de papéis e suas respectivas responsabilidades.
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Quem faz o quê?

Na WBS foram identificados os pacotes de trabalho e para cada pacote um 

responsável.

Com essa informação em mãos, o gerente de projetos deverá iniciar um 

trabalho de identificação das competências necessárias a serem 

disponibilizadas no projeto.
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Apresenta um panorama sintético das relações do projeto
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Matriz de responsabilidades
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Histograma de recursos
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Histograma de recursos

O exame das necessidades de recursos em um projeto é baseado na 

programação das atividades.

Normalmente, as atividades são programadas pelos tempos mais cedo, o que 

gera um acúmulo de recursos em alguns períodos do projeto.

O desafio do gerente de projetos está, justamente, em montar a alocação 

melhor balanceada dos recursos humanos dos projetos.
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Passo-a-passo para alocação de recursos humanos em 
projetos

a) Alocar os recursos segundo a programação pelos tempos mais cedo.

b) Fazer a alocação dos recursos pelo tempo mais tarde.

c) Estabelecer as melhores alocações por balanceamento.

d) Avaliar os riscos da alocação final.
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Exercício

Elabore o histograma de recursos. O histograma de tempo mais tarde resolve a 

concentração de distribuição de recursos? Se não, em qual fase do projeto este 

fator deveria ter sido considerado? Qual variável deve ser observada para se 

ter uma distribuição de recursos adequada? 

Atividades Prazo Precedência Recurso

A 5 - 4

B 3 - 12

C 8 A 2

D 7 A,B 4


