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Estac6es do Conhecimentespacos e saberes informacionais

Edmir Perroti

Antonia de Sousa Verdini
Nova era, novos conceitos

A primeira vista, pode soar estranho: o que éahfinmaEstacdo do Conhecimerito
Todavia, talvez seja assim mesmo. O novo prodyzresas, espantos, resisténcias, mas
os avancos dificilmente ocorrem sem uma certa desestranhamento. Se o passado
ensina e reconforta, oferecendo referéncias das qie podemos abrir mado com
facilidade, o presente e o futuro demandam imagmadeslocamentos, trilhas ainda
nao experimentadas, mas igualmente essenciaistiawdidade da vida e das quais nao
podemos também abrir mao.

Nesse sentido, se a chamdtta da Informacaacontinua reclamando a afirmacéo do
indispensavel ideal de acesso a educacédo e aaybana todos, reclama também novos
caminhos que o reconfiguram e ampliam, uma vez @uaundo & dinamico e
necessidades renascem a cada novo gesto e monkitondicacdes histéricas
também se atualizam, acompanhando as mudancas,gparado se cristalizem e
percam sua forca original.

Desse modo, se no passado os referidos ideaisedecaao conhecimento e a cultura
geraram mobiliza¢cBes que resultaram na renovac@o afriacdo de instituicbes como,
por exemplo, bibliotecas publicas, museus, centtes documentacdo, memodria,
destinadas especialmente a disponibilizar bernsiraig de diferentes naturezas, no
presente, ater-se exclusivamente a essas pred@espigministas dacessoaos bens
culturais é atitude extremamente limitada, insefite, especialmente — mas néo so —
em paises como o Brasil, onde questdes sociaisabasom grandes repercussdes no
ambito da vida educacional e cultural, estdo apata serem firmemente enfrentadas e
vencidas.

O conceito deEstacdo do Conhecimentresulta, pois, da critica a atitudes de
pensamento e de acao baseadas na transposicaopdiratos tempos atuais dos ideais
de acesso a cultura dmsmpos modernos que vém representando, no presente, pouco
mais que acesso ao consumo cultural e ndo a producéiacdo de bens simbolicos.
Diferentemente do passado, quando a falta de iafpies ndo convivia ainda com seu
excesso, quando ndo éramos ainda assaltados petadmemidiatico que hoje nos
circunda, invade e inunda com sua profusdo de sjgneemos hoje outras faltas tao
importantes quanto a de acesso a materialidadeoljesos culturais, livros, jornais,
revistas, CDs, DVDs, computadores e outros. Em mgimfusdo de signos, faltam-nos
guase sempre ferramentas cognitivas e sociocudtpesa lidar com o0 excesso, para dar

! Este trabalho é uma versdo corrigida de textosaptado para a série aventura de conheger
veiculada pelo Programa Salto para o Futuro, da-WNEE, em setembro de 2008, que contou com a
assessoria do Prof. Dr. Edmir Perrotti.

2 Edmir Perrotti é professor da Pés-Graduacéo emciié@la Informaco e diretor cientifico do Colabori
— Colaboratdério de Infoeducacdo da ECA/USP.

% Antonia de Souza Verdini é pedagoga e assistenpesiuisa do Colabori
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sentido aos signos, para participar afirmativamerdeno protagonistas dos processos
coletivos de construcao de conhecimento e a cultura

Nesse sentido, o conceito Betacdo do Conhecimentem em sua base reivindicacdes
histéricas provindas do passado e ndo realizadada dhoje, como também esta
ancorada na critica a discursos que se mostrar@ontsmuam se mostrando obsoletos,
mesmo quando bem intencionados, o0 que nem sempreeodJm exemplo dessa
problematica é dado a nos pelas praticas de disiéib de livros para as escolas,
desacompanhadas de preocupacdes e acdes voltaaaeys (bons) usos na educacao.
Se, claro, ninguém de boa fé pode ser contra tilwiicio, dado especialmente o
quadro de desigualdades observadas no pais, porladib, tal distribuicdo, ao oferecer
acesso aos livros, ndo ofereceu, necessariamestgscaa leitura. Varios documentos
oficiais, apresentando resultados de diferentefiagdas, reconhecem tal problema,
mostrando que os niveis de leitura dos estudarmigsats apresentam uma situacao
gravissima, apesar da distribuicdo estatal dedijaalatar de algumas décadas. Assim,
se a distribuicdo permite, sem nenhuma duvida, mileares de criancas e jovens
relacionem-se com a materialidade indispensavebttos de leitura, por outro lado,
nao permite necessariamente que se relacionem doraterialidade inexpugnavel de
seus conteudos e significados. Nessas condicoka, &us processos educativos, tal
distribuicdo indispensavel vidistributivismd, ou seja, trata os bens culturais como se
fossem merenda, giz, l1apis, borracha, sem considethimensdo simbdlica dos bens
culturais (os livros) que distribui e sua naturegpecifica. Se distribuir livros no Brasil
continua, pois, sendo essencial, formar leitorea pa apropriarem de suas dimensdes
simbdlicas continua sendo muito mais, apresentaeda@omo tarefa bem mais
abrangente e complexa que a simples distribuic8mafi implicando mediac6es
socioculturais que necessitam ser mobilizadas elalizadoras - para que os materiais
distribuidos sejam efetivamente apropriados em suigigplas dimensdes culturais.

Dito isso, podemos voltar a nossa questao: o gqunestnoEstacdo do Conhecimerto
Em primeiro lugar, podemos dizer qiiistacdo do Conheciment@ um conceito

orientador a constituicdo de ambientes especiabmpréparados para a apropriacao
sistemética de saberes e fazeres informacionaiispensaveis aos processos de
construcdo de conhecimento e cultura na contemeigi@e. Por meio de vivéncias
culturais multiplas — da oralidade as redes digitgi de acdes educativas e culturais
implicando diferentes recursos comunicacionais dssa época, agstacdes do
Conhecimentaonstituem-sem espaco de aprendizagem e conhecimento, decdaca
condicbes e saberes indispensaveispemagonismo cultural num mundo onde o
consumo, em todas as suas dimensdes e ndo aperasdtuda e conhecimento &
superestimado, em detrimento dos processos deiaragnvencdo. Nesse sentido, a
Estacdo do Conhecimenéoum conceito que integra num mesmo e dinamicdmbjs
campos da Educacao e da Cultura, articulando bprecessos simbdlicos de diferentes
espécies e naturezas a experiéncias educacionairandadas nao s6, mas
especialmente e com urgénciaema da informagao

V. a respeito do termdistributivismg PERROTTI, Edmir. Confinamento cultural, infancia e
leitura. S&o Paulo, Summus, 1992.

® Estagéo do Conhecimenéoum conceito resultante de pesquisas levadasdsa @a Escola de
Comunicacoes e Artes, da USP, por equipe coordepaldaProf. Edmir Perrotti, e que tem
como objeto de estudos os processos sociocultlgapropriacdo da informacéo e da cultura.
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Por uma série de razdes, no passadapesndizagens informacionamg£io eram objeto
de preocupacdao especifica. A bem da verdade, @steito também é novo e sequer era
mencionado enquanto tal na literatura educaciddahtre tais razdes, pelo fato de a
informacg&o ndo possuir o estatuto de autonomiarmplexidade que possui hoje. Face a
isso, era natural, portanto, que tais aprendizagessem sendo tratadas de forma
implicita, difusa, sem apresentar, contudo, as rassoonsequéncias graves que tal
tratamento acarreta nos tempos atuais. O mundomwdra e seguia por caminhos
distintos.

A quantidade e complexidade dos processos de iafgionda contemporaneidade, sua
centralidade nos processos socioculturais, nageasite, todavia, continuar tratando a
informacdo como mero acessOrio NOS processos sociais, nemotampcomo
instrumento, simples escada f@@mac&q nos processos educacionais. Nas chamadas
sociedades da informacaas relacfes entiaformacaoe formacaose alteraram, uma
vez que a informacdo se torna objeto e um campo especifico de conhecimento - a
Ciéncia da Informacéao - e de acéo sociocultural.

Se, como nos mostr® nome da rosa, dedJmberto Eco (2006), ambientes
informacionais como as bibliotecas da Antiguidaddtados exclusivamente para a
conservacdo e reproducdo da memdria cultural, fgpemfundamente questionados
pelos ideais renascentistas e, sobretudo, ilutamigedifusdo cultural na atualidade,
trata-se de recolocarmos a questdo e desenvolvedigmositivos voltados a
apropriacdo simbdlicacondicdo deprotagonismo culturalde afirmacéao da criacéae
nao simplesmente do consumo dos bens culturais.

A Estacdo do Conhecimen& pois, um conceito-objeto novo, dispositivo edisroa
cultural a ser inventado e reinventado, situadoamdluéncia do passado e do futuro, da
memoria e da imaginacdo, do conhecido e do descmithedos campos tedricos e
praticos da Informacdo e da Educacédo. Nesse seela@terceira margemou seja,
nem biblioteca, nem sala de aufagr outro ladopode setambémbiblioteca e sala de
aula, desde que articuladas, integradas, casadas, ern t@nprojetos comuns,
destinados ao desenvolvimento sistematico e orgadie saberes informacionais
indispensaveis aos processos socioculturais da épsxa.

Se asEstacdes do Conhecimerdonstituem-se de materialidades, da reuniao orgamnic
criteriosa de recursos informacionais diversosrdy CDs, DVDs, jornais, revistas,

computadores, acervos de fotos, de memodria lockd),colecdes informacionais

devidamente organizadas e tratadas, por outro ledostituem-se, sobretudo, de
imaterialidades, de relacdes de sujeitos com osfisigdos e as linguagens culturais, de
intercambios simbolicos, de processos sociocufurandltiplos, devidamente

desenvolvidos e que constroem saberes conceitugiaadimentais referentes as
proprias informac¢des, como, por exemplo, saberyesq saber definir caminhos de
busca, localizar, selecionar, organizar informag@&@aber avaliar, explorar, usar 0s
multiplos recursos disponiveis tanto para inforsercomo para informar; saber
contextualizar, associar, criar conexdes entre ecmiuts, suportes, linguagens, num
processo de dialogo feértil e fecundo que constanio 0s sujeitos como o proprio
conhecimento.

Desse modoinformacao e formacgocultura e educacéo estdo reunidas Estaces
do Conhecimenionum movimento intenso de negocia¢des simbdlwas, dominio é
indispensavel a construcdo do saber. Mais que wmacesde disponibilizacdo de
informacdes, a€stacfessdo, nesses termos, espacos relacionais, tramassalee
dindmicas, com diferentes naturezas e funcdes tdasa® culturais, tendo em vista 0s
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atos de significacdode que nos fala Bruner (2001). Numa época em qdg vez
mais, 0s bens culturais nos chegam sob multiplasa®, mediados por razées que néo
sao necessaria e primeiramente educacionais awaigltndo podemos deixar de nos
indagar sobre as questbes da producao de sentii@syez que, como afirma Bruno
Bethelheim (1980), somos seres do significado, gaois existéncia humana na
cultura. Convém lembrar sempre que sobrevivemosaespécie diferenciada, gracas
a possibilidade de constituirmos um mundo simbgldasmado nas interacbes com o
mundo e o outro. A existéncia demanda sentidosifeigdos. (p.16)

Na Era da Informacap informar e informar-se séo, pois, atos complegos, para
serem apropriados em suas diferentes e dinamicasendbes, necessitam de
dispositivos educativo-culturais concebidos sobasgowticas, como akstacdes do
Conhecimento As agles educativas e culturais nestas desedaslvide forma
sistematica, organica e permanente, ao se organizam torno de seu objeto especifico
- a informacgéo -, apresentar-se-d40 como um noxteddo e tratamento dos processos
de ensino-aprendizagem. Bem conduzidas, tais ag@es capazes de atuar na
redefinicdo e requalificacdo das relacdes de aJummdessores e toda a comunidade
escolar com o conhecimento, os saberes discipfinate ndo, formais ou néo,
tradicionais ou néo.

Configuragdes

A Estacdo do Conhecimentaomo foi dito € um conceito-objeto. Pode, podawuiar
origem e ser tanto ser um novo, concreto e palpawdiente material, reunindo
diferentes midias e processos educacionais e aigiflttomo pode ser também uma
instdncia de conexdo, planejadora, articuladoramplementadora de recursos e
processos previamente existentes, como biblioesadares, salas de leitura, cantos de
leitura, salas de aula, laboratério de informativas que se acham dispersos e nao
desenvolvem de forma sistematica e organica pragam projetos visando as
aprendizagens informacionais.

Nesta Ultima configuracdo, como instanciakstacdo do Conhecimeniale-se, por
exemplo, dos dispositivos existentes na escoleuthdo-os entre si e com outros de
fora da escola, somando, juntando esforcos emadiraQs objetivos pretendidos de
apropriagdo de informagbes. Nesse sentido, elanfigooa e redefine recursos e
processos ja existentes, organizando-os em redas)as, processos abertos e
dindmicos, no qual cada elemento continua mantsodoidentidade, mas ao mesmo
tempo transformando-a, ampliando-a, fortalecendBesse modo, o primeiro passo € o
estabelecimento de planos, programas e projeto®lveamdo as aprendizagens
informacionaisque se deseja desenvolver em cada etapa do proedssacional:
educacao infantil, fundamental, ensino meédio e rsoipe

Planos, Programas e Projetos

Evidentemente, a reunido de recursos multiplos mndinico ambiente facilita as acdes,
como ocorrem com bibliotecas escolares, algumass S leitura e outros espacos
aglutinadores. Todavia, neste caso, mais importgnée a reunido ou dispersao, é a
existéncia de planos, programas e projetos queritios nos planejamentos gerais das
instituicbes educacionais e culturais, ndo adianma@mendizagens informacionais, a
apropriacdo dos saberes envolvendo os processo¥admacdo, nem os tratem de

forma aleatéria ou residual. Na realidade, se mglabjetos e equipamentos
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informacionais pode facilitar - sempre foi esseonho das grandes bibliotecas-, no
mundo atual, as informacdes estdo sempre em désrdacais e ndo conseguimos
nunca reuni-las num dnico dispositivo. Os disposgti se completam, se
complementam e ndo sdo nunca totais, mas parc&ssjtos, incompletos, face a
producao incessante e veloz de informacdes em hesgD.

Sendo assim, temos que pensar sempre em trabatperativo, em redes inter-
instituicbes, em infovias, em busca de contato e comunicacdo com 0 meio e 0sS
dispositivos circundantes, bem como com os remgtes mais facilmente que no
passado podem hoje ser acessados via tecnolog@.s8eho da biblioteca universal,
onde seriam colocados todos 0s conhecimentos de tmdtempos e lugares, foi sempre
ficcdo, no mundo atual, com seus excessos de sggdedens produzidos pelo mercado
cultural, mais que ficcao, tal ideal tende a piabe. outro lado, temos possibilidade de
acessos, via WEB e cooperacdes proporcionadas gveloco tecnoldgico, que nao
tinhamos no passado, fato que significa dizer co@emos estar em contato com
milhares de fontes informacionais, em varias padesmundo, simultaneamente,
condicéo que tornalablioteca universaparadoxalmente real.

Se, portanto, reunir recursos, dar objetividad&stacdes do Conhecimentacilita a
execucéao de planos, programas e projetos, a digpdestais recursos nao pode adiar o
inicio de aprendizagens indispensaveis. Muitagsjeama biblioteca escolar pode ter
inicio com um acervo volante, um cantinho ou uma da leitura. Por outro lado, é
importante que tais ambientes sejam pensados g& fdinamica, tenham um projeto
de desenvolvimento constante. Mesmo uma superotebl escolar, se néo tiver um
projeto de desenvolvimento, acaba cristalizande-seorrendo de inanigdo. Assim,
apesar das dificuldades, sempre é possivel articedarsos, criar conexdes, lancar mao
e otimizar as possibilidades, por minimas que estf@m; por outro lado, sempre €
possivel aumentar as chances de um trabalho s@infd ao se buscar cooperagéo,
trocas, comunicacdo; sempre € possivel, enfim, niave criar, ampliar, ao se
estabelecer elos, seja nos aspectos espaciaisep@sorios informacionais — quanta
informacéo e saber as comunidades possuem, ossjdmsgovens, as criangas! — nos
aparatos técnicos, nos suportes. Se a dispersadinrdes evidentes, pode trazer
também ganhos relacionais importantes, capazessnuézes de abrir portas de que
sequer suspeitamos. A concentracdo dos recursosespato fisico, por melhor que
este seja, ndo é capaz de, por si sO, educar pafi@maacado, promovesprendizagens
informacionais Estas demandam, antes de qualquer coisa, emifariagar, planos,
programas, projetos, capazes de reunir e artiowan todo coerente e consistente
concepcles, conceitos, recursos e praticas envdvers novas relacbes entre a
informagéo e a educacdo na contemporaneidade. ag&orie desenvolvimento dos
ambientes, portanto, deve ser parte desses pldessas acdes organicas e articuladas.

A Infoeducacad

Planos, programas, projetos se constituem, povaraa partir de objetos especificos.
Neste caso, assim comoEstacdo do Conhecimento, objeto, dos programas em
questao tém um nome novnfoeducagao.

® O termo foi definido pelo Prof. Edmir Perrotti,isnfde caracterizar o conjunto de pesquisas
levadas a efeito sob sua coordenacdo, na Escolzodwinicacbes e Artes, da USP, e que
atualmente se desenvolvem ligadas ao Colabori-Ga#drio de Pesquisas em Infoeducacéo,
na mesma ECA/USP.
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Reunindo em um mesmo vocabulo os campos da Infé@wnagla Educacgédo, a fim de
enfrentar a probleméatica dos saberes informacianaisa apropriacdo na atualidade, a
Infoeducacécé o elemento que da substrato tedrico e metodadgciniciativas em
questdo. Nova abordagem das relacdes entre a eféore formacéo, iafoeducacéo
fornece a mediadores de educacdo e cultural o teupmcessario as suas agdes
envolvendo comunidades de criancas, jovens e adutado em vista o dominio de
saberes que até recentemente ndao eram tidos cosemceEds nos processos de
formacéo.

Nos quadros de saturagdo informacional e medidtieanos envolve, lmfoeducacéo
emerge como campo preocupado com o destino dadicsigies e do conhecimento,
razao pela qual dsstacées do Conhecimergéo seu instrumento privilegiado de agéo.
Nelas - e a partir delas -, os processos de edncpgéa a informacdo ganham
objetividade e espessura, os saberes informacieaasnstituem, da mesma forma que
um novo conjunto de conhecimentos e fazeres seafi;, tendo em vista processos de
mediacao de informagdo e conhecimento que tomasuje#os comagprotagonistas
culturais’ e ndo meros consumidores de objetos e signos.

Com seus objetos e objetivos, com seus processusles de atuacao,iafoeducacéo
sustenta, pois, conceitual e metodologicamente Eatacbes do Conhecimento
fornecendo bases para planos, programas e pro@taosacionais e culturais ai
desenvolvidos. Desse modo, a partir de um conjaetcelementos metodicamente
concatenados, dsstacbesatuam para que, além do acesso as informacgfesjaos
aprendam a se informar, para que, ao se informaemduquem para a informacéo, se
apropriem de saberes proprios el@ da informacdojsto é,infoeduquem-secomo
condicdo indispensavel de participacdo na culigranosso tempo. Sanfoeducado
tendo em vista o dominio damberes informacionaisomplexos de nossa época, é
condicdo fundamental de construcdo e de partiocipaf@mativa nos destinos da
chamadasociedades do Conhecimema dalnformagao

Reconhecer, pois, a importancia de tais questéeseducacdo da atualidade, é o
primeiro passo no sentido de superagado dos limmipsstos pelo tratamento pontual,
quase sempre aleatorio, a elas dado no passadamiéhar em direcdo a novas
realidades teoricas e praticas, contribuindo paredacacdo de criancas, jovens e
adultos, em conformidade coneea da informacdpmas ao mesmo tempo, assegurando
o dominio de ferramentas cognitivas, afetivasydititais que estdo na base da formacéao
de sujeitos que participam critica e criativameltte processos sociais de conhecimento
e cultura - oprotagonistas culturais

O Infoeducador

Infoeducacaoimplica mediacdo, acdo de profissionais. Ndo padsim, existir sem
mais um — desculpem! — termo estranho, mas agdseztamais facilmente
compreensivel: mfoeducador

Assim, 0 que, quem, pra que, por gqueeducado?

" O conceito d@rotagonismo culturafoi definido no corpo das pesquisasinfeeducacice se
define em oposi¢do ao de consumidor cultural.
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Se ainfoeducacasurge com nova abordagem em resposta a necesdieladculacao
de saberes que foram historicamente se separamuo, @s dos campos da Informacgao
e da Educacéo, infoeducadorsurge também da mesma necessidade, s6 que aplicada
agora, a atuacdo profissional. Nesse sentidogditador e um conceito-objeto que
remete para um profissional que coordena e se \@nuitetamente na elaboracéo,
implementacdo, acompanhamento e avaliacdo dos glgmmjetos e programas
institucionais danfoeducacéao Se, ao contrario, por exemplo, dos bibliotecariogo
tem dominio de conhecimentos especializados indéspeis a producéo de sistemas de
informac&o com suas linguagens e processos congpiexoecisos; se, por outro lado,
nao € necessariamente especialista em disciplimas portugués, matematica, histéria,
geografia, artes ou outra qualquer, deve, todaela,dominio da problematica da
informacdo em toda sua complexidade, seus processoss linguagens, seus
dispositivos, além de estar apto para concebesengelverEstacdes d&€onhecimento
em todos o0s seus aspectos, responsabilizando-segoess educativas e culturais
envolvendo saberes didatico-pedagdgicos espesitisdos entre a formalidade das
salas de aula e a informalidade dos espacos asltura

Considerado tal perfil constituido de intersecc@asfoeducadoré um profissional de
nossa época, em gestagdo, portanto. Ele é aglidirdes saberes e fazeres de situados
na interseccao de educadores com profissionaifdamacéo, ndo sendo nem um, nem
outro, em especial, mas wducador cultural

Responsavel pela implantacéo e desenvolviment&stagdes do Conhecimenfmelos
processos educativos que ai ocorrem, pelas ag@@gacom espacos externos de
conhecimento e cultura, infoeducadorndo substitui, todavia, nem professores, nem
bibliotecarios ou outros profissionais nascidos euntras épocas e circunstancias
historicas, embora, com suas acles, redefina ol mhpdais profissionais. Nesse
aspectojnfoeducadoré categoria socio-ocupacional em processo de taigdt e em
resposta a aspiracdes e condicfes culturais psogeianosso tempo. Nao é, portanto,
profissional da conservacdo ou da difusdo cultwwamo foram bibliotecérios ou
professores. E, antes, mediador de processos aprigéo cultural, envolvendo
conceitos, praticas, organizacdo e mobilizacdordeepsos e recursos informacionais
qgue séo de seu dominio exclusivo.

Dentro de tais caracteristicasinboeducadormpode ser, por exemplo, um bibliotecario,
proveniente do campo da Informacéo, com interessenbecimento das dinamicas
educativas e pedagdgicas, como ser um educador,intemsse e conhecimento de
questdes tedricas e praticas relativas a informagioultura. Por outro lado, e a bem da
verdade, como se trata de ocupacdo em constitaicBdinicdo em nossa época, neste
caso importa menos o diploma e sua filiacdo e raaidabilidades, competéncias,
atitudes e interesses do candidainfaeducador Além disso, tal como &stacdo do
Conhecimentona falta de condi¢cbes para a existéncia de ufispianal especializado,

o infoeducadorpode se constituir a partir de uma instancia s@etuma coordenacao
de esforcos, uma reunido de profissionais da irdgém, da educacédo e de outras areas,
em torno de acOes diefoeducacdpem diferentes ambientes, escolares ou Aawa
que seja necessaria a responsabilizacdo pelossplammgramas e projetos, estes podem
ser assumidos por equipes, enquanto ndo chegapesfssional que, no futuro,
certamente fard parte dos quadros das instituiciesducacdo e de cultura, na
qualidade de educador e/ ou mediador cultural.

Praticas delnfoeducagcédonasEsta¢des do Conhecimento
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Estacdes lembram movimento, chegadas e partidan, dg lembrar os ciclos sazonais,
com florescimento, maturagéo, tempo de espera,snes@meaduras. Tém relacdo com
espaco e tempo, em que acontecem buscas, encalgsesicontros, trocas. Estacbes
nos remetem a tempos de plantio e de colheiténfindaveis recomecos.

Nas Estacfes do Conhecimentm movimento também é constante, num vai e vem de
passageiros, cujos bilhetes de passagem sao asagfies. Informacdes com validade
para outros destinos, outras paradas, num fluxoqeena meta € a apropriacdo do
conhecimento.

O vai-e-vem, no entanto, tem uma programacao whjgplanejada, contextualizada. A
chegada ao conhecimento impligaiaticas de apropriacdo diferentes do acesso
aleatdrio as informacdes. Implica interacdes em spi@ressupdem aprendizagens de
atitudes, competéncias e habilidades para a p@squ@ gerenciamento dos proprios
saberes adquiridos. MediacOes que possibilitenrddmke de protagonizar as proprias
escolhas, as leituras, as significacdes, numa estanconstante de memorias e
reaproveitamento de informacoes.

Praticas de iniciacdo

Antes mesmo da criacdo, da inauguracdo de umadséstl; Conhecimento, j& podem
ser planejadas praticas que tenham a forca ded#dsiciacdo, para que as acdes se
caracterizem pelo encantamento do novo, pela oéopdiferenciada de um espaco,
pela introducédo a novas conceituacdes. Isso tragrae parte de um poema do livdo
jogo da contas de vidrado Hermann Hesse (1969), e que reporta tantooacetto
dessa nosdastacdocomo a necessidade do ritual iniciatico:

“Em todo o comego reside um encanto
Que nos protege e ajuda a viver.
Os espacos, um a um, deviamos

Com jovialidade percorrer,

Sem nos deixar prender a nenhum deles

Qual uma patria;

O Espirito Universal ndo quer atar-nos

Nem nos quer encerrar, mas sim

Elevar-nos degrau por degrau, nos ampliando o @é€rmann Hesse)

()

Se aEstacdo do Conhecimense traduz num espaco de abertura para a infornecao
apropriacédo do saber, os “degraus” a percorreranesaquista implicam, desde o
comeco, acdes propostas em multiplas linguagengjuEncomunicacdo e autonomia
acontecem num ambiente de trocas, ele préprio wspositivo infoeducativo As
primeiras praticas, iniciadas até mesmo duranteogsegso de instalacdo do novo
dispositivo, tém a ver com a idealizacdo que catiard frequentador pode imaginar
para o espaco. Entdo, desenhos ou maquetes, sisgendprojetos das varias classes
Ou grupos, como gincanas, competicoes, registroseateorias sobre o prédio da escola
ou instituicdo, acompanhados de textos elucidatipoderdo ser expostos juntamente
com fotos das varias etapas da construgdo ou répagdo do espaco. Atividades
envolvendo apresentacfes orais ou musicais, pliafeeate ou gravadas em
multimidia, poderdo permear visitas ao local. Unmbtocador de violdo podera
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incentivar visitantes, membros da comunidade esalanos, professores, funcionarios
a conhecer e opinar sobre a instalacdo, a en@ewsgerarios que a produzem, tirar
fotos, gravar depoimentos que futuramente serdaratws, quando o espaco for
inaugurado.Tudo isso podera favorecer um envolvimmerescente em torno de uma
inauguracdo que vai sendo alimentada por signdescconstruidas por todos os
participantes que se beneficiardo do novo espaco.

A chegada do acervo deve ser marcada, festejathraga. Antes mesmo de ser
organizado nas estantes, ele podera ser motivoaias praticas que instigardo a
curiosidade de alunos, educadores, funcionarioss, peomunidade. Podem ser
divulgadas listas nos mais diferentes lugares, a@aistas ou questionando sobre a
existéncia de titulos de livros, de DVDs, de CDetcb de categorias variadas. Uma
brincadeira de cacga as pistas dos “tesouros” anseneontrados na futura Estacédo, €
sempre um estimulo que causa interesse; uma réveegtagcial do acervo podera estar
acontecendo numa estrutura de mobiles feitos compr@mios livros ou com capas

xerocadas; 0 mesmo processo pode incluir CDs e DVBpresentados em sacos
plasticos transparentes e dispostos em corredoeesacgsso dos educandos e
comunidade.

Claro que para o dia da inauguragdo um sabor te desmpanhara cada momento da
programacao especialmente preparada, com toquesamyugpoéticos, teatrais, tudo
valendo nesse dia de ritual, desde que significabienito, compartilhado.

Praticas de continuidade

Dar conta de sustentar o encantamento e os desegogados nos freqlentadores da
Estacdo supde uma formacgdo iniciada anteriormente e que pealongara
indefinidamente em atividades as mais variadaspaenmnioes, visitas de apresentacao,
de empréstimo do acervo; participacdo em eventasoceimposios, exposicdes,
excursdes a outros espacos culturais; divulgagabver a cada nova chegada de livros,
cds, dvds e outros materiais; planejamentos eamdms de acbes conjuntas entre oS
varios docentes e profissionais da instituicaa, etc

Horérios e Normas de utilizacdo do espaco e dovaceronogramas de apresentagéo
de projetos, formas de registros de retiradas eldedes, entre outras questdes, serdo
programados e divulgados oportunamente, em congamotodos 0s interessados.

O envolvimento da comunidade podera se dar desparteipacdo nas praticas de
iniciacdo, devendo haver uma persisténcia desgggito em todas os momentos de
reunido, de comunicacdes, de avaliacdes e repraapjas. Uma forma eficaz desse
envolvimento é a divulgacdo periddica de boletorganizada com a colaboracédo de
todos e que podera ser mensal, bi ou trimestredngjado a comunicacao permanente
das acdes e opinides sobre os eventdssthcao

Planejar para a continuidade
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Um plano especifico dmfoeducacdodevera ser desenvolvido e podera servir-se de
premissas norteadoras, como as indicadd@ragrama de Infoeducac&o.

A Estacdo do Conhecimentsob a responsabilidade de unfoeducadoy devera
coordenar o planejamento das acgbes, em sintomaocplanejamento da instituicao,
tenha ela carater escolar ou ndo. Portanto, deeatar com a participacédo de todos os
responsaveis pelos programas a serem desenvolvidosa harmonia de metas e
pressupostos basicos.

Cronogramas para a frequiéncia ao espaco, em pragbaside tempo que contemplem
as necessidades de cada classe ou grupo de edsisando experimentados e avaliados
até chegar-se a um consenso de eficacia. O impertdnque as opinides e
argumentacdes sejam ouvidas e aproveitadas de farmanter-se uma motivacao
sempre crescente, tanto em relacdo as normas ldmgdtdo do acervo e do espaco,
quanto as praticas a serem planejadas e executé@es) as sugeridas e acompanhadas
peloinfoeducadorcomo também aquelas programadas e coordenadasepkeicadores.

A soma de objetivos e estratégias possibilitardivarsidade e a interatividade de
projetos, inseridos nas varias areas da gradeualariou propostas educacionais.

Assim, um sarau poético-musical, por exemplo, pdeplicar numa integracdo de
interesses, ndo s6 da area de Comunicacdo e Expremas também de Historia e
Geografia, na medida em que é possivel contextwali producdes poéticas e musicais
em seus momentos historicos acontecidos num detadmi espaco geografico,
pesquisando dados com o0 auxilio dos recursos iafonais disponiveis. A
participacdo de todos os profissionais na definiggometas e atividades garante a
disposicéo para o melhor aproveitament&di@cado do Conhecimento.

E importante salientar que esses acervos informaisicdeverdo crescer ndo so pela
aquisicdo de novos equipamentos e dispositivos, taagém com as proprias
producdes realizadas pelos educandos e frequeatadaEstacdo A documentacéo
das atividades e resultados alcangcados, como sel@ttws, resenhas, elaboracdo de
antologias, Cds, videos, entre outros, ira senggiseada, classificada e arquivada nos
espacos apropriados, sendo os dispositivos cols@dalestaque quando necessario.

A culminancia de projetos, por outro lado, podecarer num evento em que uma
exposicdo ou apresentacdes presenciais reforceapresdizagens e déem margem a
que as informacdes sejam recriadas e transformadasprocesso de apropriacdo que
implica outros saberes e outras praticas.

Formacéo dos educadores

Nas Estacfes do Conhecimentoda e qualquer pratica de exploracdo e utilzaig

acervo disponibilizado requer um conhecimento ddscadores, o que pode ser
proporcionado por oficinas especialmente planejagasa tal, em agrupamentos
variados, de acordo com o dispositivo a ser exgtom utilizado em atividades que
contemplem as diferentes faixas etéarias ou graestelaridade dos educandos. O

® Programa de Infoeducacao, elaborado pelo ProfEBmir Perrotti, idealizador das
Estac6es do Conhecimento, disponibilizado no blmgdlaboratério de Infoeducacéo,
da ECA/USP: colabori.blogspot.com
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responsavel pela formacdo podera aproveitar aslideal@s especificas de cada

educador (de educacdo infantil, de educacéo edjdisica, musical, de ciéncias exatas,
etc.) na proposicao de atividades para despeitde@sse na exploracédo dos diferentes
materiais.

Praticas para a autonomia: uma acgao leva a outra

Saber utilizar os diferentes recursos espaciaisstiacdo do Conhecimento e manusear
com eficiéncia os equipamentos ali dispostos € dasametas iniciais a direcionar as
praticas para a autonomia de utilizacdo desse sltsminfoeducativo Um espaco cuja
transformacao foi acompanhada com entusiasmo plostga carrega uma motivacao
especial de aproveitamento tdo logo se dé a inaggor Entdo, € s6 explorar essa
motivagdo com estratégias de acordo com os iseEsgsoprios de cada grupo etario.

Imaginem as mais diferentes finalidades e formas ageesentacdo e visitacdo
exploratoria que poderdo acontecer: para os groposlasses de Educacao Infantil,
magia e afetividade podem estar presentes comsmute bonecos artesanais ou
personagens conhecidos da ficcdo, que recebendsitasites apresentando e propondo
atividades nos diferentes espacos: de oralidadieitdea; de audiovisual; de exposi¢cao
de jornais e revistas; de exposicao de livros tiratites categorias; de informatica etc.
As atividades podem ser tanto de contacéo de faisf@omo de audicédo de histdrias ou
poemas lidos, leituras de curiosidades em jornarevestas, ou cantigas de roda,
brincadeiras de busca de materiais que poderdmssguroprios livros ou outros
materiais, enfim, a cada visita as atividades podeontecer de maneiras variadas e
com objetivos bem definidos, de conhecimento d@mgss, equipamentos e acervo
escolhidos.

Como uma acéao leva a outra, 0s pequenos podenda, owtra oportunidade, receber os
pais e apresentar para eles 0s espacos cuja dexdimia utilidade ja aprenderam, em
atividades de descobertas dos recursos informasioneles existentes. Poderéo
partilhar emogfes em rodas de contacdo ou leiifastidrias.

Os grupos maiores poderdo fazer suas visitas expi@s ja com uma orientacao
prévia, a partir de plantas do local, onde recoa@&c 0s espacos e equipamentos

loco, podendo ter propostas variadas de atividadeslhéda®, em grupos ou

individualmente, de pesquisa de informacgfes pdeetites fins, sempre com auxilio
dos educadores e ddfoeducadorquando precisarem.

Num outro momento, 0s grupos poderao apresentardasgobertas para outras classes
ou para os pais, demonstrando aprendizagens deseiande equipamentos e de
localizac&o do acervo.

Essas praticas abrangerdo aos poucos os variasagduformacionais da Estacdo do
Conhecimento, como a base de dados, o sistemandizatdo, os documentos de
diferentes espécies e linguagens, as formas dstnmegias retiradas e devolucdes
ocorridas, ou ainda os combinados para o melhavajtamento coletivo dos recursos.
A graduacdo de informacfes e orientacbes de usoeogoconforme a motivacéo
suscitada nos varios projetos, idealizados congiatéo das varias areas do curriculo
proposto na instituicdo. O encadeamento de ac@mgaeas significacdes encontradas e
trocadas entre os educandos. Essas significacoestraidas com o alicerce das
memoarias culturais, afetivas e de aprendizagersada um, inclusive dos mediadores,
poderdo desencadear produtos como relatos esarilogravados, desenhos ou
modelagens, fotos, etc.
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Um exemplo de atividades que desencadearam outras@ram em significacdo, com
alunos de uma escola de Ensino Fundamental daectta®ao Bernardo do Campo: As
criancas de terceira série, ja conhecedoras dasswer espaciais e da organizacao
documentaria, fizeram seus empréstimos de livrofodea autbnoma, levaram para
casa, leram para os pais e documentaram a sitecagédotos e relatos dos envolvidos,
discorrendo sobre a significacdo daquela atividadposteriormente, montando com
ajuda dainfoeducadora albuns de classe, disponibilizados para os fre@teres do
espaco e para os pais.

O reconhecimento da func&o cultural da leitura e irgsracbes com pessoas
significativas para o educando reforcaram o comhewcio da lingua e da literatura,
conferindo-lhes sentidos especiais.

A aparentemente simples atividade de escolha dévampode e deve levar a outras
praticas, dentro da seqiiéncia de metas propossapragramas dafoeducacio E o
gque acontece como a identificacdo e aproveitansmttados informacionais constantes
na capa, contra-capa, orelha e indice, que podedarajnessas mesmas escolhas.
Mesmo criangas pequenas ja podem ser incentivadga®ahecer um livro, ndo so6 pela
ilustracdo da capa, mas pelo titulo e autor. Nuradugcao de informacgdes, as criancas
saberdo dar importancia a todas as referénciasames nas fichas catalograficas que
identificam uma obra. A passagem dessas aprertigaps pais possibilita a repeticéo
de atividades que reforcam e significam a aprofdale saberes proprios da cultura da
escrita.

Outros projetos podem levar a diferentes acfes cmreolicitacdo de informacgdes e
orientacdes a profissionais que atuam na propstuicdo ou em outros dispositivos
culturais. Por exemplo, num projeto sobre alimeitag culinaria, podem ser
solicitados depoimentos de pessoas que trabalhdocabou pessoas da comunidade,
bem como profissionais de reconhecida importaneiea pas criancas. Podem ser
profissionais da area da saude e alimentacaotassrie jornalistas que pesquisaram e
escreveram sobre 0 assunto em pauta, pessoal ep&rgras refeicbes na escola, que
atua na secretaria e outros. Dai podem decorkedadies que envolvam pesquisas com
0s recursos informacionais existentes na Estagienido possibilidade de trabalho
com instrumentos de coleta e registros de inforemgjue levam a outras necessidades
de desenvolvimento de habilidades como tirar fot@zer registros sonoros ou
videograficos e que podem exigir a colaboracaouti®® profissionais ou conhecedores
dessas praticas. Enfim, dosando as capacidadesepées a cada faixa etaria e
conhecimentos adquiridos, as praticas podem ir moescendo de motivacdes e
realizacoes.

Praticas visando as competéncias e aprendizagenselectuais

Em se tratando de competéncias ou dominio de apegmhs intelectuais, podemos
elencar uma série de saberes a serem aproprialda@sepeicandos, num tempo peculiar
de cada um, dependendo de fases de desenvolvirmematuracado especificas, que
poderdo ser estimuladas por praticas apropriadastauadas.

Saber formular e comunicar necessidades de inf@madgentificar, avaliar e

selecionar diferentes fontes e recursos de infaiimaselecionar, explorar linguagens e
recursos documentarios; identificar, avaliar, Selear e explorar fontes de informacéao;
identificar, avaliar e selecionar informacdes; bege informacdes de diferentes
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naturezas, suportes e linguagens; registrar, arggranalisar, sintetizar, interpretar e
comunicar informacgdes; formular, desenvolver e iavgbrojetos de informagéao; e,
ainda, saber organizar documentacdo e informacéesopis sdo saberes a serem
iniciados desde a infancia, — todos esses sabewesndser iniciados desde a infancia
construidos e renovados durante a vida téd&stacdo do Conhecimentpreparada
para essas aprendizagens, pode ser 0 espacornded, escola ou outra instituicao
educativa, para a organizacdo de praticas que levaapropriacdo desses saberes,
orientadas pelinfoeducadore educadores, numa acao continua, integrada ejaudan
criteriosamente.

Praticas visando a formacéo de atitudes e valores

Todas essas competéncias implicam estimulacéo ilelest e reconhecimento de

valores que devem acompanhar todas as praticasapradas e desenvolvidas, tanto
pelos mediadores que demonstrardo interesse prlagéo e recepcéo de informacgdes
de diferentes naturezas, suportes e linguagensitayeelos educandos. Estes terdo
oportunidade de, gradativamente, adquirir e demamshteresse em compartilhar

informacdes de diferentes naturezas com diferesggsentos socioculturais e etarios,
dentro de diferentes finalidades, sejam praticasazker ou estéticas.

Uma prética de compartilhamento de informacdesestidicdes culturais levantadas
na comunidade, com manifestagfes atuais ou reggstiaa memoria de entrevistados,
pode agucar o interesse em tracar o perfil cultdced moradores da regido, numa
pesquisa de costumes alimentares, tradi¢cdes digjidolcloricas (memorias de contos,
cancoes, etc) tradicdes esportivas, musicais,igadit Enfim, a abrangéncia pode ser
selecionada e recortada ou ampliada, dependendnteieacdo possivel com os
educadores em suas respectivas areas de inte@ssevolvimento direto com o0s
entrevistados, que poderdo ser parentes ou comiseeiigird outras tantas habilidades
e atitudes que englobardo valores, como respeitiiférencas, as informacdes obtidas.
Por outro lado, incitardo o interesse em aprendizagndispensaveis como 0 manuseio
de dispositivos de registro das informacdes (mauifotograficas, gravadores,
filmadoras), a organizacao desses registros, sapedo de tabulagcdes de dados em
gréficos, a pesquisa de informacdes que auxiliemoméextualizacdo e entendimento
dos dados recolhidos. Por exemplo, se a memoérigcahse concentrar no surgimento e
apogeu da bossa-nova, a busca por dados refeeenpesiodo dessa manifestacdo pode
ocorrer para reforcar a compreensdo dessa pref@rénasical, e assim, num
encadeamento de interesses de aprendizagens.

A comunicacao dos resultados desse projeto poeeaa & outras praticas, que exigirdo
outras aprendizagens e assim por diante. A charee gl@ir e manter esse leque de
interesses esta na propria rede de informacéevajugendo tecida e alimentada pela
comunicacao e significacdo das préticas executadas.

Os conteudos abordados pelas praticas

Os conteudos das praticas nas Estacdes do Conméinemglobardo objetivos
atitudinais, procedimentais e conceituais, os goatkerao constar do planejamento das
diferentes séries da Educacdo Infantil e do Ensinndamental, numa adequacao
graduada de dificuldades, conforme o nivel de ensitembém conforme a ordenacgéo
de prioridades a serem selecionadas.
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Assim, dentro de categorias especificas, poderd@agepados os conteudos que se
adequardo as metas propostas em conjunto peloadmtas enfoeducadoy os quais
abordam desde conceitos bésicos referentes a némdasg dispositivos de informacéo

- bibliotecas, museus, arquivos, centros de menefcia até os conteudos referentes ao
funcionamento dos circuitos e redes de informacaoultura; desde a tipologia
documentaria até as linguagens e produtos docuriemtdesde a informacao oral, até
a escrita, audiovisual, eletrbnica. Inscrevem-sse conteldos, ainda, as referéncias
bibliograficas, os modos de constitui-las, bem campooducao e utilizacdo da memoéria
local.

N&o poderdo deixar de ser planejados instrumergaplicacdo periddica para avaliar
os dispositivos informacionais quanto a eficaciasee funcionamento, suas praticas, e
seus meétodos. Tudo isso, contudo, dentro de plgmogramas e projetos especificos,
flexiveis, abertos, mas sistematicos, organica®rginuos, negociados com todo o
corpo pedagogico, formulados para cada grupo, d¢adaa, uma vez que as
aprendizagens estardo em consonancia com as cesidigéspecificidades do grupo e
seus membros, considerados coletiva e individuaknen
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