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Transferéncia de tecnologia e inovacao

Perspectivas de analise

Nenhuma empresa ou pais detém toda a tecnologia, nem é capaz de se
manter na fronteira do conhecimento exclusivamente por seus esforcos,
mediante a hodierna difusdo da ciéncia e da tecnologia.

O objetivo central da transferéncia tecnoldgica € a elevacao do patamar
tecnologico e competitivo de paises ou empresas valendo-se do estado da

arte ja disponivel.

Entre Empresas

Entre Paises

- Abordagem
microeconomica e
industrial

- Abordagem
macroecondmica

- Maior influéncia dos

governos - Processo de difusao

tecnoldgica
- Implementada por

empresas




Difusao da Inovacao e Transferéncia de Tecnologia

Velocidade medida em anos para acesso por 50 milhées de pessoas
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Fonte: Siemens( 2005)




@ Conceituacio: transferéncia de tecnologia (TT)?

« E a passagem de know-how, conhecimento técnico, ou
tecnologia de uma organizacao para outra (BOZEMAN, 2000);

 E atransferéncia formal de invencdes e inovacdes
resultantes de pesquisas cientificas conduzidas das
universidades até o setor comercial” (AUTM, 2003);

* Processo que composto de varias etapas, que inclui a
revelacao da invencao, o patenteamento, o licenciamento, o
uso comercial da tecnologia pelo licenciado e a percepcao
dos royalties pela universidade (RITTER; SOLLEIRO, 2004).

depende muito do contexto em que ela
ocorre




Transferéncia de tecnologia
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Fonte: Crdsta (2011)



Componentes da Tecnologia

Software

Hardware Tecnologia Brainware

Support net

Fonte: SAAD (2000) apud SOUZA (2006).



Os Principais Componentes da Tecnologia

Diz respeito a configuracao de
maquinas, equipamentos,
dispositivos, instrumentos,
processos, estruturas fisicas
(plantas, escritorios, instalagdes) e
respectivo layout, necessarios a
producao de bens e servigos

infra fisica e objetos).
Hardware ( )

Support net




Software

Hardware Tecnologia

Support net

Os Principais Componentes da Tecnologia

Trata do “know-how” necessario
para cumprir, desempenhar
determinada tarefa
(conhecimento especifico direto
sobre a tecnologia).

Brainware




Os Principais Componentes da Tecnologia

AN

S3do os conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos,
entendimentos e habilidades
técnicas, para se lidar com a
tecnologia. Conhecido como
“know-what” e “know-why”
da tecnologia (experiéncia e
conhecimento tacito).

b

Brainware

Support net




Software

Os Principais Componentes da Tecnologia

AN

e b s Tecnologia

Support net

Compreende a complexa rede
de suporte para propiciar o
efetivo uso e gerenciamento da
tecnologia.




Motivacoes para transferéncia de tecnologia

ﬁ '
| ) Fatores Econémicos

Economias de custo; crescimento econémico; melhoria na balanca
de comércio; geracdo de exportacao; aumento na taxa de vendas; aumento
dos royalties; aumento das vendas de tecnologia; aumento na lucratividade;

aumento na base de conhecimentos;

Fatores Sociais
Melhoria da qualidade de vida; aumento de empregos; elevacao

do status politico e social; enriquecimento e evolucao cultural; avanco da
sociedade; melhoria do ambiente por meio de novas tecnologias;

Fatores Operacionais
Mudancas na escala de producio ou servigco; uso mais eficiente do

capital e do trabalho; melhoria nas habilidades de trabalho; diminuicao no
tempo de realizacido do trabalho; melhoria na P&D; aumento da capacidade de
inovacgao; acesso a hovos mercados; ganhos de produtividade e etc;

Fonte: REISMAN (2004)



Motivacoes para transferéncia de tecnologia

Fatores Estratégicos

Entrada em mercados internacionais; incremento da
inovacgao de produto; melhoria da qualidade do produto e/ou servico;

melhoria da flexibilidade gerencial e produtiva; gestao tecnoldgica;
servicos baseados na internet;

Fatores Pessoais

Beneficios de aprendizado; melhoria do status da disciplina/

profissao; aumento das habilidades empreendedoras; aumento de
rendimento financeiro.

Fonte: REISMAN (2004)




Entendendo as motivacoes dos atores
diretamente envolvidos com TT

- Motivo(s Motivo(s Cultura
Stakeholder Acdes . .() . .() ..
primario(s) secundario(s) organizacional
Reconhecimento . : .
.. } Ganhos financeiros e
Cientista Descoberta de novo diante da ) C
: . . . desejo de obter fundos Cientifica
universitario conhecimento comunidade o : :
. adicionais de pesquisa
académica
Atividades com Proteger e colocar - o -
= Facilitar a difusido
faculdade e no mercado a .
. tecnologica e obter .
ETT empreendedores propriedade . L. Burocratica
. . fundos adicionais de
empresariais para intelectual da :
o ) . pesquisa
estruturar o negocios universidade

. ) o Manter controle das

Empreendedor  Comercializar a nova . . . . .
reenologia Ganho financeiro tecnologias Empresarial
- . - =1¢
empresarial g patenteadas

Caracteristicas dos stakeholders do processo de transferéncia de tecnologia.
Fonte: Adaptado de Siegel, Waldman e Link (2003).




Aspectos-chave em Processos de
Transferéncia de Tecnologia (TT)

ﬂ O receptor necessita de um nivel minimo de capacitacao para identificar, escolher,
negociar e adquirir a tecnologia necessaria. E preciso assimilar completamente a nova
tecnologia (KOVALESKI; MATQOS, 2002).

= 0 processo difusao tecnoldgica nao é simples. A atividade inventiva permeia todo o
processo de transferéncia de tecnologia (BELL; PAVITT, 1993).

m) Requer que o receptor seja capaz de entender, manipular e criar solugdes inovadoras
para a adaptacao, ajuste e viabilizacao efetiva da nova tecnologia.

m) A utilizagdo de qualquer tecnologia envolve um conjunto de conhecimentos nao-
explicitados, ditos “tacitos”.

m) No ambito universitario se reconhece que a chave para o sucesso da
comercializacdao de uma tecnologia esta no envolvimento do inventor no
processo de sua transferéncia (GRAFF; HEIMAN; ZILBERMAN, 2002).
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Fonte: Adaptado de Santos (2011)
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Contratos mais comuns com ICT

Exploracao de Patentes

e Licenciamento de patente concedida ou pedido de patente depositado junto ao INPI
¢ Licenciamento Exclusivo publicacdao de Edital
¢ Licenciamento Nao Exclusivo isento de Edital

e AICT o direito de uso e exploracdo da tecnologia de sua titularidade. Ela NAO

vende!

Fornecimento de Tecnologia

e Aquisicao de conhecimentos (know how) e de técnicas nao amparados por direitos de
propriedade industrial

Pesquisa e Desenvolvimento

e Parceria para a pesquisa e desenvolvimento conjunto de tecnologia de interesse das
partes que podem ou nao geram conhecimento passivel de protecao, com posterior
licenciamento Fonte: Crésta (2011)

Desenvolvimento complementar da tecnologia em conjunto ICT e Empresa

Projeto de desenvolvimento deve ser detalhado em Planos de Trabalho, anexos
ao convénio/contrato




VIDEO MATRIXWARE




Diferencas
guanto:

ao objetivo

a customizacao

ao0s riscos dos
resultados

aos custos

Desenvolvimento em parceria ou
licenciamento?

Desenvolvimento tecnoldgico em
parceria

Construir novos conhecimentos que
resultem em uma nova tecnologia.
Os projetos sao personalizados para
atender a uma demanda especifica da
empresa.
Em razao das incertezas tecnoldgicas,
0s riscos podem ser maiores dado que
nao ha garantia total sobre os
resultados a serem atingidos, o tempo
para a obtencao e os recursos que
serdo consumidos até que o projeto
atinja os objetivos pré-estabelecidos.
Os custos podem ser maiores, uma
vez que sao levados em conta todos
os custos para o desenvolvimento.

Fonte: Dias (2011, p. 103.)

Licenciamento de patentes

Ter acesso a uma tecnologia e
conhecimento que ja existem.

A tecnologia ja foi desenvolvida assim
sao menores as possibilidades de
adequacao a necessidade da empresa.
Os riscos podem ser menores porque o
conhecimento que integra a tecnologia
protegida ja existe. No caso de
tecnologias em estagios embiornarios
de desenvolvimento ha riscos e
incertezas sobre os desenvolvimentos
futuros.

Os custos podem ser menores, ja que a
tecnologia ja foi desenvolvida. A
empresa arca com o custo da
transferéncia, dos royalties e de futuros
desenvolvimentos.




ao tempo de
execucao

a internalizagao
do
conhecimento

acesso a Pl

A formalizacao do termo de
contrato ou convénio deve passar
pelas instancias da universidade e
os tramites sao mais demorados.
O tempo pode ser mais longo
dado que as atividades sao
abrangentes e envolvem a
construcao de um novo
conhecimento.

A empresa participa do processo
de desenvolvimento, assimilando
o conhecimento durante todo o
projeto.

A empresa tem preferéncia no
licenciamento exclusivo de
tecnologias resultantes do
projeto.

Fonte: Dias (2011, p. 103.)

O contrato de licenciamento é
elaborado pelo NIT e tramita mais
rapidamente dado que nao existem
atores intermediarios.

O tempo dependera da
implementacao da tecnologia que,
por sua vez, esta relacionado a
necessidade de desenvolvimentos
posteriores.

A empresa nao participa do processo
de desenvolvimento, de modo que
ela depende da consultoria do
pesquisador para ter acesso ao
conhecimento embutido na
tecnologia.

A empresa nao tem preferéncia no
licenciamento exclusivo e existe a
possibilidade de outras empresas se
interessarem pela comercializacao da
tecnologia.




Outros Mecanismos de Transferéencia de
Tecnologia

Aquisicao de equipamentos

Turnkey

Subcontratagao

Franchinsing

Spin-off

Consultorias




Aquisicao de equipamentos

7

E a forma mais tradicional e comum, embora ndo sistematica e/ou

robusta em esséncia, mas que envolve transferéncia de tecnologia.
Relaciona-se ao processo de difusao de tecnologia.

PINTEC indica o tipo de aquisicao que eleva o desempenho tecnoldgico
da empresa como inovacao de processo.

Pode nao representar inovacao, mas visa a elevacao do patamar
tecnologico da empresa e permite a manutencao ao buscar por
capacidade de competir;

N3ao é simples como em principio pode parecer. Envolve aspectos de
capacitacao tecnoldgica, criatividade e customizacao;

Como forma de inovacao no nivel local regional, pode colaborar
guando tratar-se da implementacao de produtos ou processos
novos ou tecnologicamente aperfeicoados (incluindo software
integrado).




Turnkey

A tecnologia desenvolvida é fornecida (pela contratada), construida e instalada
com investimentos de capital no equipamento, com a intencao de alterar o
controle e operacao para empresas de paises em desenvolvimento, depois de um
periodo de tempo de acordo.

O fornecedor da tecnologia (matriz) nao tem, entretanto, o controle sobre a
distribuicdao e venda, uma vez que o periodo acordado em contrato tera expirado.

Esse tipo de contrato é importante para a transferéncia de industrias, envolvendo
a aquisicao de tecnologias complexas e a construcao de uma larga escala de
trabalhos capitais.

Porém, quando a mao de obra local nao esta apta e disponivel, essa forma de
transferéncia de tecnologia da abertura para problemas de: operacao, reparo,
manutencao e troca de pecas

Fonte: (SAAD 2000 apud Souza 2006).




Turnkey

Sintese — Caracteristicas da transferéncia de tecnologia

Instrumento Objetivo Vantagem Desvantagem | Impactos no
de TT principal para o para o processo de
receptor receptor TT
Turnkey Rapida Aquisicdo Enfase no
transferéncia de Rapida limitada ao learning-by-
grupos aquisicdo de hardware. Alto doing e
completos de hardware custo e alta | desenvolvimento
equipamentos dependéncia. da capacidade
de producio.

Fonte: Adaptado SAAD (2000)




Subcontratacao

Sintese — Caracteristicas da transferéncia de tecnologia

Instrumento Objetivo Vantagem Desvantagem | Impactos no
de TT principal para o para o processo de
receptor receptor TT
Acordo Aquisicao de Pode auxiliar no
Sub- envolvendo know-how e desenvolvimento
contratagdo | componentes e assisténcia Forte de competéncias
maquinas para técnica. Ex: dependéncia e habilidades
completa layout de do contratado. especificas.
produgéo de plantas, Ex: eletronica,
produtos selegdo de automobilistica.
especificos. equipamentos.

Fonte: Adaptado SAAD (2000)




Franchising

Sintese — Caracteristicas da transferéncia de tecnologia

Instrumento Objetivo Vantagem para | Desvantagem Impactos no
de TT principal O receptor para o processode TT
receptor
Mecanismo para
o Licenciamento | Maneira rapida areas de carater
Franchising | de um sistema | de aquisicdo de |  Alto custo menos
de negocio e negécio estratégico. Nao
oferta dos estruturado e desenvolve
direitos de com marca habilidades nos
propriedade estabelecida receptores.

Fonte: Adaptado SAAD (2000)




Incubadoras

Sintese — Caracteristicas da transferéncia de tecnologia

Instrumento Objetivo Vantagem | Desvantagem | Impactos no
de TT principal para o para o processo de
receptor receptor T
Favorecer Baixo custo e Pre-conceito Incremento do
network, infraestrutura para grandes capital social e
proximidade terceirizada. negocios. intelectual dos
com Facil acesso | Adequacao as gestores
Incubadoras | instituicdes de | a assessoria regras do proprietarios,
pesquisa e técnica e estabelecimento preparo da
cooperacao gerencial. empresa para o
empresarial Captacdo de mercado.

recursos.




Spin-off

Sintese — Caracteristicas da transferéncia de tecnologia

Instrumento Objetivo principal | Vantagem parao Desvantagem Impactos no
deTT empreendedor para o receptor processo de TT
Viabilizar a proxima Grande Caréncia de Novas
etapa de versatilidade, recursos estaveis | configuracdes de
desenvolvimento ou | acesso a recursos e flexiveis, empresarios. Pode
_ comercializacdo de publicos e complexidade da envolver a
Spin-offs uma tecnologia privados de etapa de scale- IndUstria de
geralmgnte fomento a novas | up, marketing e Venture Capital.
especifica. empresas comercializagao




VIDEO ECOVEC




Alguns aspectos que interferem na
escolha dos mecanismos de TT

 Horizonte do tempo
* Objetivo da transferéncia

Fonte: Van Gils, Vissers & de Wit (2009)




Horizonte do tempo e objetivo da
transferéncia

A empresa pode desejar:
= Alavancar sua competéncia técnica: a empresa ja tem determinado

nivel de conhecimento. Os contratos de P&D sao mais indicados, pois
a empresa contrata a universidade para realizar uma parte definida do
trabalho.
= Realizar atividades inovativas incrementais: o departamento de
+

desenvolvimento da empresa costuma ter a qualificacao necessaria
para realiza-las. Assim, sao indicados os contratos de P&D e os
licenciamentos.

= Construir competéncia técnica: requer altos investimentos para
construir competéncias que a empresa nao possui. Os consorcios e
fundos de pesquisa e as joint-ventures sao os canais mais indicados.

m Realizar atividades inovativas descontinuas: também envolvem alto
investimentos e riscos e os consorcios e fundos de pesquisa e
contratos de P&D s3ao os canais mais indicados.

Fonte: Van Gils, Vissers & de Wit (2009)



Alguns aspectos que interferem na
escolha dos mecanismos de TT

Mais provavel que a empresa adote como modo

Quanto maior... de transferéncia...
A capacidade tecnoldgica Licenciamento
O tamanho Joint Venture
A experiéncia prévia Pesquisa cooperativa
A relevancia da tecnologia Joint venture

Fonte: Adaptado de Hung & Tang (2008)




Critérios para avaliacao da tecnologia
a ser transferida

Qualidade;

Custo;

Ciclo de vida;

Estagio de desenvolvimento;

Integracao do pacote tecnoldgico;

Disponibilidade de mao de obra e treinamento requerido;
Adequacao da tecnologia a realidade local;

Reputacao do fornecedor da tecnologia;

Estado da tecnologia em relacao ao padrao internacional;

Exigéncia e disponibilidade de assisténcia técnica durante a
implementacao e fase operacional.

Fonte: Kumar et al. (2009); Santos (2011)




Como a sua organizacao pode gerenciar
o processo de TT - 6tica da demanda

1. Identificag3o do problema ou de uma
oportunidade para 2 busca de uma
solugdo tacnologica

8. Intemalizacdo 2. Defmicdo da solugio que 2 empresa

precisa — demanda tecnologica

7. Transferéncia 3.Levantamento das competéncias
tecnologicas e capacidade de
aprendizagem da empresa

6. Negociagdo e

s , 4. Identificacdo e defmig3o da(s)
formalizagdo da parceria

mstituig2o(des) parcetra(s) que possa(m)
oferecer 2 solugdo

5. Analise da tecnologia e selegdo do
canal de transferéncia

Fonte: Dias (2011, p. 43).



CASO CONTECH

» Quais os fatores que facilitaram o sucesso da TT nesse
caso?

» Que caracteristicas tornam as tecnologias transferidas
promissoras?

» Quais os transbordamentos positivos da TT para a
Contech?




Amarrando a TT com um modelo de
gestao da inovacao

Capacidade de construir e
manter uma rede de
relacionamentos de fontes de
tecnologia

Capacidade de avaliagao e
sele¢ao de fontes adequadas
de tecnologia

Selecionar as
idéias com maior  :
sotencial de captura :
de valor e -
Orgar nhainento com os Capacidade de

vPr>°  Capacidade de negociagdo OBt 0% 30 gerenciamento e
LK e implementacdo do processo

de TT

inovagdo com recursos e
suporte da alta gestdo

sinais e
tendéncias do

Apoiar as iniciativas de I Detectar [

inova

Aprender com .

Conscientizar todos os processo de inovagio e realizar 25 ajustes necessdrios
niveis da organizagdo sobre
a importéncia da inovagdo

Capacidade de aprendizagem
Fonte: Instituto Inovacao (2010)




Conclusao: a TT pressupoe...

* Predisposicao a cooperacao
e |Investimento em P&D interno e externo

e Capacidade de encontrar formas de utilizar a
tecnologia gerada por outras organizacoes

* Capacidade de absorver a tecnologia

* Predisposicao para o gerenciamento da inovacao
sob a 6tica da inovacao aberta




