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4. Uma incursdao nos bastidores: o mundo da sala de
aula :

1. Um intrigante jogo de espelbos

A gata mala ¢« rata

A aranba estd na sala
Ada amea Dadd

Ada caga a rata

A taquara ja estd rachadc
O jacd é de taquarda

A bataia é para a vaca

Durante 0 ano letivo de 1983, um adulto ¢ trinta ¢ trés crian-
¢as dirigem-se diariamente 4 escola do Jardim, pouco antes das on-
ze da manhd, para ocupar uma de suas salas e dar existéncia 4 uma
de suas classes de primeira série: a primeira série de ‘‘repetentes fra-
cos''. Todas as criangas, com exceg¢io de quatro, foram reprovadas
pelo menos uma vez e seis estdo cursando esta série pela segunda
ou terceira vez consecutiva, Algumas vieram de uma classe de *‘pre-
paragio para a alfabetizagio’’ formada no ano anterior, ou seja, de
uma classe condenada 4 reprovagio desde o inicio do ano a partir
de critérios questiondveis. Quase todas, portanto. sio portadoras
de uma histdria escolar marcada pelo fracasso. Por isso, constituem
uma classe que ‘‘ninguém quer’'.

Neide, por sua vez, € uma professora efctiva que ingressou na
prefeitura, depois no estado ¢ durante alguns anos ficou se valendo
de expedientes para permanecer nas duas redes. H4 dois anos op-
tou pela Prefeitura, onde passou a exercer a pritica da '‘dobra’’. Es-
td na escola do Jardim, com algumas interrupgdes devidas a licen-
¢as, desde sua instala¢ao de emergéncia. N2o estava em seus planos
assumir uma classe de primeira série, principalmente porque esta
série limita as possibilidades de faltas do professor, além dc reque-
rer maior dedicag¢do em termos pedagdgicos. Ela também nio que-
ria uma classe como essa e sente que foi sutilmente compelida a
assumi-la através da insisténcia e da sedugiio da assistente pedago-
gica, que a convenceu de seu jeito para a primeira série. Considera-
se traida, pois nio foi informada sobre a natureza da classe:
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“Ndo sabia que era uma classe ruim. Ndo sabia que era esta pri-
meira. Quando forani me apresentar, ‘este tem problema’, ‘este
é fraco’... aill’”’

Neide nio se encontra, e sabe disto, entre as professoras mais
valorizadas pela equipe técnico-administrativa, a quem s3o reserva-
das as classes tidas como melhores. Sua histéria ¢ suas condigdes
atuais de vida a tornam uma profissional que nio corresponde is
expectativas da diretora: € pouca assidua e nio conduz 2 classe com
consisténcia e mio-de-ferro, tendo em vista seu submetimento a
qualquer preco em nome da realizagao dos objetivos numéricos das
autoridades escolares. Tanto é assim que, em 1984, quando surge
o problema da redugio da ‘‘dobra’’, Neide perde uma de suas clas-
ses, a0 contrdrio de outras professoras que, apesar de substitutas,
obtém melhor classifica¢do nos boletins de merecimento. De acor-
do com a l6gica da institui¢io, aos ‘'desenganados’ designam-se os
professores considerados menos eficientes. Desta forma, a produti-
vidade da escola, precariamente expressa em nimero de aprovados,
ndo sofre prejuizos: ndo se desperdigam ‘‘bons’’ professores com
“maus’ alunos nem ‘‘bons’’ alunos com ‘'maus’ professores.

Desde nosso primeiro contato com Neide — no qual nos apre-
sentamos e falamos sobre a pesquisa que pretendiamos desenvol-
ver na escola do Jardim — ‘estivemos diante de suas condigdes ad-
versas de vida e de trabalho; abatida, apressada e ansiosa, mal con-
seguiu prestar atengio ds nossas colocagdes. Com trés filhos peque-
nos (cinco, quatro e um ano de idade), n3o tinha com quem deixi-
los. Em tom de ameaga, dizia a assistente pedagégica que ia pedir
licenga e que se ndo a conseguisse simplesmente iria comegar a fal-
tar. ApOs poucos minutos conosco no ball de entrada, pediu licen-
¢a e retirou-se, nio escondendo sua falta de condigbes para con-
versar ou para se propor a qualquer colaboragiao. Quando voltamos
a encontra-la, concordou que freqitentdssemos sua classe mas ime-
diatamente se defendeu, informando-nos que tinha quatorze crian-
¢as problematicas na classe, Mostrou-se insegura ¢ desconfiada com
nossa presenga mas ndo ¢xpressou estes sentimentos nem se sentiu
no direito de recusi-la, O fato de que estariamos simultaneamente
em sua classe e na classe de Marisa (uma professora ‘‘boa’’ para alu-
nos '‘bons’’) despertou-the muita ansiedade, ora de natureza perse-
cutdria, ora de natureza depressiva. Contaminada pela imagem ne-
gativa de seus alunos — com os quais compartilha um *‘destino co-
mum’’ social ¢ institucional que se empenha ¢m negar — s6 conse-
guiu cxpressar sen sentimento de ilegitimidade e de incapacidade
ao final do ano letivo, quando a relagdo conosco era mais confiante:

"Vocés falaram que iam fazer uma comparagdo entre as duas clas-
ses, daf eu fiquei com medo — 'serd que vou dar conta? Serd que
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vou fazer a programagao direito em casa?’ — O caderninbo da
Ianni (a pesquisadora que permaneceu em sua classe) eu queria sa-
ber o que era, cheguei a falar com a Mariu José ... ainda mais os
problemas de casa, ainda mais aquele dia que vocé falou comi-
8o, vocé estava calma e eu chorando, pensei: ‘vou deixar umed pés-
sima impresséio..." Dai tinba alguém me observando, pensei que
estava me avaliando,; dai comecei a mostrar pra ela as criangas
Droblemdticas da classe, chamei a atengao dela para eles. 'Vai sair
um relatorio da minba pessoa’ eu pensava. Eu vivia perguntan-
do: ‘o que ela vai falar? Ela ndo vai voltar?’ Depois a lanni ndao
veio mais, a outra continuou na outra classe, fiquei apavorada,
achando que era eu... Estava m& comentando: 'fiquei preocupa-
da com aquele n&&m:::wo

Este depoimento revela também como o apelo i incriminagio
¢ a desqualificagdo das criangas pode estar a servigo da defesa do
professor contra a ansiedade advinda de sua inseguranga ¢ de suz
consciéncia da precariedade de sua atuagio profissional: “*pensci que
estava avaliando; dai comecei a mostrar pra eli as criangas proble-
miticas da classe, chamei a aten¢do dela para eles'. Umi outra
situagio ocorrida nesta classe também sugere que a identificagio pro-
jetiva € um recurso de que as professoras s¢ valem para se detender
de sentimentos desagraddveis vividos no exercicio de sua profissao:
urna menina volta-se insistentemente para trds, procurando ler o que
a pesquisadora anota em seu caderno; Neide a repreende com uma
expressdo que, na verdade, revela o seatimento que o caderno lhe
despertou durante a pesquisa mas que nio conseguiu manifestar de
modo claro e direto: “‘Vira pra frente, A.L., porque curiosidade ma-
ta.”

Neide ¢ mulata e raramente tira um lengo sob o qual esconde
os cabelos crespos. A histOria de sua vida guarda muitas semelhan-
¢as com a de scus alunos, 0 que a torna muitas vezes ambivalente
ha relagao com eles: gestos de aproximacgio ¢ acolhida convivem
com movimentos de afastamento e rejeicio, instituindo a dupla men-
sagem como uma caracteristica de sua atuagiio em sala de aula. Fi-
lha de operirios, sua infincia nio difere muito da infincia de seus
alunos:

“Meu pat trabalbava na Prada, era desenhista, fazia os desenhos
a mao. Depois, ndo tinba tanto servico pra ele, com a técnica pas-
sou a ser silk-screen, dai ele fez acordo com a firma. Recebeu bem,
tinha muito tempo de firma, monton um bar e restaurante, tinha
um Ford verdinho. A gente morava em Vila Prudente. perto das
Linhas Corrente. Minba avo (materna) era cozinbeira (do Laudo
Natel) e foi cozinbar no bar e restaurante. Eu tinha nove anos,
minba irméd oito, a outra cinco e tinba mais dois adotivos: um

224

sobrinbo da minha mae que a mae morreu e deixou ele com dois
anos e outra, filha de uma amiga dela, pegou nenezinba, antes
de eut nascer. O bar ia as maravilbas, tinba um clube em frente.
Mas men pai comegon a reclamar gue pos muito dinbeiro lda, que
nao dava lucro. Uhn dia, ele levou minbha mde no médico para

Jazer v pré-natal, ela estava gravida da minba irmd cagula, Ele

era branco e ela era de cor. Neste dic, ele conversou com minha
mae, andou bastante com ela, deixou no médico, comprou um
pacote e voltou pra casa. No dia seguinte ele saiu, ele era filho
tinico, a mde dele era cega das duas vistas, deu pra ela um anel
de rubi e uma alianca, levou os filhos pra escola, passou pela ca-
sa da mde, entron no banbeiro e tomou formicida. O banheiro
era assim fora, quando viram jd estava roxo, tinha um guarand
na metade e uma lata de formicida. O bar ficou fechado uns dias
mas a nossa vida continuou normal. Até boje nao sabemos por-
gque ele estava angustiado... Um advogado aconselbou vender o
bar e compiramos uma casa, Minha irmd nasceu um més depois.
Minba mde senmpre foi operdria na Rbodia, sempre trabalhou ld,
até se aposentar. lu trabalbar, nos ficavamos sozinhos... os maio-
res revezavam pra cuidar da menor, os vizinhos afudavam, ndao
teve muito problema. Minba mae era enérgica, deixava tarefa pra
nds, trabalbava em turnos trocados, as vezes ia trabalbar de noi-
te. Se ndo fizesse 0 que ela tinba mandado, ela tirava a gente da
cama de noite e batia..,"”’

A oportunidade de estudar surge por um golpe de sorte: um
colégio de freiras préximo acolhe as criangas da familia e lhes ofe-
rece ensino gratuito:

“Estudamos num colégio de freiras caro. O colégio era maravi-
lhoso, de umas irmds franciscanas, no mesmo bairro. Na quarta
série, ganbei uma bolsa de estudos e fiz 0 normal ld. As irmas da-
vam muito aporo.”’

Ao tornar-sc professora, Neide realiza o desejo de uma antiga
patroa da avo:

“Minba avd tinha trabalbado na casa de uma professora e ela que-
ria que minha mae fosse professora, mas minha avsé nunca quis.
Dari eu fui fazer.’

Como vimos, sua experiéneia docente foi frustrante desde o ini-
cio: comegou como professora substituta. desistiu e foi trabalhar em
banco porque precisava do emprego para sobreviver. Mesmo assim,
nio desiste: enquanto trabalha como bancéria, comega a fazer um
cursc de pedagogia em Suzano, com mais quatro amigas, visando
obter mefhores condigoes salarizis no magistério:
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“"Faculdade de \N.S-&m..mwiazﬁ né, Maria Helena? Queria fazer pe-
dagogia porque melborava as chances de professora, em termos
de dinbeiro mesmo, pra concurso.”

Depois do banco, foi trabalhar numa creche mantida por uma
entidade espirita, inicialmente como professora do maternal e de-
pois como coordenadorz; incompatibilizada com a mantenedora,
por ameagar denuncii-la por causa dos maus tratos ds criangas, foi
despedida tio logo se’casou. Continuou morando na zonz leste ¢
dava aulas A noite, enquanto o marido, operirio ferramenteiro, tra-
balhava na zona oeste:

“Fui trabalbar num colégio de freiras na frente da minbha casa,
como substituta, e no Mobral, pra nao ficar em casa de noite, es-
perando meu marido. Daf fiz um concurso de escriturdria tem-
pordria no estado e larguei o Mobral, ja estava cheia. Fiquei co-
mo escriturdria numa escola estadual e continuei no colégio de
[reiras, em perfodos diferentes e trabalbhando com arranjos de bo-
rdarios no estado. Fiz concurso na prefeitura e ingressel. Dai nas-
ceu a minhba filba, minha mae se aposentou e ficava com cla en-
quanto eu ia trabalbar. Quando ela tinha quatro meses fiquei grd-
vida de novo, foi uma loucura total porque neste tempo eu fui cha-
mada na prefeftura, Ingressei em SGo Miguel Paulista e morava
em Vila Prudente. Viajava quase o dia todo. Depois consegui uma
vaguinha perto de casa, fiquei com dois bebés em casa. Mas meu
marido trabalbava na zona oeste e queria ir morar ld, mas eu
ndo conseguia vaga. Fiquei excedente numa escola municipal per-
to de casa e em 82 vim para o Jardim, mas fiquei s6 quinze dias,
pedi licenga porque tive outro filbo. Antes, passei duas vezes no
concurso do estado, mal classificada, s6 peguei lugar longe. Fi-
quei fazendo média entre os dois; tirava licenga na prefeitura e
ia pro estado; faltava af e voltava pra prefeitura. Os diretores fi-
zeram pressao e daf tirei licenga-gestante e depois pedi exonera-
¢do do estado. "’

Como muitas mics do Jacdim, Neide nito planejou scus dois Gl-
timos filhos: a gravidez da segunda ocorreu quatro meses apds o
nascimento da primeira, causando-lhe um grande transtorno. O ter-
ceiro nasceu dois anos depois, contra a sua vontade. Por jsso, quando
se refere ao grande ndmero de fithos nascidos sem planejamento
nas familias de seus alunos, o faz de modo ambivalente:

A mde tem muitos filbos, dd pena destas criangas... Se bem que
0s meus também s@o todos seguidinbos...’’

Como muitas mies do Jardim, Neide enfrenta dificuldades na
criagao dos filhos na auséncia de equipamentos pablicos de atendi-
mento 4 crianga e sem poder contar com a ajuda de familiares. Pre-
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mida pelas oportunidades de trabalho do marido, deslocou-s¢ na
cidade, deixando para tris seu bairro de origem e sua mie. Como
muitas mies do Jardim, tem problemas de relacionamento familiar
€ ressente-se de solidio:

“Aqui neste bairro pra onde eu mudei, penset que ia ter ajuda
da minka sogra, mudei por isso. Mas ela comecou a reclamar dos
meus hordrios, No quintal, tinba a mde, a avo e a bisavo do meu
marido, Minba sogra falou: 'Assim ndo da mais, nao vou ficar
com as criangas, rocé nao precisa mais trabalbar, o Jodo estd ga-
nhando bem, ' Meu marido queria que eu ficasse em casa mas néo
consigo ficar em casa o dia todo, fico num estado de nervos! Uma
que detesto o lugar que moro; outra que ndo gosto da minbha so-
gra, de cunhada por perto, da vizinbang¢a. Nao tenho amizade
com ninguénm, me sinto isolada.”’

Como muitas mies do Jardim, foi vitima da precariedade dos
servicos publicos de sadde:

""Depois de oito meses de casada, fiquei grdvida mas cai e perdyi.
Quando cheguei no Hospital Municipal, os médicos me viram cho-
rando e diziam: 'v0cés cutycam, cutucam e depois ficam af cho-
rando’. Fizeram curetagem ¢ ai nao engravidei mais. Depois de
dois anos de caseada, ndo engravidava, precisei fazer um trata-
mento. Quando engravidei do menino (o terceiro filho) fiquei de-
sesperada, chorava, ndo queria, mas ndo tive coragem de abor-
tar. figuei travmatizada com o primeiro aborto. Nao usei mais
a prefeitura, o servigo médico ld é horroroso, um monte de esta-
gidrios, todo mundo cutuca, é tanto toque que dilata e a gente
nem pode ir embora. Meu filho nasceu num bospital do convénio
do meu marido. Foi cesariana, ele era mutto gordo, puxaram pe-
lo brago e torceu, ele ficonu com uma paralisia no brago esquerdo.
Dai foi uma luta: AACD rés vezes por semana, natagdo, fisiote-
rapia particular, jd pos trés aparelhos e faz exercicio em casa pra
obrigar a usar o brago esquerdo. Eu ndo queria o Fernando, me
senti culpada, mas agora ele ja esta bom.''

Como ocorria com muitas familias no Jardim, o fantasma do
desemprego rondava a casa de Neide em 1983;

“Meu marido comega boje o aviso prévio. Tem doze anos de casa.
Nesta regian estd muito dificil servigo, os operdrios estdo aceitan-
do daumentr,s menores mas o sindicato é forte. A firma esta dis-
pensando desde maio, o patr@o gosta muito dele, ele ja deu aula
de ferramentaria no Senai, estg sempre fazendo cursos, mas € bem
conformado, ndo reivindica. Querem que ele fique se abrir mao
de 30% do aumento, mas ele nao fez acordo, val receber tudo o
que tem direito e até maio s6 25% de aumento. S6 continua se
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as cotsas melborarem para a empresa. A escola que ele trabalba-
va fechou com o ordenado atrasado cinco meses e a fdbrica aca-
bou com hora-extra.’’

Neide mora numa casa modesta num loteamento situado a apro-
ximadamente dezoito quildmetros do Jardim. Em 1983, ela e 0 ma-
rido esperavam a liberagio do Fundo de Garantia deste para fazer
reparos na casa.

Apesar do quadro descrito, Neide faz questio de nos dizer que
trabalha por opgio e nio por necessidade, pois 0 marido ganha bem
(cerca de sete saldrios minimos, em 1983). Desta perspectiva, fica
sem explicagiio o acimulo de empregos no estado ¢ no municipio,
o que the impde grandes sacrificios. Na verdade, Neide ¢sforga-se
para evitar sua identificagio como uma pessoa pobre. Portadora de
sentimentos de insegurancga € de desvalor, defende-se negando sua
condig¢io social, Quando nos fala da avé cozinheira, imediatamen-
te ressalva: ‘‘mas era cozinheira do Laudo Natel’'. O fato de ter con-
seguido formar-se professora a torna especialmente vulnerivel d pro-
paganda liberal: acredita na igualdade de oportunidades, no esfor-
¢o e na honradez como passaportes para a ascensao social, o que
fica claro quando tece comentirios sobre as causas do fracasso es-
colar das criangas pobres; ap6s atribuir a principal responsabilida-
de 4 mobilidade geografica das familias (‘‘mudam demais, sio incri-
veis, parecem ndmades’"), a0 nimero excessivo de filhos decorren-
te da irresponsabilidade das mutheres (‘'€ pior que coelho, elas nio
se preocupam... é questdo de cuca fresca’’) e ds faltas freqlientes no
primeiro perfodo por preguiga das mies (‘'faltam muito, principal-
mente de manhi, porque n3o levantam, a mae nio acorda’’), esta-
belece comparagdes com sua propria infincia, tendo o cuidado de
marcar bem as diferengas:

“"N@o ¢ tanto a crianga. Se 0 pai dd uma orientagdo boa... NOs
éramos pequenos, minha mde deixava um nenezinbo com a gen-
te. Eu cuidava dos meus irmdos, dava neles, queria ser ¢ dona
da casa (...) Minbha mde era exigente, deixava atividade para ca-
da um, tirava da cama, batia. Eu também obrigo minbas filbas
a arrumar a cama de manhd, Minha mde fez assim comigo e me
viret bem, me dei muito bem. "’

Além da énfase no esfor¢o individual como caminho para o su-
cesso, Neide explica acontecimentos e pessoas que 4 Cercam i pir-
tir de uma matriz na qual predominam crengas, valores ¢ expectati-
vas do senso comum. A medida que vai nos apresentando cada um
de seus ajunos, vai oferecendo pistas das expectativas ¢ valores que
a orientam em sua relagio com eles. E importante notar que em meio
2 predominincia de critérios absolutamente imersos na cotidiani-
dade, ¢ bom senso ¢ a critica ao senso comum irrompem aqui ¢ ali,
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instaurando em seu discurso a possibilidade de superagio, pelo exer-
cicio da capacidade reflexiva, da cegueira imposta pela ideologia
¢ do autoritarismo que ela legitima.

Reflexos num olbo ambiguo
Embora muitos dos pareceres de Neide sobre seus alunos ' fa-
lem por si e embora sejam virias as possibilidades de interpreti-los,
vamos destacar algumas passagens pela clareza com que revelam as-
pectos importantes da “cultura da escola’’, tanto no que diz respei-
10 a expectativas e valores que subjazem ao julgamento de modos
de existir, quanto no que sc refere a concepgdes sobre ¢ausas das
dificuldades de aprendizagem que circulam na escola e determinam
muitas das medidas tomadas. .
-Chama 2 atengio a maneira como Neide se refere ds familias
que valoriza: '‘certinha’’, isto é, legalmente constituida, nuclear com-
pleta, na qual a mulher desempenha com esmero seu papel de dona
de casa; a este respeito, note-se a freqiiéncia com que “‘limpeza”’
e '‘capricho’’ vém associados a uma valorizagio positiva das maes,
que valem também pelo grau com que correspondem s expectati- -

.vas da escola de trabalho gratuito e de relacionamento submisso com

as educadoras.

£ interessante destacar a importancia que ela atribui 20 aspec-
to fisico socialmente valorizado: das pessoas bonitas (geralmente as
loiras) parece esperar somente virtudes, o que transparece numa es-

‘trutura recorrente em sua fafa: “Olhando, parece inteligente, € bo-

nito’", "¢ bonito. loirinho mas vem sujo, syjo, sujo’’, '€ bonita mas
s0 que a4 mie dela é mie solteira'’.

Fica também sugerida a presenga de preconceito contra a crianga
favelada: embora informe que Gil. (que ‘‘mora na favelinha’’) € um
menino desinteressado mas que nunca havia criado problemas de
disciplina até se desinteressar da escola e comegar a trabalhar, mu-
da de idéia quando se tefere 2 outro aluno favelado: “‘ele mora na
favela, ele e o Gil. pintam e bordam. Na quadra, sempre que tem
coise errada, ¢ Gil,, M. ¢ Cia."

A insisténcia com que usa a palavra ‘‘capricho’ indica que cer-
tamente este é um critério poderoso na avaliagio da produgio es-
colar de seus alunos. Alids, este critério é generalizado entre as edu-
cadoras. gque se mostram tanto mais entusiasmadas com os cader-

andiise, Scus de-
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nos de seus alunos quanto mais estes *'parecem um livro™ (veja. mais
adiante, os pareceres da professora da outra classe observada).

Finalmente, vale destacar o intrigante recurso a um modelo
“maturacionista’’ de desenvolvimento psicolégico para explicar as
dificuldades de aprendizagem; 2o tentar explicar, 20 final do n:o..
porque apenas cinco de seus alunos foram reprovados, diz: *‘peguci
os mais fraquinhos e dava folha mimeografada e outros uanacqnnm..
ram.”’ Falando sobre A. € sua reprovagio no ano anterior, nosn_cm“
‘“Foi problema de maturidade. Acho que deu aquele estalo.” Intri-
gante também é sua concepgao segundo 2 qual habilidades mentais
totalmente diferentes estio envolvidas na aprendizagem de matc-
rias diferentes: dificuldade em matemitica ¢ indicativa de "dificul-
dade de raciocinio’'; em alguns casos chega a afirmar que a crianga
“nio tem raciocinio nenhum’ porque nio consegue aprender as
operagoes aritméticas, embora tenha um rendimento satisfatdrio em
leitura e escrita, as quais, assim, parecem dispensar 2 S_um,namao mbn
pensar. Quando o “‘estalo’ e a “‘auséncia de raciocinio™ nao 520
apontados, defrontamo-nos com uma sucessao de termos que inva-
riavelmente localizam, de modo simplista, algum problema na crian-
¢2 ou na familia: € nervoso, € fraquinho, é desinteressado, € timi-
do, é vadio, falta muito, a mie ¢ desleixada, & paradio, abandona
a escola, é doente, € preguigosa, tem pronuncia de nordestino, 0
pai foi preso, € mimada, € descoordenada, 0s pais 530 separados,
a mie é doente, parecia ‘‘pancada’’ mas € preguigosa.

Se ¢ verdade que seu discurso esta forrado de esteredtipos ¢
preconceitos, se € verdade que toma 0 senso noBcB.noBo nc:dn-
cimento objetivo e se vale de conceitos ultrapassados para explicar
o rendimento de seus alunos, é verdade também que Neide possui
alguma critica em relagio a algumas préticas escolares, conseguin-
do vislumbrar sua relagio com o fracasso escolar. E o que ocorre,
por exemplo, quando ela pondera, nesses depoimentos, sobre seus
alunos: :

“'4 professora do ano passado me passou uma visao péssima das
criangas: este é esfor¢gdo, mas ndo aprende, este é indisciplinado
etc. A Maria José me disse que pode ser problema do professor, por-
que esta professora punha para fora da classe a trés por dois.”’
“4 Marta quer encaminbar pra classe especial (... ) Nao acho gue
seja problema de classe especial.” (sobre A. )

“Foi atendido no Hospital Matarazzo. A.psicologa mandou Jo-
Ibas para preencher com as dificuldades dele; esld fazendo trata-
mento pelo INPS; os remédios deixaram ele mais apatico.”’ (4 res-
peito de N.)
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“As vezes a gente se engana ao encaminbar, Precisa se familiari-
~ar com a crianga primeiro.’’ (falando sobre N.)
"'As minhas criangas que ficaram no Profeto desaprénderam o que
jd sabiam.’’ (a respeito de criangas de sua classe encaminhadas a
uma classe de refor¢o formada em outro periodo)

Numa vida escolar imersa na cotidianidade, Neide niao encon-
tra espago para indagar e assim superar a maneira sincrética como
concebe as coisas relativas 2 aprendizagem e ds priticas escolares.
Mais préxima da clientela por sua origem social e condigdes atuais
de vida, expressa preocupag¢io ¢ pena em relagio ds caréncias afeti-
vas das criangas ¢ tem na atengio ¢ carinho sua receita para ajuda-
las a superar dificuldades:

"'"No infcio do ano ndo simpatizava com ele. mas aos poucos fui
conversando, pegando amor, pus na frente. Pus no reforgo, me-
{horou muitissimia bem, nestas boras tem que ter carinbo. "’ (sobre
Al)
“Ngo sei se € assim por causa de ficar sozinho, as vezes sente tan-
ta falta da mde, credo, '’ (Quando fala de J.R.)

“'Estd indo bem, o caderno é 6timo. A professora do ano passado
ndo acreditou e disse: ‘Ele var parar, vai até certo ponto’, N@o
parou, embalou, desenha bem, quanto mais elogia, mais se esfor-
¢a e consegue (...) As professoras anteriores ficam assustadas quan-
do falo que ele vai bem.'' (sobre }J.A)

£ possivel que ao fazer estas afirmagdes Neide esteja comparti-
Thando do mito da professora como segunda mie que, acima de tu-
do, deve amar a scus alunos; € possivel também que se esteja valen-
do do clogio e da atengiio como uma estratégia para obter 2 adesao
dos alunos nos scus objetivos. Mas ¢ importante ressaltar que, mes-
mo nestes casos, ¢l o faz com sua marca pessoal, a parctir de uma
inevitidvel identificacio com as criancas de sua classe, determinan-
te poderoso de seu comportamento em sala de aula. Embora tenha
desde o inicio de sua carreira se proposto a fazer da atengio e do
carinho sua principal ferramenta de trabalho (lembremos do meni-
no *‘de cor, terrivel” que ela conseguiu conquistar em sua primeira
experiéncia profissional), numa classe de criangas que vivem uma
vida dificil e que em sua maioria s3o destituidas, como efa, de valor
institucional, nio consegue concretizar sua intengio: em sew dia-a-
dia como professora predominam a hostilidade e a impossibilidade
de compromisso com criangas que confirmam seu desvalor pela ma-
neira como resistem a aprender o que ela deseja, raramente entre-
mcadas por momentos de solidariedade que, muitas vezes, acabam
prejudicados por suas deficiéncias pedagogicas,

Pequenos assassinatos.
Lembremos que Neide se sentiu Jograda ao descobrir a nature-
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za da classe que lhe tinha sido atribuida, nio s6 porque nio queria
lecionar para uma primeira série mas também porque lidar com
criangas que apresentam dificuldades e que a seu ver carecem de¢
atengio e de afeto lhe € especialmente penoso, dadas as condigoes
de sua propria infincia e de sua vida familiar atual:

"“"Minba mde falou que vinba ficar com as minhas criangds mas
fol uma mocinba desempregada que veio ficar. Ela caiu do céu,
era boa, carinbosa, sorridente. Costurava, cuidava e passeava com
os meus filbos. Nesta época, eu estava na bagunca entre o estado
e a prefeftura. Meu filbho nasceu muito grande, com o brago mole
porque puxaram no parto. Eu vivia pra cima e pra baixo e daf
a mocinba casou. Daf veio a irma dela, uma mimia, preguicosa.
Ela falia e ndo avisa, eu estou sempre correndo atrds na bora de
vir trabalbar, Tenho que sair de casa as dez e quinze mas tomo
o 6nibus as 10:45, tenbo que correr da pista até aqui. Ela nunca
dd certeza se vem. Juntou com a primeira série. fiquei arrasada.”

O humor de Neide na classe é imprevisivel: ora se revela irrita-
da e com muita raiva, ora se mostra calma ou indiferente diante de
situagdes que a transtornaram na véspera ou no momento anterior,
Em ocasides mais raras, consegue demonstrar carinho e até mesmo
ser continente. A expectativa da pesquisadora em relagio a seu com-
portamento é contrariada com tanta freqiiéncia que se torna impos-
sivel prever sua reacio diante dos mesmos fatos. Esta inconstancia
a leva a nio ter autoridade frente ao grupo. Estamos, portanto, nu-
ma classe na qual niio existe ordem e disciplina impostas por atitu-
des consistentes de punigio por parte da professora € muito menos
decorrentes da clareza com que os limites sio colocados. Ha dius
nos quais Neide ndo reage i confusiio que se cstabelece, limitando-
se a dizer mecanicamente frases de censura ¢ de ameaga que, acom-
panhadas de uma atitude de indiferenga, niio surtem o menor efei-
to. Por exemplo, diante dos freqiientes pedidos de saida da sala pa-
ra ir ao banheiro, Neide ou nio autoriza num tom que contém per-
missio, ou permite num tom que contém proibi¢io. Exemplo disso
é sua reagdo quando uma aluna the pede essa autorizagdo: ‘Vai, vi,
ai que nervoso que me di.”’ Outro exemplo: existe nza classe um es-
toque, sempre insuficiente, de cadernos, lipis e borrachas destina-
do a suprir as necessidades das criangas mais carentes; diante dos
pedidos dos alunos, Neide ora simplesmente corresponde, ora en-
trega o material com visfvel md vontade e adverte que ¢ apenas um
empréstimo que serd preciso repor, ora nega a falta de recursos das
criangas, dizendo-lhes que ‘‘antes de sair de casa tém obriga¢iio de
olhar a mala para conferir o material’’, ora irrita-sc ¢ responde com
hostilidade: ‘‘nflo vou virar ldpis pra te dar’". determinando que al-
guém empreste 0 material de que a crianca precisa.
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Se nesta classe a disciplina nio é imposta por atitudes puniti-
vas ¢ controladoras consistentes por parte da professora, ela tam-
bém nilo emana das atividades pedagégicas e do interesse que pos-
sam despertar. Ao contririo, o quc se ensina ¢ a forma como se en-
Sina tornam a tarefa de ensinar e de aprender uma sucessio de ati-
vidades sem sentido que todos, professora e alunos, executam visj-
velmente contrafeitos e desinteressados. A professora cumpre com
sua obrigacdo realizando diariamente um ritual, sempre o mesmo
destituido de vida e de significado que a mortifica: obediente Emm
ammnnn:nn. coloca silabas na lousa, passa mecanicamente entre as car-
teiras, constata sempre 0s mesmos erros que aponta com maior ou
menor Irritagao, para comegar tudo de novo no dia seguinte, no més
scguinte, no semestre seguinte. Os dias 530 todos iguais, exceto pe-
lo humor com que Neide cumpre as tarefas que lhe sdo impostas.
mnm:un.m que possivel, ela falta, chegando a dispensar a classe por
ao_.m dias seguidos. A seu ver, 2 maioria das criangas estd condenada
a ndo aprender ¢ investir nelas the parece perda de tempo. Ao colo-
car na lousa contas de somar, explica ¢ depois comenta: ‘‘Vaj virar
uma caca, mas enfim...”" Nwmna das primeiras vezes em que a pes-
quisadora permanece em sua classe, vai chamando vérias criangas
quc devem levantar a mio ‘‘para a moga conhecer vocés’’ apbs o_
que informa que todas serio reprovadas mais uma vez nom ndo te-
rem condigOes de aprender nem mesmo o minimo que lhes garanta
4 aprovagdo. As criangas sio quatorze. O més é maio. Uma destas
criangas € mais claramente a depositdria da incompeténcia que a pro- -
fessora atribui a quase todos os seus alunos: ao indicar para a orien-
tadora educicional as criangas que precisam de aulas de reforgo
Neide ndo a inclui: **Ela vai mal por causa da preguica e nio <wm
adiantar ninguém incentivar.”

Esta concepgio da classe contamina todos os seus gestos: exe-
cutora de priticas pedagdgicas mecanizadas, planejadas por outrem
das quais chega a desacreditar, ‘nada faz para romper esta m_.E»nmo.
— N0 se envolve. nilo se compromete com a aprendizagem, nada
laz. para tornar us lighes significativas e vivas, Fatalista e desvitaliza-
da, repete 0s mesmos exercicios, constata 0s mesfpos efros e reage
Sempre com as mesmas recriminagGes, com a mesma indiferenga
Ou, raramente, com alguma tentativa de ajuda que, no entanto, con-
siste mais em oferecer a resposta correta do que explicar o proces-
so. Perdida em melo a atividades pedagégicas cujo objetivo nio ra-
ro lhe escapa, Neide muitas vezes dd explicagdes que, ao invés de
mmn_mnnnn_. ¢ facilitar a aprendizigem, induzem os alunos a0 erro e
a impossibilidade de entenderem o que realizam. Mesmo quando
mm&n de antemio que 2 maneira como deveri ensinar algo nio leva-
ra ac resujtado almejado, hostiliza as criangas por nio conseguirem
realizar a tarefa a contento. Seu descjo € claro: quer que as criangas
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reproduzam as silabas, palavras e cmn.En@nm previstas Hwo%nwmmmwg%m
nao importa que nao tenham nsann&ao o que @.Namz..a Mm lidae
& sua atitude mais fregiiente. O objetivo altimo € pitido: ades as
para as provas € assim aumentar as taxas de promogao an .m:.ﬂ Mn.ma
se. A produgio de escrita & proibida; as criangas devem :m— acs

a repetir o que a vno»qnm”onm ensina, sob MMMn de serem castig .

i situacOes ilustram este quadro:

As mwmﬁﬁmo 1 ....n> vnomnmmonm mﬂ...nmonﬁ» ao0s alunos um Mmﬁ% ﬂuﬁm_w
leicura (A gata mata a rata’’ Qn..v. E&Siaa»a com nm .?maﬁm. MWB‘C
nha, ganha,palha e malha. A leitura € feita, 1anto in :.: ud como
coletivamente, como se as silabas ndo formassem ﬁ.u_.n.: _‘mw.:ﬁ_.v. s
sem miera seqiiéncia aleatdria de sons, E::.._m das r:.,\:m.s.m...f,.ﬂm..?.
ram a seqiiéncia e ndo reconhecem as silabas @cu:mc %Eﬁ:m._ as
isoladamente. Nos momentos de leitura, uma lingua mm:m::w ¢ mo-
nocoérdica ecoa na sala: ..m,mm-B-Bw‘E-m-nmunw.u.u.nm-m:n.rm-»_..f.:u-mn.
la-a-da-a-ma-da-da...”" Quando uma das criangas 1é “‘ganha’” a pro-
fessora imediatamente a corrige dizendo que esta errado porque co-

=1

mo ela ndo ensinou o *‘gd" e sim o *'gd" a leitura deve ser '‘ginha
io ‘‘ganha’’. .
e %wwnnmwm.mo 2 — Nesta mesma linha, A:pm_ao \Bm:am np._m as m:MMH
¢cas formem palavras com cartoes que contém silabas, Neide :mm 2
mite que usem silabas ainda ndo vistas em n_&mn. ou scja, par &
quirir existéncia neste cspago as palavras precisam da mEo:Nmnm o
da professora. Coerente com €sta regra, um m_.c:o pergunta 26:3.
tinamente 2 professora € em seguida 2 vamnc_mwaon» se existe o
ta'”’ ¢ “‘batata’’. Num primeiro momento, 2 namesmuao,m» Ew SN_n.n.:. p
a pergunta; a professora olha como quem pergunta: *.E v...c__, ,_\M..mml
de s¢ esperar qualquer coisa de uma criangd cOMo nar.r. : .,E
gando muais, a pesquisadora consegue omnm:ann.c que s¢ passd; !
verdade, 20 perguntar se ‘‘existia batata’ o menino esta ﬁnnnﬁ._?.n.s‘
do se, diante das silabas ja vistas, ¢le pode SMMMMMM batata, s¢ esti
i tem licen¢a para existir em scu ¢ . )
wm—uwmwhwﬂwo 3— UAE,%:S uma prova de matemdtica, José Augus-

. to vai 4 lousa, escreve um nimero e pergunta i professora se € as-

sim que se escreve 40. Ela nnmﬁomn_n que nio sabe € cnn\mcaﬁ;wm
por que quer escrever o 40 se nio vai precisar deste ndmero
Eo&wﬁu&%e 4 — H. ndo consegue escrever “'nha’’ em moa.nmmﬂn
no. A professora manda-o 4 lousa para passar O dedo em cima w,.
silaba escrita a giz. O menino faz com o anam um rago sobre € oU
tro sob a silaba, tendo o cuidado de nao mv.:mu-_m. A wnnmnmmos grita
com ele e gritard com todos que, neste n.:u.. nio Ru__mw_.ﬂ.: o que
cla solicitar. Como regra, 0 grito, @ recriminacio ¢ outras formas
de agressio substituem a explicagdo. tnacoica. Neide
Situagao 5 — Por orientagao da assistente vram.mcm.m.r. w ¢
manda que as criangas escrevam as silabas jd vistas substituindo
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final @ por 0. Em scguida diz a pesquisadora € 4 orientadora educa-
cional que sabe que este método vai dar confusio. Mesmo assim,
quando as dificuldades comegam 2 surgir (as criangas ndo conseguem
entender o sentido da substituicio solicitada) ela se irrita e agride
as criangas. Por exemplo, N. € um dos que ndo conseguem realizar
a tarefa e escreve as silabas como as aprendeu anteriormente; ao
aproximar-se dele, Neide diz:"'Que vontade de te dar uns cascudos!
Nio estou muito a fim de vocé...”

Sttuacdo G — Nas aulas ¢ nas provas de matematica, a maioria
das criangas revela muita dificuldade; algumas nem mesmo reconhe-
cem os nimeros, outras confundem soma com subtragio, em ple-
no scgundo semestre. As instrugoes das folhas mimeografadas thes
510 incompreensiveis ¢ cada uma as realiza segundo a compreensio
que the € possivel. Num dia de prova, as meninas R. ¢ E. armam
uma conta de somar (15 + 13) da seguinte forma:

1:5

1:3

1:8
Na mesma ocasifio, a menina A. realiza o exercicio que manda '‘com-
pletar a seqi€ncia’’ 20 — , , com 0s seguintes
ndmeros: 40, 10, 20, 10, 15. A instrug¢Zo "'pinte uma dezena de bo-
linhas'’, num dia de verificagio da aprendizagem, uma crianga per-
gunta; ''é para pintar o nimero 1?'' Sem ter feito nada para sanar
estas dificuldades, além de se irritar ¢ de repetir 3 exaustao os mes-
mos exercicios durante todo o primeiro semestre, Neide d4d conti-
nuidade 3 programagio, ¢ em agosto escreve na lousa:

1 +4 =5
2+ . =4
3+ . =8

As criangas nio entendem. Chamadas 3 lousa, erram. A professora
manda-as usar palitos de fosforo ou os dedos, mas € va esta tentati-
va de concretizar o raciocinio, pois elas nio entenderam a légica
subjacente & operagao. Neide propde-se a explicar, valendo-se de
alguns ldpis: ‘‘Voceé tem Y ldpis; para ter X, quantos ldpis vocé pre-
cisa ainda?’’ ou '‘Vocé tem 4 lapis; quantos precisa para ter x li-
pis?'"' Pouquissimos prestam aten¢io, rapidamente viao desistindo
de entender. Neide volta i lousa e escreve:

1 + 1 1 +2
2 + ov 2 2+ _ v 3
0+ 2 3 4+ _
Continuam sem entender. Neide passa de carteira em carteira ¢ se

desespera, tentando explicar, de modo ripido e confuso, um racio-
cinio que parece nio estar claro nem mesmo para ela.
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Mais do que contribuir para seu descompromisso com as tarefa
de ensinar, o fato de ver a maioria de seus alunos como '‘casos per-
didos’’ leva a professora a instituir um verdadeiro ‘‘faz-de-conta’
em sua sala, o que pode ser percebido, a titulo de exemplo, nas se-
guintes situagoes:

Situagdo 1 — Enquanto fazem ou t2o logo terminam uma li-
¢do, as criancas desta classe costumam ir até a mesa da professora
para mostrar-lhe o caderno. Geralmente, Neide limita-se a dirigir
os olhos para o caderno, sem realmente vé-lo e sem dar a crianga
qualquer.resposta, como se olhasse para um espago vazio. O gesto
cumpre a fungio de fazer 0 aluno voltar momentaneamente para
seu lugar, para voltar novamente, durante todo o ano letivo, na ten-
tativa de mostrar-lhe um caderno que ela raramente vé,

Situagdo 2 — Hoje estd prevista a introdugfio de uma nova si-
laba: -gua. Primeiramente a professora conta uma estoria que con-
tém uma palavra-chave que inclui a silaba em questao; no caso, trata-
s€ de uma pequena estdria sobre uma gotinha de dgua que caju das
nuvens. A seguir, chama algumas criangas para que repitam 2 ¢sté-
ria contada. Como ndo conseguem (pois a maioria nao prestou aten-
¢io0), Neide vai fazendo perguntas com duas alternativas. Depois,
manda que as criangas fechem os olhos e imaginem um desenho
‘‘com o sol, a margaridinha e a gotinha de dgua na Terra, conver-
sando’’. Quando comegam a desenhar, as criangas mostram-se muito
mais envolvidas e concentradas do que normalmente. Neide vai ca-
rimbando a silaba em seus cadernos, que deve ser pintada e copia-
da trés vezes. No inicio do procedimento, quando vai comegar a
estoria, Neide percebe que muitas criangas niio terminaram a tarefa
anterior; mesmo assim, nao muda de idéia e determina que as que
nio terminaram devem ‘‘continuar escrevendo ¢ ouvir a estOria 20
mesmo tempo’’.

Sttuagdo 3 — Assim que as criangas voltam do recreio. Neide
comega a apagar a licdo que estd na lousa. Algumas criangas recla-
mam pois ainda nio copiaram; a professora resolve rapidamente o
problema dizendo: “‘Copiem corgendo a parte que ainda nfio apa-
guei que ja estd bom.” Em seguida, providencia um caderno no qual
a cOpia estéja completa para que o atuno encarregado naquele dia
de preencher as folhas do Caderno Piloto (um caderno-modelo que
documenta as atividades desenvolvidas em classe) possa completi-las.

Sttuacdo 4 — Ao fazer um ditado, Neide dita as silabas na mes-
ma ordem em que se¢ encontram pregadas i lousa (cada silaba intro-
duzida € reproduzida num cartio e ilustrada com um desenho). Uma
aluna comenta com a colega do lado que ji estd terminando o dita-
do, pois ndo estd esperando a professora ditar mas copiando, pela
ordem, as silabas da lousa. Termina antes do final do ditado, mos-
tra 0 caderno 2 professora que d4 um sorriso sem jeito e continua
a ditar.
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Situacdo 5 — A orientadora entra na sala para saber quais as
criangas que precisam de refor¢o. Neide indica oralmente oito crian-
€as. ApOs a saida da orientadora. tenta lembrar 0s nomes que men-
cionou para mandar um aviso s maes, mas no consegue recuperar
todos, o que sugere a arbitrariedade da indicagio,

Situagao 6 — Embora grande parte da classe mal tenha domi-
nado as chamadas *‘silabas simples™, a ceriménia de entrega do pri-
meiro livro ocorre, também nesta classe, em meados do segundo
semestre. Na véspera, Neide recomenda com énfase que os alunos
venham “‘limpinhos, penteadinhos, bonitinhos''. No momento da
entrega, faz com que todos rezem, faga um juramento de cuidi-lo,
respeiti-lo, nio estragi-lo. A seguir, todos guardam seu livro em sa-
cos plisticos. A professora ficu emocionada ¢ chora. Esta necessi-
dade de proteger o livro destas criangas, de afasti-las dele como se
fosse um objeto em mios erradas ¢ perigosas, ¢ nitida também na
maneira como a bhiblioteca é tratada nesta escola. Instalada numa
sala grande e confortivel (2 melhor sala da escola), repleta de livros
de estorias infantis ¢ enfeitada com csmero, na verdade é o espago
nuis subutilizado. a0 qual as criangas da primeira série nfio tém aces-
§0 ¢ que permanece fechado durante a maior parte do tempo.? De
outro lado, este ritual de entrega do livro nio deixa de ser um mo-
mento de negagio, de ocultagio da verdade de que estas criangas
ndo sabem ler. Uma maratona de reforco com as silabas simples re-
sultard na promogio da majoria totalmente analfabeta para a segunda
série. A propria Neide expressa a ambigiiidade contida nesta ceri-
monia quando se refere contraditoriamente ao significado da apro-
vagio de todas (exceto cinco) as criangas desta classe a0 final do ano:

“Elas vdo compor uma classe tinica no ano que vem. Vao ser for-
madas quatro classes de primeira série de manhd e os ruins vdo
SJormar uma classe i tarde, de stlabas simples. Quem dominou as
silabas simples passa ¢ vai trabalbay as silabas complexas na se-
gunda série. A professora da segunda jd vai saber que vai ter que
dar as stlabas complexas. vai ser uma classe que néo vai acom-
peanbar as outras.

(2) A maneira como as criangas de uma classe de 22 séric fazem uso da biblioteca
confiema esta impressio. Elas deixam sua sala de aula para uma *‘aula de leitu-
ra’'y na biblioteca, sentam-s¢ em torno de mesas redondas e ouvem uma prelecio
da pessoa encarregada a respeito de como agir na szla de leltura, como tratar o
liveo {''ndo cuspir nos dedos para virar as paginas’™, *'nio manusear com as mios
sujas’, “‘ndo riscur’”, “nio dobear’ ete.) ¢ a importancia do ato de ler. A seguir,
dirigem-se 2 um canto da sala, sentam-sc sobre um tapete € a encarregada 1 uma
estdria da V'eentopdéin que vaj comprar sapatos’'. (As criangas fazem comentirios

do tipe “ah, ¢la ¢ rica, vai comprir sapato..."") ApGs o 1érmino da leitura, solicita-se

A duas Celngis ue contem i@ mesmi ¢Storia com outros animais. A aula é curta

v as crizngas, embornt niio manuseiem os livros ¢ tenham poucas oportunidades

ie s manifes nostram-se interessadis ¢ revelam gostar desta atividade 3o

& NeCessiria: ouvir esiorins,
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Num outro momento, expressa ainda mais claramente sua d-
vida sobre a validade da medida:

"'A meta da diretora é ndo deixar muita crian¢a na primeira sé-
rie. Pode ser que na segunda dé problema. Mas estamos deixando
50 0s mais sérios. Vamos pegar um livro e dar uma reforgade, 0s
que passarem vdo passar bem.’’

As recriminagdes, 0S ataques 4 auto-cstima € o desrespeito as
criangas também sio freqiientes nesta classe, sobretudo como res-
posta da professora ao fato de as criangas nio corresponderem ds
suas expectativas de aprendizagem e de comportamento;

Situagao 1 — Assim que as criangas entram ¢ fazem mecanica-
mente uma oragao enquanto preparam o material, Neide lhes per-
gunta em tom de censura se ‘“‘chuva quebra 0sso™ (no dia anterior
havia chovido e muitas criangas faltaram, como costuma acontecer
nos bairros de infra-estrutura mais preciria nos dias de chuva), re-
velando, assim, uma falta de disposi¢io para compreender as difi-
culdades que se colocam a estas familias em dias como esse ¢
limitando-se a interpretar as faltas como mais uma manifestagio de
sua irresponsabilidade.

Situagdo 2 — A., um menino muito timido, sabe que errou a
li¢ao e tenta esconder o caderno sob o estojo. Neide o flagra, apaga
com vigor o que cle fez e diz: “Vou mudar de técnica, vou fazer
igual a dona Grace, dar uns tapas pra vocés poderem ir pra frente."’
A seguir, volta-se para o menino e acrescenta: ‘'A., estou comegan-
do a acreditar que vocé ndo anda muito bom.’’ Em outra ocasiio,
A. novamente comete erros; Neide fica transtornada, arranca a fo-
lha de seu caderno e manda-o fazer a ligdo na lousa, sem qualquer
tentativa de resolver as suas dividas. Segundo Tragtenberg (1982),
‘0 caderno funciona como registro e permite a inspegao, 0 contro-
le da conformidade’ (p. 37). No contexto de uma sala de aula co-
mo 2 de Neide, ele se transforma num espelho perigoso que delata
seu dono ¢ o expde i puni¢io. Da mesma forma que a régua, fre-
gilentemente usada como instrumento de agressio pela professora,
0 caderno passa a ter uma conotagio negativa que certamente con-
tribui para a inibi¢do da crian¢a no processo de aprendizagem.

Situacdo 3 — Neide pede a J.A. que separe folhas de sulfite em
quatro montes de 35 folhas. Ele o faz e em seguida as junta nova-
mente num tGnico monte. Neide o chama de ‘‘Pedro B6'', manda-o
sentar € chama outra crianga para realizar a tarefa.

Situagdo 4 — M. se atrasa e s6 pede licenga quando ji se en-
contra dentro da sala. Neide olha-o com censura e pergunta: ‘D4
licenga do qué? T4 pensando que aqui € a casa da sogra? Volta, bate
na porta e pede licenga.”

Situagdo 5 — A aluna E, mostra sua prova a Neide para saber
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se acertou. E uma prova de Estudos Sociais na qual dois desenhos
mostram cenas de uma festa junina: um deles mostra uma fogueira
e bandeirinhas ¢ o outro um grupo soltando um baldo. A instrugio
é: "'Como devemos comemorar as festas juninas? Pinte o que € cer-
10."" E. pintou com capricho o0s dois desenhos. Neide pergunta-lhe
se estd certo soltar baldes e manda-a sentar dizendo: 'Vocé ji fal-
tou tanto que nem deveria vir mais i escola.””

Situagdo 6 — Como parte da campanha desenvolvida pela di-
retora para diminuir a evasio e a reprovagio, Maria da Gléria ou
alguém da escola costuma ir a casa das criangas que comegam a fal-
tar. No segundo semestre, Neide pede a diretora que verifique o que
estd ocorrendo com a aluna E., que niio tem vindo. Uma das crian-
gas da classe acompanha a secretdriz 4 casa de E. e traz a noticia
de que esta resolveu voltar a freqiientar a escola. Neide mostra-se
contrariada € comenta: "Esta € uma péssima noticia, ela parou no
‘a’ ¢ se voltar agora vai ser uma confusio.’” Numa visita & casa, Ma-
ria da Gléria toma conhecimento da situagio dramdtica vivida pela
familia: portadora de c¢iincer, a mie passou dois meses hospitaliza-
da e a roupa das criangas apodreceu no tanque. Sem uniforme, E.
teve medo de ir A escola, pois embora a diretora afirme com con-
vicgiio que o uniforme ndo € uma exigéncia, as professoras pressio-
nam as criangas que comparecem sem ele, o que faz com que a aqui-
si¢do das pegas exigidas se torne um verdadeiro pesadelo para as
familias mais pobres.

Situacdo 7 — Na mesma prova mencionada na situagio S, a
aluna M. pinta todos os desenhos € Neide comenta: '‘Até o N. fez
certo, mas a2 dona M. tinha que fazer as suas burradas...”

Situagao 8§ — A. falta a uma '‘aula de reforgo’’. Neide comenta
em voz alta, para a classe toda: “Tal pai, tal filho, vocé nio se im-
porta com nada, que nem seu pai € toda a sua familia que nio vém
nas reunides, mas na hora de reclamar aparecem...”

Situagdo 9 — Desde o inicio do ano, a aula invariavelmente
tem inicio com a professora mandando que as criangas escrevam
a data, o nome (As vezes manda que o ¢screvam trés vezes seguidas)
¢ pulem duas linbas para comegar a ligio. Em agosto, virias crian-
GUs CONCINUAM i1 eSCIever seus nomes com erro € a colocar 0 nome,
a data ¢ a lic3o na mesma linha. A professora se desespera, chama-
os de atrapalhados ¢ diz que vai comegar a dar belisc@o.

Situagdo 10 — A professora Grace vem reclamar a Neide que
um aluno seu (G.) sujou a parede. Ambas discutem, Neide diz que
nio tem nada com isso € manda G. para a Orientagio Educacional.
Diz i classe que estd brava porque mal chega ¢ jd recebe reclamagio
e que, por isso, naquele dia ndo quer ver ninguém na moleza ¢ que

i dar até reguada se precisar.
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Situagdo 11 — Sio freqiientes as interrupgdes das atividades
nesta classe por interferéncia de terceiros: ora € a assistente mnam.
gogica que interrompe para fazer um ditado para verificar se as crian-
¢as estio aprendendo (o que ndo deixa de seu uma forma de con-
trolar e de avaliar a professora), ora € a orientadora educacional que
solicita nomes das criangas fracas ou o preenchimento de formuli-
rios pela professora, ora € o inspetor de alunos que manda que as
criangas tirem todos os objetos do encosto de suas carteiras, fazen-
do questio de frisar que este é um favor que lhes faz (sem dizer por
que devem fazé-lo), ora sio criangas de outras classes que vém
integri-la na auséncia de sua professora ou sio portadoras de reca-
dos. As interrupgdes mais freqiientes se devem a professora Grace,
que diariamente (e muitas vezes, mais de uma vez por dia) entra in-
tempestivamente na classe para comentar com Neide assuntos pes-
soais ou incidentes ocorridos em sua classe. Nestas oportunidades,
nota-se 0 hibito de falar mal das criangas em sua presenc¢a, como
se ndo fossem pessoas, Esta pritica, segundo Goffman, contribui para
a reprodug¢io da imagem da clientela (no caso, as criangas) enquan-
to objeto, marcando, assim, sua diferen¢a em relagdo aos membros
do staff. Em determinadas circunstincias, as palavras sdio dispensi-
veis e a simples presenga de alguém investido de mais valor e reco-
nhecimento institucional surte o mesmo efeito: € 0 que ocorre quan-
do as criancas de uma classe considerada forte vém assistir aula nesta
classe. Sabedoras de que se trata de uma classe fraca, de repetentes,
estas criangas costumam mw valer desta situagio para resgatar sua con-
dig¢do de sujeitos, no que.sio ajudadas por Neide, que as trata com
muito mais no:manawnwo.n thes atribui encargos que lhes permitem
passar para o lado dos educadores, estabelecendo na classe uma dis-
tingfo nitida entre estas criangas-sujeitos e seus alunos-objetos. Nesta
condi¢iio, trés a2lunos de uma classe forte passam um dia na classe
de Neide: vangloriam-se em voz alta de que ji sabem fazer o que
estd sendo solicitado, deixam muito claro que por isso estio sendo
dispensados de fazer qualquer atividade e assumem uma atitude de
nitida superioridade, permitindo-se até mesmo tomar conta da classe
¢ censurar as demais criangas quando Neide se ausenta. Mits ao final
da aula, ji haviam ultrapassado todos os limites de iniciativa e arro-
gincia que Neide pode suportar ¢ sio convidadas a se retirar. Em
outras palavras, ao passar a agir como a professora, reforgam sua
imagem de sujeitos, tornam-se ‘‘pares’’ de Neide, eliminam a dis-
tincia que separa professores e alunos e tornam-se uma ameaga a
identidade da professora que, por isso, as manda sair.

Como nio existe nesta classe uma disciplina imposta pelo exer-
cicio consistente e eficiente do poder de que o professor estd inves-
tido de reprimir e de oprimir, nern uma ordem que emane do inte-
resse despertado pelas atividades propostas, sua principal caracte-
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ristica € a confusdo e a falta de atengdo. O siléncio dura apenas
o tempo da vibragio dos gritos da professora. Via de regra, as crian-
¢as ndo estdo atentas ao conteiido, 4 professora e aos colegas, ora
submergindo numa espécie de ‘‘autismo”’, ora dedicando-se a ativi-
dades que inventam para conjurar o tédio ou para dar algum senti-

do i sua presenga em c¢lasse: \.

Situagdo 1 — Enquanto a classe permanece tumultuada pors-
que todas as criangas tentam ao mesmo tempo mostrar o caderno
i professora, A. coloca dois 1dpis sobre a carteira e os empurra com
a testa e a boca até derrubi-los, para comegar novamente a opera-
¢ao durante um longo periodo.

Situacdo 2 — Durant¢ o tempo reservado a uma ligdo escrita,
a menina A. olha absorta, pela janela, as criangas que brincam no
pitio i espera do hordrio de entrada. Neide freqlientemente chama
sua atengdo por isso, mas A. ndo desiste de ‘‘deixar’’ a classe i pro-
cura de algo que faga sentido fora dela.

Situacdo 3 — Num final de aula, no qual as criangas devem co-
laborar com a limpeza da classe,.A. repeatinamente comega a lim-
par o chao da classe inteira, sem parar. Todos riem e a professora
tenta deté-la, mas nio consegue: como se fosse uma miquina, A.
continua a limpeza, passando sob as carteiras com agilidade, como
se niio percebesse a reagao da classe e da professora. Esta volta a
chami-la mas A. continua. Um contato mais profongado com esta
menina nos permitiu perceber que é nos cuidados com a casa que
ela resgata seu sentimento de competéncia e seu valor social.

Situagdo 4 — Uma cena ocorrida num final de aula representa
dramaticamente o alheamento e a busca desesperada de sentido fo-
ra da sala de aufa: enquanto esperam pelo sinal, Neide pergunta 2
classe se alguém quer cantar, A..e Cr. se apresentam mas enquanto
cantam ninguém ouve: a excitagio ¢ grande diante da iminéncia do
fim de mais um dia de aula. No meio da masica, o sinal soa e todos
saem correndo, deixando-as plantadas na frente da sala.

Em meio ao descrédito em relagiio a seus alunos, ds dificulda-
des que enfrenti em seu cotidiano, 3 falta de ceconhecimento so-
cial ¢ institucional ¢ & mi formagiio que recebeu, Neide faz ameagas
que ndo cumpre. apela @ recriminagiio ¢ 4 agressio como principal
recurso pedagogico. dificulta a compreensdo dos contetidos pelas
criangas, oferecendo-thes explicacdes pouco claras e € inconsisten-
te, inviabilizando em sua classe qualquer atividade genuina de
ensino-aprendizagem. Mas nio pode ser acusada de nio tentar: gri-
ta, repete atividades até a exaustiio, propde-se a fazer reforgo ap6s
as aulas mas nio consegue que seus alunos correspondam i sua ex-
pectativa de que memorizem um minimo de silabas e-de mecanis-
mos que garantam sua aprovagio. Pressionada pela necessidade in-
terna ¢ externa de aprovi-ios ¢ diante da ameaga constante de ni3o
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o conseguir, o desfecho s6 pode ser um; ao responder descontrola-
damente 3s dificuldades manifestadas por uma aluna, desabafa:

“‘Se me derem uma classe dessas no ano que vem vou ficar louca.
Esta classe me dd tontura, quentura no rosto!"’

Retomemos a ligdo que abre esta parte do trabalho:

“A gata mata a rata. A aranha estd na sala. Ada ama Dadd. Ada
caga a rata. A taquara ja estd rachada. O jacd é de taquara. A
batata é para a vaca’',

Todos alternadamente gatos ¢ ratos, professora e alunos atacam-
se sem perceber que 0 inimigo € outro: desde o inicio do ano a li-
¢20 adverte que a “‘aranha esti na sala’’ mas “'a gata mata a rata’’;
que a matéria-prima com que se tenta construir estd estragada de
antemio — ‘o jacd ¢ feito de uma taquara que jd estd rachada’’; que
0 amor e o alimento estio fora da sala — ‘*Ada ama Dadi’"’, numa
classe em que ninguém tern estes nomes € 4 ‘‘batata € para a vaca''.
Condenados i repeti¢do intermindvel de rituais coisificantes, per-
dem de vista a mensagem e repetem como robds que:

“4-ga-ta-ma-ta-a-ra-ta-a-a-ra-nha-es-ta-na-sa-la-a-da-a-ma-da-
da-a-da-ca-¢a-a-ra-ta-a-ta-qua-ra-ja-es-ta-ra-cha-da-o-ja-ca-e-de-
ta-qua-ra-a-ba-ta-ta-e-pa-ra-a-va-ca. "’

Ao final do primeiro semestre uma ligfio continua a espethar
a natureza das relagoes que se estabelecem em classe: *Gaga € uma
gata. A gata caiu na lama. A gata mata a rata, A gata (i tapa na ma-
caca’'. No recreio, Neide encontra-se com Marisa, a professora da
segunda série ‘‘forte’’, considerada a melhor da classe da escola:

“E, Marisa, vocé é que é sortuda, estd numa classe 6tima, queria
te ver se vocé estivesse numa bomba que nem eu, queria ver se vo-
cé estaria toda bonitinba, com esse'sorriso, se vocé estivesse na mi-
nba classe.”

A rebeldia em duas versces

O quadro delincado até aqui nio di conta da complexidade do
que ocorre nesta saJa de aula. Sob os escombros, € possivel ouvir
sinais de vida emitidos exatamente pelas criangas que ndo se alicna-
ram na medida exata que convém 4 institui¢io. Sio poucas as crian-
¢as nesta classe que fazem exemplarmente 0 que a professora lhes
manda fazer, independentemente do quanto o pedido lhes soc ab-
surdo; s30 poucas as criangas que, abrindo mio de seus descejos ¢
de sua individualidade, tornam-se objetos ddceis nas mios da pro-
fessora: elas 520 apenas trés ou quatro, nio repetentes, que se en-
contram nesta classe por contingéncias outras que n3o a sua classi-
ficagio como ‘‘fracas’ e que seguramente integrario, no ano seguin-
te, classes ‘‘fortes’’, pois como veremos, tém o perfil do aluno des-
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tinado a estas classes. Sua presenca, no entanto, nio ¢ suficiente para
amenizar o fardo de Neide: sua classe ¢ de *‘repetentes fracos''. As
demais criangas correspondem grosso modo, a dois grupos: as que
s¢ mantém vivas, impoem-se ¢ lutam palmo 2 palmo para conser-
var ou resgatar a sua condicio de sujeitos € as que desenvolvem ou-
tras formas de defesa frente a priticas que permanentemente amea-
¢am seu ego. dando i primeira vista a impressio de que sdo as mais
comprometidas psicologicamente ou as mais subjugadas nas rela-
¢Oes instituidas de poder.

Neide paradoxalmente revela uma clara preferéncia pelas crian-
qas incluidas no primeiro desses dois grupos. Nos mais inesperados
momentos um sopro de vida invade a sala ¢ rompe com seus rituais
¢ estereotipias mortificantes através de atitudes e comportamentos
dessas criangas. Para nossa surpresa, Neide aceita € parece até ali-
viada quando alguma delas a enfrenta ¢ desobedece em situacdes
que nio se refiram estritamente 4 feitura das ligGes nos moldes pres-
critos (neste aspecto, ela s6 pode admitir a docilidade que nao po-
nha em risco seu intento de aprovar o maior niimero possivel e sua
imagem profissional). As meninas D, e N. ¢ o menino J. Au. encarnam
esta rebeldia que poe Neide em contato com sujeitos que a ajudam a
resgatar sua propria condigio de sujeito ¢ assim exorcizar, sem preci-
sar recorrer a rituais, o fantasma da morte que espreita a todos.

Situacdo I — D, risca a carteira de um colega que rectama A
professora, Neide a pega pelo brago ¢ a manda buscar um bom-bril
na cozinha para limpar o que sujou. D. recusa-se terminantemente
¢ volta para seu lugar. O fato € dado por encerrado por ai, sem ne-
nhuma outra conseqliéneia para a desobediente.,

Situagdo 2 — D. machuca um colega com a ponta do ldpis e
este comega a chorar, Neide diz, em tom calmo, que assim nao vai
dar, que vai chamar a mie dela, pois nio sabe o que fazer, *‘deste
tamanhinho e ji faz essas coisas'’. No ¢ntanto, di continuidade 4s
atividades ¢ ndo chama a mie para se queixar,

Situacao 3 — Na entrada, D. bate numa colega bem maior do
que ela. Ao invés de recrimind-la ou castigd-la, Neide se limita a per-
guntar 2 classe se ¢les sio bobos, pois ., tio pequena, vive baten-
do ¢m todo mundo ¢ ninguém reage.

Situacdao 4 — N. diz um palavrio para uma colega. Neide ouve
¢ @ chama até sua mesa. N. recusa-se a ir. Neide manda que ela lhe
mostre a liglo, N, torna a se recusar. Neide insiste mais um pouco
¢ desiste, sem se alterar,

Situagdo 5 — Durante a tomada de leitura, ). Au. imita um ga-
to. Neide pergunta: “'Que barulho ¢ ¢sse?’” Ao identificar sua ori-
gem, limita-se a dizer: *'Serd que o 2¢€ virou um gato?”’, em tom bem
humorado. }. Au. ¢ tido como uma das criangas mais indisciplina-
das da escola, Vai mal na parte pedagogica mas provoca a ambiva-
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léncia das educadoras, que se deixam seduzir pela sua graga n.iwm.
cidade e o rejeitam e agridem pelo pouco asseio, pela indisciplina
e pelo baixo rendimento. £ a Ginica crianga da classe a quem Neide
chama de ‘“‘meu amor”’.

Situagio 6 — Dois meninos de outro periodo “.un:E.va a au-
la pela janela. Neide os repreende e eles riem. Neide manda uma
aluna chamar a diretora. A orientadora educacional vem e quer sa-
ber onde estio os meninos. Neide diz que ndo sabe. H. conta que
eles jogaram uma prdra. Neide reage imediatamente: “‘Nfo vai ca-
glietar, dona Maria!” . .

Situacdo 7 — Neide nos conta que no ano anterior N. foi con-
siderada anormal pela equipe técnica ¢ encaminhada para atendi-
mento psicoldgico. Neide revela admiragio vn_m Bm:wmm a:..S.ac lem-
bra que ¢la se recusou dizendo: ““Nio sou doida, ::snm mace m;.oc
que ndo vai me levar no médico, nio."” Em outra ocasido, N. .U:mu
com D. e Neide interfere. N. rebela-se, ameaga chamar o pai, €n-
frenta a professora, desafia-a. Neide BOm.:m-Ea o limite com uma
paimada e a partir dai passam a se relacionar :..n_:on.. .

Enquanto algumas criangas lutam para manter sua integridade,
resistindo s priticas centradas na reprodugdo de sua :dmmma. nega-
tiva e de sua coisificacio — N. recusa-se a aceitar 2 imagem de * doen-
te mental’’ que a institui¢io quer que ela vista, J. Au. empenha-se
em nio se deixar dominar e rotular e D. personifica a possibilidade
viva de defender-se de qualquer tentativa de opressio — outras ¢
frentam de outro modo priticas ue poem seu ¢go em constunte
ameaga; estamos falando das criangas que sc apassivam,
aproximando-se de um tipo de defesa ou de “‘ritual contra-
ideologico’” que Goffman identificou em asilos para doentes men-
tais: a regressio, o Cretirar-se’’ da situacio ameagadora de :E.._.:.%..
ma radical para construir um mundo no qual encontram i possibili-
dade de se tornar sujeitos. A respeito desta pritica que “'tem por
efeito dominante a reprodugio de uma imagem do pensionista nao-
conforme 2 preconizada pela instituigao’, Guilhon Albuquerque
(1980) comenta: ‘'Diz o ditado que, melhor do que a presenga p._n
espirito, em certas situagdes, € a auséncia de corpo. C.f. pensionis-

tas em regressdo parecem levar muito a sério esta maxima, quando
se ‘retiram’ da situacdo. Os pensionistas que se encontram neste ca-
so — de que a catatonia talvez seja o exemplo mais espctacular —
reduzem sua atenciio ao meio ambiente mais imediato, ¢ isso de um
ponto de vista muito pessoal, que pode significar, por nxS:.v_c. uma
seleciio dos sentidos ‘ligados’ ¢ 'desligados’. Ele se faz :Smwc mais
do que seria de se esperar para o bom danddamento ad :a:::. cao.
De algum modo, passa a radicalizar 2 imagem produzida pela insti-
tuicito, dando-lhe o troco bem devido. Ndo nme::::mc as cE.n:m (nao
¢ que desobedega: simplesmente nfo escuta) ou NAO manifestando
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sofrimento, conscegue construir um mundo em que € o dnico sujei-
to.” {p.120, grifos nossos)

[ nitida a irritagiio e a rejeigio de Neide (¢ também de Marisa,
comao veremos) pehits eriingas (ue se apassivaram a ponto de nio
respondcer 208 seus apelos. Os meninos A., ). R. e N. € 2 menina A.
ocupam este lugar. O primeiro @ exaspera porque *'é muito calmo,
sossegado, faz se ficar em cima'l. Alheac-se ¢ sua maneira mais fre-
qiiente de estar em sala de anla: freqiientemente tenta esconder suas
liches da professora. 0 que nem sempre consegue: por isso, muitas
veres Cesconde-se’ . dedicando-se a atividades que o remetem psi-
cologicamente a um outro lugar. J:R. a irrita porque € *'muito para-
do” o quase sempre imune s suas lentativas de leva-lo.a realizar os
scus desejos. AL talvez sejn o caso mids dramdtico de alhcamento
como defesa: olhar pela janela as criungas que brincam no péitio €
um comportamento tpico seu, apesar das recriminagoes de Neide
que conta, nesta vigilineia, com i colaboragio de criangus da clas-
se. N, por sua vez, geralmente € inerte e teve, para desgosto de Nei-
de, sua passividade agravada por medicamentos. Pela inércia, aca-
bam invertendo as relagoes de poder,; fazendo do siléncio a sua
Jorea, decretam o fracasso da socializacéo desejada pelo poder
instituido. Geralmente € sobre elas que incidem as praticas de re-
forco, tentativas desesperadas da institui¢io de leva-las ao submeti-
mento. “Reforgar™, Ure-forgar™, Utornar a forgar'', Mas € exatamen-
te contra esti forga qque muitos resistem, o que pode explicar o fato
de que muitos sairam da experiéncia de reforgo tendo desaprendi-
do ad mesmo o pouco que estavam dispostos a aceitar.?

Na relagiio com seus pares, as criangas parccem divididas entre
4 submissiio d autoridade e a solidariedade aos iguais. Se € verdade
que Centregam’ os colegas, que tentam impedi-los ostensivamente
que colem em dias de prova, que se agridem fisicamente e que com
freqiiencia se mostram indiferentes ao destino dos colegas — como
parte da indiferenga geral que amitide os invade — € verdade tam-
bém que tendem a estabelecer redes de “ajuda mitua™: *sopram’’
a0 colega em apuros, ofecccem-se para ir & casa do ‘colega que se
ausenta, emprestam material escolar sem maiores resisténcias, ten-
tun ajudar colegas em dias de avaliagio. Os que se sentam proxi-
mos tendem a estabelecer relagdes de amizade que tramam na clas-

-rmitic 1o sa amplinr
ionar afirmuagOes correntes sobre as relagoes de poder, em geral,

¢inerene,
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se tentativas de criar um mundo significativo em meio a falta de sen-
tido dominante. Verdadeiras ‘‘contra-instituigoes’’, estas relagdes,
bem como os grupos que se formam no pitio € no _.nn_.ﬁo, podem
assumir a forma de “‘institui¢ées dentro da _:mcﬂEnno , 4s quais,
por admitirem alguma iniciativa por parte das criangas, nQB.:Q:.
Ihes desempenhar papéis ‘normais’, incompativeis com a imigem
institucional'' de ‘‘aluno carente’’. Tal como Goffman (1974, in Gui-
lhon Albuquerque, 1980) detectou nas instituigdes totais, quando
estas contra-instituigdes ''tomam tempo demasiado ou demasiado
sentido a2os olhos dos _un:&oamn_f. o estafe se thes opde com toda
certeza (...} pois a seus olhos € a institui¢iio, ¢ ndo uma cntidk En
social qualquer dentro deli, que deve apropriar-se do pensionista™
Por isso, Neide estd sempre atenta 2 formacgio de "'ligagdes perigo-
sas’' dentro de sua classe, o que a leva a mudar as criangas de lugar,
numa constante ‘‘opera¢io desmobilizadora’’, e a ndo esconder sua
satisfagio quando uma forte relagio de amizade (como a que havia
entre as meninas A. e D., no ano anterior) deixa de existir. Por esse
mesmo motivo, as educadoras geralmente niio suportam a condu-
¢io de atividades paralelas por estagidrios ou profissionais estranhos
a cultura da escola que resultem na constituicao de um espago
contra-institucional no qual as criancas vivam sua condigdo de su-
jeitos, em contraste flagrante com a imagem (ue 2 institui¢do insis-
te em lhes apor.!

No final do ano, Angela (A.), Augusto (J.Au.) Nailton (N.) e Hum-

berto (H.) sdo novamente reprovados. Nenhuma surpresa: ha mui-

to Marta nos informara que Angela, Nailton ¢ Humberto sio os de¢-
ficientes dessa classe. Augusto, que escapou do rotulo naquela opor-
tunidade, também estava entre as criangas que a orientadora edu-
cacional, com sua autoridade de especialista, rotulou como incapa-
zes, a despeito do parecer contririo da professora.

Predominava, a0 término do ano letivo, um sentimento de vi-
téria entre as educadoras que atuaram nesta classe, Elas queriam acre-
ditar que as medidas pedagdgicas tomadas (o reforgo de Marta, o
esfor¢o de Neide e o *'projeto de recuperagio’’ idealizado por Ma-
ria da Gloria € concretizado por Grace) eram responsaveis pelo su-
cesso da maioria das criangas numa classe na qual pelo menos qua-
torze eram inicialmente apontadas como ‘‘problemadticas’. Na ver-
dade, todas tinham dividas quanto i qualidade do trabalho realiza-

(4) £ sempre impressionante perceber 2 intensidade com que 2 equipe pedagogico-
administrativa reage 3 formagio de grupos de criangas coordenados por pessous
esteanhas a0 sfaff que “‘ressuscitam” criangas condenadas: via de regra, acio-
nados todos 0s mecanismos possiveis de saboragem, o mais freqglicnte dos quais
gira em torno da impossibilidae de acesso ao espago onde s¢ dd a pritica contra-
institucional, pelo sumigo de chaves ou dos encarregados de guardi-las.
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do e sabiam que ‘'aos trancos ¢ barrancos’’ a fachada omnmnaa <
institui¢cio havia sido mais uma vez mantida. ; * ﬂm

Os corpos quase doceis

No mesmo ano e no mesmo periodo em que Neide e seu alunos
cumprem a pena de dar existéncia 1 uma classe de incompetentes,
wn outro adulto ¢ trinta ¢ sete criangas dirigem-se & escola do Jar-
dim com a incumbéncia de constituir sua melhor classe, O que dis-
tingue cstas pessoas ¢ faz com que, na divisdo a partir de classifica-
¢oes que reciti sobre educadores ¢ alunos, as primeiras sejam colo-
cadas no nivel mais baixo da hierarquia de qualidades e aptiddes
e as mmmczaﬁ no outro extremo?

Ao contririo de Neide, Marisa é considerada a melhor profes-

sora cntre as que atuam nas primeiras e segundas séries desta esco-
la. Por isso, foi recompensada com a atribui¢io de um grupo de
criangas que no ano anterior ndo haviam sido reprovadas na pri-
meira série e se mostraram alunos exemplares. Ela tem consciéncia
de que é valorizada instituctonalmente, o que a leva a exercer com
mais certeza e determinagio seu estilo de manejo de classe e circu-
lar pelas dependéncias da escola com seguranga e altivez. Uma ri-
pida passagem pela escola do Jardim como professora substituta, da
qual teve que se remover quando Neide voltou de sua licenga-
maternidade. foi suficiente para deixar uma boa impressio em Ma-
riz da Gldria ¢ para garantir sua convocagio quando da formagio
desta “classe de elite”
“Fui chamada pela Maria da Gloria para assumir esta classe
quando estava na outra escola, esperando uma vaga na escola
do Jardim. As outras professoras ficaram revoltadas, ndo se con-,
Jormavam que alguém de fora fosse chamado para ficar com a
melbor classe.”

Antes do contato com as duas salas de aula e da percepgao das
diferengas que as caracterizavam, chamou nossa atengio o fato de
gue suas professoras diferiam em alguns aspectos fundamentais: Ma-
risa € mais arrumada ¢ mais segura do que Neide € traz as marcas
fisicas e de postura de melhor situagio econOmica e maior valoriza-
¢io social e institucional,

Nascida no Parani, filha de um telegrafista que posteriormente
trabalhou durante muitos anes como representante comercial ¢ que
nos Gltimos anos de sua vida tornou-se um pequeno empresirio, Ma-
risa chegou a Sio Paulo com os pais e trés irmis aos nove anos de
idade, instalando-se num bairro residencial de classe média na zona
ocste, onde terminou 0s estudos, ‘‘'sempre em escola particular,
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porque meu pai nio deixava que as filhas estudassem em escola pa-
blica’, Seu pai tinha nivel ginasial completo ¢ sua mie era profes-
sora primiria, ‘embora jamais tenha exercido a profissao. Das qua-
tro fillhas do casal, somente Marisa formou-se na escola normal:

“Minha ava, minha bisavo e minba tataravo foram professoras.
Sou o rabinbho desta linhagem de professoras.

[ casada com um engenheiro industrial proprictirio de uma pe-
quena fabrica de ferramentas e filho de hingaros radicados no Bra-
sil. Tem duas fithas (de 5 € 7 anos) que estudam em colégio de frei-
fas, fazem bald, praticam escotismo ¢ freqiientam um clube fecha-
do da colonia hiingara. Marisa orgulha-se de suas filhas, que corres-
pondem 20 padrio de beleza das capas de revistas.

Em 1983, "‘dobrava’ numa classe de primeira série e alegava
trabalhar por necessidade econdmica, pois haviam comprado um
apartamento pelo BNH e foram surpreendidos pelo aumento das
prestacoes. Em 1984, embora substituta, nio perdeu o privilégio da
“dobra'’, a0 contririo de Neide, o que confirma seu prestigio fren-
te ds técnicas e i diretora.

Sua experiéncia docente teve inicio quando ainda cursava a
quarta séric ginasial, aos 17-18 anos, a convite de uma vizinha que
lecionava numa escola piblica estadual e com a permissio do dire-
tor da escola, que se defrontava com a falta de professores na rede
¢ um grande nimero de criangas que “‘ficavam jogadas''. Uma vez
formadi, passou a dar aulas no SES! e aulas particulares em casa.
Chegou a ter uma clinica de recuperagio pedagdgica nos Jardins (ao
lado do Dante Alighieri); com a diminui¢io do poder aquisitivo da
classe média, fechou a clinica por falta de clientes e ingressou na
prefeitura como professora substituta. Para conseguir sua designa-
¢io para uma escola na zona de sua residéncia, valeu-se da ajuda
de um parente deputado. Tentou fazer o curso de pedagogia, mas
nio gostou; ¢ fez vestibular para psicologia, mas niio conseguiu apro-
vagio. Atualmente mostra-se conformada com suas limitagdes de
ascensio na carreira, valendo-se de uma racionalizagio para justifi-
car sua impossibilidade de deixar a sala de aula:

“Me sinto massacrada numa profissao que ninguént dd valor. A
tinica coisa ¢ fazer a faculdade, ser pedagoga e tentar um lugar
a0 sol. Mas gosto de dar aula, entdo vou ser massacrada a vida
toda.”’

Coerentemente com su origem social ¢ sua formagio escolar
¢ profissional, orienta-s¢ por uma visito negativia a respeito das pes-
s0us pobres:

A mide ndo tem aquela sensibilidade de um elogio (...) Estas mdes
$Go winas coftadas, ndo tém sensibilidade, ndo tém nada. Mas nem

248

e e

tudo esta perdido: tem gente que ndo tem nada mas tem esta sen-
sibilidade. A diferenga é jd de nascenga, jd nasce com a fessod,
¢ agressiva de nascenga. As vezes é do meio. mas as vezes ji nasce
assim, € a maneira de ser. "’

Além de reveladora da presenga do esteredtipo sobre a miéice po-
bre, esta passagem contém a propria visio de mundo de Marisa a
partir de sua adesio @ religifio espirita:
“Sou espirita, acredito na reencarnagdo. Pava mim, cadea um tem
seu pedago, vem de wm jeito, volta de outrd maneira, o que vem
ruim, volta methor. Acredito nd reencarneagdo, porque se for pa-
ra morrer ¢ virar piii, por que vou levar esta vidinba mixuruca?
Entdao vou roubar, pegar o melbor pra mim. Por que bd pessoas
de nivel economico alto que sao eternamennte sofredoras? O espi-
ritismo explica.

Mas a ambigiiidade também & umu caracteristica de sua cons-
ciéncia; 20 mesmo tempo em que explica a pobreza e a agressivida-
de que atribui 10 pobre como uma predestinagio contra a qual na-
da hd a fazer, revela-se capaz an formular o problema ¢m termos
um pouco mais criticos:

“A escola ndo vai resolver os problemas, os problemas e¢stdo lda
fora: é desemprego, bebida, pai descontrolado, mdae descontrold-
da. Bebem por falta de emprego, jalla de lazer; nao tem lazer neste
bairro, sdbado e domingo ¢ ficar com fome na porta dea casa. O
melbor é ir no bar e esquecer. Tenho duas manelras de explicar
a pobreza: uma ¢ politica (ndo sou técnicd em nada mas doi os
meus palpites), sou contra o governo, so pensam nos ld de cima,
acho que tem muito dinbeiro, que se quisessein mesmo faziam pe-
lo povo mas nao é interessante pra eles que o pessoal de mdo-de-
obra fique tnteligente. Estamos no infcio de um caos. A outra é
pessoal, sou espirita, acredito na reencarnagdo.

Como Neide, ela também esti insatisfeita com a desvalorizagio
social do professor; mas como professora vilorizada pelo staff
técnico-administrativo, mostra-s¢ menos submissa s relagoes hie-
ritrquicas de poder dentro da escola ¢ sente-se mais autorizada a ex-
pressar esta insatisfagio. Na reuniio de professoras a que nos refe-
rimos, Marisa assume a lideranga quando se trata de fazer criticas
as imposigdes e arbitrariedades que recaem sobre o corpo docente,

Em relagio a seus alunos declara-se especitlmente preocupada
em suprir-Thes a caréncia afetiva de que acredita serem vitimas ¢ a
Q:.m:&: alimentar: um dos motivos pelos quais evita faltar ¢ o fato
de as ¢ .::n:m serem dispensadas ¢ ficarem sem o Lanche. Embora
4@ o nfmero ac faltas justificadas que a lei The [aculta, uma melhor
infra-esteutura doméstica permite-the ~or mais assidua do que Neide.
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Mas quando a ouvimos expressar sua “‘filosofia educacional” € quan-
do a vemos desempenhar seu papel profissional é que encontramos
elementos para entender 0s motivos que a levam a ser, 2o lado de
Grace, tdo valorizada por Maria da Gléria e Maria José€.

Marisa sabe que fez um péssimo curso normal e que desenvol-
veu o seu ‘‘saber fazer’’ na pritica, a partir dos desafios com que
se foi defrontando ao longo de sua atividade profissional. Designa-
da para uma segunda série no SESI ‘‘que ninguém queria’’ (parece
que este é o destino de toda principiante) e sem idéia de como fazer
um planejamento de atividades, aprendeu com uma colega que o
melhor era fazer um rigido plano didrio e segui-lo a risca. Além dis-
50, diante do tamanho dos alunos dessa classe e de sua fama de in-
disciplina, langou mio de um recurso que a partir de entdo passa
a ser a sua marca registrada:

“Fui de sapato de salto e consegui por a classe em ordem. Acho
que nasci para dar aula. A pior classe que vocé me der, consigo
DOr em ordem, consigo que eles \amas: 0 que eu quero; ,...38 que
sou capaz numa sala de aula.”

Desta passagem, retenhamos a ‘“‘ordem’’ como objetivo e a fra-
se ‘‘consigo que eles fagam o que eu quero’’, elementos-chave 3 com-
preensio da modalidade de relagdo professor-aluno que ela repre-
senta.

Entre as formas possiveis de exercicio do poder que sua profis-
s30 lhe outorga, Marisa elege uma a partir de sua formagio no con-
texto familiar: durante uma das entrevistas, fala longamente a res-
‘peito de seu pai — ‘“‘um homem possessivo que trancava as filhas
a sete chaves, controlava as pessoas com o olhar ¢ exercia sobre elas
um fascinio pelo seu poder de comunicagio’’ — e de sua influéncia
sobre ela. Ao ver-se pela primeira vez diante de uma classe que lhe
parece ameagadora, teme perder o controle e langa m3o de uma téc-
nica de sujei¢do que estd na prépria origem da escola: o controle dis-
ciplinar dos corpos enquanto forma sutil de vigiar e punir que his-
toricamente substitui com vantagens outras formas de puni¢io mais
diretas e mais incovenientes do ponto de vista do poder instituido.’

(5) Foucault (1977) detém-se na anilise das “'disciplinas’ enquanto conjunto de *‘mé-
todos que permitem o controle minucloso das operagdes do corpo e que reall-
zam a sujel¢ao constante de suas forgas € the impdem uma relagio de docilidade-
utilidade"'. Em outras palavras, o que distingue esses métodos de outras formas
gerais de dominagio € que eles visam nio s6 o aumento das habilidades do corpo
humano, nem apenas aprofundar sua sujei¢io, mas a formagio de uma relagio
que no mesmo mecanismo O torna tanto mais obediente quanto € mais ttil e vice-
versa. Através da ‘militarizagdo insidiosa’ das instituigGes sociais, entre as quais
s¢ inclui a escola, nasce a partir da segunda metade do século xvii uma microfi-
sica do poder que permite que se tenha '‘dominio sobre os corpos dos outros
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Quando fala sobre sua pritica docente, Marisa o faz nos seguin-
tes termos:

‘‘Controlo minba classe com o olbar. Eles sabem quando estou
oSa:&o Dara brincar e quando estou brava. ‘Hoje estou uma fe-
ra’, eles riem mas respeitam,; ‘Hoje estou tdo feliz, estou com von-
tade de brincar com vocés' daf eles brincam, mas quando falo ‘che-
ga' € ‘chega’. Fago exercicios de descontragao com eles, mando ba-
langar os bragos, sentar reto na cadeira. Quando quero que pres-
tem atengdo, desenho na lousa um olho bem grande e digo ‘olbo
vivo’, que quer dizer: ‘matéria nova, olho bem vivo para apren-
der’.S You dizendo ‘olbo vivo’ ou ‘agora todo mundo tem que
olbar no meu olho’, vou controlando, controlando, até que todos
estdo interessados no que eu vou falar. Fago palbagadas para en-
sinar coisas como separar silabas, muita coisa fago na brinca-
deira mas quando estou brava, olbo e eles obedecem. SO de olbar
sei quem entendeu, quem ndo entendeu. Transmito este olhar até
para as outras séries, para as criangds que estdao passando no cor-
redor. Controlo os que ndo se comportam com o olbar. Atualmen-
te, as proprias criangas jd se controlam com o olbar,”’

A disciplina, a ordem e a submissio aparecem com insisténcia
em seu discurso, aparentemente em intima relagiio com a capacita-
¢do das criangas para a realizagio das tarefas escolares:

“Acho que em tudo é preciso ordem, acho a disciplina fundamen-
tal. Ndo é posstvel ensinar com algazarra, entdo sou muito enér-

ndo simplesmente para que fagam o que se quer, mas para que operenm como se
quer, com as técnicas, segundo a rapidez € a eficicla que se determina”. Esclare-
cendo alnda mals a esséncia das praticas disciplinares e o bindmio docilidade-
utilidade que as constitul, Foucault afirma: ‘A disciplina fabrica assim corpos sub-
missos e exercitados, corpos ‘déceis’. A disciplina aumenta as forgas do corpo
(em termos econdmicos de utilidade) e diminui essas mesmas forgas (em termos
politicos de obediéncia), Em uma palavra: ela dissocia o poder do corpo; faz dele
por um lado uma ‘aptiddo’, uma ‘capacidade’ que ¢la procura aumentar e inverte
por outro lado a energia, a poiéncia que poderia resultar disso e faz dela uma
relagdo de sujei¢io estrita. Se a exploragio econdmica separa a forga € o produto
do trabalho, digamos que a coerg¢do disciplinar estabelece no corpo o elo coerci-
tivo entre uma aptidio aumentada € uma dominagiio acentuada.” (p.127)

(6) Foucault também revela que o controle disciplinar do corpo requer um sistema
preciso de comando: **Toda a atividade do individuo disciplinar deve ser repar-
tida e sustentada por injungdes cuja eficiéncia repousa nabrevidade e na clareza:
a ordemn nio tem que ser explicada, nem mesmo formulada; é necessirio e sufi-
ciente que provoque o comportamento desejado, Do mestre de discipling aque-
le que lbe ¢ sufelto, a relagdo é de sinalizagdo: o que importa ndo € compreen-~
der a injungio, mas perceber o sinal, reagir logo a cle, de acordo com um ¢6digo
mals ou menos artificial, estabelecido previamente. Colocar os corpos num pe-
queno mundo de sinais a cada um dos quais estd ligada uma resposta obriga-
téria, e s6 uma." (p. 149, grifos nossos)
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gica neste aspecto. S6 subo as escadas quando estdo em ordem.
As criangas andamn sem rumo, sem no¢do de respeito, este € o prin-
cipal problema que vejo nas escolas atualmente. No colégio das
Sfreiras bd ordem, limpeza, os ténis sdo impecdveis; aqui, s6 por-
que as criangas ndo tém brinquedos, porque ndo tém nada, dei-
xam tudo. Mas eu acho que a escola devia ter pulso. Tem dia que
0 barulbo é tanto qute ninguém ouve ninguém, niao tém respeito
nem pela diretora. A disciplina, a ordem, € a origem de tudo. Pri-
meiro a ordem, para dar o recado; primeiro a ordem, para co-
megar a festa. A crianga precisa ter disciplina, nogdo de bhierar-
quia, ter respeito pelo diretor, professor, servente e guarda da es-
cola. Na primeira série principalmente, dacho que a crianga tem
que aprender ordem, respeito, tem que respeitar os valoves, a bie-
rarquia na escola e na familia.’

A adesio 2o modelo militar de administragdo é explicita;
“Por mim, minha classe seria um exército,’

Sud classe € muito diferente da classe de Neide: ordem e silén-
cio sd0 as suas caracteristicas mais evidentes. Nio estamos, contu-
do, diante de uma lideranga autocritica, tal como 2 definida por
Lewin, Lippit e White, na qual a ordem depende da presenga fisica
do professor; as criangas ji internalizaram as regras do jogo e as apli-
cam mesmo na auséncia de Marisa. Aparentemente, ela atingiu 2 total
submissdo e 0 maximo de eficiéncia.

Situagdo 1 — ApOs subirem silenciosas e perfiladas, as crian-
¢as tomam scus lugares, previamente determinados, na sucessio de
carteiras enfileiradas. A um gesto da professora, todos se colocam
de pé e fazem uma oragio pedindo que no dia que comega todos
estejam sempre atentos e sejam dedicados ds suas tarefas. Ao final,
todos se sentam e tem inicio 2 chamada. As criangas estio pentea-
das, lavadas, usam roupa limpa, tém o material guardado na cartei-
ra, os livros e cadernos encapados, todos iguais, pela propria pro-
fessora, que se encarrega de _Em:mLOm com um desenho e colocar
o nome dos alunos.

Situagao 2 — Ao inicio das ligdés escritas, a professora costu-
ma dar s criangas virias instru¢des no sentido de que mantenham
"‘cabega atrds de cabega'’, ‘os ombros para it frente'’, a ‘‘cabega er-
guida'' ¢ as *‘pernas debaixo da carteira’, enfatizando que a postu-
ra em classe ndo pode ser descuidada, pois “*niio estio no sofi de
suas casas’’. Sempre atenti, vai corrigindo cada gesto desviante, ca-
cM movimento, como s¢ colocasse cada crianga numa forma pré-

2oidada. ZCm momentos de leitura, niio cessa de fazer recomenda-
n Oes como: “‘Leiam com os olhos, os olhos nido falam, depois va-
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mos comentar a histéria’'; “‘sente com as pernas para dentro da car-
teira ¢ ap6ie o livro na mesa para ler™.”

Situagdo 3 — Mais do que vigii-los quanto i postura Du_nn Ma-
risa recomenda reiteradas vezes, durante as ligdes escritas, que “‘nio
escrevam besteiras’’. A seu ver, € preciso disciplinar também as men-
tes das criangas:

“'E preciso ensinar coeréncia a essas criangas, organizar o sei pen-
samento desordenado ¢ cadtico, dar um sentido para que ndo es-
crevam coisas absurdas.”’

Quando recolhe as composiges, muitas vezes mostra-se indig-
nada a0 comegar a corrigi-lis:
“'As estorias sdo absurdas, vocés falam em galinbas que quebra-
ram o pé, que usam chinelo, que falam. I pra fazer oragdes ¢ cons-
truir estorias com as oragdes, 4o é hra contar casos nem inven-
tar estorias que meu pat planton uma drvore, ndo! Meu pai plan-
tou uma sementinba, ndo uma arvore, ndo € pra contar estoria
absurda, € pra fazer uina estoria com sentido!”’

Para enformar a imaginagiio, conta com téenicas sugeridas por
alguns livros diditicos: a0 propor um objeto como tema, enumera
algumas de suas qualidades, define alguns de sceus usos, estipula o
nimero de oragdcs e o tamanho dos pardgrafos e prescreve os ver-
bos adequados. Por exemplo, o tema da redacio é ‘‘a mala"'. Quali-
dades: grande, preta, larga e velha; utilidades: guardar roupas, guar-
dar papéis. Além disso, recomenda: '‘Usem a cabega para fazer as
composigdes, ndo escrevam bobagens dizendo que mala fala, anda
ete.”” Ao determinar um animal como tema de redagiio, enumera
cinco agbes com as quais as estorias devem ser construidas: “E pra

(7) Segundo Foucault (1977). "o controle disciplinar nio consiste simplesmente em
ensinar ou impor uma série de gestos definidos: impde a melbor relagio entre
0 gesto e d atitude global do corpo, que ¢ sua condigho de eficdcia ¢ de rapidez,
No bom emprego do corpo, que permite um bom emprego do tempo. nada deve
ficar ocioso ou indtil: tudo deve ser chamado # formar o suporte do ato requeri-
do. Um corpo bem disciplinado forma o contexto de realizagio do minimo ges-
to. Uma boa caligrafia, por ¢xemplo, supde uma ginastica (...) Deve-se ‘manter
o corpo direito, um pouco voltado ¢ solto do krdo esquerdo ¢ algo inclinado pa.
ra 2 frente, de maneira que. estando o cotovelo pousiado nia mesi, o queixo possi
ser apoiado na mito (...); a perna esquerda deve ficar wm pouco mais avangada
que a direita, sob a mesa, Devesse deixae umit distincia de dois dedos entre ©
corpo ¢ a mesa (...} @ parte do brago esquerdo. do cotovelo até a mio, deve ser
colocada sobre a mesa, O brago direito deve estir atastzdo do corpo cerea de
trés dedos ¢ sair aproximadamente cinco dedos dua mesa. sobre a qual deve apoiar
Hgeiramente, O nwestre ens o8 escolires i ::.,.::,. ::.,. ¢siUs F_S.c.: mineer
a0 eserever, e nc.,:r.:,.._




evitar que fagam estorias mirabolantes, com @_nrom que m»_ma bri-
gam e outras coisas que bichos n3o fazem.”

Situagio 4 — mnn@znsnoaonao Marisa dirige-se a classe usando
um artificio que a destitui de seu lugar de interlocutora; as criangas
deixam de ser ‘'vocés’’, parceiros Qo di w_omo, para se tornar uma

terceira pessoa »_um:.mnu € ausente: ‘‘Segunda sé€rie, chega, as crian-

¢as vio ler agora.”” Ao introduzir uma nova atividade, consegue su-
tilmente a adesido do grupo dando-lhe a impressio de que participa
das decisoes sobre 0 que fazer: ‘‘Segunda série, posso comegar a ler
o livro?'’, ‘‘as criangas querem fazer pontuagdo?’’, ao que respon-
dem afirmativamente e em unissono.

Entre as técnicas de que a disciplina se vale para distribuir os in-
dividuos no espago, o quadriculamento adquire relevidncia entre 0s
procedimentos presentes em safa de aula, em especial na classe de
Marisa. O que € tendéncia ou intengio na classe de Neide, € procedi-
mento nitido e preciso em sua classe: 4 sua aplica¢io mais segura das
técnicas disciplinares vém juntar-se alunos que se deixaram docili-
zar No ano anterior, Assim, a caracterizagdo que Foucault (1977) faz
de uma das técnicas de distribui¢do dos corpos no espag¢o sob as pri-
ticas disciplinares aplica-se com mais clareza 2 sua classe do que 4
classe de Neide: “‘Os aparelhos disciplinares trabalham o espago de
maneira muito mais flexivel e mais fina do que o principio da clausu-
ra, E em primeiro lugar segundo o principio da localizagiao imediata
ou do quadriculamento. Cada individuo no seu lugar ¢ em cada lu-
gar um individuo. Evitar as distribui¢Oes por grupos; decompor as
implanta¢des coletivas; analisar as pluralidades confusas, macigas ou
fugidias. O espago disciplinar tende a se dividir em tantas parcelas
quanto corpos ou elementos hi a repartir. £ preciso anular os efeitos
das repartigdes indecisas, o desaparecimento descontrolado dos in-
dividuos, sua circulagio difusa, sua coagulagdo inutilizdvel e peri-
gosa; titica de antideser¢io, de antivadiagem, de antiaglomeragio.
Importa estabelecer as presengas e as auséncias, saber onde e como
encontrar os individuos, instaurar as comunicagdes titeis, interrom-
per as outras, poder a cada instante vigiar 0 comportamento de ca-
da um, aprecii-lo, sancioni-lo, medir as qualidades ou os méritos.
Procedimento, portanto, para conhecer, dominar, utilizar. A disci-
plina organiza um espag¢o analitico. (...) O espago das disciplinas €
sempre, no fundo, celular.””(p. 131) Neide muda com freqiiéncia seus
alunos de lugar com o objetivo de romper com as ‘‘coagulagoes peri-
gosas’’ (ou as '‘contra-institui¢des’’, no sistema conceitual de Goff-
man); Marisa recorre menos a esta estratégia, pois consegue ‘‘enclau-
surar’’ seus alunos através de outros procedimentos mais eficazes.®

(8) O mesmo quadriculamento do espago pode ser encontrado na manelra como a
direcio ¢ seus assessores disciplinam o corpo docente: durante a reuniio de pro-
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Além do quadriculamento do espa¢o (consegue, muito mais que
Neide, limitar cada crianga ao espago de sua carteira) e do tempo
(tem um caderno no qual programa suas aulas e o segue i risca, sub-
metendo as criangas a uma rigida grade de hordrios para cada ativi-
dade programada), Marisa instituiu o quadriculamento do caderno,
através do qual os assuntos e as partes que compdem cada tarefa
sdo separados com lipis vermelho. As criangas valem nesta classe
ndo pelo submetimento puro e simples, mas pelo que conciliam de
submissao e eficiéncia no cumprimento das tarefas que lhes cabem,
pelo que se docilizam. A submissio sozinha nio € conveniente, pois
pode levar 4 “‘auséncia de corpo'’, a0 altheamento e i impossibili-
dade de socializa¢io que exasperam, principalmente a uma profes-
sora como Marisa que precisa a todo custo e permanentemente dar
conta da eficiéncia que lhe € delegada. Os cadernos postos em des-
taque 530 os que espelham o asseio, a ordem e o capricho enfatiza-
dos em sala: exercicios colocados meticulosamente em a:memaom
tragados com ldpis vermelho, li¢des separadas por tragos, nimero
exato de linhas puladas. £ muito comum Marisa exibir o caderno
mais bem feito da classe; a figura do aluno dedicado, caprichoso,
limpo e disciplinado estd em constante evidéncia. A sujeira € o nio-
cumprimento das regras estabelecidas na feitura do caderno sio ob-
jeto de ridiculo. Estrelinhas prateadas e douradas sinalizam os de-
sempenhos mais eficientes e um presente da professora estd a espe-
ra de quem conseguir o melhor rendimento. As criangas niio 33
um caderno, elas sio o seu caderno.

A _:».onannuo oficial de que esta classe é integrada pelos me-
lhores alunos cria uma expectativa de homogeneidade que na ver-
dade nio existe. Trata-se de uma classe parcialmente composta de
criangas que correspondem ao aluno-modelo: Marisa nio demora
a informar que apesar de ser uma classe de bons alunos, hd os que
“furaram a peneira’’, hd os “‘penetras’’, ha os que estio '‘fora de
lugar’’. A esta informagio, acrescenta: ‘‘'Vocé logo vai saber quem
530, porque eu chamo a atengdo deles toda hora.” A distribuigio
das criangas pelas carteiras parece, 4 primeira vista, aleat6ria; 2 na-
tureza da relagio da professora com cada uma delas vai, no entan-
to, esbogando uma distribui¢do espacial de competéncias: nas pri-
meiras carteiras, os bons alunos, como uma forma de prémio, cons-
tituem uma *‘comissio de frente'' que garante a identificacio da clas-

fessoras nz qual se configura um clima de insubordinagdo, a assistente pedag6gi-
ca tenta remeter cada umaz de voita ao seu espago individual; posteriormente 3
reunido, a ‘comunicagio inutilizivel " ¢ interrompida, inviabilizando-se o espa-
o de um novo encontro, ficando cada uma das participantes restrita ao seu lu-
gar no espago e 2 ritmica do tempo convenicnte 4 estrutura disciplinar da insti-
tuigdo.
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se como ‘‘forte’’; na fltima carteira, Zenilda, geralmente ‘‘ausen-
te'", calada, sozinha ¢ obedecendo mecanicamente a ordens cujo sig-
nificado the esciapi. OQutras criangas exibem este mesmo comporta-
mento alheio; Marisa lhes dispensa pouca atengio, toma-os Como
“casos perdidos'’, limita-se a passar-lhes exercicios mais ficeis, as
vezes 0§ repreende ¢ coloca-0s em evidéncia para grifar sua inade-
quagio. Mas as carteiras da frente nio tém um significado Gnico no
grupo; s3o um prémio para os que se docilizam e podem ser um cas-
tigo para os que nio correspondem ds expectativas da professora
em termos de atitudes ou de rendimento nas tarefas. Por exemplo,
R., um menino negro com trés reprovacdes na primeira série, € con-
siderado (ao lado de M., também negro, € com quatro reprovagoes
pa 17 série) um dos que *‘furaram a peneira da classe dos bons alu-
nos’'; Marisa o coloca na frente com o objetivo explicito de vigia-
lo. Mais proximo, pode surpreendé-lo em suas manobras para pare-
cer um bom aluno: na tomada da tabuada, R. responde acertada-
mente a todas as perguntas; a professora estranha: “Vocé, R., sa-
bendo tabuada? Nio é posssivel!”” Ele retira de sob a carteira o livro
que durante alguns segundos o ajudou a viver o lugar vilorizado.

As criangas que respondem ds perguntas s3o sempre as mesmas:
aquelas 2 quem cabem os ‘‘segundos papéis’’ no drama que se de-
senrola em classe, cujo enredo segue, em linhas gerais, a l6gica do
instituido. A diregio cabe a Marisz, que a realiza através de uma mar-
cacio da qual ela, personificando os ideais institucionais, ocup2 0
centro, faz o personagem principal, ao qual deseja amarrar o res-
tante do elenco na condigio de coeadjuvante. Além de tentar qua-
dricular corpos € mentes, deixa sempre muito claro quem € o pon-
to de referéncia: ‘Niio pode ter nenhum errinho, porque eu tiro
ponto'’; “‘Frank, faga letra grande para ex poder enxergar''; “Ale-
xandre, copie logo porque ez ndo vou ficar esperando’’; “‘nio fa-
¢am barulho, assim ez nio pusso conversar com 2 visita’’. Aos ato-
res que desempenham exemplarmente seu papel de “‘competentes’’
siio dados alguns privilégios: sio escolhidos para prestar pequenos
servicos & professora, podem corrigi-la, fazer-lhe criticas e expres-
sar reivindicacdes, o que nio significa que suas colocagdes tenham
algum poder. Aos que se destinam os papéis de “‘incompetentes’
nio existe qualquer chance de virem a sair da condi¢io de figuran-
tes no transcorrer das apresentagdes, mesmo que se mostrem aptos
a tanto:

Situagdo 1 — M. é um menino negro de 12 anos, reprovado
quatro vezes na primeira série e considerado incapaz na segunda.
Foi encaminhado a um posto de satde a partir da suspeita de que
é portador de um ‘“‘retardo mental'’, ji que erra sistematicamente
as licdes de matemitica, o que é tido como prova de que ele “‘ndo
tem raciocinio nenhum™ . Antes mesmo de receber o relatdrio mé-
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dico Marisa comunica 2 mie este ‘‘retardo’, a qual surpreendente-
mente se mostry muito tgradecida i professora por alertd-la para
um problema do qual nio havia suspeitado. Todo o scu comporta-
mento sugere que reiteradas experiéneias de fracasso o mortifica-
ram: niao tem folha para fazer a prova, mas niio reivindica, fica ca-
lado, inerte; nfio tem lapis, mas ndo diz nada; nio terminou de co-
piar da lousa quando a professora pergunta se pode apagar, mas se
manifesta tio baixinho que a lousa € apagada ¢ ¢le fica impossibili-
tado de terminar a prova. Embora Marisa incentive as criangas a
ajudi-lo com material e empréstimo das ligoes para que as copie,
ele s6 aceita a ajuda vinda de R., como se se solidarizassem na con-
dicdo de ‘‘maus alunos'.

Situacao 2 — Numa classe em que as criangas valem pelo grau
em que correspondem is expectativas da professora, M. empenha
o que ainda the resta de disponibilidade para corresponder: obede-
cendo cegamente 4 ordem de Marisa relativa ao uso do ldpis verme-
tho no quadriculamento do caderno, durante uma prova na qual uma
cOpia € exigida, copia uma frase ¢ passa um tra¢o vermelho, copia
outra frase ¢ fitz um outro trago, ¢ assim sucessivamente, fragmen-
tando sua prova mais do que Marisa deseja ¢ niio conseguindo
termind-la por falta de tempo. Nesta mesma dire¢iio, tem um dos
cadernos mais caprichados da classe, numa tentativa initil de agra-
dar 2 professora que, em sc tratando de um ‘‘mau aluno’’, descon-
sidera o capricho e enfatiza os erros cometidos.

Situacao 3 — A professora queixa-se da prova de M,
considerando-a péssima. No entanto, a pesquisadora constata que
hi questdes respondidas corretamente que nio sio computadas e
respostas corretas que sio consideradas erradas. Por exemplo, hi
uma questio que pede — faca como o modelo:

Ele lava a roupa

Ele lavou a roupa
Marcelo faz:

Ele ganha um lindo presente

Ele ganhou um lindo presente. Marisa risca o verbo. *‘ganhou”
e o substitui por “‘ganhei’’. Ao apontarmos esse fato, justifica-se di-
zendo que estava distraida. As frases restantes, feitas corretamente,
nio sio consideradas: a certeza de que ele ‘'€ retardado mental e
ndo tem nenhuma condi¢2o de passar de ano’’ € confirmacda ao pri-
meiro erro e contamina a corre¢io de toda a prova.

Situagdo 4 — A professora apresenta virias palavras ¢ pede is
criangas que formem uma oragio separada com cada uma. J., uma
menina designada por Marisa como desnutrida. cujo “*branco do
olho é verde de fome’’, f2z uma histoéria na qual introduz, com ab-
soluta coeréncia, todas as palavras. Apesar da maior complexidade
desta solucio do ponto de vista dos processos mentais envolvidos,
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Marisa a repreende ¢ comenta conosco que J. € muito fraca e talvez
repita de ano porque vai mal nas provas por nio conseguir enten-
der os exercicios pedidos. Esta decisdo jd estd praticamente toma-
da, embora estejamos no dia dois de agosto.

Marisa quer a todo custo o capricho, a disciplina, a limpeza e
4 ordem, caracteristicas necessitrias e muitas vezes suficientes para
que os designados previamente como *‘bons’’ continuem sendo con-
siderados como tais, Muito freqiientemente 0 caderno mais bem feito
€ mostrado i classe; a figura do aluno dedicado, caprichoso e or-
deiro na execucio de suas tarefas estd sempre em foco.

Ser o melhor € o objetivo dos considerados bons, o que esti-
mula a competigio entre efes. A major virtude é nio ter sido repro-
vado, verdadeira distingZo numa escola na qual a reprovagdo € um
fato comum (mas nem por isso indolor) na vida escolar da maioria
das criangas. Num intervalo de recrejo — no qual as criangas des-
cem em fila até o pitio, permanecem nesta formagio até o recebi-
mento do lanche e dispdem de tempo suficiente para pouco mais
que comer e voltar i classe, sem tempo para conversar € para brin-
car, 2 ndo ser brincadeiras ripidas sob a constante vigilincia dos adul-
tos — conversamos com algumas criangas desta classe; imediatamen-
te surge o tema da repeténcia. Uma das meninas comenta que P.
€ terrivel, que “‘nem a mie dela aglienta ela’’, ao que ela responde
que € falante mas passa de ano, e retruca: — “‘e vocé que repetiu
duas vezes a primeira série?’’ Ela reconhece que tem muito medo
de nido passar, ‘‘meu pai disse que se eu no passar ele vai me tirar
da escola e pdr pra trabalhar de pedreiro’”, € P. também comenta
que se nio passar seu pai vai bater-lhe. E nitido que o medo da re-
peténcia paira sobre as criangas € que uma das formas de agressio
entre elas é lembrar ao adversirio a possibilidade de sua reprovagio.

Embora Marisa pergunte freqlientemente se entenderam o que
foi explicado e se disponha a explicar, isto raramente ocorre, pois
as criangas tendem a responder afirmativamente e em coro is per-
guntas feitas pela professora. Quando nio entendem, geralmente nio
perguntam, por dois motivos diversos: os bons alunos precisam rea-
firmar sua competéncia e os maus alunos temem a repreensao. Ma-
risa, por sua vez, precisa confirmar a natureza excepcional de sua
classe, tanto que freqiientemente escreve na lousa uma li¢io ji ex-
plicada e niio pronuncia uma palavra, como se qualquer nova ex-
plicagio fosse desnecessiria. Nestas circunstincias, muitas vezes as
criangas conversam baixinho, perguntam umas ds outras o que € para
fazer, tentando entender o exercicio sem deixar que a professora
perceba o seu nio-entendimento. Neste sentido, nessa classe tam-
bém acontece um jogo de ‘‘faz-de-conta’’; tentar garantir o sucesso
nas provas € o caminho mais curto para a reafirmagio da excepcio-
nalidade da classe. Em nome deste objetivo, a repeti¢io dos mes-
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mos nxann.mnmom assume tais propor¢oes que as proprias criancgas che-
gama queixar-se; j4 sabem algumas das estorias ¢ exercicios de cor
A besquisadora se ressente da monotonia dos textos lidos ¢ ?._Ecw
€ ¢ tomada pela sensagio de que o tempo nio passa, de que nada
se mbﬂsan de novo além da memorizagio e n.n:.iuh.f. ¢ de alguns
Mecanisnos para cefetuar as quitro C_qﬁ.“.:nﬁ:mf.. .
A _dwnmwnwc N0 consegue suprir, No entanto, as deficicncias de
n.omﬁ_.wn:mmo de algumas tarefas. Por ocasiio das provas nﬁmm,an-
ficiéncias tornam-se evidentes; para desespero de Zmzmm, as crian-
¢as cometem muitos erros, ligando sindnimos de forma 9%»35.
Mw Mw nnnomnsmnao lacunas de modos que revelam claramente a in-
reensao do que esta se i
o e q ndo pedido. Por exemplo — complete
acostureira_________ 0s vestidos
a cozinheira 0s alimentos
) a lavadeira as roupas.
E impossivel que estas criangas ndo saibam que uma costureira cos-
tura, que uma cozinheira cozinha ¢ que uma lavadeira lava; afinal
$20 agoes que fazem parte de seu cotidiano. Mas sob a mo:r‘m como
sdo mm:nmmamm 4 mostrar este conhecimento, muitas deixam 2 im-
pressao de que nio sabem, pois completam: as, as e as. Portanto
a ausencia de significado também esti presente nesta mi.: Uma es-
toria lida pela professora — ‘O torcedor do América™ I..oxn:.:u_.m-
m.nn bem essa falta de sentido e o fatalismo com que as criangas con-
vivem com ela; a estoria diz mais ou menos 0 seguinte: h

"0 sr. José estd pintando de vermelbo a 8rade de seu portdo. A
certa altura, interrompe o trabalbo bara continuar no dia se :.E-
te, &m&«aa&o a lata de tinta num cantinbo do chéio. No dia %MS.:-
te, vé a lata derramada e o ‘Biruta’ (que a estdria nio diz quem
é)ao 5&9 sujo de tinta, O sr. José diz: ‘Ab, Biruta, se ey soubesse
que vocé queria uma camisa do América eu te darig uma'’”’

Verdadeiro enigma para quem ndo sabe que existe um time de
Eﬁc& chamado América, cuja camisa é vermelha. O absurdo da
situagao fica agravado no exercicio seguinte, que consiste em re-
compor a estoria 2 partir da apresentacio de suas palavras embara-
lhadas. Ninguém reclama nem pergunta nada; limitam-se a ficar is
voltas com suas dificuldades ¢ a tentar sem sucesso resolva-tas sem
deixar que a professora as perceba. o

Nos momentos em que as dificuldades da classe se tornam mais
n.mmnmﬁnm, Marisa chega a colocar em divida sua capacidade de en-
$inar, sem se dar conta de que participa de uma situagio que nio
poderia ter outro desfecho. Mas esta suspeita de incapacidade dura
pouco, pois 0 movimento seguinte consiste em inocular 2 culpa nas
criangas: ““Perco tempo com vocés aqui i tarde [quando vem “‘dar
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refor¢o’’ a algumas criangas] € ndo adianta nada, porque vocés nio
aprendem.”’ Ela € rigorosa na corre¢io; um pequeno equivoco po-
de invalidar toda uma parte da prova, principalmente em se tratan-
do dos ““maus alunos’’. Além disso, muitos erros na verdade nio o
540 a partir de perspectivas tedricas mais recentes: por exemplo, as
criangas tendem a escrever como falam (“*Ferrera” em lugar de “Fer-
reira’") ou cometem erros de ortografia relativos a convengdes co-
mo o uso do -s, do -ss e do -¢. Em matemitica, podem ocorrer situa-
¢Oes como 4 seguinte: 20 escrever alguns nimeros ‘como se 18*,
aaluna N, faz 111 — cento e dez e um ; 112 — cento e dez e dois,
uma forma de realizar 2 tarefa que sem davida revela compreensio
de que o nimero em questiio € composto pela centena, pela dezena
e pela unidade. Mas Marisa € implacidvel: “'Vocé ficou louca?”

Sio poucos os que conseguem realizar o desejo da professora
de que entendam as ligdes com um Gnica explicacdo e que, a partir
dai, as executem com eficiéncia. Este sinal distintivo de exceléncia
56 € emitido pelos que possuem uma caracteristica reveladora da
qual Marisa tem conhecimento mas nio elabora criticamente: as
criangas que conseguem um melhor rendimento nas tarefas sio as
que contam com alguma ajuda pedagégica em casa. Repetidas ve-
zes cla faz referéncia a este fato sem, contudo, tomi-lo como ponto
de partida para reflexdes a respeito da qualidade do ensino ofereci-
do a essas criangas e de sua insuficiéncia diante da impossibilidade
da maioria contar com ajuda no processo de aprendizagem dos con-
teddos escolares. Ndo por acaso, a andlise estatistica de algumas ca-
racteristicas familiais dos grupos de criangas que, nas duas classes,
foram e ndo foram reprovadas, revelou que, quando a escolaridade
da mie, o fato de ela trabalhar ou ndo fora de casa e o rendimento
escolar do filho sdo correlacionados, as mies analfabetas que per-
manecem em casa tém seus filhos reprovados com mais freqiiéncia
do que as que permanecem em casa e so alfabetizadas. Mais do que
com o tio falado ‘“‘curriculo oculto’’, a escola piblica parece con-
tar com um ‘‘corpo docente oculto’’ sem o qual nio consegue dar
conta de seu recado.

Tomando-a2 como natural, Marisa aprofunda a distincia que se-
para a aluna R., de um lado, € os alunos R. ¢ M., de outro, ou seja,
seus alunos que contam e que nio contam com essa ajuda extra-
escolar, que se conformaram e ndo se conformaram ao padrio do
“bom aluno', gue tiveram e nio tiveram sorte 20 serem avaliados
¢ distribuidos pelas classes de primeira série quando de sua primei-
ra experiéncia escolar. Este aprofundamento pode assumir virias for-
mas: embora sua vigilincia recaia sobre todos, a expectativa per-

ianente ¢ de que as respostas mais adequadas venham sempre dos
prismeiros, o que impossibilita aos segundos exibirem e terem reco-
nhecida sua competéncia e seu valor pessoal. Vimos que M., ciente
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de que as pessoas nesta classe valem pelo que se deixam modelar,
tem um dos cadernos mais caprichados, tentativa inatil de reconhe-
cimento por quem estd marcado, desde o principio, como um *‘pe-
netra’’ num ambiente que ndo € o seu. Ciente de que as pessoas nesta
classe também valem pelo que tém, R. tenta obstinadamente se fa-
zer valer através da importincia que atribui a sinais de status; sem-
pre atento a qualidade dos sapatos, das roupas ¢ do material esco-
lar dos colegas e ao carro da professora, procura compensar seu sen-
timento de desvalor vindo i escola com uma boa jaqueta ou trazen-
do um lapis mais sofisticado. Por ocasiio de uma corregio de ca-
dernos, Marisa € clara: avisa que ndo mais corrigird os cadernos fei-

tos com mi vontade e que passari a cotrigir somente os cadernos \\\

bem feitos. "

Quando as priticas disciplinares nio surtem o efeito desejado;
Marisa se vale da recriminagio e dos ataques 3 auto-estima das crian-
¢as como forma de submeté-las. £ verdade que sua adesio intelec-
tual 4 idéia de que € preciso compensar essas criancas de suas ca-
réncias afetivas, dando-lhes atengdo e carinho, leva-a a revelar inte-
resse pela situagio familiar de algumas delas, fazendo-ihes pergun-
tas sobre a saude e o trabalho de membros da familia. No entanto,
0s preconceitos em relagio a clientela emergem, quer levando-2 a
tentar interferir nas priticas de criagio infantil através de recados
s maes sobre como proceder corretamente com seus filhos, quer
dando forma is suas relagbes com as criangas no dia-a-dia da sala
de aula e configurando, também nesta classe, **pequenos assassi-
natos’':

Situagdo 1 — Marisa refere-se 4 presenca de criangas em sua
classe portadoras de *‘problemas emocionais’; entre elas, cita o ca-
so de A., cujo pai “‘bebe e o espanca com freqiiéncia’'. Relata que
0 ap6ia muito, que se senta a seu lado na classe, que conversam mui-
to, que ela o orienta bastante € que por isso ele passa a aula inteira
olhando para ela. No entanto, muitas vezes a vimos chamar sua aten-
€0 por esse fato: ‘‘Pira de olhar pra mim, A., vocé nio vai ganhar
nada com isso, faca a sua licio.”

Situagcdo 2 — Embora em alguns momentos se mostre dedica-
da 4 classe, empenhando-se em explicar € perguntando repetidas
vezes se entenderam (quando nio entendem, as criangas ndo se ma-
nifestam) e diga que € "'dedicada z seus alunos’’, em outros ameaca
bater nas criangas, ameaga expulsi-las, usa expressdes agressivas e
nio esconde que seus preferidos sio 0s educados™, os “‘hons alu-
nos’’, os '‘bonitinhos"’.

Situagdo 3 — Marisa diz se condoer da situaciio de pobreza de
seus alunos, mas ao corrigir em classe as licoes de casa, irrita-se com
a qualidade do que a aluna D. fez ¢ nio hesita em perguntar: **Vocé
estd com fome, doente ou com preg: - ? Vai fazer a licio de casa
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outra vez'’, usando a referéncia a possiveis caréncias das criangas
como forma de agredi-las.

Situagdo 4 — O dia est frio e a professora pergunta is meni-
nas que vieram de saia se no tém calga comprida; voltando-se para
uma delas, comenta: ‘‘Sua mie € crente, nio &€? Eu ji sabid, & gente
ignorante, n3o € possivel, vai ter que ficar com frio, mesmo.”’

s
* 2

Mas as técnicas de docilizagio dos corpos nao conseguem o per-
feito submetimento: também na classe de Marisa a insubordinag3o
lateja, mesmo nos corpos mais ddceis, revelando uma outra face das
préticas disciplinares ndo examinada por Foucault. Embora obedien-
tes, muitas criangas freqliientemente emitem sinais velados de rebel-
dia, ora reclamando baixinho de alguma determinagio da professo-
ra, ora encontrando uma forma sutil de questioni-la ou até mesmo
de contraria-la:

Situagdo 1 — A professora faz o ditado de uma estéria ji lida
inGimeras vezes. Antes de-comegar, repassa rapidamente seu con-
teado com as criangas que se antecipam e a repetem antes da pro-
fessora comegar a ditar. Marisa ndo se rende e diz: “‘E, entdo é para
todo mundo tirar dez, todo mundo ji sabe...”" A aluna P. vira-se en-
t30 para a pesquisadora e comenta com ironia: ‘‘A gente Ji t4 cheia
de ver essa estoria.”

Situagdo 2 — A professora determina um objeto como tema
de uma composi¢do; explica 2 classe que ela deve ser feita através
de um ndmero determinado de oragdes e de parigrafos e recomen-
da que usem a cabega e nio escrevam bobagens como dizer que ob-
jetos falam, andam etc. No mesmo dia, & para a classe uma estoria
na qual dois sapatos conversam sobre seus donos. O menino D. ndo
deixa passar: ‘‘Professora; a senhora nio disse que sapato nio fa-
1a?”’, a0 que ela responde: “‘E, mas aqui a estoria é de mentira’’,
valendo-se de sua autoridade para encerrar O assunto.

Situagao 3 —De acordo com as prescri¢oes da professora, as
criangas fazem uma composigio sobre ‘‘a mala’’ justapondo frases.
O resultado € previsivelmente pobre do ponto de vista da inven-
¢30, mas nem por isso deixa de trazer a marca do discurso da or-
dem, da limpeza e da proibigio: ‘‘Vové tem uma mala. Vové zela
a mala. Vov6 nio deixa ninguém sujar ela. Vové guarda roupa na
mala.’" A aluna T., logo a2pds as prescrigdes iniciais da professora,
nos havia dito: *Se a professora deixasse falar que a mala fala era
mais ficil e a estoria ficava mais engragada.’’ Mas sua estéria fala
da interdi¢3o: “'A vové tem uma mala. Ela nio deixa ninguém pe-
gar.”" Ao final da composig¢io, porém, impde seu desejo e desenha
uma mala como se fosse um rosto, com olhos e boca (mas uma bo-
ca cerrada) e comenta com malicia: ““Desenho é desenho..."
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Situagdo 4 — Uma percepgio aguda de uma das caracteristicas
dominantes da relagio professor-aluno também chega a se manifes-
tar quando uma crianga de outra classe vem trazer um recado de
sua professora para Marisa e as criangas comentam entre si, baixi-
nho: “Ele & empregado da dona Terezinha...”

Ao final do ano, sio reprovadas sete criangas: os meninos M.
eR. easmeninas K., J., V., Z. € N., ou seja, cerca de 20% da classe,
um nfimero considerado positivo pelo staff pois € inferior a0 que
costuma acontecer nas classes de segunda série. A realidade do ren-
dimento irregular € muitas vezes decepcionante da classe como um
todo € negada, em nome da preservagio do bom conceito de que
a professora goza € deste espago de que a institui¢do necessita para
viver sua fantasia de competéncia. A anilise dos pareceres de Mari-
sa a respeito de cada um de seus alunos (Anexo 5) nio sé confirma
a existéncia dessa necessidade .como revela outros aspectos impor-
tantes da vida nesta escola,

Uma imagem constantemente retocada

Em primero lugar, é visivel o empenho de Marisa em apresen-
tar os seus alunos de uma forma positiva e, por esta via, reafirmar,
a boa qualidade de sua classe; chama atengo, por exemplo, a fre-
qiiéncia com que um mas vem consertar a imagem de algumas crian-
¢as, exatamente nos momentos em que comeg¢am 2 insinuar-se as-
pectos “‘negativos’ na caracterizagio dos designados como bons
altinos.

“E devagar, relaxaddo, tem problema financeiro total, aju-
da o pai a pintar um barraco ou outro na favela. Ndo trazia a
tarefa de casa e justificava, mas entra no ritmo da classe. Vai ras-
pando, mas ndo vou reprovar.’’ (sobre o aluno Al.)

“E super-clamo, € organizado, é calmo e responsdvel, s que
ele ndo tem uma cabega que aprende rapido. Chegou muito fraco
bara uma 27 série mas ¢ interessado e estd acompanhando a classe.
E muito fraco mas é uma crianga normal.’’ (sobre o aluno Ce.)

“Fraquinha, fraquinbha, fraquinba. NGo escreve nenhuma pa-.
lavra certa mas consegue transmitir a idéia. (...) Mas acompanba:
e val passar.’’ (sobre a aluna Cl.)

“Caderno perfeito, mas ndo tem raciocinio fdcil. (...} Por
exemplo, 3 duzias é igual a 12 vezes 3 ndo entra na cabega dela.
(...) Mas vai passar, tem média.”’ (sobre a aluna Me.)

 “Levado demats, aquele olho vivo, brinca demais na classe,
Relaxaddo, daqueles que ndo td nem aif. Faz tudo direitinbo mas
¢ relaxaddo. Mas ¢ normal.”’ (sobre o iluno C.)
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Mais do que isso, a rejei¢do a algumas criangas geralmente € se-
guida da necessidade de negi-la, como se, encarnando na escola a
perfeicio, Mdrisa ndo pudesse viver as suas contradi¢des:

“'E gozadfssimo. E um nordestino, vocé olha para a cara dele e
vé, tem cabega chata. E bravo, qualquer coisa ‘puxa a peixeira’.

E um balano aperreado mas é um amor.’”’ (sobre o aluno Cl.)

“Este ¢ do peru. Adoro o L.G.. E um pretinbo carvdo, destes que
a noite vocé ndo enxerga ele. E q coisinba mais fofa.’” (sobre o
aluno L.G))

“E triste, Santa Bdrbara! Uma risadinba (ib, ib), € o palbago da
classe, e 0 briguento, o palbago, tudo da palpite, di aquela risa-
da e a classe cai na gargalbada. Me atormenta mas é um amor."’
(sobre o aluno F.)

As decisoes sobre aprovagio/reprovagio passam, portanto, por
critérios que nio a qualidade do rendimento; além da tendéncia a
classificar como ‘‘bons alunos’’ quase todas as criangas de sua clas-
se, mesmo quando contrariam sua expectativa ¢ em nome da ma-
nutencgio da boa imagem da classe, nota-se que na avaliagio de seus
alunos Marisa se vale tamibém de outros critérios: a comparagio de
seus pareceres sobre os alunos A. e R. evidencia a presenga de duas
medidas na avaliagio de duas criangas que se assemelham quanto
a0 rendimento escolar mas diferem quanto ao lugar a que foram des-
tinados no grupo. R. estava desde o inicio do ano condenado 2 re-
provagio, 0 que ndo acontece com A., que nio recebeu o rotulo
de “‘penetra’’;

“E uma crian¢a muito bonita, excesstvamente timida porque tem
problema; o pai é alcodlatra, tem paixdo e raiva do pai. Queria
que o pat o levasse a passear, que desse ateng¢do, e o pai ndo faz
nada disso. A mde ¢é cabeleireira no bairro. Quando o pai ptora,
bate nele, chega bébado, ele decal, fica com o corpo catdo na car-
teira. Quando o pat estd bem, ele levanta ¢ ombro, quando estd

mal, derruba o ombro. Péssimo, raspando. Ndo vou reprovar por- -

que sei que o problema é esse. Quando meus alunos vdo mal na
Dprova, ndo dou nota sé pela prova, mas pela crianga. Vou deixar
passar porque sei que ele é capaz.” (sobre o aluno A.)

“E um ‘causo’. Problema de religido. Ndao sei se o paf néio aceita
a religiao da mae... E trancado em casa, ndo convive com outras
criangas, tudo é pecado. As vezes parece meio debilGide. Usa Gcu-
los, as vezes tira, fica olbando fixo. Fica o dia inteirinbo no pri-
meiro exercicio. Se vou corrigir alguma coisa na mesa e ele sait
da minba visdo, vira um saci: entra embaixo da carteira e dd gar-
galbadas. Quando estou diante dele parece uma estdtua. Estava
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acompanhbando bem, tinba média, mas ndo vou aprovar ele. Fal-
tou muito em agosto. A mde mandou avisar que foi no médico.
Foram averiguar e era mentira; ele ndo vem quando a mde sat
para trabalbar. O pai bebe, 0s pais se desentendem.’’ (sobre o alu-
no R.)

As caracteristicas da mie ou da familia também parccem deci-
sivas no processo de avaliagio de um aluno e na decisio sobre sua
aprovagio: a valorizagio das mies que nio trabalham fora de casa,
que se apresentam limpas e arrumadas, que colaboram com 2 esco-
la, entre outras coisas ajudando os filhos nas ligoes de casa, e das
familias organizadas segundo os padrbes da burguesia, parece fun-
damental na avaliagdo que Marisa faz de cada crianga:

“E bom aluno. Quieto demais pro meu gosto, tfmido, ndo abre
a boca de jeito nenbum, fala baixinho, fica vermelho. Ndo sei de
nenbum problema de casa, a mdae vem sempre nas reunioes; lraz

- sempre as ligbes, € um pouco fraco em matemdtica, tem racioci-

nio lento mas acompanha.’’ (sobre o.aluno Ar.)

“E normal. A mde é bem interessada, estd sempre junto, me pro-
cura. Ele faz a ligdo na classe, € alegre; as vezes da uma caida
porque fica agitadinbo, 0 comportamento piora e ndo presta aten-
¢do. Mas € uma crianga normal.’’ (sobre o aluno An.)

“...é um baiano aperreado mas é um amor. Faz tudo certinho,
a mde é um amor, ndo trabalba fora.’’ (sobre o aluno Cl.)

“Pensei que ndo tinba pai nem mde porque ¢é super-relaxado, mal
cuidado, sujo; a mae veio, era mocinha, arrumadinba (...) Achet
a mde 6tima. A letra dele nGo se entende uma palavra, tudo tor-
to, relaxadissimo — mas vai passar.”’ (sobre o aluno F.)

“Foi passada fora de bora. Pedi ajuda do pai. Ele bateu com cin-
ta, entdo eu disse que ndo precisava ajudar: ‘o senhor deveria ter
mais paciéncia’, eu disse. Precisaria ser alfabetizada, mas ndo
tenho tempo pra isso. E um pecado. Tem carinba de medo, assus-
tada. A mde é de uma ignordncia total e absoluta... diz que é a
crianga que tem que saber se tem ligdo ou ndo. Estd sem média,
ndo vai passar. A escola ndo cuida destes casos e ela vai fazer ou-
tra vez a segunda série.’’ (sobre a aluna C.)

“Fraquinba, fraquinba, fraquinba (...) O pai é interessado, vem
as reunides, ela gosta do pat, parece uma famfilia bem unida. A
irmd teve o mesmo problema. Mas acompanha e vai passar.”’ (so-
bre a aluna Cl.)

“Engracadinba, duas maria-chiquinba, perfumada de Avon, se
esforca, letra lindfssima. NGo-tem raciocinio de matemadtica ne-
nhur: O portugués vai bem, o problema é a matemdtica. Mas vai
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passar, ndo € um caso grave. Se explicar com detalbes acaba fa-
zendo. A mde afuda bastante em casa, € caprichosa, carinbosa.”’
(sobre a aluna V.B.)

Se o fato de 2 mie ou a familia cairem nas gragas da professora
pode afastar o perigo de reprovagdo dos faltosos, dos que “'ndo tém
raciocinio” (porque ndo correspondem, na aprendizagem da mate-
midtica, ao que a professora espera) e dos ‘‘relaxados’’, a perfei¢io
com que sio executadas as ligoes e sdo elaborados os cadernos tam-
bém garante, salvo raras excegdes, a aprovagio. A constatagio de
que muitos dos considerados bons alunos apresentam comportamen-
tos sugestivos de dificuldades psicoldgicas nio deixa de ser preo-
cupante, embora nfo seja nova na literatura educacional, Os meni-
nos G., J.W. e L., a0 invés de serem objeto de preocupacio das edu-
cadoras, sio tomados como modelos: seus cadernos sdo tidos co-
mo exemplo da ordem, da limpeza e da obediéncia almejadas e dis-

. putados pelo staff, nio importa se conseguidos i custa de sofrimento
e empobrecimento pessoal:

“I excelente. Parece de familia crente. NiGo aceita critica, tudo
dele tem que ser perfeito, 0 caderno dele tem que ser o melhor. Fi-
ca desesperado quando fago uma cruzinha no caderno. Nao acei-
ta em bipdtese alguma erro.’’ (sobre o aluno G.)

“E excelente, tudo perfeito. E obeso, o que faz ele ficar muito ti-
mido, ndo conversa com as outras criangas. SO fala o necessdrio,
tem vontade de se manifestar mas ndo consegue.’’ (sobre o aluno L))

“E mais perfeito do que o G. E perfeccionista. O caderno dele é
um livro. E o caderno perfeito, limpinbo, ele vem limpo. Tem ni-
vel econdmico melbor., E bonito, corado, bem alimentado. Roupa
impecdvel. Eu e a Maria José, a assistente pedagogica, estamos dis-
putando o caderno dele no final do ano [?] Para modelo ... € um
livro, ndo tem um erro, é uma graga...’’ (sobre o aluno J.W.)

A metifora mais poderosa da tarefa que a institui¢do destinou
a esta classe surge por ocasi2o de uma avaliagio na qual os resulta-
dos de modo geral ficam muito aquém do esperado pela professo-
ra, que considera as provas.‘‘péssimas, com erros absurdos’’. Tes-
minada a prova, distribul capas desenhadas que cada crianga deve
pintar € comenta:

""Pelo menos uma capa bonita para cobrir umas provas feias.”’

L]
* ¥

O desempenho do papel de professora exemplar custa a Marisa
um prego alto. A tarefa de conservar a impressdo de que gosta do
que faz e de que se dedica incondicionalmente 3 profissdo, de man-
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ter a fachada de eficiéncii ¢ de controle absoluto da situagiio ¢ des-
gastante, na medida em que, para realizd-la, precisa levar as criangas
a uma condig¢do de '‘coisas’’ que a contamina, Por isso ela tanto va-
loriza comemoragoes institucionais que guardam alguma semelhan-
¢a com o que Goffman chama de “‘rituais de exorcismo'’, ou seja,
cerimonias nas quais, ‘‘sob o signo da festa, o estafe visa — ndo mais
do que simbolicamente — romper a barreira que o separa do pensio-
nista’’ e que, por esta via, lhe permitem “‘posar de sujeito entre su-
jeitos’ (cf. Guilhon de Albuquerque, 1980, p. 122-3). Quando da Se-
mana da Crianga, Marisa lidera a2 organiza¢do de uma festa, na qual
as classes seriam reunidas, as professoras trariam doces e discos ¢
brincariam, dang¢ariam e comeriam com as criangas. A frustragio do
plano a deixa arrasada: a0 nos contar o acontecido, chora e se revolta:

“Eu acho que dizer que a criangd € pobre e tentar mudar alguma
coisa tem que ser pra valer. Elas ndo tém nada. Ontem eu com-
pres uns docinhos — 0 que a gente vai dar pra uma crianga des-
tas? — pusemos num saquinko, com palbacinbo e combinei com
a outra professora de trazer disco do Baldo Mdgico e a gente brin-
cava com elas, dangava com elas e no fim dava o docinho. Pedi-
mos a vitrola para a diretora. Ela foi embora e levou a chave,
uma coisa que ela nunca fez. 1] Atribuo a uma preocupagdo ge-
ral, mas ndo com a crianga. Ela é 6tima, faz as coisas dela, mas
ndo estd atenta a crianga, ao ser, ao que pode ser dado a elas.
Deveria ser tirado dinbeiro da APM para fazer um lanche; o di-
nheiro é delas mesmo, trazem 100, 200,00. Ndo se tirou um cen-
tavo da APM, ndo se deu nada e a merenda ia ser aquela sopa,
a pior que tem. Hoje estou revoltada com a diretora. Fui na pa-
daria, comprei pdo, margarina, mortadela. Deveria ser mais pla-
nejado e abrir um pouco mais para a criangada: é carinho, aten-
¢do, comida. A diretora estd sintonizada com o bairro e a escola,
mas ndo com a crianca em st."’

Mas no inicio de dezembro, nio consegue esconder o descon-
forto e a sensagio de condenagiio que o contato com o grupo lhe
causa:

“Tem que ficar até o dia quatorze; eu ndo agiiento mais, nemelas.”’

Continuar com o grupo 2p6s a avaliagio final ¢ a decisiio sobre
as aprovagdes e reprovagoes parece-the insuportivel. O cumprimen-
to da missio de fazer desta a melhor classe da escola faz desapare-
cer repentinamente o ‘‘sentimento materno’’ a que Marisa se refe-
ria no inicio do periodo letivo:

“‘Sou mde das minhas criangas. Quando fazem alguma coisa com
os meus alunos, viro bicho, vou defender. Sou uma galinha cho-
ca, ndo fagam nada pra eles que eu viro bicho. Chamo muito de
filho’, ‘fitho’..."



A convivéncia proxima e até mesmo a cumplicidade com a clas-
se, necessdrias 20 cumprimento do papel que 2 institui¢ao thes de-
legou, precisam agora ser rompidas. Marisa resgata seu lugar de su-
jeito trazendo para a escola do Jardim suas duas filhas e instalando-
as na sala de aula. Bem cuidadas e seguras de si, estabelecem um
contraste chocante com as criangas da classe, remetendo-as 2 uma
inferioridade que constrange e emudece até mesmo as que, como
as meninas R. e P., ocuparam um lugar de prestigio no grupo pela
sua melhor condi¢io econ8mica. .

Encerra-se assim mais um ano letivo no qual a escola do Jardim
classificou-se entre as escolas mais eficientes de sua Regional.
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5. O discurso competente e seus reveses: a fala das maes

Destituidas de poder econdmico ¢ do poder advindo da cons-
ciéncia de seus direitos como aritidotos contra a arbitrariedade com
que os educadores exercem seu poder, marcadas muitas vezes por
experiéncias escolares frustrantes, quando nio.traumdticas, vividas
em sua propria infincia, idealizando uma institui¢io & qual nunca
tiveram acesso, trazendo em sua bagagem uma hitéria de convivén-
cia com a domina¢io muitas vezes escamoteada sob a forma de clien-
telismo e influenciadas pelas mensagens ideoldgicas veiculadas pe-
lo sistema, a maioria das mies chega d escola do Jardim para uma
entrevista individual conosco portando sinais visiveis de submissio
e constrangimento. Transpéem a porta de entrada de corpo tenso
e ar preocupado, entram timidas na sala da entrevista e esperam ca-
ladas que a entrevistadora lhes diga o que devem fazer. Muitas
sentam-se na ponta da cadeira, como se temessem estar ali ou co-
mo se nido se julgassem no direito de ocupar um lugar no espago
da escola. Embora tivéssemos nos empenhado em fazé-las saber do
objetivo do encontro, a maioria n3o sabe a qué vem e supre este
ndo-saber incOmodo com o conhecimento adquirido em experién-
cias passadas. Este recurso ndo as tranqiiliza, pois as leva a imagi-
nar que foram chamadas para ouvirem queixas sobre seus filhos. Do-
na Maria Alzira, mie de um alune de Neide que esti repetindo pela
terceira vez a primeira série, fala deste sentimento de ameaga a ca-
da convocagio da escola:

“‘Eu disse: ‘Meu Deus, o que que é?’ Pensei: ‘E alguma colsa dos
meninos que quer falar, alguma coisa que fez de ruim, de erra-
do.' Mas eles ndo sao de responder, digo pra eles: 'Tudo que a pro-
Sfessora mandar fazer é pra fazer.’ Depois perguntei: ‘Vocé respon-
de a professora, Zezinbho?' ‘Ndo, mde’, ele me disse.’’

O fato de uma outra mie, dona Maria, ter trés filhos que nunca
foram reprovados ¢ que sio aceitos pelas professoras nio a livra do
sentimento de ameaga que uma chamada da escola contém:

“‘Achei que tinba alguma doenga, que tinbha alguma doenga que
prejudicava ela e que ia ter alguma doenga grave que ia precisar
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