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QUESTIONARIO “Sow Cake Lounge”

Horario Inicio:
Horario Término:
Caod. Entrevistador(a):

Questionario: Sistema de consumagao na Sow Cake Lounge

Abordagem do entrevistador:

Ola, o meu nome é e estou realizando uma pesquisa em nome

da Universidade de Sao Paulo a respeito da implementacdo de um sistema de
consumagao cobrado em cafeterias, e gostaria de contar com a sua colaboragao.

Fique a vontade para dar qualquer opinido, suas respostas sdo muito importantes.

BLOCO 1 - FILTROS DE PESQUISA

1. Qual o nome do(a) Sr.(a)?

2. Qual a ocupacgao do(a) Sr.(a) atualmente?:

3. O(a) Sr.(a) possui o habito/interesse de desempenhar tarefas pessoais ou
profissionais que necessitem do uso de dispositivos méveis e do wi-fi na Sow
Cake Lounge?

O Simeeiii. (CONTINUA)
[ V- To (AGRADEGCA E ENCERRE)

4. Se sim, com que frequéncia o(a) Sr.(a) costuma utilizar o espago da Sow

Cake Lounge para realizar essas tarefas relacionadas remotas?

[J Mais de uma vez por semana......................... (CONTINUA)
[J Uma vez por semana......................... (CONTINUA)
[J Uma vez a cada 2-3 semanas......................... (CONTINUA)

[J Uma vez a cada 4-5 semanas......................... (CONTINUA)



[J Nao costumo usar cafeterias para realizar minhas tarefas remotas
.................. (AGRADECA E ENCERRE)

5. O Sr.(a) costuma utilizar a rede wi-fi dos estabelecimentos que frequenta?
[J Sim (CONTINUA)
[J Nao (AGRADECA E ENCERRE)

BLOCO 2 - VALOR E TEMPO EM RELACAO AO SISTEMA

6. Quanto o(a) Sr.(a) costuma consumir em média (diaria) nesse ambiente

usado para trabalhar?
[0 Menos de R$14,99......covvvviiinn,
[J De R$15,00a R$29,99...........ccevvnnnnnn,
[J De R$30,00a R$49,99..........cccvvvvennnnn.
[J R$50,00 a R$79,99.........ccevivininnn.
[J Mais de R$80,00.............cccuvveenn.

7. Quanto tempo, em média, o(a) Sr.(a) costuma passar na Sow Cake Lounge

durante uma unica visita?
[J Menos de 30 minutos...............cc.een...
[J De 30 minutos até 1 hora.........................
[J De 1 horaaté 2 horas.........................
[J De 2 horas até 3 horas..................c......

[J3horasoumais......cccoceeeevennnnnn.

8. Em que horario o(a) Sr.(a) costumal/pretende frequentar a Sow Cake Lounge
para desempenhar suas atividades?

[J Entre as 09:00 as 12:00.............cccvvennen.

[J Entre 12:00 as 14:00..........cccevveennennn

[J Entre as 14:00 as 16:00............ccccevnennnene

[J A partirdas 16:00...............ccen.....



9. Quanto o(a) Sr.(a) considera justo pagar por uma taxa de consumagao
minima por hora durante o tempo de permanéncia no espaco da Sow Cake
Lounge para ter acesso a Internet?

J Muito injusto.........................

O Injusto......ccceeveennnnnn.

[J Neutro..........cocoeevvennenn.

[J Parcialmente justo.........................

[J Completamente justo.........................

10.0 quanto o(a) Sr.(a) estaria disposto a pagar por uma taxa de consumagao

minima por hora no espago da Sow Cake Lounge para ter acesso a Internet?

[J Nenhumvalor.........ccccoviini..

0 R$20,00.......cccenvvevnnnnn.
[J R$25,00....cccccviieinannns
0 R$30,00 ......ccvvvvvneeannnn.
[J Mais de R$30,00.................

BLOCO 3 - OPINIAO EM RELACAO AO SISTEMA

11. Marque um numero na escala que indique a probabilidade do Sr.(a) deixar de
frequentar um estabelecimento para trabalhar se fosse cobrada uma taxa

minima de consumacao por hora para o acesso a internet.

Improvavel 1 2 3 4 56 7 8 9 10 Provavel

12.Eu vou ler algumas frases para o(a) Sr.(a). Por favor, indique na escala

abaixo (mostrar escala ao respondente) o quanto o(a) Sr.(a) concorda, ou



nao, com as afirmagdes. Note que: quanto mais a direita, mais o(a) Sr.(a)

concorda; e quanto mais a esquerda, menos o(a) Sr.(a) concorda.

Frases

Discordo
totalmente

Discordo
parcialmente

Nao concordo
nem discordo

Concordo
parcialmente

Concordo
totalmente

Eu me sinto
confortavel
trabalhando em
lugares publicos

Eu sinto a
necessidade de
comer algo enquanto
trabalho

Um espago famoso
pela oportunidade de
coworking € um
atrativo para mim

Eu me sinto mais
confortavel se houver
wi-fi disponivel no
ambiente em que
estou trabalhando

Eu acho justo

contribuir pelo uso de
um local agradavel e
seguro para trabalhar

BLOCO 4 - INFORMACOES SOCIODEMOGRAFICAS

13.  Com qual género o(a) Sr.(a) se identifica?

[J Masculino

[(J Feminino

[J Outro/Prefiro ndo responder




14.Em qual das faixas de idade o(a) Sr.(a) se encontra?
[J Menos de 18 anos........................

[J Entre 18 @a25anos............c....ceue.....

[J Entre 26 @ 35 @N0S.......c.cccveeeecreereeieineenn.

[J Entre 36 245 aNn0S .....cccccveevevrennenne.

[J Entre 46 a55anos.........................

[J Acimade 55an0S.........cccccceeeeeeeeen.

15.Qual é seu estado civil atualmente?
[J Solteiro(a)......c.ccevveveeicreeseeireenene,
[J Casado(a)......cccoveeueeeereereeennne.
O VIGvo(a)....cceveeeeeeeeeeeeeeeee
[J Divorciado(a).......cccccoveeeveeruennnne.

16.Em qual area de Sao Paulo o(a) Sr.(a) reside?
[ ZonaSul......ccoevuiiiiiiiiieiiee

[(J ZonaOeste.........ocevviveiiniiiiciniinne

(J Centro.....ceviieeieeeieeee e

[(J ZonaNorte........ccoeevviiiiiniiinennnn,

[J ZonaLeste..........cocvvvviiviiininninnn,

RN
(00]

. Qual seu grau de instrugéo?

Fundamental - Incompleto..............................
Fundamental - Completo...............ooooiiiinn.
Ensino Médio - Incompleto............................
Ensino Médio - Completo................cooeeeennt.

Ensino Superior - Incompleto.........................
Ensino Superior - Completo................coooini.
Po6s-graduagéo - Completo ...t

OO0 000 0O

19. Vou citar alguns itens para o(a) Sr.(a) é preciso que me indique quantos

de cada item vocé tem na sua casa, independente de vocé ser ou nao



proprietario(a) do bem. Essas informagdes serao utilizadas somente para fins

dessa pesquisa e serdo mantidas sob sigilo.

TV a cores 0 (nenhum) 2 3 4 ou mais
Radio 0 (nenhum) 2 3 4 ou mais
Banheiro 0 (nenhum) 2 3 4 ou mais
Automovel 0 (nenhum) 2 3 4 ou mais
i@ﬁ;ﬁ:&a 0 (nenhum) 2 3 4 ou mais
Aspirador de po 0 (nenhum) 2 3 4 ou mais
Maquina de lavar 0 (nenhum) 2 3 4 ou mais
Maquina de secar 0 (nenhum) 2 3 4 ou mais
Geladeira 0 (nenhum) 1 2 3 4 ou mais
Freezer (aparelho
independente ou 0 (nenhum) 1 2 3 4 ou mais
parte da geladeira)
20. Quantas pessoas sao sustentadas pela sua renda familiar?
[J SomeNnte VOCE. .......cceuiiiiieiiiei e
[ DUas PESS0aS......c.oeuieitieiiiieeeiieeeeeeeea,
[J Trés pess0as. ......c.uceueeneeneeeee e
[J Quatro pessoas............ccoeeeeeneiiieieeeennen.
[J CiNCO PESSO@S.......ceveneeneeeeeeeeeeee e
[J Mais de CiNCO PeSS0aS.........covvevevienineninienenannnn.
PREENCHIMENTO OBRIGATORIO - POR FAVOR, NAO ESQUECA
NENHUM DETALHE
Nome do(a)
entrevistado(a):
Endereco: Bairro:
Cidade: Estado: SP

Telefone: Residencial/Recado:




Celular: Supervisor:

Pesquisador(a): COD:

Data: / /

Endereco de
Campo: Bairro:

Critico:




